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Uvod

Dita 17. decembra 2009 bola v Uradnom vestniku Eurépskej tinie zverejnend smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati a vykondvani
poistenia a zaistenia (Solventnost’ II). Z predmetnej smernice, ktord vyznamne zmeni spdsob
vykonu dohladu a regulacné prostredie eurdpskeho poistného sektora, vyplyva pre Slovenskud
republiku povinnost’ zosuladit' prdvnu dpravu reguldcie slovenského poistného trhu so
Solventnostou II v termine najneskdr do 31. oktébra 2012. V tejto suvislosti a za ucelom
zabezpecenia plynulého prechodu na novu reguldciu, pristipila Narodnd banka Slovenska k
vypracovaniu analytického materidlu, ktory vychddza z dotaznika zaslaného poistovniam
a venuje sa zmapovaniu sicasného stavu pripravenosti poistovni, pod doh'adom Narodnej banky

Slovenska, na Solventnost’ II.

Zistovania sa zucastnilo vSetkych 20
poistovni', t.j. 6 Zivotnych poistovni, 2
nezivotné poistovne a 12 univerzdlnych
poistovni”. S pripravami na novi reguldciu
podla smernice Solventnost I’ zadali s
vynimkou jednej uZ vSetky poistovne. Tato
poistovila uviedla, Ze proces pripravy
prebieha na koncernovej trovni (poistovia
je sucCastou nadndrodnej poistovace]
skupiny, kde v sicasnosti pripravy uz vel'mi
intenzivne prebiehaju). V 17-tich
poistovniach uZ boli vytvorené projektové
timy®, pri¢om poistovne nezamestnali
novych expertov, ale vo vicSine pripadov su
zamestnancami rdoznych oddeleni, ktori sa
Solventnosti II venuju popri svojich beznych
pracovnych povinnostiach. V jednej
poistovni je tento tim uplne totoZny s uz
existujicim oddelenim risk manazmentu.

! Pri hodnoteni informacif ziskanych z dotaznika treba
zohladnit’ skuto¢nost’, Ze poistovne nemuseli byt pri
vypiiani  dotaznika dostato¢ne sebakritické
aodpovede nemusia odrazat redlnu situdciu
poistovni.

> Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady
2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati a
vykondvani poistenia a zaistenia (Solventnost' II).
Link:

http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2
009:335:0001:0155:SK:PDF

Koordinitorom timov je:

Clen predstavenstva - 4 poistovne,

risk manazér - 4 poistovne,

poistny matematik - 4 poistovne,

manazér strategickych projektov — 1

poistovna,

¢ riaditel’ finan¢ného kontrolingu — 1
poistoviia,

e externd poradensko-auditorskd firma
— 1 poistoviia a

e skupina — 2 poistovne (niektoré

poistovacie  skupiny  koordinuju

projekt Solventnosti II len

centralizovane).

V dvoch poistovniach nebol doteraz
vytvoreny Ziaden projektovy tim na lokdlnej
drovni.

Solventnosti II sa venuje celkovo 97
pracovnikov, t. j. 4,85 zamestnanca na jednu
poistoviiu’. Intenzita prace zamestnancov je
v jednotlivych poistovniach rézna, pricom
v dvoch poistovniach si zamestnanci, ktori
sa venuju iba priprave na Solventnost’ IL
V d’alsich dvoch poistovniach sa prislusni
zamestnanci venujui Solventnosti II priblizne
na 50%. Vo zvysnych poistovniach sa

> Odhad Ndrodnej banky Slovenska na zéklade ddajov
z poistovni.



zamestnanci zaoberaju pripravami ¢iasto¢ne,
podl'a pracovnych moznosti. Rozsah prac na
Solventnosti II moéze byt ovplyvneny v
sucasnosti prebiehajicou piatou
kvantitativnou dopadovou Stidiou QIS 5,
priCom tdito skutocnost’ explicitne uviedla
jedna poistovia.

1. VSeobecna cast’

1.1 Analyzy v poistovniach
a harmonogram priprav

V suvislosti s prechodom na novi
reguldciu je potrebné predovSetkym zistit,
kde sd nedostatky, nezrovnalosti, velké
rozdiely oproti sicasnému stavu, a ktoré
oblasti je potrebné vylepSovat’, pripadne je
nutné zmenit. Takito rozdielovd analyza
zatial nebola vykonand iba v jednej
poistovni, ato z dovodu, Ze momentdlne je
jej prioritou stvisiacou so Solventnostou II
ucast’ na QIS 5, az jej odpovede je zrejmé,
ze rozdiely, nedostatky a potrebné zmeny
urcite analyzovat  bude. V 6smich
poistovniach analyza stdle prebieha a
v deviatich si zndme aj zdvery, pricom
v niektorych poistovniach su zatial' pokryté
len partikularne oblasti. Vysledky analyz sa
vyuzivaju  pre  zosuladenie s novou
reguldciou, pricom podla  poistovni
najvacSie usilie bude potrebné vyvinut
najmi v nasledovnych oblastiach:

e aplikicia modelovacich technik,

¢ dokumenticia procesov a

e dqprava T systémov, najmi
v savislosti s kvalitou a mnozstvom
dat.

Niektoré z poistovni uz zacali proces
zosulad’ovania s novou reguldciou, napriklad
zavadzanie nového systému riadenia rizik,
zmena organizacnej Struktiry, postupné
zavadzanie interného modelu, upravenie
dokumentéicie procesov a implementicia

novych aktudarskych
softwarov.

a databazovych

Casovy harmonogram priprav ma
stanoveny 14 poistovni, neuviedli vSak k
nemu viac podrobnosti. V poistovniach,
v ktorych v stiCasnosti nie je stanoveny
casovy rdmec - pdt poistovni, tak mieni
urobit’, po ukonceni interného analyzovania
(napriklad po QIS 5).

Poistovne, ktoré zatial nepristipili
k postupnému prispdsobovaniu sa na nové
poziadavky, mdzu mat’ problémy v Case
aplikdcie smernice, napriklad uZz len
zdovodu cCasove] ndroCnosti  pripravy
primeranych databéz a oceniovacich
modelov.

1.2 Pripravenost’ IT systémov

IT systtmy sa neanalyzovali
v Styroch poistovniach, pricom v jednej z
nich je takdto analyza pldnovand a v dalSej
poistovni povazuju, pre ucely Solventnosti
II, po menSich zmenédch IT vybavenie za
dostatocné. V jednej poistovni priprava IT
systémov prebieha zatial iba na urovni
skupiny, implementuje sa aktudrsky systém,
ktory by mal umoznit lepSie riadenie
spoloc¢nosti a kontrolu kvality dat.

Analyza IT systémov bola ukoncena
uz v 12 poistovniach a v troch poistovniach
eSte prebieha. V nadvdznosti na zistenia
poistovne zacali stdpravou systémov a
zavddzajd  novy  software  (napriklad
zdbévodu aplikdcie internych modelov,
zlepSenia internych databaz a prispdsobenia
ocenovacich modelov). Vyznamné
nedostatky v IT systémoch neboli zistené
v siedmich poistovniach.

Primeranost IT systémov bude
znatne zdvisiet od zloZitosti produktov
poistovni, napriklad v pripade poistovni
poskytujuicich Zivotné poistenie s vhorenymi
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opciami bude v pripade aplikdcie internych
modelov arizikového manaZzmentu udprava
IT systémov nevyhnutnd. Z daného ddvodu
sa priklitame k ndzoru, Ze tvrdenia
poistovni o pouzitel'nosti ich aktudlnych IT
systémov je potrebné preskiimat’.

1.3 Poist’oviiami identifikované
problémové oblasti

K problémovym oblastiam sa
vyjadrilo 15 z 20 poistovni, pricom
identifikovali najma nasledovné problémy:

e geografickd koncentricia investicii
(koncentracia investicii v SR),

e zvySené poziadavky na kvantitu
akvalitu dit (napriklad data pre
katastrofické rizika, od¢lenenie rizik
v ramci jednej zmluvy, informacie od
tretich strdn - detailnejSia Struktira
investi¢nych fondov od
spravcovskych spolo¢nosti),

e [T systémy - modelovacie, uctovné,

administrativne,
e ocefnovanie aktiv a zdvizkov (najmi
stochastické modelovanie

technickych rezerv),

® potreba zefektivnenia procesov,

e persondlna a financnd naro¢nost,

e aplikdcia vlastného posudenia rizika
a solventnosti (ORSA) a

® vykaznictvo.

1.4 Spolupraca v ramci skupiny

Vsetky poistovne, ktoré su sticastou
poistovacej skupiny sa zdcastiiuji na
spolo¢nych stretnutiach, workshopoch a
vyuzivaji konzulticie aknow-how od
materskej spolo¢nosti. Koordinicia
a harmonogram implementacie Solventnosti
II' st riadené viac-menej centrdlne
a v niektorych skupindch si centralizované
aj dalsie Cinnosti, napriklad riadenie rizik,
aktudrske ¢innosti a vykazovanie.

Podpora  skupiny pri  priprave
a aplikdcii  Solventnosti Il sa javi ako
klicova pre lokdlne poistovne, nakolko je
viditelnd  vyznamna  zdvislost medzi
intenzitou koordinicie zo strany materskej
spolo¢nosti a droviiou pripravenosti
poistovni, ¢i uz po stranke persondlnej alebo
technickej, na nové regulacné poziadavky.

1.5 Naklady na zosdladenie
s poziadavkami smernice Solventnost’ I1

Néklady suvisiace s implementdciou
Solventnosti II zatial’ nie sd kvantifikované
u vSetkych poistovni. Pokial ide oich
Struktdru, ndklady sa vicSinou tykaju:

IT systémov,

vykaznictva,

dokumentécie,

zvysenia persondlnych kapacit,
Skoleni pre zamestnancov a
externého poradenstva.

Za najnakladnejSie povazuju
poistovne trvaly ro¢ny ndklad stvisiaci s
roz$irenim poctu zamestnancov.

Néklady® neboli presne vy&islené
v Ziadnej poistovni, avSak z tdajov, ktoré
ma Narodnda banka Slovenska k dispozicii,
su celkové ndklady odhadnuté priemerne vo
vyske 270.333,- EUR na poistoviiu, pricom
tato suma zahfna:

e poradenské sluzby: 97.500,- EUR,

e IT: 88.200,- EUR,

e vzdelavanie zamestnancov: 10.500,-
EUR a

e novych zamestnancov: 150.000,-
EUR’.

® Ciselna kvantifikcia predstavuje priemer za tie

poistovne, ktoré prislusné polozky vy¢islili.
" Tento vydavok bude permanentny.
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Uvedené kvantifikacie mozZu
vzhl'adom na nesdrodost’ ziskanych udajov
od poistovni sldzit len na orienta¢nd
predstavu. NavySe sa tieto ndklady mozu
lisit’, v zavislosti od velkosti poistovne ako
i druhu a zloZitosti vykondvanych ¢innosti.

1.6 Oc¢akavané inStitucionalne zmeny

Jedna poistoviia v dotazniku uviedla,
Ze vramci skupiny sa uvazuje s jej
transformdciou na pobocku poistovne
ziného  ¢lenského  Stdtu.  Ziadne
inStituciondlne zmeny zatial neoCakdva 17
poistovni. Podla jednej poistovne budi
rozhodnutia tykajice sa inStituciondlnych
otdzok zdvisiet od kone¢nych poZiadaviek
eurdpskej legislativy.

Jedna poistoviia zatial nevedela
poskytnit’ kone¢né stanovisko na tito
otdzku av dalSej poistovni zvazuji rdzne
varianty.

Treba upozornit, Ze strategické
rozhodnutia su v poistovacich skupinach (az
na vynimky) v kompetencii centrdl.

1.7 Piata kvantitativna dopadova Stadia

(QIS 5)

Na piatej kvantitativnej dopadove;j
studii (QIS 5) by sa malo zidcastnit’ 15
poistovni. Pat poistovni sa QIS 5
nezucastni, ako dovod uviedli:

¢ nedostatocnd persondlna kapacita a
e zaliatok priprav na Solventnost’ II.

Dve poistovne sa zucastnia QIS 5 iba
na drovni skupiny.

Z pohl'adu NBS sa d4 ocakdvana
ucast’ hodnotit’ ako vel'mi pozitivna, nakol'ko
testovania QIS 4 sa zicastnilo sedem

poistovni a testovania QIS 3 sa zucastnilo
len pit’ poistovni.

1.8 Ocakavana podpora od Narodnej
banky Slovenska

Poistovne  vidia  priestor  pre
stcinnost’ NBS pri implementacii
Solventnosti Il najmid v nasledovnych
oblastiach:

® zvySenie urovne prekladov
eurépskych pravnych noriem,

¢ informdcie o legislativnych
poziadavkach nad ramec
Solventnosti II,

e priprava pravidelnych workshopov a
Skoleni na Slovensku,

e moznost konzulticii k otvorenym
otdzkam, Specifikim poistovne a
slovenského trhu,

e komunikdcia pri  implementacii
smernice o Solventnosti Il  do
Slovenskej legislativy,

e konzulticie v rdmci schvalovania
interného modelu a

e dodatocné usmernenia,
zjednodusSenia a interpretacie.

Poistovne by  dalej  privitali
zverejnenie vysledkov piatej kvantitativnej
dopadovej Stidie QIS 5, popripade d’alSich
dopadovych stadii, taktiez by privitali
spolo¢né  ,Citanie”  prdvnych  noriem
eur6pskej unie, pritomnost reguldtora na
stretnutiach organizovanych poistnym trhom
a podobne.

2. Technicka cast’
2.1 Kvantitativne poziadavky
2.1.1 Ocenovanie Technickych rezerv

.....

Vicsina  poistovni, podla ich
vyjadrenia, v sucasnosti ocefiuje poistné
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zavizky trhovou hodnotou ado modelov
zacali implementovat’ principy ocenovania
podla pravidiel Solventnosti II (napriklad
novéa segmentdcia poistnych zmlav, pristup
k budicemu poistnému, obdobie
modelovania kontraktu). Tri poistovne
planuja implementovat’ stochastické
ocefiovanie, pricom podla naSich informécif
d’alSie dve poistovne uz takyto pristup
aplikuji.  Poistovne  zatial  nevedia
vyhodnotit’” potrebu zjednoduseni aich
pripadné  vyuzitie  analyzuju. Jedna
poistoviia planuje vyuZivat zjednoduSenia
pre nevyznamné skupiny poistenia a dve
poistovne uviedli, Ze ich budd vyuZivat’ pre
ocenenie rizikovej marZze. Za problematické
oznacili poistovne stanovenie Casovej
hodnoty opcii a garancii a urCenie hranic pre
modelovanie kontraktu.

Vzhl'adom na komplexnost’
kalkuldcie sa da ocakdvat S$irSie vyuZitie
zjednoduseného vypoctu rizikovej marze
oproti tomu, ¢o wuviedli poistovne Vv
dotazniku. U poistovni bez dostatocného

technického  zdzemia pre  vyuZivanie
stochastického ocefiovania bude
problematické  ur¢it  Casovd  hodnotu
vnorenych  opcii  agarancii, ktorych

vyznamnost mdze v budicnosti rast’, a tym
mdzu mat poistovne problém dodrziavat
pravidla Solventnosti II.

2.1.2 Ocenovanie aktiv a zaviazkov (okrem
technickych rezerv)

Nakol'ko poistovne uZ v stcasnosti
ocefiuji  majetok  a zdvidzky  redlnou
hodnotou v zmysle medzinarodnych
uctovnych predpisov IAS/IFRS, nie su
v suCasnosti  identifikované  vyznamné
problémy.  Niektoré poistovne  budd
detailnejSie analyzovat’ problémy suvisiace
s oceniovanim po uskuto¢neni QIS 5 a prijati
vykondvacich predpisov k smernici. Zatial
bol identifikovany problém granularity dat
aneexistencia  Uplného  stochastického

modelu. Pomoc materskej spolo¢nosti
zdoraznila jedna poistoviia.

Napriek uvedenému mdézu  pri
precenovani niektorych aktiv azavizkov,
napriklad u odlozenych dani a dcasti v inych
spoloc¢nostiach, vznikat’ u poistovni
vyznamné problémy, ktoré boli
identifikované ako uz pri QIS 4, tak aj pri
prebiehajuicej QIS 5.

2.1.3 Oceiovanie pohladavok
vyplyvajucich zo zaistnych zmlav

Poistovne neocakdvaji vyznamny
dopad na ocenenie pohladavok
vyplyvajucich zo zaistnych zmliv. Problémy
socenenim  identifikovala len  jedna
poist'oviia, hlavne odhad budicich
finan¢nych tokov zaistnych plneni a ¢asovy
nestlad medzi narokom na poistné plnenie
a thradou od zaistovatela. Jedna poistovia
zdoraznila, Ze bude vyuzivat’ zjednodusSenie.

Vicsina poistovni zatial pohl'addvky
vyplyvajice 70 zaistnych zmliv
nemodelovala podl'a metodiky Solventnosti
I, ato najmid ocakdvanu Skodu v pripade
zlyhania zaistovatel'a, a az vysledky QIS 5
budi relevantné pre odhad vplyvu novej
reguldcie na ich vySku. D4 sa predpokladat’
vyznamny vplyv precenenia v pripade
poistovni vykondvajucich nezivotné
poistenie, ktorych zaistovatelia nemajd
prideleny rating.

2.1.4 Vypocet kapitalovej poziadavky na
solventnost’ (SCR)

Kapitidlové poziadavky bude podla
Standardného vzorca pocitat’ 16 poistovni®,
priCom tri z nich maji zdmer ¢asom prejst
na interny model asedem znich planuje
aplikovat’ cCiasto¢ny interny model. Dve
poistovne majui zdmer pouZivat udplny

¥ Poistovne v pripade vyuZitia &iastoéného interného
modelu budd pouZivat aj Standardny vzorec.
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interny model adve poistovne neuviedli,
akym spOsobom stanovia svoje kapitdlové
pocitat’ kapitdlovi poziadavku Standardnym
vzorcom, planuje pri vypoctoch vyuzit aj
moznost’  zjednodusenia (napriklad pre
modul zdravotného rizika), ale zatial
nevedia presne ur¢it moduly alebo
podmoduly ich vyuZitia. Iba jedna poist'ovia
uviedla, Ze Standardny vzorec bude pouzivat’
bez zjednodusSeni (v castiach nepokrytych
internym modelom). Vlastné parametre
zatial’ planuje vyuZzivat’ pat poistovni.

Napriek tomu, Ze sa jedna
o Standardny vzorec, stanovenie kapitdlovej

poziadavky v jednotlivych moduloch
a podmoduloch je komplikované
a previazané na ocenovanie aktiv

a zavizkov, a preto sa pri praktickej aplikacii
daju predpokladat’ problémy.

2.1.5 Priprava databaz

Zber  akontrolu  kvality  dat
pravidelne uskutoCiiuje devit poistovni
atakto vytvorené databdzy povazuji za
dostatocné aj pre ucely Solventnosti II
Databdzy vytvorené na urovni skupiny
vyuZiva jedna poistoviia a Upravu svojich
databaz odsStartovalo Sest’ poistovni. Jedna
poistoviia  zatial  nezacala  vytvdrat
Statistické databazy pre ucely Solventnosti
II, ale predpokladd, Ze cast’ v sucasnosti
evidovanych dat bude pouziteInych aj pre
ucely oceniovania a vypoctu kapitdlovych
poziadaviek podla Solventnosti II.

Jedna poist'oviia identifikovala oblast’
dat, Specifickych pre Solventnost’ II, ktorym
bude potrebné venovat’ viac pozornosti, a to
data pre vypocet Kkatastrofického rizika
(rozdelenie podla CRESTA z0n,
identifik4cia koncentracie poistenych budov,
koncentracia poistenych v Zivotnom
poisteni).

D4 sa predpokladat, Ze vSetky
poistovne poskytujice neZivotné poistenie
budi s problémom kvalitnych dat pre
stanovenie katastrofického rizika
konfrontované.

2.2 Systém spravy a riadenia

Podl'a vyjadreni poistovni ma uz
vicSina znich vytvorend organizacnu
Struktdru, ktord je blizka poZiadavkdm pre
kl'i¢ové funkcie podla ¢lanku 44 a ¢lankov
46 az 48 smernice Solventnost’ II. Stvisi to
so zdkonom o poistovnictve, ktory vyZaduje
od poistovni vytvorit vrdmci spravy
ariadenia utvar vnitorného auditu, ako aj
poznd inStitit zodpovedného aktudra, ale
hlavne s internymi poziadavkami
eurépskych / svetovych poistovacich skupin,
ktoré maji vytvorené interné smernice
v tychto oblastiach.

Problémom vsSak je, Ze kvalifikacné
poziadavky pre osoby, ktoré budd moct’
v poistovniach zabezpecCovat tieto ulohy,
ako aj detailnd ndpli tychto funkcii, sa
v sticasnosti na urovni Eurépskej tnie este
len dolad’'uje. Ak sa stanovia ndrocné
kritéria, méze byt pomerne vel'ky problém
v budiicnosti ndjst’ takychto odbornikov
na slovenskom pracovnom trhu. Pre mensie
subjekty, kde jedna osoba bude s vysokou
pravdepodobnostou zabezpecCovat plnenie
viacerych funkcii, bude dolezité, ako budu
nastavené mantinely, ktoré by mali zabranit’
konfliktu zaujmov.

Pokial' ide o pripravy na proces
vlastného hodnotenia rizik a solventnosti
(ORSA) vstcasnosti  vacsina poistovni
proces obdobny ORSA este nevyuziva alebo
je este len v Stadiu jeho priprav a vyvoja.
Niektoré poistovne vSak uz zacali v rdmci
svojho riadenia vyuzivat’ systém, ktory by sa
neskdr mohol, po urcitych modifikéciéch,
akceptovat’ ako systém ORSA.
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V suvislosti S implementéaciou
Solventnosti II nepldnuje Ziadna poistoviia
(vo vidcsom rozsahu ako v sdcasnosti)
vyuzivat  externy outsourcing. Devit
poistovni pripuasta alebo ocakdva moznost
vyuzivat' vo vdcSom rozsahu interny

outsourcing (centralizacia niektorych
C¢innosti vradmci  skupiny), napriklad
v pripade  tvorby internych  modelov.

Naplnenie tychto ocakdvani bude podla
nasho nazoru do velkej miery zavisiet' od
miery harmonizédcie, ktord sa dosiahne
v regulacii, napriklad vo vykaznictve -
obsahova ndpln alT rieSenia. NavySe k
mdzu dopomoct’ vysoké poziadavky kladené
na osoby, ktoré budu zabezpeCovat’ vykon
niektorych funkcii, napriklad aktudrske;j
funkcie.

2.3 Interné modely

Pre udcely vypoctu kapitdlovych
poziadaviek podla Solventnosti II planuje
pouzivat interny model 9 poistovni. Tri
poistovne  tito  moznost  pripdstajy,
v najbliz§ich rokoch vSak budd pouzivat
Standardny vzorec.

Poist'ovne, ktoré su stcastou skupiny
a planuju vyuzivat interny model, budud
vychddzat’ z interného modelu vytvoreného
na urovni skupiny. Hlavny vyvoj (metodika)
modelov  teda prebieha v materskych
spoloc¢nostiach.

Aktivne sa na tvorbe skupinového
modelu, podla vyjadreni  poistovni,
zucastiuju tri poistovne, ato spolupriacou
predovsetkym s koncernovym riadenim rizik

a skupinou vytvorenou pre implementiciu
Solventnosti 1I.

Uplny model planuji aplikovat’ dve
poistovne, zvySnych sedem ciastocny
model, stym, Ze momentidlne poistovne
neplanuji prejst na uplny interny model
(zévisiet' to bude od rozhodnuti skupiny).
S vynimkou  jednej  poistovne,  ktord
nevedela stanovit’ termin, planuji poistovne
aplikovat’ interny model od Uc¢innosti nove;j
reguldcie Solventnosti II.

Rizikd, ktoré poistovne planuji
obsiahnut’ Ciasto¢nym internym modelom,
su nasledovné:

e vSetky okrem operacného - 2
poistovne,

e upisovacie riziko pri  poisteni
zodpovednosti za Skodu spdsobenud
prevadzkou motorovych  vozidiel
a havarijnom poisteni — 1 poistoviia,

® upisovacie riziko nezivotného
poistenia atrhové riziko - 2
poistovne a

® upisovacie riziko nezivotného

poistenia — 1 poistovia.

UZ v sucasnosti pouziva (CiastoCne)
interny model 6 poistovni, vytvoreny v
ramci  skupiny, ato  napriklad v
nasledovnych oblastiach:

e vypocet ekonomického kapitélu,

e hodnotenie a riadenie rizik,

® vyvoj a ocefovanie  novych
produktov,

e riadenie aktiv a zaviazkov,

e zatazové (stresové) testy a

® pri investi¢nej politike.
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