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4
] Metodické usmernenie
Utvaru dohl'adu nad financnym trhom Narodnej banky Slovenska
zo 17. decembra 2009
k ochrane banky a pobocky zahranic¢nej banky pred pranim spinavych
penazi a financovanim terorizmu

Nérodnd banka Slovenska, utvar dohladu nad finanénym trhom, na zéklade
ustanovenia § 1 ods. 3 pism. a) bodu 3 zdkona ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad financnym
trhom v zneni neskorsich predpisov, v spolupréci s Ministerstvom vnutra SR, Spravodajskou
jednotkou finan¢nej policie, a s Ministerstvom financii SR vydava toto metodické
usmernenie.

UCEL A OBSAH

Banky a pobocky zahrani¢nych bank (d’alej spolu ,banka*) st v priebehu svojej
¢innosti vystavené riziku, ze klienti zneuzijui ich sluzby v procese legalizacie prijmov
ziskanych trestnou c¢innostou (d’alej “pranie Spinavych penazi®) alebo na financovanie
terorizmu. Bankdm hrozia financné straty, ak zanedbaju identifikdciu a posudzovanie ich
klientov, nezistia neobvyklé financné operacie klientov, alebo ak ich zamestnanci budu
pomahat’ klientom zneuzit' banku na pranie Spinavych penazi, na financovanie terorizmu
alebo na podvody. Ak sa banka dostane kvoli nedostatocnej obozretnosti pri vykone
bankovych ¢innosti do spojitosti s pranim Spinavych penazi alebo financovanim terorizmu,
utrpi v dosledku negativnej publicity stratu dobrého mena a tym aj stratu dovery verejnosti a
hospodarsku stratu, co modze sposobit’ stratu dovery verejnosti v d’alSie bankové subjekty a
narusenie stability bankového systému.

Bezthonnost” a poctivost manazmentu a jeho odhodlanie zabranit' tomu, aby banka
bola pouzita na pranie Spinavych peiiazi alebo financovanie terorizmu je prvoradou ochranou
proti takymto snaham. Manazéri bank musia mat’ nielen koncepciu na ochranu pred pranim
Spinavych peiiazi a financovanim terorizmu, ale musia aj presadzovat’ i¢inné opatrenia, ktoré
zabezpecia predovsetkym
- zistovanie (d’alej aj ,identifikdcia®) a overovanie (d’alej aj ,,verifikdcia®) skutoCnej
totoznosti klientov - 0sob vstupujtcich s bankou do obchodnych vzt'ahov,

- odhalenie a odmietnutie klientov a operacii, ktoré su neobvyklé a

- potrebni spoluprdcu s policajnymi organmi adohliadacimi organmi, prokuratirou
a sudmi.

Banky su povinné od 1. septembra 2008 dodrziavat povinnosti a uplatiiovat
opravnenia zamerané na zabrafiovanie praniu Spinavych petiazi a financovaniu terorizmu
v bankovom systéme, upravené zakonom ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej ,,zakon) a zaroven postupovat’ aj v stilade s ustanoveniami zakona
¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej ,,ZOB*).
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Povinnosti a oprdvnenia upravené zdkonom vyplyvaji z implementacie smernice
2005/60/ES o predchadzani vyuzivaniu financného systému na ucely prania Spinavych penazi
a financovania terorizmu (d’alej ,tretia smernica®), prijatej v juni 2005, uverejnenej
26. oktobra 2005 v Uradnom vestniku Eurépskej tnie a G&innej od 15. decembra 2005.
Podrobnosti a realizacné opatrenia ku tretej smernici upravuje smernica 2006/70/ES, ktora
stanovuje definiciu a technické aspekty definicie politicky ¢innych oséb a technické kritéria
pre postupy pri zjednodusene;j starostlivosti.

Utelom tohto metodického usmernenia je poskytnut bankam vysvetlujici material
k plneniu ich uloh, vyplyvajucich z ustanoveni zdkona a ZOB a zameranych na prevenciu
prania Spinavych petiazi a financovania terorizmu vo financnom systéme, ktorymi bolo
prevzatych Styridsat’ odporucani z jina 2003 a devét Specialnych odporucani Financial Action
Task Force (okrem povinnosti vyplyvajucich z Nariadenia EU & 1781/2006 o tidajoch o
prikazcovi, ktoré sprevadzaju prevody finanénych prostriedkov a Specialneho odporucania
VII).

Povinnosti ur¢ené uvedenymi zdkonmi su minimalnymi poziadavkami kladenymi na
banky pri ich ochrane pred pranim $pinavych peiiazi a ochrane pred financovanim terorizmu.
Banky vs$ak v sulade s ucelom sledovanym zdkonom a tymto metodickym usmernenim mozu
vyuzivat' aj dokonalejSie a prisnejSie postupy, najmi také, ktoré st uz zauzivané a overené
v ich praxi alebo v praxi ich materskych spoloc¢nosti z inych ¢lenskych Statov Europskej unie.
Mozu tak lepSie prispiet’ k realizacii globalnej politiky prevencie a ochrany pred pranim
Spinavych penazi a financovanim terorizmu v ramci finan¢nej skupiny, ktorej su sucast’ou.

Metodické usmernenie sa ¢leni na nasledujice casti:

A. Koncepcia a zékladné principy ochrany pred pranim Spinavych penazi a pred
financovanim terorizmu

B. Zamestnanci zodpovedni za realizdciu uloh ochrany pred pranim Spinavych penazi
a financovanim terorizmu

. Program ¢innosti banky proti praniu $pinavych penazi a financovaniu terorizmu

Informovanost’ a vzdelavanie zamestnancov, informacny systém

Identifikécia a akceptovanie klienta, rizikovy profil klienta, zakladnd, zjednodusena

zvysena starostlivost, plnenie tretimi stranami

Rozpoznavanie, zdrzania a ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii

Opatrenia proti financovaniu terorizmu

Uchovavanie udajov a dokumentacie

Zabezpecovanie, systém a vykon vnitornej kontroly

MO0

~zom

Text tohto metodického usmernenia, ktory sa vztahuje na banku, Statutarny organ banky,
¢lena Statutarneho organu banky alebo predsedu predstavenstva banky a zamestnancov banky,
sa v primeranom rozsahu a zohl'adneni stvislosti vzt'ahuje aj na pobocku zahrani¢nej banky,
veduceho pobocCky zahrani¢nej banky, zastupcu vediceho pobocky zahrani¢nej banky a
zamestnancov pobocky zahrani¢nej banky.
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A. KONCEPCIA A ZAKLADE PRINCiPY OCHRANY BANKY PRED PRANIiM
SPINAVYCH PENAZI A PRED FINANCOVANIM TERORIZMU

Zékladné povinnosti a opravnenia banky zamerané na ochranu pred pranim Spinavych penazi
a financovanim terorizmu upravuju zdkon a ZOB.

Banka pri tvorbe predpisov a konkrétnych postupov vychddza okrem zdkona a ZOB aj
z opatreni Narodnej banky Slovenska, najmi Opatrenia NBS ¢. 12/2004 o rizikach a systéme
riadenia rizik v zneni Opatrenia NBS €. 15/2006 ako aj z vlastnych stanov. Pritom zohl'adiiuje
svoje obchodné zamery, existujucu klientelu, rozsah bankovych ¢innosti a produktov (druhov
obchodov) a s tym savisiacu potencidlnu hrozbu ich zneuzitia na Ucely prania Spinavych
peniazi a financovania terorizmu.

Stanovy banky vymedzuju organizacnu Strukturu banky a systém riadenia banky,
zodpovednosti 0s6b a tGtvarov a v ramci toho aj riadenie rizik, ktorym je banka vystavena pri
svojej ¢innosti. Ochrana pred pranim Spinavych penazi a financovanim terorizmu je stcast’ou
riadenia rizik v banke.

Banka musi mat’ vlastni koncepciu ochrany pred jej zneuzitim na pranie Spinavych peiiazi a

financovanie terorizmu (d’alej aj ,.koncepcia ochrany banky*), a to ako vo vztahu ku jej

klientom, tak aj vo vztahu k vlastnym zamestnancom, ktori by mohli pri vykone pracovnych

povinnosti zneuzit' svoje pracovné zaradenie v banke na ucel spojeny s pranim Spinavych

peniazi alebo financovanim terorizmu. Koncepciu ochrany banky prijima Statutdrny organ,

pricom koncepcia musi byt

a) premietnuta do organizacnej Struktury banky a jej vnutornych predpisov v podobe
primeranych postupov a ¢innosti a
b) trvale presadzovand a realizovand Clenmi Statutdrneho organu, veddcimi

zamestnancami') a zamestnancami, ktori na jednotlivjch pracoviskach banky
vykondavaju finan¢né operacie klientov banky.

V ramci koncepcie ochrany banky by Statutarny organ mal deklarovat’ a zverejnit’ svoj zamer

a predstavu, ako zabrdnit' zneuzitiu banky na pranie Spinavych penlazi a financovanie

terorizmu. Takyto postoj Statutdrneho organu by mal byt jasne oznameny nielen

zamestnancom, ale aj klientom banky a verejnosti, uverejnenim napriklad v prevadzkovych

priestoroch banky, na internetovej stranke banky alebo aj vo vyrocnej sprave banky.

Sucast'ou koncepcie ochrany banky je stanovenie zakladnych predpokladov a podmienok pre

priebeznll realizaciu opatreni na ochranu pred pranim Spinavych pefazi a financovanim

terorizmu pri vykone bankovych Cinnosti a realizacii obchodov s klientmi v oblastiach

upravenych v zakone a v Castiach B az I tohto metodického usmernenia.

B. ZAMESTNANCI ZODPOVEDNI ZA REALIZACIU ULOH OCHRANY PRED
PRANIM SPINAVYCH PENAZI A FINANCOVANIM TERORIZMU

Za celkovu ochranu banky pred pranim Spinavych penazi a financovanim terorizmu
zodpovedd Statutarny organ banky. Banka urci organizaénym opatrenim clena Statutarneho
organu (predsedu predstavenstva alebo iného vediuceho zamestnanca) ako osobu zodpovednu

" § 7 ods. 20 zakon ¢&. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsSich predpisov.
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za riadenie ochrany banky pred pranim Spinavych penazi a pred financovanim terorizmu.
Osoba poverena riadenim uvedenej oblasti primerane zodpoveda spolu s urcenou osobou
za realizaciu politiky ochrany banky.

Za prakticku realizaciu hlavnych tloh, dodrziavanie a priebeznu aktualizdciu postupov banky
v tejto oblasti v sulade s pravnymi predpismi, stanovami banky a medzinarodnymi Standardmi
zodpoveda urcend osoba.

V bankovej terminoldgii, resp. v terminoldgii medzinarodnych institicii presadzujucich
principy prevencie prania Spinavych peflazi a financovania terorizmu je zauzivany pojem
»anti-money laundering compliance officer”, oznacujuci zamestnanca banky (pripadne
financnej alebo inej inStitucie), ktory zabezpecuje plnenie uloh ochrany pred pranim
Spinavych penazi a financovanim terorizmu. Vzhl'adom na to, Ze sloven¢ina nema prilichavy
vyraz pre tento post, resp. funkciu, v metodickom usmerneni sa v stilade s § 20 ods. 2 pism. h)
zakona pouziva pojem ,,ur¢ena osoba“ alebo skratka ,,UO".

V ramci povinnosti banky rozdelit’ a upravit’ v stanovach banky pravomoci a zodpovednost’
za ochranu pred pranim $pinavych pefiazi a ochranu pred financovanim terorizmu®) banka
upravi postavenie UO tak, aby organiza¢ne priamo podlichala najvyssej riadiacej urovni v
banke. UO pdsobi v ramci Gstredia banky. Banka zabezpeci plnohodnotnt zastupitelnost’ UO
urcenim zéstupcu UO.

Ak banka zriadi aj Gtvar zodpovedny za vykon c¢innosti potrebnych na zabezpecenie uloh
preventivneho systému (dalej ,,utvar prevencie®), UO je vediucou uvedeného utvaru. Tento
organizacny Utvar ma v naplni zodpovednost’ za pripravu potrebnych predpisov a postupov a
plnenie riadiacich a kontrolnych tloh v tejto oblasti.

Dostatocne nezavislé postavenie UO, jej zastupcu a utvaru prevencie v Strukture veducich
zamestnancov a organizacnych utvarov je dolezitym prvkom systému ochrany pred pranim
Spinavych penazi a financovanim terorizmu. Zaclenenie UO v organizacnej Strukture banky
obsahuje nasledujuce prvky zarucujuce relativne nezavislé postavenie UO, jej zastupcu a
utvaru prevencie:

- vymenovanie a odvolavanie UO a jej zastupcu Statutarnym organom, po predchadzajlicom
prerokovani s dozornou radou banky, resp. jej predsedom,

- upravenie pravomoci a povinnosti UO a jej zastupcu v ich pracovnych naplniach,

- oddelenie od utvarov zabezpecujucich pre klientov banky vykon obchodov, resp.
finan¢nych operacii klientov,

- neobmedzeny pristup UO a jej zastupcu ku vSetkym dokumentom a databdzam banky,

- samostatné rozhodovanie UO a jeho zastupcu pri posudzovani neobvyklosti obchodnych
operacii (dalej aj ,,NOO®) klientov banky, ozndmenych prislusSnymi zamestnancami
banky v rdmci interného systému oznamovania,

- rozhodovanie o zaslani hlasenia 0 NOO finan¢nej spravodajskej jednotke (d’alej aj ,,FSJ*),

- kontrolna funkcia UO, jej z&stupcu a ttvaru prevencie vo vztahu k Gtvarom a prisluSnym
zamestnancom zabezpecujucim vykon obchodov, resp. financnych operacii klientov,

- oddelenie UO, jej zastupcu a utvaru prevencie od utvaru vnatornej kontroly a vnatorného
auditu v organizacnej Struktire banky, ale pri siasnom zachovani ich cinnosti

) §23, ods. 1, pism h) zikona &. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zikonov
v zneni neskorsSich predpisov.
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naslednému vykonu kontroly uskutociiovanému utvarom vnuatornej kontroly a vnatorného
auditu.

Banka pri vyberovom konani na funkciu UO a jej zastupcu vyzaduje od kandidatov
preukdzanie obcianskej bezithonnosti, primerané vzdelanie a zodpovedajucu odbornu prax.
UO a jeho zastupca st povinni vykonavat’ ich funkcie s riadnou starostlivostou. Zodpovedaju
za vypracovanie prislusnych vnutornych predpisov, vzdeldvanie prislusnych zamestnancov,
prijimanie internych oznameni o NOO a ich posudzovanie, rozhodovanie o ohlaseni NOO a
ich v€asné ohlasovanie NOO finan¢nej spravodajskej jednotke.

Medzi povinnosti a opravnenia urcenej osoby patri predovsetkym

- zabezpecCovanie realizacie koncepcie ochrany banky,

- vypracovanie a priebeznd aktualizicia vnutorného predpisu na ochranu pred pranim
Spinavych penazi a ochranu pred financovanim terorizmu, spolupraca na vypracovani
pripadnych stvisiacich predpisov tykajucich sa tejto problematiky pre jednotlivé utvary
banky, druhy obchodov a finan¢né operacie klientov,

- spoluprica s utvarom vnutornej kontroly a vnutorného auditu pri postupe podla § 41
ods. 2 ZOB ako aj pravomoci zc¢astnit’ sa na procese pripomienkovania, resp. hodnotenia
pripravovanych novych druhov obchodov (produktov) banky z pohl'adu rizika spojeného
s pranim Spinavych peflazi a financovanim terorizmu a vyjadrit’ nesuhlasné stanovisko
so zavadzanym novym druhom obchodu v pripade, ze predstavuje pre banku netimerné
vystavenie sa tomuto riziku,

- organizdcia vzdeldvania prislusnych zamestnancov banky a novoprijatych zamestnancov
podiel’ajucich sa na realizacii obchodov a finanénych operacii klientov,

- prijimanie internych oznameni o NOO,

- ohlasovanie NOO finan¢nej spravodajskej jednotke a priebezné udrziavanie pracovnych
kontaktov s FSJ,

- monitorovanie dodrziavania vnutornych predpisov a postupov pre tito oblast’, vratane
vykonu kontroly vo vztahu k posudzovaniu a oznamovaniu NOO prisluSnymi
zamestnancami v suvislosti s realizdciou obchodov a finan¢nych operéacii klientov,

- pravidelné informovanie Statutdrneho organu banky (najmenej vSak dvakrat rocne
a v pripade potreby aj mimoriadne) o vysledkoch vlastnej ¢innosti a ¢innosti Utvaru
prevencie, osobitne o pocte a obsahu zistenych NOO, naj¢astejSie sa opakujucich typoch
NOO, pocte a obsahu hlaseni o NOO zaslanych FSJ, pocte a obsahu nezaslanych hlaseni a
dovodoch, ktoré viedli k rozhodnutiu o neohlaseni,

- navrhovanie opatreni Statutdrnemu organu v suvislosti s posudzovanymi a zistenymi NOO
ako aj nedostatkami v oblasti ochrany banky.

V pobockach banky, pripadne inych externych pracovnych miestach, méze byt niektory
z prislusnych zamestnancov povereny vykonom cinnosti spojenych s ochranou pred pranim
Spinavych peniazi a ochranou pred financovanim terorizmu za pobocku. Tento zamestnanec je
v priebeznom pracovnom kontakte s UO. Interné oznamovanie o zistenych podozreniach o
NOO zasielanych prisluSnymi zamestnancami z pobociek banky urcenej osobe v Ustredi
banky vSak nesmie byt podmienené sihlasom uvedeného povereného zamestnanca pobocky
ani iného riadiaceho zamestnanca pobocky.
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C. PROGRAM CINNOSTI BANKY PROTI PRANIU SPINAVYCH PENAZI
A FINANCOVANIU TERORIZMU

Stanovy banky v zmysle § 23 ZOB upravuji organiza¢nu Struktaru banky a jej vnutorny
systém riadenia. Banka je povinna v stanovach rozdelit’ a upravit’ pravomoci a zodpovednost’
v banke za ochranu pred pranim $pinavych peiiazi a financovanim terorizmu. Stanovy upravia
aj oddelené riadenie rizik od riadenia bankovych Cinnosti vratane systému riadenia rizik,
ktorym je banka vystavena pri vykone jej Cinnosti. SuCastou upravy riadenia rizik je aj
ochrana banky pred pranim Spinavych penazi a financovanim terorizmu.

Banka vypracuje Program cinnosti banky proti legalizdcii a financovaniu terorizmu (dalej
»Program®). Vnutorny predpis, ktory obsahuje Program, schvaluje Statutdrny organ banky.
Program vychadza zo vSeobecne zavidznych pravnych predpisov, najmid zo zdkona, ZOB,
opatrenia NBS o riadeni rizik a z metodickych usmerneni FSJ, ako aj zo stanov banky.
Program konkretizuje koncepciu na ochranu banky. Upravuje zakladné zasady a postupy
banky na ochranu pred pranim Spinavych penazi a pred financovanim terorizmu, najmi
skutocnosti podla § 20 ods. 2 zdkona. Obsahuje aj konkrétne opravnenia, povinnosti a
postupy UO, preventivneho utvaru a prislusnych zamestnancov banky, pri vykone bankovych
¢innosti, druhov obchodov a finanénych operacii klientov z hl'adiska poziadaviek, ktoré
vyzaduje ochrana pred pranim Spinavych penazi a pred financovanim terorizmu, kontrolné
opravnenia tychto subjektov a kontrolné opravnenia utvaru vnuatornej kontroly a vnutorného
auditu (Cast’ I).

Banka zohl'adnuje pri tvorbe Programu vlastné Specifika, najma jej vel'kost’ a podiel na trhu,
organizacné Clenenie, druh a rozsah povolenych a vykonavanych bankovych ¢innosti, druhy
obchodov a ich rozsah a Specifikd, druh a mnozstvo klientov a Specifikd a rozsah operacii
tychto klientov. Program obsahuje nielen informdcie o zikonnych ustanoveniach,
zodpovednostiach zamestnancov, ale najmd vSetky operativne postupy a povinnosti
zamestnancov v podmienkach banky pri vykone relevantnych druhov obchodov a finan¢nych
operacii klientov.

Program c¢innosti banky proti legalizacii a financovaniu terorizmu upravuje najméi

- urcenie okruhu pozicii alebo funkcii zodpovednych za komplexnii ochranu banky pred
zneuzitim na pranie Spinavych penazi a financovanie terorizmu a za politiku a realizaciu
postupov; vytvorenie organizacného systému tejto ochrany, zahriiujiceho ¢lena
Statutarneho organu, UO, pripadne utvar prevencie a prislusnych zamestnancov
vykonavajucich finanéné operacie pre klientov (d’alej ,,prisluSni zamestnanci®),

- urcenie osoby podla § 20 ods. 2 pism. h) zdkona, zodpovednej za zabezpecovanie ochrany
pred pranim Spinavych penazi a financovanim terorizmu, prijimanie ozndmeni o zistenych
NOO z organizaénych utvarov banky, vyhodnocovanie tychto ozndmeni a ohlasovanie
NOO financ¢nej spravodajskej jednotke a zabezpec€ujucej priebezny pracovny styk banky s
FSJ, pripadne organmi ¢innymi v trestnom konani,

- stanovenie zékladnych tloh prisluSnych zamestnancov, ich postupu pri zistovani NOO a
oznamovani UO (pripadne aj vzorovy formular internych oznameni o NOO) a spdsob
zabezpeCenia ochrany prisluSnych zamestnancovv suvislosti s nimi zistenymi NOO,
oznamenymi urcenej osobe,

- povinnost’' identifikovania klientov pri vykone obchodov a jednotlivych finan¢nych
operacii a povinnost’ overovania (verifikacie) tejto identifikacie,
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- povinnost’ zaznamenania uskutocnenej identifikdcie a overenia identifikacie klientov ako
aj o vSetkych financnych operacii vykonavanych pre klientov,

- povinnost uchovavania zdznamov o identifikdcii a overeni identifikdcie klientov
a o finan¢nych operaciach uskuto¢nenych klientmi,

- prehl'ad zndmych druhov NOO podTla ¢innosti a druhov obchodov vykondvanych bankou,

- hodnotenie a riadenie rizik - postupy pri posudzovani klientov na zéklade rizikovo
orientovan¢ho pristupu a rizikovych analyz, so zohladnenim vysledkov prvotnej
a priebeznej identifikécie klientov a jej overenia podl'a druhov obchodov a typov uctov,

- urcenie sposobu a rozsahu vykondvania starostlivosti vo vztahu ku klientovi na zaklade
vysledkov hodnotenia rizik, podl'a § 10 ods. 4 zédkona,

- postup pri posudzovani, ¢i je pripravovany alebo vykondvany obchod neobvykly;
podrobnejsie znaky neobvyklosti, podl'a ktorych mozno rozpoznat neobvyklu obchodnu
operaciu klienta; tento postup by mal byt zalozeny na predchédzajicej analyze
obchodnych operacii uskutoctiovanych konkrétnym klientom, s vyuzitim elektronickych
informacnych systémov, resp. programov,

- postup UO pri posudzovani NOO ozndmenej prislusnymi zamestnancami, pri ohlasovani
NOO finan¢nej spravodajskej jednotke a spdsob a rozsah realizacie tzv. spétnej vizby
v ramci banky o internych ozndmeniach NOO,

- postup prisluSnych zamestnancov a UO pri zdrzani neobvyklej obchodnej operacie podl'a
§ 16 zakona,

- obsah a harmonogram odbornej pripravy zamestnancov, ktori mozu pri svojej praci prist’
do styku s NOO, pripravu zamestnancov na zabezpecCenie uloh ochrany banky pred
pranim Spinavych petazi a pred financovanim terorizmu pri vykone konkrétnych
bankovych ¢innosti, druhov obchodov a operacii klientov,

- povinnost zachovavat mlcanlivost o internom ozndmeni NOO a jej ohlaseni FSJ
a o vykonanych opatreniach FSJ (§ 18 zékona), a to predovsetkym vo vzt'ahu ku klientovi,
ktorého sa to tyka ako aj ku osobam, ktoré maju ku klientovi urcity vzt'ah (napr. iné osoby
opravnené disponovat’ s uctom klienta, alebo ak ide o viacerych vlastnikov finanénych
prostriedkov na jednom ucte alebo vlastnikov pravnickej osoby alebo inych koneénych
uzivatelov vyhod spojenych s operaciou), ako aj k tretim osobam, okrem vynimiek
uréenych zakonom,

- opatrenia, ktorymi sa zamedzi zneuzitiu postavenia alebo funkcie prislusnych
zamestnancov na vedomé zapojenie sa do prania Spinavych penazi alebo financovania
terorizmu pri vykone ich funkcie,

- spdsob a lehoty uchovavania udajov a dokumentacie (blizsie v ¢asti H),

- sposob vykonavania kontroly dodrziavania povinnosti vyplyvajucich zo zékona
a z Programu; urcenie zodpovednosti za kontrolu a pravidelné spravy v stvislosti so
zistenymi nedostatkami, obsahujice hodnotenie dodrziavania povinnosti, zistené
nedostatky a néavrhy opatreni na odstrdnenie nedostatkov (interny audit) vratane
predkladania tychto sprav Statutarnemu organu banky (vedicemu pobocky zahrani¢nej
banky).

Problematika ochrany pred pranim Spinavych penazi a ochrany pred financovanim terorizmu
si vyzaduje, aby Program bol vypracovany ako uceleny predpis, ktory je k dispozicii
prislusnému ¢lenovi Statutarneho organu, UO a vSetkym prisluSnym zamestnancom.

Banka je povinna Program primerane aktualizovat’ nielen pri zmene relevantnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, ale aj pri zmenéch tykajtcich sa jej vlastného vykonu ¢innosti
a druhov obchodov ako aj pri zmenach jej organizacného usporiadania.
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Pobocka zahrani¢nej banky sa taktieZ riadi vnitornymi predpismi v tejto oblasti’), ktoré
musia zodpovedat® obsahovou kvalitou poziadavkam vyplyvajucim zo zékona, ZOB,
a regulacnych opatreni Narodnej banky Slovenska a FSJ.

D. INFORMOVANOST, VZDELAVANIE ZAMESTNANCOV, INFORMACNY
SYSTEM

1. Informovanost’ zamestnancov

Manazéri aj zamestnanci banky si musia uvedomovat, ze ucast’ klientov banky na prani
Spinavych peniazi alebo na financovani terorizmu moZze ohrozit' banku. Banka mdze utrpiet’
v kone¢nom dosledku financné straty, ak uskutocni operacie s vynosmi alebo prostriedkami
pochadzajucimi z akejkol'vek trestnej ¢innosti, pricom ddjde aj k ohrozeniu alebo strate jej
dobrého mena. Sankciam za nesplnenie alebo porusenie povinnosti v tejto oblasti podlichaju
nielen banky ako pravnické osoby, ale mézu byt postihnuti osobne aj ¢lenovia Statutarneho
organu, dozornej rady, vedici zamestnanci uskutociiujuci kontrolu a prislusni zamestnanci,
ktori st v priamom styku s klientmi a realizuju pokyny klientov na vykonanie obchodov a
finan¢nych operacii.

Banka vhodnym spdsobom zverejneni informaciu pre zamestnancov o tom, kto vykonava
funkciu UO a kto zastupuje UO. Tato informacia obsahuje aj prehl'ad o zékladnych prvkoch
systému prevencie, ktory je v banke uplatnovany, o zakladnych opravneniach a povinnostiach
UO a jej zastupcu ako aj o zabezpeCovani ochrany prislusnych zamestnancov, ktori zistuji
NOO.

Efektivnost pripravy prislusSnych zamestnancov a ich nalezit¢ oboznamenie sa s ich
povinnostami a opravneniami s rozhodujice pre uspeSnost’ nepretrzitého procesu ochrany
pred pranim $pinavych pefiazi a pred financovanim terorizmu. Statutarny organ a UO musia
zabezpecCit' informovanost zamestnancov o zodpovednosti banky ako aj osobnej
zodpovednosti vedicich zamestnancov a prislusnych zamestnancov banky v tejto oblasti.

Banka stanovi optimalny rezim a spdsob

- informovania jej prisluSnych zamestnancov o principoch, postupoch, povinnostiach
a opravneniach pri ochrane pred pranim Spinavych penazi a financovanim terorizmu

- spristupnenia Programu a pripadne dalSich relevantnych predpisov prislusnym
zamestnancom a

- organizacie odbornej pripravy a vzdeldvacich akcii pre prisluSnych zamestnancov.

Banka pri informovani a vzdeldvani zamestnancov zohladiiuje svoje podmienky, najma
vel'kost’ a organiza¢né Clenenie na pobocky a mensie pracoviskd, bankové Cinnosti a druhy
obchodov a finan¢né operacie vykonavané pre klientov, aby sa vSetky potrebné informacie
dostali ku vSetkym zamestnancom, pre ktorych su uréené. Je dolezité, aby model
poskytovania informacii zamestnancom zo strany Statutarneho organu, UO a vedlcich
zamestnancov banky ako aj realizacie odbornej pripravy zamestnancov bol efektivny,
flexibilny a plnil o¢akavany ciel.

%) § 5 0ds. 2 v spojeni s § 20 zakona
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2. Informacny systém v banke

Systémovy pristup k riadeniu rizika banky a zabezpecovaniu ochrany banky pred pranim
Spinavych penazi a financovanim terorizmu vyzaduje vybudovanie vhodného informac¢ného
systému v banke a zabezpecenie plynulého a v€asného toku informécii medzi jednotlivymi
riadiacimi Urovnami banky, vratane Statutarneho orgénu banky, UO, jej zadstupcu a utvaru
prevencie, utvaru vnutornej kontroly a vnutorného auditu a prisluSnych zamestnancov.
Systémovy pristup si okrem zabezpeCenia plynulého a v€asného toku tychto informaécii
vyzaduje aj vybudovanie a udrziavanie tokov internych informacii na jednotlivych riadiacich
urovniach banky.V SirSom ponimani ide o systém ziskavania, spracovania, vyhodnocovania,
odovzdavania a aj pouZivania informadcii tykajlcich sa tejto oblasti. Jeho stucastou su toky
informécii v procese jednotlivych Cinnosti banky a vykonavanych druhov obchodov pri
ochrane pred pranim $pinavych penazi a financovanim terorizmu.

Je dolezité, aby vedenie banky dostadvalo pravidelne informdacie o funk¢nosti a Uc¢innosti
systému prevencie prania S$pinavych penazi a financovania terorizmu v banke. Tieto
informdcie by mali Statutarnemu orgénu banky a vediicim zamestnancom slazit’ ako podklad
pre prijimanie zasadnych a systémovych opatreni pre odstraiovanie pripadnych systémovych
nedostatkov a zachovanie potrebnej tirovne systému prevencie. Tvorcom tychto informadcii by
mal byt predovSetkym utvar vnutornej kontroly a vnutorného auditu banky a UO s utvarom
prevencie.

Banka je povinna zabezpecit’ a pouzivat vlastny informa¢ny systém na

- prenos informdacii smerom k prisluSnym zamestnancom o principoch ochrany pred pranim
Spinavych peniazi a financovanim terorizmu, postupoch, povinnostiach a opravneniach a s
tym suvisiacim zabezpeCovanim kazdodennych uloh,

- spristupnenie Programu a dalSich relevantnych vnutornych predpisov prislusnym
zamestnancom,

- prenos potrebnych informacii medzi ¢lenom Statutdrneho orgdnu banky zodpovednym za
oblast’ ochrany pred pranim Spinavych pefiazi a financovanim terorizmu (pripadne
predsedom predstavenstva) a UO,

- prenos informécii medzi prislusnymi zamestnancami a UO a naopak, vratane interného
oznamovania NOO,

- vedenie evidencie, t. j. zaznamenavanie, spracivanie a aktualizovanie udajov o klientoch a
zaznamenavanie a monitorovanie obchodnych operécii klientov,

- oboznamovanie Statutarneho organu, resp. jeho zodpovedného ¢lena (pripadne predsedu
predstavenstva) s vysledkami kontroly uskuto¢iiovanej UO a Utvarom vnutornej kontroly
a vnutorného auditu ako aj informovanie prislusnych zamestnancov o tychto vysledkoch,

- prenos informacii medzi UO a FSJ, vratane ohlasovania NOO a poskytovania d’alSich
potrebnych informacii a podkladov FSJ ako aj poskytovania tzv. spétnej vizby od FSJ
banke.

Pravidelné, ststavné ziskavanie a vyhodnocovanie informacii v procese identifikécie
a verifikacie, monitorovania obchodného vztahu a posudzovania obchodov, interného
oznamovania obchodov so znakmi NOO a ohlasovania NOO finan¢nej spravodajske;
jednotke su nedelitelnymi sucastami povinnosti zamestnancov zainteresovanych v tomto
procese.
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Formu, obsah a pravidla tohto informac¢ného toku by si mala stanovit’ banka v zavislosti od jej
vel'kosti, zamerania, rozsahu a zlozitosti lou vykondvanych ¢innosti a ponukanych druhov
obchodov a sluzieb ako aj charakteristickych znakov klientov a ich obchodov.

Informacny systém ma vyhovovat Specifickym podmienkam banky a z technického hl'adiska
ma mat’ také parametre, aby banka bola sposobila plnit’ povinnosti, ktoré pre fiu ako povinni
osobu vyplyvaju zo zakona.

Podstatnou sucast'ou informacného systému banky je elektronicky informaény systém (d’alej
,»EIS%), ktory z hladiska hardvérového a softvérového vybavenia zodpoveda poziadavkam
zakona stanovenym pre banky, s cielom zabezpecenia dostatocnej kvality ochrany pred
pranim Spinavych penazi a financovanim terorizmu.

EIS, zaznamenavajlci a spracuvajuci udaje o klientoch banky a ich finanénych operaciach,
musi zohladiovat’ poziadavky upravené v § 9 pism. e) zadkona. Ak ide o klienta - fyzicka
osobu, EIS musi obsahovat’ zdznamy najmenej s menom, priezviskom, ddtumom narodenia
alebo rodnym ¢islom a ¢isla uctov klienta a pri fyzickej osobe - podnikatel'ovi aj identifikacné
¢islo, ak mu bolo pridelené. Ak ide o klienta - pravnickd osobu, EIS musi obsahovat’ zdznamy
obsahujice najmenej nazov (obchodné meno) a identifika¢né Cislo takéhoto klienta.

EIS musi zaroven obsahovat informacie/zaznamy o povahe obchodného vztahu klienta.
Povaha obchodného vzt'ahu je dand druhom obchodu v zmysle § 9 pism. 1) zdkona alebo len
obchodom podla § 9 pism. h) zdkona. EIS a sposob jeho vyuzivania maji umoziovat
rozpoznat NOO uskuto¢iiované klientmi, pripadne sledovat’ aj ich priebeh alebo vyvoj, ako aj
spojitosti medzi finanénymi operdciami urcitého klienta a, pokial je to mozné, aj
neobvyklymi obchodnymi operaciami r6znych klientov.

Osobitnou ¢astou informacii zaznamenanych a sledovanych prostrednictvom EIS su udaje
o politicky exponovanych osobach (§ 6 zékona) a o fiktivnych bankach [§ 9 pism. d) a § 24
ods. 1 zékona], ktoré prislusni zamestnanci ziskali pri vykone pracovnych uloh.

EIS ma sluzit’ banke aj na sledovanie potrebnych udajov na ucel vedenia registra podozrivych
klientov podl'a § 92 ods. 6 pism. a) ZOB a vymenu informécii s inymi bankami podl'a § 92
ods. 6 pism. b) ZOB. Dalsie situicie, v ktorych moze banka vyuzit EIS pri poskytovani
informacii, vyplyvaju z ustanovenia § 18 ods. 8 zdkona.

EIS ma umoznit, aby banka bezodkladne poskytla FSJ na jej ziadost’ informacie o tom, ¢i ma,
alebo mala obchodny vztah s konkrétnou osobou v predchadzajucich piatich rokoch ako aj
o povahe takého obchodného vztahu (§ 24 ods. 4 zakona).

EIS ma byt taktiez spdsobily véasne a v dostatocnom rozsahu poskytovat udaje FSJ,
Narodnej banke Slovenska - Gitvaru dohl'adu nad finanénym trhom ako dohliadaciemu organu
a organom ¢innym Vv trestnom konani v zakonom urcenych pripadoch. V neposlednom rade
EIS mé zodpovedat’ poziadavkam na Ucely kontroly pre vlastni potrebu banky a pre potrebu
FSJ (§ 30 zakona) a na Statistické ucely.

3. Vzdelavanie zamestnancov

Efektivnost’ ochrany banky pred pranim Spinavych peilazi a financovanim terorizmu zavisi od
pristupu jej manazmentu a zamestnancov k tejto problematike a osvojeni si zakladnych
pravnych predpisov, Programu a d’al$ich suvisiacich vnutornych predpisov banky.
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Réznorodost’ vykondvanych bankovych Cinnosti a druhov obchodov a najmi roéznorodost’
Struktary klientov zahrfiuji aj rozny stupenn rizika prania Spinavych peiazi a/alebo
financovania terorizmu. PrisluSni zamestnanci musia mat vSetky potrebné informacie
o bankovych ¢innostiach a druhoch obchodov vykonavanych bankou, ktoré budu realizovat’
pre klientov a musia si o najskor osvojit’ kritéria (znaky neobvyklosti) na posudzovanie, resp.
zistovanie NOO. Tito zamestnanci musia dok4zat” posudit’ konanie klientov banky ako aj
obsah klientmi vykonavanych finanénych operacii z hladiska stupna ich rizikovosti,
neobvyklosti alebo podozrivosti.

Prislusni zamestnanci su ddlezitym c¢lankom pre zamedzenie zneuZitiu banky na pranie
Spinavych penazi a/alebo financovanie terorizmu. Rovnako vSak mézu byt aj jeho najslabsim
prvkom, ak neplnia urené povinnosti, alebo ak sa vedome ci nevedome zlcastnia na
realizacii NOO klienta.

Skor, nez zamestnanec nastupi do pracovného pomeru v banke na pracovné miesto alebo do
funkcie, kde bude v priamom kontakte s klientmi zabezpeCovat realiziciu financ¢nych
operacii, banka sa na zaklade vypisu z registra trestov budiuceho zamestnanca presvedci, ze
budlci zamestnanec nema v registri trestov zdznam o predchadzajicej majetkovej,
hospodarskej alebo inej zavaznej trestnej Cinnosti. Banka modze buduceho zamestnanca
poziadat’ o informéciu aj nad rdmec vypisu z registra trestov, vtedy by vSak mala zohl'adnit’,
ze v zmysle trestného zakona ak bolo odsudenie osoby zahladené, hl'adi sa na tuto osobu, ako
keby nebola odsudena. Banka by mala vyziadat’ od budiceho zamestnanca aj dostatocne
uspokojivu referenciu, resp. posudok o jeho predchadzajicej pracovnej bezithonnosti, vydany
jeho predchédzajiicim zamestnévatel'om.

Aj v ramci vzdelavania banka zabezpeci, aby boli zamestnanci oboznameni s ddsledkami
zanedbania alebo nedbalého plnenia svojich pracovnych povinnosti a pripadnej vedomej ¢i
nevedomej ucasti na prani Spinavych penazi alebo financovani terorizmu, ako aj porusenia
zakazu poskytnutia informécii klientovi, na ktoré sa vzt'ahuje povinnost’ mlcanlivosti (§ 18
zakona).

Vzdelavanie zamestnancov ma vyznamne prispiet’ k tomu, aby prisluSni zamestnanci ziskali
predpoklady pre zvladnutie postupov na uplatiovanie zasady ,,poznaj svojho klienta® (,,Know
Your Customer, d’alej ,,KYC*) a rozpoznavanie stupiia rizikovosti konania klientov banky, a
to aj so zohladnenim zaradenia klientov do jednej z troch skupin pre vykon povinnej
starostlivosti, t. j. zdkladnej, zjednodusenej a zvySenej starostlivosti.

Banka musi mat’ projekt, resp. plan vzdeldvania zamestnancov, zohladiiujuci pracovné
zaradenie zamestnancov a z toho vyplyvajice zodpovednosti a povinnosti. Plan vzdelavania,
resp. jeho zakladné zasady, by mal byt sti¢astou Programu a mal by urcit’ zdkladni osnovu,
periodicitu a obsah odbornej pripravy zamestnancov, najma ustanovenia prislusnych zakonov,
vnutorné predpisy a pravidla banky, resp. skupiny do ktorej banka patri, ako aj analyzu
obsahu a suvislosti najéastejsie sa vyskytujucich druhov internych oznadmeni o NOO v ramci
banky, pripadne v ramci skupiny.

Banka je povinnd v zmysle § 20 ods. 3 zédkona zabezpecit' odbornu pripravu zamestnancov,
zameranu na obozndmenie sa s Programom, a to najmenej raz za kalendarny rok a zaroven
vzdy pred zaradenim zamestnanca na pracu, pri ktorej bude plnit’ tlohy stanovené zdkonom a
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Programom. Kazdy prisluSny zamestnanec, ktory plni tlohy podla zakona, musi byt
oboznameny s platnym Programom upravujucim postupy pri posudzovani klientov a nimi
vykonavanych finan¢nych operdcii a musi mat’ tento Program vzdy k dispozicii.

Vzdeldvanie zahffia odborni pripravu novoprijatych zamestnancov a priebezné
Specializované odborné¢ vzdelavanie prisluSnych zamestnancov realizujicich financné
operacie klientov. Frekvencia vzdelavacich podujati mé byt primerand, aby umoZznila
poskytnutie informacii o novych vSeobecne zavdznych pravnych predpisoch, Programe
a aktudlnych vnutornych predpisoch a spristupnila vlastné poznatky vyplyvajuce z ¢innosti
banky, z ¢innosti inych bankovych subjektov ako aj dostupné poznatky vychadzajice
z ¢innosti FSJ, pripadne dohliadacieho organu.

Specializované vzdelavanie, ktoré prislusni zamestnanci majii absolvovat' skor, nez budu
spracovavat’ pokyny klientov na vykonanie finanénych operécii, by im malo dat’ potrebné
znalosti pre zistovanie a overovanie totoznosti klientov pri vzniku obchodného vztahu a pri
vykone obchodov a operacii. U¢astou na vzdelavacich podujatiach (seminare, staZe) prislusni
zamestnanci ziskaju predpoklady pre spoznanie typu ocakavanych obchodnych aktivit
klientov, s ktorymi stvisia ich financné operacie, a teda aj potrebné vedomosti a spdsobilost’
identifikovat’ skuto¢nosti vymykajuce sa z ocCakavaného spravania klientov a konkrétne
prejavy ich neobvyklych obchodnych operacii.

Banka ma vzdeldvanie opakovat’ a dopliiovat’ o nové poznatky v pripade potreby aj CastejSie
ako v 12-mesacnom cykle, aby sa zabezpecilo, ze prislusni zamestnanci budu schopni
priebezne vykonavat ich povinnosti a opravnenia.

Banka zabezpeci vypracovanie zdznamov o uskuto¢nenej odbornej priprave zamestnancov,
ktoré obsahuji datum ucasti prislusnych zamestnancov na vzdelavani, obsah vzdelavania a aj
podpisy zamestnancov, ktori absolvovali odborni pripravu. Okrem toho od prislusnych
zamestnancov je potrebné ziskat’ pisomné potvrdenie aj o tom, ze sa oboznamili s Programom
a suvisiacimi predpismi upravujucimi postupy pri ochrane banky pred pranim Spinavych
penazi a financovanim terorizmu.

E. IDENTIFIKACIA A AKCEPTOVANIE KLIENTA, RIZIKOVY PROFIL
KLIENTA; ZAKLADNA, ZJEDNODUSENA, ZVYSENA STAROSTLIVOST,
PLNENIE TRETIMI STRANAMI

Zakladné povinnosti banky v tychto oblastiach ur€uju prislusné ustanovenia zdkona, najméa
ustanovenia § 7, 8 a 10 az 13, ako aj ZOB, najma ustanovenia § 89 a § 93a.

V praxi to znamena, Ze banka uskutocni vSetky prvky zakladnej starostlivosti o klienta
(fyzicku osobu aj pravnicku osobu) podla § 10 ods. 1 zédkona vzdy v situdcidch uvedenych
v odseku 2 tohto ustanovenia. Pri jednorazovych obchodoch mimo obchodného vztahu banka
identifikuje a overuje identifikaciu vzdy, ak obchod dosiahne hodnotu aspoii 2 000 EUR.
Nasleduje povinnost’ zist'ovat, ¢i klient kona vo vlastnom mene. Pre Gcel tohto metodického
usmernenia je potrebné chapat’ ,,vykondvanie obchodu na vlastny ucet®, resp. s ,,vlastnymi
prostriedkami* ako konanie vo vlastnom mene. Podl'a ustanovenia § 10 ods. 10 zékona je
potrebné tato skutoCnost’ zistit' vzdy v situdcidch uvedenych v ustanoveni § 10 ods. 2 a
v sulade s ustanovenim § 89 ods. 3 ZOB aj ak ide o0 obchod aspoii vo vyske 15 000 EUR (teda
nie iba ,,prilezitostny®, ako to vyplyva zo zakona).
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Zistovanie a v primeranom rozsahu aj overovanie konecného uzivatela vyhod sa riadi
predovsetkym ustanoveniami § 9 a 10 zdkona, pricom aj ZOB c¢iasto¢ne riesi tento dolezity
prvok zékladnej aj zvySenej starostlivosti o klienta v § 93a. Tato oblast je jednym
zo zékladnych preventivnych opatreni, ktoré umoznuji FSJ a neskoér aj organom ¢innym
v trestnom konani sledovat’ pohyb finan¢nych prostriedkov a zistovat’ aj mozné prepojenia
fyzickych o0sob a pravnickych osdb nielen na tzemi SR, ale aj v zahranic¢i, a to
prostrednictvom vymeny informacii medzi finanénymi spravodajskymi jednotkami r6znych
Statov. (V idedlnom pripade po vyneseni pravoplatného rozsudku sudu alebo este aj pocas
sudneho procesu a v pripade ,zmrazenia“ finanénych prostriedkov na zaklade
medzinarodnych sankcii sa realizdciou identifikdcie a overenia identifikacie klientov
a kone¢nych uzivatelov vyhod umoziiuje docasne alebo trvale siahnut na finanéné
prostriedky od uplatnenia prechodnych opatreni, ako napr. zaistenia majetku, az po
prepadnutie majetku.).

Ide zaroven asi aj o najpracnejsiu a najnakladnejsiu cast’ uskutociiovania zakladnej a zvysenej
starostlivosti, v ktorej je mimoriadne dblezité uplatnit’ rizikovo orientovany pristup banky
voci klientom a ich finanénym operacidm. Znamena to, Ze konecného uZivatela vyhod je
potrebné zistovat’ vzdy; v pripade pravnickych oséb nesmie pravna forma spolo¢nosti (napr.
akciova spolo¢nost’ s akciami na dorucitela alebo zdruzenie majetku) prekazat’ pri zistovani
kone¢ného uzivatel'a vyhod. Overovanie ziskanej informécie o kone¢nom uzivatel'ovi vyhod
v stulade so zdkonom sa mé uskuto¢iiovat v primeranom rozsahu; napr. vyziadanim
pisomného vyhlasenia o koneénom uzivatelovi vyhod a naslednym overenim takejto
informécie z dostupnych zdrojov.

Vyznam ustanoveni § 10 ods. 1 pism. a) az c¢) a ods. 10 zdkona je zvyrazneny v ustanoveniach
§ 15 a § 24 ods. 2 zékona, v ktorych je banke uloZenéd povinnost’ odmietnut’ nového klienta,
ukoncit’ existujuci obchodny vztah s klientom, alebo odmietnut’ uskutoénenie konkrétnej
obchodnej operdcie v pripade, ak nie je mozné uskutocnit zdkladnu starostlivost’.
Porovnatel'nd povinnost’ vyplyva z ustanovenia § 89 ods. 1 ZOB. Takéto pripady je banka
povinna podl'a § 17 ods. 1 ihned’ ohlasit’ FSJ.

Pri novych klientoch by malo byt sucastou akceptovania klienta okrem uskuto¢nenia
zakladnej starostlivosti aj jeho zaradenie do urcitej rizikovej skupiny, pricom predpokladom
by malo byt dosledné uplatiovanie principu, ,,KYC®, o vlastne znamena zabezpecenie
ziskania dostatocnych informadcii o charaktere ocakdvanych obchodov klienta a akejkol'vek
predvidatel'nej schémy nim uskuto¢novanych operacii. Na zaklade toho je mozné vytvorit
rizikovy profil klienta. Pri uplatneni zakladnej starostlivosti banka nesmie vstupit
do obchodného vztahu s klientom, kym spolahlivo nezisti vSetky relevantné okolnosti
tykajuce sa klienta (vratane zistenia kone¢ného uzivatela vyhod a primeranych opatreni na
overenie tejto informacie), ako aj klientom realizovany alebo predpokladany charakter
obchodovania, resp. podnikania alebo jeho inej ¢innosti.

Veduci zamestnanci a prislusni zamestnanci banky musia poznat’ klientov banky a ich beznu
obchodnu, podnikatelsku alebo int Cinnost. Na zdklade ziskanych informacii st potom
prislusni zamestnanci banky a ich priami nadriadeni schopni pocas existencie obchodného
vztahu banky s klientom postdit kazdy pokyn klienta na nakladanie s finanénymi
prostriedkami vedenymi na jeho Ucte, v porovnani s ofakdvanym spravanim tohto klienta.
Zohladiiuju pritom okolnosti, ktoré moézu naznaCovat’ zmenu charakteru podnikania klienta
alebo zmenu jeho obvyklej ¢innosti a primerane tieto skuto¢nosti overuju.
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Banka aktualizuje informécie o klientovi podla rizikovej skupiny, do ktorej bol klient
zaradeny; s tymto ciel'om pozaduje od klienta aktualizovanie tidajov, ktoré jej klient pdvodne
poskytol, resp. uz predtym aktualizoval, a to v rozumnych ¢asovych intervaloch a v zavislosti
od zmien, ktoré sa tykaju osoby klienta ¢i jeho obchodnych alebo inych aktivit, s ktorymi su
spojené jeho finan¢né operacie uskuto¢iiované bankou. Banka mdéze tuto aktualizaciu
uskutocnovat’ aj prostrednictvom poziadania o vyplnenie prislusného formuléaru, napriklad raz
za rok, ak nie je nevyhnutnd CastejSia aktualizacia, alebo dohodnutim zmluvnej podmienky
s klientom o povinnosti ohlasenia prisluSnych zmien banke vopred.

Banka vykona v zmysle prechodného ustanovenia § 36 ods. 1 zdkona postupy na zistenie
vSetkych prvkov zakladnej starostlivosti, vratane identifikdcie a verifikdcie konecného
uzivatel'a vyhod podla § 10 zadkona a zvySenu starostlivost’ podl'a § 12 zékona, aj vo vztahu k
existujacim klientom, v zévislosti od rizika legalizacie alebo financovania terorizmu, a to do
31. decembra 2009.

V praxi to znamend, Ze je nutné rozClenit’ sucasnu klientelu banky podla rizika prania
Spinavych penazi a/alebo financovania terorizmu, pricom zakon v § 10 ods. 4 uvadza, ze pri
takomto ¢leneni sa daji vyuzit’ informdcie o klientovi, druhu obchodu, obchodného vzt'ahu,
atd’. Sucast'ou zakladnej starostlivosti je podl'a ustanovenia § 10 ods. 11 zdkona aj zistovanie,
¢i je klient politicky exponovanou osobou; v kladnom pripade tu banka realizuje zvySenu
starostlivost’.

V tejto suvislosti je potrebné vyuzit doterajSie poznatky o klientoch a o uplathovani

preventivneho systému v banke z predchadzajucej pravnej upravy, zédkladom ktorej bolo

ohlasovanie NOO. Zakon ponechal definicii NOO rovnaky obsah; v ustanoveni § 4 vSak
pribudol odsek 2, prikladmo uvadzajici obchody, ktoré je potrebné povazovat za NOO

a ktoré by mali byt ohlasené FSJ (v zavislosti od konkrétnych okolnosti pripadu). Okrem toho

je vhodné vyuzivat aj materidly vypracované¢ expertmi Financial Action Task Force

(zverejnené na internete), napriklad:

- pravidelne publikované zavery priebezného monitoringu krajin, ktoré maju vyrazné
nedostatky pri presadzovani opatreni proti praniu Spinavych penazi a financovani
terorizmu (,,FATF statement*),

- podrobné hodnotiace spravy o jednotlivych krajinach a ich systéme prevencie a represie v
oblasti prania Spinavych petiazi a financovania terorizmu (v podobe ,,Mutual Evaluation
Report®),

- vysvetlujicu prezentaciu ,,Guidance on the risk-based approach to combating money
laundering and terrorist financing® z jina 2007,

- tzv. zoznam tretich ekvivalentnych krajin, ktory vznikol na zéklade dohody ¢lenskych
statov EU vo vybore Eurdpskej komisie (CPMLTF - Committee on Prevention Money
Laundering & Terrorist Financing) a je publikovany na internetovej stranke FSJ.

V suvislosti s roz¢lenenim klientov podla ich rizikovosti je potrebné, aby banka vzala do
uvahy ustanovenia § 10 ods. 1 pism. d) a ods. 8 zakona, ktoré zakladaju povinnost’ priebezne
aktualizovat’ rizikovy profil klienta. Vhodna periodicita akualizacie zédlezi na vnutornom
rozhodnuti banky, v kazdom pripade je potrebné takuto povinnost’ zahrnit' do vnatorného
predpisu upravujuceho Program banky podla § 20 zakona.

Prostrednictvom rozclenenia klientov podla ich rizikového profilu banka potom moze v praxi
uplatiiovat’ ustanovenie § 10 ods. 1 pism. d) zadkona — priebezné monitorovanie obchodného
vzt'ahu, ktoré vedie k rozpoznaniu a aj ohlaseniu NOO.
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Vyssia rizikovost’ klienta si vyzaduje podrobnejSie posudzovanie klienta, jeho konania a nim
zadavanych prikazov na realizaciu financnych operacii. Nésledne je nutné prijat’ opatrenia na
eliminaciu rizika na prijatel'nt uroven.
Banka uplatiiuje zvySenu starostlivost’ voci klientovi v situdciach, ktoré vzhl'adom na svoju
povahu mozu predstavovat” vysSie riziko prania Spinavych penazi alebo financovania
terorizmu. Banka venuje osobitnu pozornost’ vybranym skupindm subjektov, a to okrem uz
uvedenych politicky exponovanych osob (§ 6, § 10 a § 12 zakona), najmi zdruzeniam
majetku (§ 25 ods. 2) a fiktivnym bankam (§ 24 ods. 1).
Banka rovnako postupuje, ak sa pripravuje zaloZenie

- nového obchodného vzt'ahu alebo uctu bez fyzickej pritomnosti klienta a

- novych korespondenénych vztahov so zahranicnymi bankami, resp. uverovymi

inStituciami.

Zakon v stlade s implementovanymi smernicami EU vymedzuje iba zakladné situacie, ktoré
predstavuji zvysené rizikd prania Spinavych penazi a financovania terorizmu. Sprisneny
postup identifikacie a verifikacie ziskanych faktov a nasledného monitorovania obchodného
vzt'ahu s klientom vSak banka musi uplatiiovat’ aj v d’alSich situaciach, podla rizikového
profilu klienta alebo podl’a miery rizika poskytovanej sluzby, resp. druhu obchodu pre klienta
(pravnické osoby nezapisané v obchodnom registri, napr. politické strany, pravnické osoby vo
forme akciovych spolo¢nosti s akciami na dorucitela, spolo¢né Ucty, ucty spojené
s drzitel'skou spravou, atd’.).

Presadzovanie a dodrziavanie vSetkych uvedenych postupov a pravidiel (identifikécia,
verifikdcia, KYC) poskytuje okrem rozoznavania NOO a minimalizacie rizika prania
Spinavych penazi a financovania terorizmu aj ochranu pred podvodmi. Stcasne umoziuje
banke vybrat’ a pontiknut’ zo §kaly druhov obchodov tie, ktoré konkrétnym klientom vyhovuja
podl'a obsahu a rozsahu ich aktivit. Tym napomaha banke udrzat’ si klientov, ktori nie st
spojeni s pranim Spinavych penazi a podvodmi a stcasne eliminovat’ riziko financnych strat a
riziko straty dobrého mena banky.

Pouzitie uz uskutoCnenej zékladnej starostlivosti - okrem jednej sucasti zakladnej
starostlivosti, ktorou je priebezné monitorovanie obchodného vztahu v zmysle § 10 ods. 1
pism. d) zédkona - inou uverovou alebo finan¢nou institiciou pri uplatiovani postupov
starostlivosti vo vztahu ku klientovi umoziluje zdkon v ustanoveni § 13, tzv. plnenim tretimi
stranami. Ide o to, Ze za splnenia predpokladov uvedenych v tomto ustanoveni je mozné
spolahnut’ sa na uz vykonanu identifikaciu a verifikaciu klienta a kone¢ného uzivatel'a vyhod
a prevziat' udaje o tejto identifikacii a verifikacii od tverovej alebo financ¢nej institucie
(v rozsahu podl'a ustanovenia § 5 ods. 1 pism. b) bodov 1 az 10 zdkona), ktord pdsobi na
tizemi EU (tzv tretia strana), vratane tych, ktoré posobia na tizemi SR. (Zmenarne a devizové
miesta st mimo okruhu povinnych oso6b, od ktorych je mozné prevziat' identifikdciu a
verifikaciu klienta a kone¢ného uzivatel'a vyhod). Zodpovednost’ za to, ze takto nadobudnuté
idaje spinaju poziadavky na vykon starostlivosti vo¢i klientovi podla ustanoveni zakona,
vSak ostava na banke, ktora sa rozhodla spoliehat’ sa na postup ,,plnenia tretimi stranami®.
Zakon podla ustanovenia § 13 ods. 4 povazuje ,,outsourcing® za ¢innost’ vykonavanu pre
banku na zaklade jej pravidiel a predpisov, a preto sa takéto situdcie nepovazuju za plnenie
tretimi stranami.
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Zakon definuje v ustanoveni § 11 rozsah a podmienky vyuzitia zjednoduSenej starostlivosti
vo vzt'ahu ku klientovi. Ide o také situdcie a klientov, ked’ je mozné ziskat’ a overit’ zakladné
informdcie z verejne dostupnych a spolahlivych zdrojov — ako je to uvedené v ustanoveni
§ 11 ods. 1 zdkona. Odsek 2 toho istého ustanovenia upravuje druhy produktov, pri ktorych je
mozné pouzit zjednodusené postupy starostlivosti vo vztahu ku klientovi. Doélezitd je
skutoCnost’, ze predtym, nez banka rozhodne o pouziti zjednoduSenej starostlivosti, je
potrebné o klientovi alebo druhu obchodu (produkte) ziskat’ informacie, ktoré opodstatiiuju
uplatnenie zjednodusenej starostlivosti. Vyuzitie zjednoduSenej starostlivosti v ziadnom
pripade neznamend vynimku z povinnosti priebezného monitorovania obchodného vztahu
[§ 10 ods. 1 pism. d) zakona], ani z d’alSich povinnosti vymedzenych zakonom, tak, aby bolo
mozné dodrziavat ustanovenia § 14 a 17 zdkona ako aj dalSie, vratane povinnosti
spracovavat’ a uchovavat’ udaje podl'a ustanoveni § 19 a § 21 zakona.

V suvislosti s vyuzivanim zjednodusenej starostlivosti prichadza do tvahy aj moznost
vyuzitia zoznamu tzv. tretich ekvivalentnych krajin, ktory vznikol dohodou ¢lenskych Statov
EU a je chapany ako minimalny. Zoznam je uverejneny na internetovej stranke FSJ.
Skuto¢nost’, Ze niektora krajina je uvedend v tomto zozname vSak nevylucuje, Ze konkrétneho
klienta z tejto krajiny nemozno zaradit’ do vysSieho rizika. Vzdy je totiz potrebné dosledne
uplatiiovat’ povinnosti podla ustanoveni § 10 ods. 1 pism. d), ods. 4 a ods. 8 zédkona.

F. ROZPOZNAVANIE, ZDRZANIE A OHLASOVANIE NOO

Pre rozpoznavanie neobvyklych obchodnych operécii bankou je rozhodujuce uplatnovanie
ustanoveni § 2 az4, § 10az 12, § 14 a § 20 zakona.

Podl'a § 14 ods. 1 zakona je banka povinnéd posudzovat’, ¢i pripravovany alebo vykonavany
obchod je neobvykly a podla § 14 ods. 2 pism. a) zdkona je povinna venovat osobitni
pozornost” vSetkym zlozitym, nezvyc€ajne velkym obchodom a vSetkym obchodom
s nezvycajnou povahou, ktoré nemaju zrejmy ekonomicky ucel alebo zrejmy zdkonny ucel.
Banka je sucasne povinna preskiimat’ v ¢o najvicSej moznej miere ucel tychto obchodov a
podla § 14 ods. 3 zdkona musi urobit’ o takychto obchodoch pisomny zdznam na ucely
kontroly.

Podla § 4 zakona NOO je pravny ukon alebo iny ukon, ktory nasvedcuje tomu, ze jeho
vykonanim méze dojst’ k praniu Spinavych penazi alebo financovaniu terorizmu. Ustanovenie
§ 4 ods. 2 zdkona uvadza demonStrativny vypocet NOO. V kazdej NOO uvedenej v tomto
ustanoveni je vSak niekol’ko znakov neobvyklosti (napr. nezvycajne vysoky objem finanénych
prostriedkov vzhl'adom na druh obchodu, nezvyc¢ajne vysoky objem finanénych prostriedkov
bez zrejmého ekonomického alebo zdkonného ucelu, atd’.), ktoré musi banka posudzovat’ a
zaroven uplatiovat’ princip KYC. Az na zaklade takéhoto postupu je mozné kvalifikovane
posudit, ¢i pripravovana alebo vykondvand obchodnad operacia klienta je alebo nie je
neobvykla. Zakon v ustanoveni § 4 neupravuje ziadne kritérid, napr. v podobe hrani¢nych
sum finan¢nych prostriedkov, ktoré by viedli k automatickému urceniu, ze pri uréitom type
financnej operacie ide automaticky o NOO.

Rozhodujucim prvkom pre posudzovanie obchodnych operacii klienta je uplatnenie principu
KYC a kvalifikované rozpoznavanie tzv. znakov neobvyklosti, ktoré st uvedené
v jednotlivych ustanoveniach § 4 ods. 2 zakona, ako aj d’alSich znakov alebo kriterii, ktoré si
banka musi stanovit’ v zéavislosti od predmetu a rozsahu svojej ¢innosti a druhu a rozsahu
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vykonavanych obchodov a finan¢nych operécii pre klientov, v rdmci tvorby prehl'adu foriem
NOO [§ 20 ods. 2 pism. a) zakona].

Podmienky pre kvalifikované uplatnenie principu KYC vyplyvaju z povinnosti banky
a klienta, urCenych v ustanoveniach § 10 az 12 zdkona. Rozhodujtice st ustanovenia § 10
ods. 1,4, a 5 apripadne aj § 11 ods. 3 zékona.

Postup podl'a ustanoveni § 10 ods. 1, pripadne § 11 ods. 3 zdkona umozni banke primerane sa
presvedCit o skutocnej identite kazdého klienta a rozpoznat' ucel a planovanu povahu
obchodnych aktivit, ktoré bude klient pravdepodobne vykonavat. Tento postup je zaroven
vychodiskovym bodom banky pre vytvorenie rizikového profilu klienta, nasledné urcenie
rozsahu starostlivosti podl’a ustanovenia § 10 ods. 4 zdkona a pre akceptovanie klienta. Banka
potom v zavislosti od vysledku uplatni postupy v rdmci zakladnej starostlivosti podl'a § 10
zakona alebo zjednodusSene;j starostlivosti podl'a § 11 zdkona alebo zvySenej starostlivosti § 12
zakona.

Bez ohladu na to, ¢i banka postupuje podla ustanoveni § 10, § 11 alebo § 12 zékona, je
povinna okrem iné¢ho vzdy postupovat’ podl'a § 14 zakona. Banka musi teda v kazdom pripade
posudzovat’, ¢i pripravovany alebo vykondvany obchod je neobvykly (§ 14 ods. 1 zédkona) a
venovat’ osobitni pozornost’ vSetkym zlozitym, nezvycajne velkym obchodom a vsetkym
obchodom s nezvycajnou povahou, ktoré nemaji zrejmy ekonomicky ucel alebo zrejmy
zakonny ucel a urobit’ o nich prislusny zaznam podla § 14 ods. 3 zakona.

Banka vykonava kvalifikované posudzovanie pripravovanych alebo vykonavanych obchodov
podl'a § 14 zékona na r6znych urovniach. Proces posudzovania prebieha v ,,prvej linii“, kde
su zamestnanci banky v kontakte s existujucim alebo potencidlnym klientom, d’alej v ramci
priebezného monitorovania existujuceho obchodného vztahu a v rdmcei nésledného/spéatného
posudzovania obchodov klienta.

1. Posudzovanie obchodov v ,,prvej linii“

Posudzovanie obchodov klienta uskuto¢niuju ,,v prvej linii* zamestnanci banky, ktori su pri
plneni svojich povinnosti v kontakte s klientom, najmai ti, ¢o spracuvaju prikazy klienta na
realizdciu jeho obchodov, resp. finanénych operacii. Ide predovSetkym o pokladnikov,
zamestnancov zabezpecujucich realizdciu penaznych prevodov, resp. platobného styku a
d’al§ich zamestnancov zapojenych do poskytovania sluzieb klientom a spracovania udajov
ako aj o zamestnancov priamo nadriadenych tymto zamestnancom. Posudzovanie obchodov v
prvej linii je zavislé od odbornosti a pripravenosti prislusnych zamestnancov, ktoré nadobudli
v ramci povinnej odbornej pripravy (§ 20 ods. 3 zékona).

Kazdy prisluSny zamestnanec musi mat’ nepretrzite k dispozicii Program banky proti
legalizacii a financovaniu terorizmu, ¢i uz v papierovej alebo elektronickej podobe a musi si
ho osvojit’ a podl'a neho postupovat’. Zamestnanec banky sa riadi v tejto etape predovsetkym
ustanoveniami § 10 ods. 1, pripadne § 11 ods. 3 zdkona, ¢o mu umozni primerane sa
presvedcit’ o skuto¢nej identite klienta a poznat icel a planovan povahu obchodnych aktivit,
ktoré bude klient pravdepodobne vykonavat’. Tento postup je zaroven vychodiskovym bodom
pre akceptovanie klienta bankou, vytvorenie rizikového profilu klienta a urcenie rozsahu
starostlivosti vo¢i klientovi podl’a ustanovenia § 10 ods. 4 zakona.

Rozhodujucim prvkom pre posudzovanie obchodnych operacii klienta je aj tu prislusné
uplatnenie principu KYC a jeho postupov a kvalifikované rozpoznavanie znakov
neobvyklosti. Tento postup umozni prislusnému zamestnancovi posudzovat pripravované
alebo vykonavané obchody klienta v stulade s prehl'adom foriem NOO [§ 20 ods. 2 pism. a)
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zakona] a odhalit’ tie, ktoré su neobvyklé vo vztahu ku klientovi a jeho inak obvyklym
obchodom. Ak prislusny zamestnanec posudi pripravovany alebo vykonavany obchod ako
neobvykly, urobi o tomto obchode pisomny zaznam podla ustanovenia § 14 ods. 3 zakona
a neodkladne oznami toto zistenie ur¢enej osobe (d’alej len ,,0znamenie o NOO*).

2. Posudzovanie obchodov v ramci priebeZzného monitorovania obchodného vzt’ahu

V zavislosti od toho, ¢i ide o uzatvaranie obchodného vzt'ahu [§ 10 ods. 2 pism. a) zdkona]
alebo o prilezitostny obchod [§ 10 ods. 2 pism. b), pripadne ¢) zdkona] prislusni zamestnanci
banky posudzuji obchody klienta aj v rdmci priebezného monitorovania obchodného vzt'ahu.
Posudzovanie pripravovanych a vykonavanych obchodov v ramci priebezného monitorovania
obchodného vztahuje je Specifické tym, Ze obchodny vzt'ah uz vznikol a trva [§ 10 ods. 2
pism. a) zakona]. Pripadne je klient banke znamy vzhl'adom na to, ze uz vykonal viaceré
prilezitostné obchody [§ 10 ods. 2 pism. b), prip. c¢) zdkona]. Nejde teda o prvy kontakt
s klientom a banka modze zohladnit' existujici rizikovy profil klienta a historiu nim
vykonanych obchodov.

Postup podl'a ustanovenia § 10 ods. 1 pism. d) zdkona, vratane overovania uplnosti a platnosti
identifikacnych tdajov a informacii podl'a ustanovenia § 10 ods. 8 zdkona a povinnost’ klienta
podl’a ustanovenia § 10 ods. 5 zédkona, tvoria zéklad priebezného monitorovania obchodného
vzt'ahu. Tento druh monitorovania si vyzaduje vytvaranie rizikovych profilov klientov a ich
triedenie s oh'adom na mozné riziko prania Spinavych penazi alebo financovania terorizmu
podla ustanovenia § 10 ods. 4 zadkona. Priebezné monitorovanie obchodného vzt'ahu
predpokladd vyuzivanie vhodného elektronického informaéného systému, co banke umozni
v stlade s rizikovo orientovanou prevenciou vytvorit’ finan¢né, ¢i iné kritéria, resp. limity ako
jedny zo znakov neobvyklosti obchodnych operécii klientov, ktoré by oddelovali urcité
urovne procesu monitorovania, zodpovedajuce stupiiu rizikovosti operacii uskutoc¢novanych
klientmi. Stanovené kritéria alebo limity, definované bankou na tento ucel, musia byt
pravidelne preverované, aby bolo mozné urcit’ ich primeranost’ vo¢i zistenym trovniam rizik.
Banka musi taktiez pravidelne prehodnocovat’ primeranost’ existujuceho systému
a jednotlivych procesov ochrany a prevencie.

Pre posudzovanie obchodov budil v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu
dolezité tie pripravované alebo vykondvané obchody klienta, ktoré sa nezhoduji so zndmou
alebo ocakavanou aktivitou klienta. Takéto obchody klienta musia byt’ predmetom hodnotenia
(§14 ods. 1 zdkona) a musi byt urobeny o nich pisomny zdznam (§14 ods. 3 zdkona), pricom
UO moéze na zéklade vysledkov d’alSiecho posudzovania jednotlivych okolnosti obchodu a s
ohl'adom na prehl'ad foriem NOO [§ 20 ods. 2 pism. a)] dospiet’ k zaveru, Ze v danom pripade
nejde o NOO. Ak to nie je mozné len na zéklade informécii o klientovi, ktoré banka uz ma
k dispozicii, mo6ze podl'a okolnosti ziadat' od klienta d’alSie potrebné informacie a doklady
v zmysle ustanovenia § 10 ods. 5 zédkona.

V pripadoch, ked” UO nedokdze ani tymto postupom zdovodnit' obchody klienta, ktoré sa
nezhoduju s jeho rizikovym profilom a/alebo s jeho zndmymi alebo ofakavanymi aktivitami,
postaci, Ze tieto operdcie len nasvedcuju tomu, Ze ich vykonanim moéze dojst k praniu
Spinavych penazi alebo k financovaniu terorizmu a UO je povinna postupovat’ podla § 17
zakona, t. j. ohlasit’ NOO finan¢nej spravodajskej jednotke.

Posudzovanie obchodov v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu vykonavaja
v zévislosti od obchodu prislusni zamestnanci, ako aj UO.
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3. Posudzovanie obchodov v ramci nasledného/spitného posudzovania obchodov klienta
Prostriedkom nasledného monitorovania obchodov klientov je napriklad nasledny ndhodny
vyber uskuto¢nenych obchodov v ramci vykonu kontroly zo strany veduceho zamestnanca,
nadriadeného prislusSnému zamestnancovi, ktory realizoval pokyny a operacie klienta, ako aj
v ramci vykonu kontroly uskuto¢iiovanej UO a utvarom vnutornej kontroly (Cast’ I).

4. Interné oznamenia o NOO

Vsetky interné ozndmenia o NOO zaslané prislusnymi zamestnancami urcenej osobe musia
byt zdokumentované podla ustanovenia § 14 ods. 3 zdkona a musia byt k dispozicii pre tcely
kontroly podla ustanovenia § 29 zakona. UO eviduje a uchovava ozndmenia o internych
oznameniach o NOO vratane funkcie, mena, priezviska, oznacenia pobocky alebo utvaru
banky a vSetkych udajov o predmetnom klientovi a obchode.

UO, ako aj prisluSni zamestnanci banky vratane veducich zamestnancov (a c¢lenov
Statutarneho organu), ktori sa podielaji na posudzovani obchodov podla § 14 zakona, su
povinni zachovéavat’ ml¢anlivost’ o ohlasenej NOO a o opatreniach, ktoré vykona FSJ (§ 18
zakona), vratane plnenia povinnosti podl'a ustanoveni § 17 ods. 5 a § 21 zdkona. Banka musi
mat’ preto uréeny postup od zistenia NOO po neodkladné ohlasenie NOO, vratane postupu a
zodpovednosti zamestnancov, ktori obchod posudzuju.

Povinnosti ml¢anlivosti sa v§ak banka nemo6ze dovolavat’ vo¢i Néarodnej banke Slovenska a
Ministerstvu financii SR v suvislosti s vykonom dohl'adu a kontroly podl'a ustanovenia § 29
zakona (§ 18 ods. 5 zdkona). Za predpokladu, Ze poskytnuté informécie sa pouziju vyhradne
na ucely predchadzania praniu Spinavych peilazi alebo financovaniu terorizmu, sa povinnost’
mlcanlivosti nevztahuje na poskytovanie informacii medzi Uverovymi alebo finanénymi
instituciami za podmienok podla ustanoveni § 18 ods. 8 pism. a) a ¢) zakona.

Banka méze podla ustanovenia § 92 ods. 6 pism. a) ZOB viest’ register klientov, ktori sa
dopustili konania posidené¢ho ako NOO a na ktorych sa vztahuju medzinarodné sankcie a
podla ustanovenia § 92 ods. 6 pism. b) ZOB moéze poskytnit' aj bez suhlasu klienta
informdcie z tohto registra (za predpokladu ochrany poskytnutych tidajov) inym bankam.

UO po prijati interného oznamenia o NOO mdze potvrdit’ prijatie ozndmenia o NOO
prislusnému zamestnancovi, ktory zaslal oznamenie. Potvrdenie by malo obsahovat’ poucenie
o povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a ustanovenia § 18 zdkona. V pripade, ak ma banka
elektronicky systém zberu internych hlaseni, ktory umoziuje prislusSnému zamestnancovi
sledovat’ stav, resp. prijatie podaného interného hladsenia o NOO urcenou osobou, resp.
utvarom prevencie, nie je potrebné individualne potvrdenie prijatia takéhoto oznamenia.

Interné oznamenie o NOO, resp. konanie klienta a obchod alebo finan¢na operacia, ktorej sa
ozndmenie tyka, musia byt predmetom hodnotenia (postidenia) ur€enou osobou, ktord moze
na zaklade vysledkov d’alSicho posudzovania jednotlivych okolnosti obchodu a s ohl'adom na
prehl'ad foriem NOO [§ 20 ods. 2 pism. a) zdkon] rozhodnut’, ¢i ide alebo nejde o NOO. Ak
rozhodnutie nie je mozné len na zaklade informacii o klientovi, ktoré banka uz ma k
dispozicii, mdze podla okolnosti Ziadat’” od klienta d’alSie potrebné informacie a doklady
podl'a ustanovenia § 10 ods. 5 zdkona. Ak urena osoba dospeje k odovodnenému zaveru, ze
v pripade ozndmenej NOO nejde o NOO, musi toto rozhodnutie pisomne zadokumentovat’ a
vSetky suvisiace udaje, pisomné podklady a elektronicki dokumentéaciu nad’alej uchovavat.
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V pripadoch, ked UO nemdze ani tymto postupom dospiet’ k zaveru, Zze nejde o NOO,
postaci, Zze oznameny obchod, resp. financna operdcia nasvedCuje tomu, ze ich vykonanim
mdze dojst’ k praniu Spinavych penazi alebo k financovaniu terorizmu a UO je povinna
postupovat podla ustanovenia § 17 zakona, t.j. ohlasit NOO finan¢nej spravodajskej
jednotke.

Podrla ustanovenia § 17 ods. 1 zdkona NOO alebo pokus o jej vykonanie musia byt ohlasené
FSJ bez zbytocného odkladu, t. j. pri najblizsej prilezitosti. Zakazdym je treba brat’ do uvahy
konkrétne okolnosti situdcie, v ktorej sa realizuje zistenie a ohlasenie NOO a ohlasit’ NOO c¢o
najskoér. Rozhodnutie UO ohlésit NOO nesmie byt podmienené suhlasom alebo schvalenim
akoukol'vek inou osobou.

Hlasenie o NOO musi obsahovat udaje uréené ustanoveniami § 17 ods. 3 a 4 zdkona.
Oznacenie hlasenia o kazdej NOO by malo mat’ podobu: poradové cislo/rok/znakovy kod
banky, napr. 1/2009/SUBA.

Ohlasit’ NOO je mozZné pisomne, elektronickou formou alebo telefonicky (v takomto pripade
je potrebné do 3 dni ohlasit’” NOO aj osobne, pisomne alebo elektronickou postou). Vzor
tlaciva hlasenia o NOO vydava FSJ.

Doplnenie hlasenia o NOO z vlastnej iniciativy banky je mozné urobit’ najneskoér do 30 dni.
Po tejto lehote je potrebné dodato¢ne ziskané informacie a podklady ohlasit’ ako d’alSiu NOO.
V tejto d'alsej NOO banka uvedie, s ktorou NOO dodato¢ne ziskané informéacie a podklady
stvisia.

5. Zdrziavanie NOO

Podl'a ustanovenia § 16 zakona banka zdrziava NOO, teda urcity obchod (§ 9 pism. h), ktory
by bol inak vykonany. Pokial’ ned6jde k ukonceniu, resp. vykonaniu obchodu, napr. ak klient
nepoda prislusny prikaz na uhradu, banka nema aky obchod zdrziavat’.

Banka je povinnd podla ustanovenia § 16 ods. 1 zakona zdrzatt NOO do jej ohlasenia FSJ,
pricom vzdy sa zohladiluju prevadzkové a technické moznosti, ako aj okamih, kedy bola,
resp. mala byt obchodnd operacia posudenda ako neobvyklad. Napriklad obchod klienta
posudeny v ramci nasledného/spiatného posudzovania obchodov klienta uz zdrzat’ nemozno.

Banka je povinna zdrzat NOO, ak hrozi nebezpecenstvo, Ze vykonanim NOO modze byt
zmarené alebo podstatne stazené zaistenie prijmu z trestnej ¢innosti alebo prostriedkov
urenych na financovanie terorizmu, alebo ak ju o to pisomne poziada FSJ (§ 16 ods. 2
zakona). Lehota za¢ina plynit od okamihu, kedy mala byt urcita NOO vykonana a trva
najviac 48 hodin. Tato lehota moze byt’ predizena na zéklade oznamenia FSJ o tom, Ze FSJ
vec odovzdala organom ¢innym v trestnom konani, najviac vsak na d’alSich 24 hodin. Celkova
doba zdrZzania NOO mozZe teda trvat’ najviac 72 hodin.

G. OPATRENIA PROTI FINANCOVANIU TERORIZMU

1. Definicie terorizmu a financovania terorizmu

Terorizmus predstavuje jeden z najzavaznejSich spdsobov poruSovania hodndt, akymi su
I'udskéa dostojnost’, sloboda, rovnost’ a solidarita a dodrziavanie I'udskych prav a zédkladnych
slobdd, na ktorych je zalozena Eurdpska tinia. Predstavuje aj jeden z najvaznejSich titokov na
zasadu demokracie a zdsadu pravneho §tatu, ktoré su spolocné Clenskym Stitom a na ktorych
je zalozena Eurdpska unia.
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Financovanie terorizmu znamena podla smernice ¢. 2005/60/ES poskytovanie alebo
zhromazd’ovanie finan¢nych prostriedkov akymkol'vek spdsobom, s timyslom pouzit’ ich,
alebo s vedomim, Ze sa maju pouzit’ ¢o i len s€asti na spachanie ktoréhokol'vek z trestnych
¢inov Specifikovanych v ¢lankoch 1 az 4 rozhodnutia Rady ¢. 2002/475/SVV o boji proti
terorizmu z 13. 06. 2002.

2. Ohlasovacia povinnost’

Banky pouzivaju v ramci ochrany pred financovanim terorizmu vo vztahu ku klientom
obdobné postupy ako pri ochrane pred pranim Spinavych penazi, vratane ohlasovania NOO,
spojenych s financovanim terorizmu, FSJ.

Banka je povinna podla ustanovenia § 91 odsek 8 ZOB poskytovat’ Ministerstvu financii SR
v lehotach nim urcenych (Stvrtro¢nd lehota) zoznam klientov, na ktorych sa vztahuja
medzindrodné sankcie zavedené podla zdkona ¢. 460/2002 Z. z. o vykonavani
medzinarodnych sankcii zabezpecujliicich mier a bezpecnost’ v zneni neskorSich predpisov
(dalej ,,zakon 460/2002°). Poskytnuty zoznam musi obsahovat’ aj ¢isla u¢tov a vysku zostatku
na uctoch tychto klientov, t. j. tzv. sankcionovanych osob.

Banka je povinna ohlasit NOO finan¢nej spravodajskej jednotke bez zbyto¢ného odkladu
(§ 17 ods. zdkona). NOO zdkon definuje okrem iného aj ako obchod, pri ktorom je
odovodneny predpoklad, Ze klientom alebo kone¢nym uzivatel'om vyhod je osoba, voci ktorej
su vykonavané medzinarodné sankcie, alebo obchod, pri ktorom je odévodneny predpoklad,
ze jeho predmetom je, alebo ma byt’, vec alebo sluzba, ktoré mozu stvisiet’ s vecou alebo
sluzbou, voci ktorym st vykonavané sankcie podl'a zakona 460/2002.

3. Konsolidovany zoznam teroristov

Zoznamy sankcionovanych oséb (fyzickych osdb aj pravnickych osdb) st sucastou priloh
jednotlivych nariadeni a rozhodnuti Eurdépskych spoloc¢enstiev (d’alej ,,ES®), ktoré zavizuju
vSetky finan¢né institicie Clenskych Statov okamzite zmrazit’ financné a ekonomické zdroje
sankcionovanych o0sob zo Statov uréenych v prilohach jednotlivych nariadeni a rozhodnuti ES.
Predmetné nariadenia a rozhodnutia ES tykajuce sa vylu¢ne sankcionovanych subjektov a
komplexnych restriktivnych opatreni, vratane konsolidovaného zoznamu, ktory obsahuje
mend a identifikacné udaje o vSetkych osobach, skupindch, ¢i subjektoch, na ktoré sa
vzt'ahuji finanéné obmedzenia Spolo¢nej zahrani¢nej a bezpe&nostnej politiky EU (Common
Foreign and Security Police) st uverejnené na internetovej stranke.

4. Sankcie

Zakon 460/2002 definuje medzinidrodné sankcie ako sthrn obmedzeni, prikazov alebo
zdkazov zavedenych na 1ucel zachovania alebo obnovenia medzindrodného mieru
a bezpecnosti, ktoré vyplyvaji z konkrétnych medzindrodnych zavdznych dokumentov
a opatreni. Sucasne konkrétne vymedzuje medzindrodné sankcie v oblasti obchodu
a nefinan¢nych sluzieb, v oblasti financnych sluzieb, v oblasti dopravy, v oblasti technicke;j
infrastruktury, v oblasti vedecko-technickych stykov, v oblasti kultarnych stykov a
Sportovych stykov.

Cielom sankcii je udrzat’ alebo obnovit medzinarodny mier a bezpecnost’ podl'a principov
Charty OSN a Spolo¢nej zahrani¢nej a bezpecnostnej politiky. Ide predovsetkym o zmenu
politiky vlady, Statu, jednotlivca alebo skupiny, ktoré nerespektuju zakladné zasady pravneho
Statu, porusuju l'udské prava, medzindrodné pravo alebo ohrozuji bezpecnost'.
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Restriktivne opatrenia st prijimané bud’ transpoziciou sankénych rezolucii Bezpecnostnej
Rady Organizacie spojenych narodov (d’alej len ,,BR OSN®), alebo ide o autonomne sankcie
prijimané iba Eurdépskou tniou. Sankcie sG prijimané spoloénymi poziciami EU
a implementované na urovni ES. Ak ide o autonémne sankcie, EU mézZe prijat’ i tvrdsie
a SirSie sankcie v porovnani so sank¢nou rezoluciou.

St&asné autonomne restriktivne sankcie EU st voé&i $tatom: Bielorusko, Uzbekistan,
Moldavsko.

Ostatné suc¢asné restriktivne sankcie EU: Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Haiti, Irak, Iran,
Korejska  I'udovda  demokraticka  republika,  Libanon,  Libéria, = Macedénsko,
Mjanmarsko/Barma, Moldavsko, Pobrezie Slonoviny, Sierra Leone, Somalsko, Srbsko, Syria,
Zimbabwe, USA, Juhoslavia, Bielorusko, Demokraticka republika Kongo, Severna Korea a
Sudan.

Iné restriktivne opatrenia: podpora implementacie mandatu ICTY (International Criminal
Tribunal for the Former Yugoslavia), Libya, USA, ostatné teroristické organizacie (Usama
bin Ladin, Al Kaid4).

Restriktivne opatrenia st prijimané vo viacerych podobach. Ide napr. o diplomatické sankcie,
prerusenie spoluprace s tretou krajinou, bojkot Sportovych alebo kultarnych podujati,
obchodné sankcie, zbrojné embargd, finanéné sankcie, zédkazy letov, obmedzenia vstupu na
uzemie Clenského Statu. Sankéné opatrenia OSN tykajuce sa zbranového embarga alebo
reStrikcie vstupu (VISA-ban) st implementované priamo ¢lenskym Statom.

Sankéné opatrenia tykajuce sa ekonomickych vztahov s tretimi $tdtmi, napr. zmrazovanie
finan¢nych aktiv a ekonomickych zdrojov, st implementované nariadenim ES (schvalenym
Radou) a su priamo zavdzné a aplikovateI'né v ES. Nariadenia maju na zéklade ¢lanku 249
Zmluvy o zalozeni Eurdpskeho spoloCenstva vSeobecnu platnost’ a st priamo uplatnitelné
vo vSetkych Clenskych Statoch. Ako pravne zavdzné akty spolocenstva maju prednost’ pred
zakonmi Slovenskej republiky a financné institucie v SR su povinné uplatiovat” sankcie
vyhlasené nariadeniami EU priamo. St ziroveii predmetom pravneho posudzovania
europskymi sudmi.

5. Sank¢né rezolucie Bezpecnostnej rady OSN

Rezolucia BR OSN proti terorizmu je dokumentom, ktory poskytuje zéklad pre kriminalizaciu
podnecovania ku teroristickym ¢inom a naboru 0s6b na tieto ¢iny. Rezolucie vyzyvaju Staty,
aby prijali potrebné a primerané opatrenia a v sulade so svojimi zavdzkami vyplyvajicimi
z medzinarodného prava zakazali zdkonom podnecovanie k pachaniu teroristickych ¢inov a
zabranili takejto ¢innosti.

Vzhl'adom na vys$ie uvedené, sankcie su prijimané transpoziciou sankénych rezolicii BR
OSN. To znamena, Ze po vydani rezoluicie BR OSN je potrebné predmetnli rezoluciu
implementovat’ v &o najkratsom &ase do nariadenia EU alebo do spoloé¢nej pozicie EU.

Najdolezitejsie rezolicie BR OSN v boji proti terorizmu su nasledovné: 1390/2002,
1333/2000, 1373/2001, 1378/2001, 1267/1999, 1363/2001, 1368/2001, 1269/1999,
1383/2001, 1386/2001 a tykaji sa opatreni proti Usama bin Ladinovi, Al Kaide, Talibanu,
Afghanistanu, zbraiového embarga, zdkazu urcitych sluzieb, zmrazenia financnych aktiv
a ekonomickych zdrojov, zavidzku ¢lenského Statu na policajnu a justi¢na spolupracu. Prehl’'ad
o komplexnych rezoluciach, sankénych vyboroch a politike OSN proti terorizmu je
zverejneny na internetovej stranke BR OSN http://www.un.org/Docs/sc/.
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6. Postup v pripade osob, voci ktorym boli vyhlasené sankcie v zmysle nariadenia vlady
Slovenskej republiky

Eurdpska tinia spolo¢nou poziciou 2001/931/CFSP v zneni Spolo¢nej pozicie 2008/586/CFSP
uverejnila zoznam sankcionovanych osob (fyzickych osob a pravnickych osob), ktoré su
spajané s terorizmom a voci ktorym je potrebné uplatnit’ sankcie v rdmci boja proti terorizmu.
Osoby v zozname Spolo¢nej pozicie EU 2001/931/CFSP st rozdelené na ,.externych
teroristov* a ,,internych teroristov“ (v tomto pripade ide o osoby oznacené ,,*“, ktoré su
obtanmi EU respektive maju sidlo v EU, napr. prislusnici baskickej organizacie E.T.A. a
extrémistické skupiny najmi zo Spanielska a Severného Irska).

Voci skupine tzv. externych teroristov sa uplatituju finan¢né sankcie podla ¢l. 3 Spolocnej
pozicie EU 2001/931/CFSP. Implementacia tychto sankcii je upravena rozhodnutim Rady EU
2005/428/CFSP a nariadenim Rady ¢. 2580/2001, ¢o v praxi znamena, Ze na zaklade priamo
aplikovatelnej legislativy EU st sankcie zavizné pre kazdého vo vietkych ¢lenskych
krajinach EU a priamo vykonatel'né.

Voci internym teroristom sa neuplatiiujii finanéné sankcie, nakol’ko to neumozituje Zmluva o
EU, ktora ddva mandat na implementéaciu restriktivnych opatreni v ramci spolo¢ného trhu a
finanénych sluzieb len voéi tretim krajinam (¢l. 60 a 301 Zmluvy o EU, t.j. zavedenie
finanénych sankcii z komunitarnej trovne voéi vlastnym ob&anom EU nema mandat). Vogi
internym teroristom sa uplatiiuje na EU trovni jedine tzv. posilnena justina a policajna
spolupraca na zéklade ¢l. 4 Spoloénej pozicie EU 2001/931/CFSP, asu¢asne v stlade
s rozhodnutim Rady 2005/671/JHA z 20. septembra 2005 o vymene informacii a spolupraci
vo veci trestného ¢inu terorizmu.

Osoby uvedené na zozname Spolo¢nej pozicie EU 2008/586/CFSP, oznadené ,,** su viak
teroristi a na zaklade rezoliicie BR OSN 1373/2001 o potlacovani financovania terorizmu, ako
aj na zaklade &l. 2 Spoloénej pozicie EU 2001/930/CFSP maju vsetky krajiny povinnost
zmrazit ekonomické a financné aktiva vSetkym osobam, ktoré boli oznacené ako teroristi,
resp. Napomahaju, alebo st akymkol'vek sposobom v spojeni s teroristickymi Struktirami.

Slovensk4 republika, vzhladom na uvedené, nemohla vyhlasit' sankcie voci internym
teroristom EU, preto zmrazovanie teroristickych aktiv vo&i uvedenym osobam bolo potrebné
zakotvit’ na Grovni narodnej legislativy. K tomu do§lo nariadenim vlady SR €. 397/2005 Z. z.,
ktorym sa vyhlasuji medzinarodné sankcie zabezpecujuce medzinarodny mier a bezpecnost
novelizovanym nariadeniami vlady ¢. 209/2006 Z. z., ¢. 484/2006 Z. z., ¢. 488/2007 Z. z. a
¢. 239/2008 Z. z. (dalej ,nariadenie ¢. 397/2005 Z.z.*). Nariadenie ¢. 397/2005 Z. z.
obsahuje zoznam tych sankcionovanych 0sob, ktorych ¢innost’ sa viaze na izemie ¢lenskych
krajin EU, alebo st obéanmi EU.

Banky st povinné neodkladne zmrazit’ vSetky finan¢né a ekonomické aktiva sankcionovanym
osobam zaradenym na zoznam uverejneny v prilohe nariadenia vlady SR ¢. 397/2005 Z. z..

H. UCHOVAVANIE UDAJOV A DOKUMENTACIE

Banka je opravnend na ucely vykonania starostlivosti vo vztahu ku klientovi (§ 10 az 12
zakona) aj bez suhlasu a informovania klienta, ktorého sa to tyka, zistovat, ziskavat,
zaznamenavat’, uchovavat, vyuzivat' a inak spractivat osobné Udaje klienta a iné¢ udaje
v rozsahu podl'a ustanoveni § 10 ods. 1 a § 12 zakona. Banka je opravnend ziskavat
nevyhnutné osobné udaje aj kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenévanim tradnych
dokladov na nosicoch informadcii ako aj spracuvat’ rodné Cisla a d’alSie tdaje a doklady bez
suhlasu klienta a v rozsahu podl'a uvedenych ustanoveni zadkona.
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Banka uchovava (archivuje) udaje o identifikacii klientov a o overovani identifikacie,

zaznamy o obchodoch a finannych operaciach klientov a zdznamy o zisteni identifikacie

kone¢nych uzivatel'ov vyhod, vratane fotokdpii relevantnych dokladov. Banka je v zmysle

ustanovenia § 19 ods. 1 a 2 zdkona povinnd uchovavat’ pocas piatich rokov

- od skoncenia zmluvného vzt'ahu s klientom udaje a pisomné doklady ziskané postupom
podla ustanoveni § 10 az 12 zdkona,

- od vykonania obchodu vsetky udaje a pisomné doklady o klientovi.

Banka je povinnéd uchovavat’ uvedené udaje a pisomné doklady aj dlhsie ako pit’ rokov, ak ju

o to poziada FSJ pisomnou Ziadostou, obsahujucou lehotu a rozsah uchovavania udajov a

pisomnych dokladov.

Uvedené povinnosti ma aj banka, ktord ukonci ¢innost’, a to az do uplynutia doby, pocas

ktorej je povinna tieto tidaje a pisomné doklady uchovavat'.

Postup banky pri uchovavani tidajov a dokumentécie - zdznamov suvisiacich s ochranou pred
pranim S$pinavych penazi a financovanim terorizmu upravuje Program banky, ktory ma
v stilade so zédkonom podrobnejsie stanovit’
- ktoré zdznamy treba archivovat’ (aspon udaje o identifikacii klienta a zdznamy o jeho
obchodnych operaciach a tdaje o identifikacii konec¢ného uzivatela vyhod),
- formu zdznamov (papierova, elektronicka),
- kde, ako a ako dlho sa zdznamy uchovavaju, so zohl'adnenim
1. skon€enia zmluvného vzt'ahu s klientom,
2. vykonania obchodu s klientom a
3. pisomne;j ziadosti FSJ a urcenej lehoty (§ 19 ods. 3 zédkona).

Zéznamy vypracované a uchovavané bankou maji spihat zakonné poziadavky na vedenie

zaznamov o udajoch o klientoch a si¢asne maju umoznit’

- vyhodnotenie efektivnosti dodrziavania zakladnych principov ako aj postupov banky na
ochranu pred pranim Spinavych pefiazi a financovanim terorizmu nezavislou osobou,

- zrekonstruovat’ priebeh finanénych operacii uskuto¢nenych bankou pre klienta,

- riadne identifikovat’ a lokalizovat’ ktoréhokol'vek klienta,

- identifikovat’ vSetky interné ozndmenia NOO a externé hlasenia o NOO,

- splnit’ v primeranom Case zadkonné poziadavky FSJ, dohliadacieho organu a organov
¢innych v trestnom konani, tykajice sa klienta a finan¢nej operacie.

Zaznamy o rizikovosti klientov

Predmetom uchovévania st Specifické dotazniky stvisiace so zaradenim klientov do skupin
podla rizikovosti ich aktivit, resp. operacii. Akukol'vek dolezitt informéaciu, ktora potvrdzuje
okolnosti opodstatiiujuce preradenie klienta do inej rizikovej skupiny (a teda zmenu jeho
rizikového profilu), ziskani komunikaciou s klientom alebo inak, banka zaznamend a
uchovéva spolu s ostatnymi idajmi o klientovi.

Zaznamy o finanénych operacidch

Vnutorné predpisy banky maju stanovit povinnost’ zaznamenania vsSetkych finan¢nych
operacii uskuto¢nenych pre klientov, do uctovnictva a vykaznictva banky. Ziznamy
o finan¢nych operaciach, ktoré dokladuju uétovné polozky, sa maju archivovat vo forme,
ktora umozni FSJ, organom dohl'adu, orgdnom kontroly a organom ¢innym v trestnom konani
zostavenie uspokojivého zdznamu a overenie rizikového profilu kazdého klienta. Podporné
zaznamy obsahuji pokyny klienta stuvisiace s platbami klienta.
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Banka archivuje zaznamy o kazdej finan¢nej operacii realizovanej klientom, vratane
jednorazovych a vykonanych pre klientov, ktori nemaju otvoreny ucet v banke. Lehota na
uchovavanie je v takomto pripade rovnaka ako pre uchovavanie identifikacnych zaznamov a
dokumentécie.

Zaznamy o internych ozndmeniach NOO a hldseniach o NOO

Banka musi uchovavat’ vSetky hlasenia o neobvyklych aktivitaich klientov, a to interné
oznamenia NOO urcené pre UO aj hlasenia o NOO, ktoré UO zaslala FSJ.

Ak UO, po posudeni relevantnych informécii a poznatkov tykajacich sa neobvyklej aktivity
klienta, rozhodol, Ze neslo o NOO a nezaslal hlasenie FSJ, dévody takéhoto rozhodnutie
musia byt taktieZ zaznamenané a uchovavané spolu so zdznamami o prislusnej obchodnej
operacii.

Zaznamy o uskuto¢nenom vzdeldvani a odbornej priprave

Banka uchovava zaznamy o uskuto¢nenej odbornej priprave prislusnych zamestnancov, ktoré
obsahuju datum a obsah uskutoéneného vzdeldvania a podpis prislusného zamestnanca
potvrdzujtci, ze prisluSny zamestnanec sa zucastnil odbornej pripravy a obozndmil sa s
Programom banky na ochranu pred pranim Spinavych peiazi a financovanim terorizmu a
suvisiacimi vnutornymi predpismi banky.

Forma uchovévanych zdznamov, vyhl'adédvanie zdznamov.

Predmetom uchovavania udajov su originaly, pripadne aj fotokopie papierovych podkladov a
dokumentécie ako aj data ulozené v osobnych pocitacoch a mechanické nosice elektronickych
udajov. Lehoty uchovavania st rovnaké bez ohladu na podobu, vakej su tieto udaje
archivované.

Vzhl'adom na potrebu dodato¢ného poskytovania udajov o klientoch a finanénych operaciach
klientov, najmd pre FSJ a organy ¢inné v trestnom konani, je dolezité, aby banka bola
schopné vyhl'adat’ potrebné podklady (dokumentaciu a nosice) s idajmi, resp. zaznamami bez
zbytocného odkladu a v pripade zacatého preverovania alebo vySetrovania ich uchovavala aj
po uplynuti zakonnej lehoty az dovtedy, kym prislusny organ neoznami, ze ich dalSie
uchovévanie uz nie je potrebné.

I. ZABEZPECOVANIE, SYSTEM A VYKON VNUTORNEJ KONTROLY

V banke musi spol'ahlivo fungovat’ systém kontroly, zamerany aj na plnenie opatreni ochrany

pred pranim S$pinavych peilazi a financovanim terorizmu. Systém kontroly tvori urcenie

kontrolnych zodpovednosti na vSetkych stupfioch riadenia a zabezpeCovania vykonu

bankovych ¢innosti ako aj vykon kontrolnej innosti

- dozornou radou banky,

- Clenmi Statutarneho organu,

- urcenou osobou (jej zastupcom a Utvarom prevencie),

- vedicimi zamestnancami,

- prisluSnymi zamestnancami v ramci spracovavania pokynov (financnych operacii)
klientov a

- utvarom vnutornej kontroly a vnutorného auditu, ktorému prinalezi kontrolovat’ vsetky
utvary banky, vratane UO a ttvaru prevencie a prislusnych zamestnancov.
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Kontrola vykondvana Statutdrnym organom banky a dozornou radou banky

Vychadza zo vSeobecne zaviznych pravnych predpisov a vnltornych predpisov banky
avyplyva zpostavenia v hierarchii riadiaceho systému banky. Statutarny organ banky
a veduci pobocky zahrani¢nej banky pravidelne, najmenej raz ro¢ne, vyhodnocuje u¢innost’
existujuceho systému — koncepcie na ochranu banky pred pranim Spinavych penazi, Programu
a konkrétnych opatreni, vratane ¢innosti prislusnych utvarov a zamestnancov.

Kontrolna ¢innost’ UO a veducich zamestnancov

Vyplyva z kompetencii, povinnosti a zodpovednosti UO a kazdého vediceho zamestnanca a
je vykonavana ako pravidelnd a priebezné ¢innost’ kontroly plnenia pracovnych povinnosti
podriadenych zamestnancov v oblasti ochrany pred pranim Spinavych penazi a financovanim
terorizmu.

Vnutornd kontrola a vnatorny audit

Utvar vniitornej kontroly a vnlitorného auditu banky kontroluje plnenie dodrZiavania

Programu a vnutornych predpisov a postupov prijatych bankou na tcely ochrany pred pranim

Spinavych penazi a financovanim terorizmu ako aj vykon povinnosti prisluSnymi

zamestnancami banky, vedicimi zamestnancami a ur¢enou osobou (jej zastupcom a Utvarom

prevencie).

Vykon kontroly mé byt zamerany najmi na kontrolovanie

- uskutoénovania prislusnych stupnov (irovni) starostlivosti vo vztahu ku klientom,

- postupov na zabezpecenie aktualnosti ziskanych informéacii o klientoch (verifikacia),

- posudzovania konkrétnych finan¢nych operacii, monitorovania klientov, ich finan¢nych
operacii a obchodnych vztahov,

- hodnotenia a riadenia rizik,

- interného oznamovania NOO a ohlasovania NOO finan¢nej spravodajskej jednotke,

- uskutoénovania odbornej pripravy zamestnancov a

- uchovavania zdznamov.

Kontrolné postupy a druh a rozsah vyslednych informacii st podkladom na overenie, ¢i
opatrenia banky na ochranu pred pranim Spinavych peiazi a financovanim terorizmu su
dostato¢né.

O vysledkoch vykonanych kontrol a auditov by mal byt Statutirny organ pravidelne
informovany, napr. dvakrat ro¢ne a v pripade zistenia zadvaznych nedostatkov bezodkladne.

Okrem kontrolnej ¢innosti zameranej na dodrziavanie kazdodennych rutinnych c¢innosti
zamestnancami banky na jednotlivych pracoviskach v ustredi ako aj v pobockovej sieti banky,
ma byt v dostatocnom c¢asovom intervale podrobeny vnutornému auditu aj cely systém a
proces prevencie, resp. ochrany banky pred pranim Spinavych penazi a financovanim
terorizmu. V ramci toho ma byt vyhodnotend funkcnost’, ti€innost’ a efektivnost’ vSetkych
prvkov, nastrojov, postupov a riadiacich a kontrolnych mechanizmov uplatiiovanych bankou
v tejto oblasti.

Vnutorny audit tohto druhu by mal byt vykonany v stlade s planom ¢innosti utvaru vnatornej
kontroly a vnutorného auditu v periodicite, ktora vyplynie z hodnotenia rizikovosti
jednotlivych oblasti ¢innosti banky. Vzhl'adom na riziko straty dobrého mena banky spojené s
nezelanou ucastou na prani Spinavych peilazi a financovani terorizmu je vhodné, aby tento
tematicky vnutorny audit bol vykonany najmenej raz za kalendarny rok.
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ZAVER

ZruSuje sa Metodické usmernenie Utvaru dohladu nad finanénym trhom Narodnej banky
Slovenska z 19. decembra 2008 ¢. 7/2008 k ochrane banky a pobocky zahrani¢nej banky pred
pranim Spinavych penazi a financovanim terorizmu.

Ing. Martin Barto, CSc. v. r.
viceguvernér
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Priloha
PRIKLADY MOZNYCH NEOBVYKLYCH OBCHODNYCH OPERACI{
1. Pranie Spinavych penazi prostrednictvom hotovostnych transakcii

(a) Nezvycajne vysoké hotovostné vklady realizované fyzickou alebo pravnickou osobou,
pri obchodnych aktivitach ktorych by za beznych okolnosti boli pouzivané Seky a iné
nastroje.

(b) Vyrazny nérast hotovostnych vkladov akejkol'vek fyzickej alebo pravnickej osoby bez
zjavného dévodu, najmé ak takéto vklady st nasledne v kratkej dobe prevedené z uctu
a/alebo na miesto urcenia, ktoré za beznych okolnosti nie je spajané s klientom.

(c) Klienti, ktori vkladaji hotovost’ pomocou mnohych formularov pre ulozenie peniazi na
ucet, takze celkova suma kazdého vkladu je nevyznamna, ale celkova suma vsetkych
vkladov je vysoka.

(d) Uéty pravnickej osoby, ktorej obchodné operacie, ako vklady, tak aj vybery, su
realizované skor v hotovosti, a nie vo forme debetu a kreditu zvyc€ajne pouZzivanej

v pripade obchodnych spoloc¢nosti (napr. Seky, akreditivy, zmenky, a pod.)

(e) Klienti, ktori stale vkladaji alebo ukladaju hotovost’ na krytie bankovych zmeniek,
penaznych prevodov alebo na iné obchodovatel'né a rychlo likvidné peiiazné nastroje.

(f) Klienti, ktori ziadaji o vymenu velkého mnozstva bankoviek v nizkej nominalnej
hodnote za bankovky vo vysSej nominalnej hodnote.

(g) Casta vymena hotovosti za iné meny.
(h) Pobocky, ktoré maju ovela viac hotovostnych transakcii ako zvycajne.
(1) Klienti, ktorych vklady obsahuju faloSné bankovky alebo sfalSované dokumenty.

() Klienti prevadzajici vysoké sumy peiiazi do zahranicia alebo zo zahranicia s vyuzitim
prikazov na platbu v hotovosti.

(k) Velké hotovostné vklady prostrednictvom sluzieb no¢nej bezpecnostnej schranky, ¢im
je mozné sa vyhnut priamemu kontaktu so zamestnancami.
2. Pranie Spinavych penazi prostrednictvom bankovych ucétov
(a) Klienti, ktori chcti mat mnoho drzitel'skych uctov alebo klientskych uctov, ktoré
zrejme  nesuvisia s druhom obchodnej cinnosti, vratane obchodnych operacii,

do ktorych st zapojeni spravcovia drzitel'skych uctov.

(b) Klienti, ktori maji mnoho Uc¢tov a vkladaju hotovost’ na kazdy z nich za okolnosti,
za akych celkovy sucet vkladov predstavuje vysoku sumu.
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(c) Akakol'vek fyzickd alebo pravnicka osoba, ktorej Ucet nezobrazuje Ziadne bezné
aktivity stkromného uctu alebo firemného bankovnictva, ale je vyuZzivany na
prijimanie alebo vyplacanie vysokych sum, ktoré nemaji ziadny zrejmy ucel alebo
vzt'ah s majitelom uctu a/alebo s jeho firmou (napr. znacné zvysenie obratu na ucte).

(d) Klienti, ktori maja ucty v niekol’kych finanénych instituciach v tej istej oblasti, najmé
ked’ banka vie o procese pravidelného zlucovania financnych prostriedkov z takychto
uctov pred uplatnenim prikazu o d’alSom prevode prostriedkov.

(e) Sparovanie prevodnych prikazov z U¢tu s finanénymi prostriedkami vloZenymi
v hotovosti na tcet v ten isty den alebo v predosly den.

(f) Vkladanie Sekov tretich oséb znejucich na vysoki sumu indosovanych v prospech
klienta.

(g) Vybery vysokych sim penazi z i¢tu v minulosti spiaceho/neaktivneho alebo z G€tu, na
ktory prave prisiel neCakany vysoky vklad zo zahranicia.

(h) Klienti, ktori spolu alebo naraz pouzivaji rozne bankové priehradky na zrealizovanie
vel'kych hotovostnych obchodnych operécii alebo devizovych transakcii.

(i) Casté vyuzivanie sluzieb bezpetnostnych schranok. ZvySena aktivita zo strany
fyzickych osob. Pouzivanie zapecatenych vkladanych a vyberanych balickov.

(j) Zastupcovia pravnickych osob sa vyhybaji kontaktu s pobockou.

(k) Vyrazné zvysSenie vkladov hotovosti alebo obchodovatel'nych cennych papierov zo
strany pravnickej osoby s vyuzitim u¢tov iné¢ho klienta alebo internych uctov
spolocnosti alebo drzitel'skych uctov, najmi ak su vklady okamzite prevedené medzi

inou spolo¢nost'ou klienta a drzitel'skymi ti¢tami.

() Klienti, ktori odmietnu poskytnut’ informacie, na zdklade ktorych by za beznych
okolnosti mohli ziskat’ uver alebo iné bankové sluzby.

(m)Nedostatoéné vyuzivanie beznych bankovych sluzieb, napr. vyhybanie sa sluzbam
s vysokymi urokovymi sadzbami za vysoky zostatok.

(n) Velky pocet I'udi, ktori realizujt platby na rovnaky ucet bez primeraného vysvetlenia.

3. Pranie Spinavych penazi prostrednictvom bankovych aktivit

(a) Pouzivanie akreditivov a inych metoéd financovania obchodu na presun penazi medzi
krajinami, v ktorych takyto obchod nie je v stlade s beznou obchodnou ¢innostou
klienta.

(b) Klienti, ktori realizuju pravidelné a vel'ké platby vratane bankovych transakcii, ktoré
nie je mozné jasne identifikovat’ ako transakcie v dobrej viere do krajin, ktoré su
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bezne spajané s vyrobou, spracovanim alebo predajom drog, s teroristickymi
organizaciami, alebo prijimaju pravidelné a vel'ké platby z takychto krajin.

(c) Narast vysokych zostatkov na ucte, ktory nie je vstlade so znamym obratom
spoloc¢nosti klienta a nasledny prevod na ucet (ucty) v zahranici.

(d) Nevysvetlené elektronické prevody prostriedkov zo strany klientov na tcet alebo
z uctu alebo bez prechodu cez tcet.

(e) Casté ziadosti o vystavenie cestovnych Sekov, zmeniek v cudzej mene alebo inych
obchodovatel'nych cennych papierov.

(f) Casté vklady cestovnych 3ekov alebo zmeniek v cudzej mene, predovsetkym ak
pochadzaju zo zahranicia.

4. Pranie Spinavych pefnazi prostrednictvom obchodnych operacii suvisiacich s
investiciami

(a) Nakup cennych papierov, ktoré maju byt drzané v bezpecnostnych schrankach
finan¢nej inStittcie v pripadoch, kedy sa to zdd byt neprimerané v stvislosti so
zjavnou situdciou klienta.

(b) Na seba nadvézujuce vkladové/tverové transakcie s dcérskymi spolocnostami alebo
pobockami zahraniénych finanénych institucii v zndmych oblastiach nezakonného

obchodovania s drogami.

(c) Poziadavka klientov na sluzby riadenia investicii (cennych papierov), kde je zdroj
prostriedkov nezndmy, alebo nie je v stlade so zjavnou situdciou klienta.

(d) Vyssie alebo nezvyc€ajné vyrovnanie cennych papierov v hotovosti.
(e) Nékup a predaj cenného papiera bez zistiteI'ného ucelu alebo za okolnosti, ktoré sa
zdaju byt nezvycajné.
5. Pranie Spinavych pefazi so zainteresovanim zamestnancov a sprostredkovatel’ov
(a) Zmeny zékladného sposobu spravania sa zamestnancov, napr. nakladny zivotny Styl
alebo vyhybanie sa dovolenke.

(b) Zmeny vykonu zamestnanca alebo sprostredkovatela, napr. predajca preddvajici
produkty za hotovost’ ndpadne alebo neocakavane zvysil vykon.

(c) Akéakol'vek transakcia so sprostredkovatelom, kedy identita konecného uzivatela
vyhod alebo protistrany je utajend, v rozpore sbeznym postupom pre dany typ
prislusného obchodu.
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(a) Klienti, ktori splatia problémové uvery neocakéavane.

(b) Poziadavka na p6zicku oproti aktivam v drzbe finan¢nej institucie alebo tretej osoby,
kde pdvod aktiv nie je znamy alebo aktiva nezodpovedaju situdcii klienta.

(c) Poziadavka zo strany klienta pre financnl inStitiiciu, aby poskytla alebo zabezpecila
finan¢né prostriedky, kde zdroj finanéného prispevku klienta pre obchodnt operaciu je
nejasny, najmi ak ide o vyuzitie nehnutel'nosti.

Dolezité informacie a dokumenty tykajuce sa preventivnych opatreni proti praniu Spinavych
petiazi a financovaniu terorizmu sa nachadzaji na nasledujucich internetovych strankach:

WWW.Un.org
www.fatf-gafi.org

www.coe.int/moneyval
www.bis.org

www.amlcft.org
www.wolfsberg-principles.com
www.fsa.gov.uk

www.fdic.gov
wWww.c-ebs.org

Kontakty:

Narodna banka Slovenska

- odbor povolovaci a konani pred NBS: tel. ¢. 02 5787 2873, 02 5787 2883
- odbor dohliadaci: tel. €. 02 5787 2834

Ministerstvo vnutra SR, Spravodajska jednotka finan¢nej policie: tel. €. 09610 514 05

09610 514 02
0905 962 815
Ministerstvo financii SR tel. ¢. 02 5958 2520


http://www.un.org/
http://www.fatf-gafi.org/
http://www.coe.int/moneyval
http://www.bis.org/
http://www.amlcft.org/
http://www.wolfsberg-principles.com/
http://www.fsa.gov.uk/
http://www.fdic.gov/
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