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) Odporucanie
Utvaru dohl'adu nad financnym trhom Narodnej banky Slovenska
Zz 19. decembra 2013 ¢. 5/2013

k systému spravy a riadenia

Nérodnd banka Slovenska tymto prebera Usmernenia k systému spravy a riadenia
(EIOPA-CP-13/08 SK) vydané Eurdpskym organom pre poistovnictvo a dochodkové
poistenie zamestnancov.

Clanok I
Usmernenia

Oddiel I: VSeobecné ustanovenia pre pripravné usmernenia

Usmernenie ¢. 1 — V§eobecné ustanovenia pre usmernenia

Poistovne, zaistovne a skupiny by mali prijat’ primerané kroky na:

a) vybudovanie ulinného systému spravy ariadenia v stulade so smernicou
Solventnost’ II, na zaklade ktorého sa zabezpeci spol'ahlivé a obozretné riadenie,

b) vybudovanie ucinného systému riadenia rizik zahriiujuceho stratégie, procesy
a postupy oznamovania potrebné na priebezné ur€ovanie, meranie, monitorovanie,
riadenie a vykazovanie rizik, ktorym su vystavené alebo ktorym by mohli byt
vystavené, ako aj vzajomnej zavislosti tychto rizik, a to na individudlnej, ako aj
na suhrnnej arovni,

c) poskytovanie kvalitativnych informdcii, ktoré umoznia prisluSnym narodnym
organom zhodnotit’ kvalitu systému spravy a riadenia.

Usmernenie ¢. 2 — Sprava o pokroku organu EIOPA

NBS do konca februara kazdého prislusného roka poSle organu EIOPA spravu
o pokroku pri uplatiovani tychto usmerneni, pricom prva sa posle do 28. februara 2015
a bude sa tykat’ obdobia od 1. januara 2014 do 31. decembra 2014.

Oddiel II: VSeobecné pozZiadavky na spravu a riadenie
Usmernenie ¢. 3 — Predstavenstvo

Podl'a ustanoveni ¢lanku 41 smernice Solventnost’ II predstavenstvo kazdej poistovne
a zaistovne by malo primerane spolupracovat’ so vSetkymi vybormi, ktoré zriadi, ako aj
s vy$§im manazmentom a s inymi kl'ai¢ovymi funkciami poistovne a zaistovne, proaktivne
od nich pozadovat’ informdcie a v pripade potreby vzniest’ ndmietky k tymto informaciam.

Podla ustanoveni clanku 246 smernice Solventnost II by malo predstavenstvo
zodpovedného subjektu za plnenie poziadaviek spravy ariadenia primerane spolupracovat’
so spravnym organom, riadiacim organom alebo kontrolnym organom vsetkych subjektov
vramci skupiny, proaktivne odnich pozadovat informéacie avznaSal ndmietky k
rozhodnutiam o zalezitostiach, ktoré mozu mat’ vplyv na celu skupinu.
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Usmernenie ¢. 4 — Organiza¢na a prevadzkova Struktira

Podl’a ustanoveni ¢lanku 41 smernice Solventnost’ II by mali mat’ poistovne a zaistovne
organiza¢nu a prevadzkovu Struktiru zamerani na podporu strategickych cielov a ¢innosti
poistovne a zaistovne. Tieto Struktiry sa musia dat’ prisposobit’ zmenam v strategickych
ciel'och, ¢innostiach alebo v podnikovom prostredi za urcité primerané ¢asové obdobie.

Podla ustanoveni clanku 246 smernice Solventnost II by malo predstavenstvo
zodpovedného subjektu posudzovat’ vplyv zmien v Strukture skupiny na udrzateln financ¢na
situaciu dotknutych subjektov a v€as vykonavat’ potrebné upravy.

Podl'a ustanoveni clanku 246 smernice Solventnost’ II , by malo predstavenstvo
zodpovedného subjektu mat’ primerant znalost’ podnikovej organizécie skupiny, obchodného
modelu jednotlivych jej subjektov a prepojeni a vztahov medzi nimi a rizikach vyplyvajucich
zo Struktary skupiny.

Usmernenie ¢. 5 — KP'aéové funkcie

Podl'a ustanoveni Clankov 44, 46, 47 a 48 smernice Solventnost’ II by mali poistovne
a zaistovne primerane plnit' tieto klIucové funkcie: funkciu riadenia rizik, funkciu
dodrziavania suladu s predpismi, funkciu vnatorného auditu a aktudrsku funkciu.

Podl'a ustanoveni clankov 44, 46, 47, 48 a 246 smernice Solventnost’ II by mal
zodpovedny subjekt primerane plnit’ tieto kI'aicové funkcie: funkciu riadenia rizik, funkciu
dodrziavania stladu s predpismi, funkciu vnatorného auditu a aktuarsku funkciu na urovni
skupiny.

Usmernenie ¢. 6 — Rozhodovanie

Podl’a ustanoveni ¢lanku 41 smernice Solventnost’ I by poistovne a zaistovne mali mat’
minimalne dve osoby, ktoré ich skuto¢ne riadia. To znamena, ze kazd¢é vyznamné rozhodnutie
tykajlice sa poistovne a zaistovne prijimaji minimalne dve osoby, ktoré poistoviiu
a zaist'oviiu skuto¢ne riadia, eSte pred tym, ako sa rozhodnutie vykona.

Usmernenie ¢. 7 — Dokumentacia rozhodnuti prijatych predstavenstvom

Podl'a ustanoveni Clanku 41 a ¢lanku 44 smernice Solventnost’ I by mali poistoviia
a zaistovia primerane dokumentovat’ rozhodnutia prijaté na urovni predstavenstva poistovne
a zaistovne a sposob zohl'adnenia informacii zo systému riadenia rizik.

Usmernenie ¢. 8 — Vnutorna kontrola systému spravy a riadenia

Podl’a ustanoveni ¢lanku 41 smernice Solventnost’ I by malo predstavenstvo poistovne
a zaistovne urCit rozsah podsobnosti a frekvenciu vnatornych kontrol systému spravy
ariadenia, pricom sa zohladni povaha, rozsah a zlozitost poistovne a zaistovne
na individuélnej aj skupinovej trovni, ako aj Struktara skupiny.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 41 smernice Solventnost’ II by mal byt predmet zistenia
a zavery kontroly riadne zdokumentované a oznamené predstavenstvu a dozornej rade



Ciastka 43/2013 Vestnik NBS — odporucanie ¢. 5/2013 705

poistovne a zaistovne. Vhodné spétné vdzby st potrebné nato, aby boli vykonavané
a zaznamenavané nasledné opatrenia.

Usmernenie ¢. 9 — Koncepcie

Podl'a ustanoveni ¢lanku 41 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne
zosuladit’” vSetky koncepcie vyzadované v ramci systému spravy ariadenia medzi sebou
navzajom, ako aj so svojou stratégiou. Kazda koncepcia by mala jednozna¢ne stanovovat
minimdlne:

a) ciele, ktoré sa koncepciou sleduju,

b) ulohy, ktoré sa maju vykonat, a osobu alebo funkciu, ktora za ne zodpoveda,

C) procesy a postupy oznamovania, ktoré sa maju uplatiovat,

d) povinnost’ prisluSnych organizacnych jednotiek informovat’ funkciu riadenia rizik,

funkciu vnutorného auditu, funkciu dodrziavania suladu s predpismi a aktuarsku
funkciu o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré suvisia s vykonom ich povinnosti.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 41 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne
v koncepciach tykajucich sa kl'ucovych funkcii poistovne a zaistovne, riesit’ aj postavenie
tychto funkcii v ramci poistovne a zaistovne, ich prava a pravomoci.

Usmernenie ¢. 10 — ZaloZné plany

Podl'a ustanoveni ¢lanku 41 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne
urovat’ rizikd, ktoré sa maju riesit' v zdloznych pldnoch zahfiiajiic oblasti, v ktorych sa
poistovne a zaistovne citia zranitelné, ako aj pravidelné kontroly, aktualizacie a testovanie
tychto zaloznych planov.

Oddiel III: Odbornost’ a vhodnost’
Usmernenie €. 11 — Poziadavky na odbornost’

Podl'a ustanoveni ¢lanku 42 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne
zabezpeCit, aby osoby, ktoré skutocne riadia poistoviiu a zaistovilu alebo zastavaji iné
klucové funkcie, a to vratane ¢lenov predstavenstva a dozornej rady poistovne a zaistovne,
spiiali poziadavky na odbornost a zohladiiovali prislu§né povinnosti pridelované
jednotlivym osobam na zabezpeCenie primeranej rozmanitosti kvalifikacii, znalosti
a prisluSnych skusenosti, aby sa v poistovni a zaistovni vykonavalo riadenie a dohlad
na profesionalnej urovni.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 42 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne
zaistit, aby cClenovia predstavenstva mali primerant kvalifikdciu, skusenosti a znalosti
minimdlne v oblastiach:

a) poistnych a finan¢nych trhov,

b) obchodnej stratégie a obchodného modelu,

c) systému spravy a riadenia,

d) finan¢nych a aktudrskych analyz a

e) prislusnej regulacie.
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Usmernenie ¢. 12 — Poziadavky na vhodnost’

Podl’a ustanoveni ¢lanku 42 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne, pri
posudzovani vhodnosti osoby, posudzovat’ jej dobri povest a beztthonnost’ prostrednictvom
dokladov preukazujlcich jej charakter, osobné a podnikatel'ské aktivity vratane vSetkych
trestnych, finanénych a dohl'adovych aspektov, ato bez ohladu na jurisdikciu. Premléacia
doba spachaného trestné¢ho ¢inu sa posudzuje na zéklade platnej legislativy alebo praxe.

Usmernenie ¢. 13 — Koncepcie a postupy odbornosti a vhodnosti

Podl'a ustanoveni ¢lankov 41 a 42 smernice Solventnost' II by mali mat poistovne
a zaistovne zavedenu koncepciu tykajucu sa poziadaviek na odbornost’ a vhodnost’, ktoré by
mali zahfniat’ minimdlne:

a) opis postupu na posudenie odbornosti a vhodnosti o0sob, ktoré ucinne riadia
poistoviiu a zaistoviiu alebo zastavaju in¢ klicové funkcie, ked’ sa o nich uvazuje
na urciti poziciu, ale aj pri pravidelnom posudzovani,

b) opis situdcii, vktorych je mozné vykonat opidtovné posudenie poziadaviek
na odbornost’ a vhodnost’,

c) opis postupov naposudenie poziadaviek na odbornost a vhodnost inych
prislusnych zamestnancov, naktorych sa nevztahuju poziadavky clanku 42
smernice Solventnost’ II podla vnutornych noriem, ked sa onich uvazuje
na konkrétnu poziciu, ale aj pri pravidelnom posudzovani.

Usmernenie €. 14 — Zverenie vykonu ¢innosti pre kl'ic¢ové funkcie

Podla ustanoveni clankov 42 a49 smernice Solventnost II by mali poistovne
a zaistovne pouzivali postupy na posudenie odbornosti a vhodnosti aj u 0s6b zamestnanych u
poskytovatel'a sluzieb alebo subdodavatela sluzieb, ktoré vykonavaju kl'ic¢ové funkcie
zabezpecCované formou zverenia vykonu ¢innosti (tzv. outsourcingom).

Podl'a ustanoveni clankov 42 a49 smernice Solventnost II by mali poistovne
a zaistovne vymenovat osobu vramci poistovne a zaistovne, ktord bude mat celkova
zodpovednost’ za klIiCova funkciu zabezpeCovanu outsourcingom, pricom tato osoba musi
byt odborne sposobila, vhodnd a musi mat dostatocné znalosti a skiisenosti tykajuce sa
kl'a¢ovej funkcie zabezpeCovanej outsourcingom, aby bola schopna posudzovat vykon
a vysledky poskytovatela sluzieb.

Oddiel IV: Riadenie rizik
Usmernenie &. 15 — Uloha predstavenstva v systéme riadenia rizik

Podrla ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ II by malo predstavenstvo poistovne
a zaistovne konecnt zodpovednost’ za zaistenie U¢innosti systému riadenia rizik, stanovenie
ochoty poistovne a zaistovne podstupovat’ rizikd a celkové limity tolerancie rizika, ako aj za
schval'ovanie hlavnych stratégii a koncepcii v oblasti riadenia rizik.

Podl'a ustanoveni cClanku 246 smernice Solventnost II by malo predstavenstvo
zodpovedného subjektu zodpovedat’ za ucinnost’ systému riadenia rizik celej skupiny. K
systému riadenia rizik patria minimalne:
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a) strategické rozhodnutia a koncepcie tykajuce sa riadenia rizik na urovni skupiny,
b) definicia ochoty skupiny podstupovat’ rizika a celkovych limitov tolerancie rizika,
c) zistovanie, meranie, riadenie, sledovanie a vykaznictvo rizik na tirovni skupiny.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt
zaistit' sulad tychto strategickych rozhodnuti akoncepcii so Struktirou, velkostou
a Specifikami subjektov v skupine. Zaist'uje tiez zohl'adnenie konkrétnych ¢innosti, ktoré su
zavazné a suvisiacich rizik kazdého subjektu v skupine a okrem toho zaistuje aj zavedenie
integrovaného, jednotného a i¢inného riadenia rizik skupiny.

Usmernenie ¢. 16 — Koncepcia riadenia rizik

Podl’a ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ II by mali mat’ poistovne a zaistovne
zavedenu koncepciu riadenia rizik, v ramci ktorej sa minimalne:

a) definuju kategorie rizik a metody na meranie rizik,

b) uvadza, ako poistovia alebo zaist'oviia riadi kazdi prislusnt kategoriu, oblast’ rizik
a akékol'vek potencidlne kumulovanie rizik,

c) popisuje prepojenie posudenia celkovej potreby solventnosti, ako je identifikované
v posudeni vlastnych rizik poistovne alebo zaistovne orientovanom na buducnost’
(na zadklade zasad ORSA), regulacnych kapitdlovych poziadaviek a limitov
tolerancie rizika poistovne a zaistovne,

d) Specifikuju limity tolerancie rizika v ramci vSetkych prislusnych kategorii rizik
v sulade s celkovou ochotou poistovne a zaistovne podstupovat’ rizika,

e) popisuje frekvenciu a obsah pravidelnych zatazovych testov a situdcie vyzadujice
mimoriadne zat'azové testy.

Usmernenie ¢. 17 — Funkcia riadenia rizik: v§eobecné tulohy

Podl’a ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ I by mali poistovne alebo zaistovne
vyzadovat’" od funkcie riadenia rizik oznamovanie rizik, ktoré st identifikované ako
potencidlne zavazné, predstavenstvu. Funkcia riadenia rizik mé& oznamovat aj dalSie
konkrétne oblasti rizik, a to z vlastnej iniciativy, ako aj na zéklade Ziadosti predstavenstva.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt
zabezpecil jednotntl implementaciu koncepcie rizik v celej skupine.

Usmernenie ¢. 18 — Koncepcia riadenia upisovacieho rizika a rizika tvorby rezerv

Podl’a ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ I by mali poistovne alebo zaistovne
v ramci svojej koncepcie riadenia rizik mat’ pokryté minimdlne nasledujice oblasti tykajuce
sa upisovacieho rizika a rizika tvorby rezerv:
a) typy a vlastnosti poistovacej ¢innosti, ako je napriklad typ poistného rizika, ktoré je
poistoviia alebo zaistovia ochotné akceptovat,
b) spdsob zabezpecenia primeranosti poistného na pokrytie ofakévanych narokov
a vydavkov,
¢) urCenie rizik vyplyvajucich z poistnych zavizkov poistovne alebo zaistovne
vratane vnorenych opcii a garantovanych odkupnych hodnét vo svojich produktoch,
d) ako v procese tvorby nového poistného produktu a vypocte poistného poistoviia
alebo zaistovna zohl'adiuje prekazky suvisiace s investiciami,
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e) ako v procese tvorby nového poistného produktu a vypocte poistného poist'oviia
alebo zaistovia zohl'adiiuje zaistenie a d’alSie techniky zmierfiovania rizika.

Usmernenie ¢. 19 — Koncepcia riadenia operacného rizika

Podrla ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo zaistovne
v ramci svojej koncepcie riadenia rizik mat’ pokryté minimalne tieto oblasti tykajliice sa
opera¢ného rizika:
a) ucenie operanych rizik, ktorym je alebo modze byt poistoviia a zaistoviia
vystavena a zhodnotenie moznosti ich zmieriiovania,
b) Cinnosti a vnutorné procesy na riadenie operacnych rizik, vratane informacénych
systémov , ktoré ich podporuju,
¢) limity tolerancie rizik vzh'adom na hlavné oblasti opera¢nych rizik poistovne alebo
zaist'ovne.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ II by mali mat’ poistovne alebo
zaistovne zavedené procesy na identifikdciu, analyzu a oznamovanie udalosti spojenych
s operacnym rizikom. Na tento ucel je preto potrebné zriadit' proces na zhromazdovanie
a monitorovanie udalosti spojenych s operaénym rizikom.

Podl’a ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ I by mali poistovne alebo zaistovne
vypracovat’ a zanalyzovali na ucely riadenia operacného rizika vhodny subor scenarov pre
pripad operacného rizika, a to minimalne na zaklade tychto pristupov:

a) zlyhanie klI'ic¢ového procesu, personalu alebo systému,

b) vyskyt vonkajsich udalosti.

Usmernenie ¢. 20 — Kontrola a dokumentovanie technik na zmiernovanie rizika

Podl’a ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ I by mali poistovne alebo zaistovne
na ucely vhodného pouZzivania zaistenia a d’alSich technik zmierfiovania rizika analyzovat’,
posudit’ a zdokumentovat’ u¢innost’ vsetkych pouzitych technik zmierfiovania rizika.

Usmernenie ¢. 21 — Zaistenie a d’alSie techniky zmiernovania rizika — koncepcia riadenia
rizik

Podl'a ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ II by mali mat’ poistovne alebo
zaistovne v ramci svojej koncepcie riadenia rizik pokryté minimalne tieto oblasti tykajice sa
technik zmiernovania rizika:

a) 1identifikacia urovne prenesen¢ho rizika v stlade so stanovenym limitom rizika

a identifikacia druhu najvhodnejSich zaistnych dojednani vzhladom na rizikovy
profil poistovne alebo zaistovne,

b) zasady vyberu protistran na ti¢ely zmierfiovania tohto rizika a postupov postudenia

a monitorovania uverovej schopnosti a diverzifikécie zaist'ovacich protistran,

c) postupy posudenia ucinného prevodu rizika a postidenie bazického rizika, a

d) riadenie likvidity na zvladnutie vSetkych Casovych posunov medzi vyplatenim

narokov a ziskanim sum zo zaistenia.
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Usmernenie ¢. 22 — Koncepcia riadenia aktiv a zavizkov

Podl'a ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ II by mali mat poistovne alebo
zaistovne v ramci svojej koncepcie riadenia rizik pokryté minimalne tieto informacie tykajice
sa riadenia aktiv a zavéizkov:

a)
b)

©)
d)

opis postupu identifikdcie a posudenia réznych dovodov vzniku nestiladu medzi
aktivami a zdvizkami, minimalne tykajice sa podmienok a meny,

opis technik zmieriiovania rizika, ktoré sa maji pouzit a ofakavaného ucinku
prisluSnych technik zmierfiovania rizika na riadenie aktiv a zdvizkov,

opis povolené¢ho zdmerného nesuladu aktiv a zavizkov,

opis podkladovej metodiky a frekvencie zatazovych testov a testov scendrov, ktoré
sa maju vykonat’.

Usmernenie ¢. 23 — Koncepcia riadenia investi¢ného rizika

Podl'a ustanoveni c¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II by poistovne alebo
zaistovne mali mat’ v ramci svojej koncepcie riadenia rizik pokryté minimalne tieto oblasti
tykajlice sa investicii:

a)

b)

uroven bezpecCnosti, kvality, likvidity, vynosovosti a dostupnosti, ktoré chce
poistoviia a zaistoviia dosiahnut’ v ramci celého portfolia aktiv, a ako ju planuje
dosiahnut’,

svoje kvantitativne limity tykajice sa aktiv a expozicii vratane podsuvahovych
expozicii, ktoré sa zavedu scielom pomdct zabezpecit' poistovni a zaistovni
dosiahnutie pozadovanej urovne bezpecnosti, kvality, likvidity, vynosovosti
a dostupnosti v rdmci portfolia,

zohl'adnenie prostredia finanéného trhu,

podmienky, za ktorych moze poist'oviia a zaistovia zastavit’ alebo pozicat’ aktiva,
prepojenie medzi trhovym rizikom a ostatnymi rizikami v nepriaznivych scenaroch,
postup vhodného oceniovania a overovania investi¢nych aktiv,

postupy monitorovania vykonnosti investicii  a kontroly koncepcie v pripade
potreby,

spdsob vyberu aktiv, aby boli v najlepSom zaujme poistnikov a opravnenych osob.

Usmernenie €. 24 — Koncepcia riadenia rizika likvidity

Podrla ustanoveni ¢lanku 44 smernice Solventnost’ II by mali mat’ poistovne a zaistovne
v ramci svojej koncepcie riadenia rizik pokryté minimalne tieto polozky tykajuce sa rizika

likvidity:

a)

b)

d)
e)

postup urcenia urovne nesuladu medzi prirastkami a ubytkami penaznych tokov
aktiv a zavdzkov vratane ocakavanych penaznych tokov priameho poistenia
a zaistenia, akymi su poistné plnenia, odstipenia od zmluvy a vyplaty odkupne;j
hodnoty,

zvazenie celkovych potrieb likvidity z kratkodobého a strednodobého hladiska
vratane primeraného vankuSa likvidity, ktory bude zarukou proti nedostatku
likvidity,

zvazenie Urovne a monitorovania likvidnych aktiv vratane kvantifikacie
potencialnych nakladov alebo finan¢nych strat vyplyvajucich z nutenej realizacie,
identifikacia a ndklady alternativnych nastrojov financovania,

zvazenie ufinku ocakavanych novych podnikatel’skych ¢innosti na stav likvidity.
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Oddiel V: Zasada obozretnej osoby a systém spravy a riadenia
Usmernenie ¢. 25 — Riadenie investi¢ného rizika

Podl'a ustanoveni ¢lanku 132 smernice Solventnost’ II by nemali byt poistovne alebo
zaistovne zavislé vyluéne od informacii poskytovanych tretimi stranami, ako st finan¢né
inStitucie, spravcovia aktiv a ratingové agentury. PredovSetkym by si mala poistovia alebo
zaistoviia vypracovat’ svoj vlastny subor klucovych indikatorov rizika v sulade so svojou
koncepciou riadenia investi¢éného rizika a obchodnou stratégiou.

Poistoviia alebo zaistovila pri prijimani investiénych rozhodnuti by mala zohladnit
rizikd spojené s tymito investiciami, pricom by sa nemala spoliehat’ iba na skutocnost’, ze
rizikd su dostato¢ne zachytené vo vyske kapitadlovych poziadaviek.

Usmernenie ¢. 26 — Postidenie neStandardnych investicii

Podl'a ustanoveni ¢lanku 132 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo
zaistovne pred realizaciou akejkol'vek investicie alebo investicnej Cinnosti neStandardnej
povahy uskutocnit’ postidenie minimalne tychto oblasti:

a) svojej schopnosti realizovat’ a riadit’ investiciu alebo investicnu ¢innost’,

b) Specifickych rizik tykajticich sa tejto investicie alebo investicnej ¢innosti a vplyvu

investicie alebo investicnej ¢innosti na rizikovy profil poistovne alebo zaistovne,

c¢) suladu investicie alebo investi¢nej c¢innosti so zdujmom opravnenych 0sob

a poistnikov, s obmedzeniami pre zavdzky stanovenymi poistoviiou alebo
zaistovnou a s u¢innym riadenim portfolia,

d) vplyvu tejto investicie alebo investi¢nej ¢innosti na kvalitu, bezpecnost’, likviditu,

vynosnost’ a dostupnost’ celého portfolia.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 132 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo
zaistovne mat’ také postupy, ktoré v pripade vyznamného rizika alebo zmeny rizikového
profilu spojeného s investiciou alebo investicnou ¢innostou vyzaduju, aby poistoviia alebo
zaistovila informovala o tomto riziku alebo zmene rizikového profilu predstavenstvo
poistovne alebo zaistovne.

Usmernenie ¢. 27 — Unit-linked a index-linked poistenie

Podl'a ustanoveni ¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II by mali poistovne
a zaistovne zabezpeCit, aby pri unit-linked aindex-linked boli aktiva investované
v najlepSom zaujme poistnikov a opravnenych osob, pricom sa zohladnia vSetky zverejnené
ciele poistenia.

Podl’a ustanoveni ¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II by mali v pripade investicii
unit-linked poistenia poistovne a zaistovne zohl'adnit’ a riadit’ obmedzenia tohto poistenia,
hlavne obmedzenia investicii pre zabezpec€enie likvidity.

Usmernenie €. 28 — Aktiva neprijaté na regulovany financny trh

Podla ustanoveni ¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo
zaistovne zaviest, riadit, monitorovat’ a kontrolovat’ postupy pre investicie neprijaté
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na obchodovanie na regulovanom financnom trhu, alebo pre komplexné, tazko ocenitelné
produkty.

Podla ustanoveni ¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo
zaistovne zaobchadzat s aktivami prijatymi naregulovany finanény trh, ale
neobchodovanymi alebo nepravidelne obchodovanymi na regulovanom finanénom trhu,
podobne ako s aktivami neprijatymi na regulovany finan¢ny trh.

Usmernenie ¢. 29 — Derivaty

Podl'a ustanoveni ¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo
zaistovne pri pouzivani derivatov zaviest postupy v stlade s koncepciou riadenia rizik
tykajucou sa investicii s cielom monitorovat’ vykonnost’ tychto derivatov.

Podl'a ustanoveni ¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo
zaistovne pri pouzivani derivatov na ulahCenie u¢inného riadenia portfélia preukazat, akym
sposobom sa zlepsila kvalita, bezpecnost, likvidita alebo vynosnost’ portfolia bez vyrazného
znehodnotenia akychkol'vek z tychto vlastnosti.

Podla ustanoveni ¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo
zaistovne v pripade derivatov, ktoré sa pouZzivaji na znizenie rizik alebo ako technika
zmieriiovania rizika, dokumentovat’ zdovodnenia a preukazat’ u€inny prevod rizika na zéklade
pouzivania derivatov.

Usmernenie ¢. 30 — Sekuritizované nastroje

Podl’a ustanoveni ¢lankov 44 a 132 smernice Solventnost’ II poistovne a zaistovne by
mali zabezpecit, Ze pri investovani do sekuritizovanych nastrojov zdujmy poistovne alebo
zaistovne a zaujmy povodcu alebo sponzora sekuritizovanych aktiv su dostatocne pochopené
a zosuladené.

Oddiel VI: Poziadavky na vlastné zdroje a systém spravy a riadenia
Usmernenie €. 31 — Koncepcia riadenia kapitalu

Podl'a ustanoveni c¢lankov 41 a 93 smernice Solventnost II by mali poistovne
a zaistovne vypracovat’ koncepciu riadenia kapitalu, ktora zahfia:

a) opis postupu, ktorym sa zabezpeci, aby polozky vlastnych zdrojov pri vydani aj
nasledne splnali poziadavky platného kapitalového reZimu areZimu rozdelenia
vynosov a spravne sa klasifikovali tam, kde to platny rezim vyZzaduje,

b) opis postupu monitorovania vydavania poloziek vlastnych zdrojov podla
strednodobého planu riadenia kapitélu,

c) opis postupu, ktorym sa zaisti, aby boli ustanovenia a podmienky v pripade kazdej
polozky vlastnych zdrojov vo vzt'ahu ku kritéridm platného kapitdlového rezimu
jasné a jednoznacné,

d) opis postupov na:

i.  zabezpeCenie zohladnenia vSetkych koncepcii alebo vyhlaseni tykajucich
dividend z kmeniovych akcii pri posudzovani kapitalovej pozicie a
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ii. identifikaciu a zdokumentovanie pripadov, v ktorych sa ocakéva odloZenie
alebo zruSenie rozdelenia vynosov z vlastnych zdrojov.

Usmernenie ¢. 32 — Strednodoby plan riadenia kapitalu

Podla ustanoveni clankov 41 a 93 smernice Solventnost II by mali poistovne
a zaistovne vypracovat’ strednodoby plan riadenia kapitdlu, ktory ma byt monitorovany
predstavenstvom poistovne a zaistovne a ktory bude obsahovat’ minimalne:

a) vSetky planované emisie kapitalu,

b) termin splatnosti zahfnajici zaclenenie zmluvného terminu splatnosti a kazdej
skorSej] moznosti vratenia a splatenia tykajucej sa poloziek vlastnych zdrojov
poistovne alebo zaistovne,

c) sposob akym emisia, vratenie alebo splatenie alebo iné odchylky v ocenovani
poloziek vlastnych zdrojov, mézu ovplyvnit uplatiiovanie akychkol'vek limitov
platného kapitalového rezimu,

d) uplatilovanie koncepcie rozdelenia vynosov.

Podla ustanoveni c¢lankov 41 a 93 smernice Solventnost II by mali poistovne
a zaistovne v plane riadenia kapitdlu zohladnovat vysledok systému riadenia rizik
a perspektivneho postdenia vlastnych rizik (na zdklade zasad ORSA).

Oddiel VII: Vnutorné kontroly
Usmernenie €. 33 — Prostredie vnitornej kontroly

Podl'a ustanoveni ¢lanku 46 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne
podporovat’ dblezitost” vykonavania vhodnych vnutornych kontrol zaistenim informovanosti
vietkych zamestnancov o svojich tlohach v systéme vnutornej kontroly. Cinnosti kontroly
zodpovedaju rizikam vyplyvajicim z ¢innosti a procesov, ktoré sa kontroluju.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt
zaistit’ jednotné vykondvanie systémov vnutornej kontroly v celej skupine.

Usmernenie ¢. 34 — Monitorovanie a oznamovanie

Podrla ustanoveni ¢lanku 46 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo zaistovne
preukézat’, Ze prostrednictvom mechanizmov monitorovania a oznamovania v ramei systému
vnutornej kontroly poskytuje predstavenstvu relevantné informéacie pre rozhodovacie procesy.
Oddiel VIII: Funkcia vnutorného auditu
Usmernenie €. 35 — Nezavislost’

Podrla ustanoveni ¢lanku 47 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo zaistovne
zabezpecCit, aby funkcia vnitorného auditu pri vykondvani auditu a hodnoteni a oznamovani

vysledkov auditu nepodliehala vplyvu predstavenstva, ktoré by mohli ohrozit’ jej nezavislost’
a nestrannost’.
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Usmernenie ¢. 36 — Koncepcia vnutorného auditu

Podla ustanoveni clankov 41 a47 smernice Solventnost II by mali poistovne
a zaistovne zaviest koncepciu vnutorného auditu, ktorda sa vztahuje minimalne na tieto
oblasti:
a) podmienky, nazdklade ktorych méze byt funkcia vnitorného auditu vyzvana
na poskytnutie stanoviska alebo pomoci alebo na vykonanie inych osobitnych tloh,
b) kde je to vhodné, vnitorné pravidla na stanovenie postupov, ktoré musi dodrzat
osoba zodpovedna za funkciu vnuatorného auditu pred informovanim organu
dohl’adu,
c) kde je to vhodné, kritéria rotacie pridelenia tloh zamestnancom.

Podl’a ustanoveni ¢lankov 41 a 246 smernice Solventnost’ II by mal subjekt zodpovedny
za plnenie poziadaviek spravy ariadenia na Urovni skupiny zaistit, Ze koncepcia auditu
na urovni skupiny popise, ako funkcia vnutorného auditu:

a) koordinuje ¢innost’ vnutorného auditu v skupine,

b) zabezpecuje sulad s poziadavkami vnutorného auditu na trovni skupiny.

Usmernenie ¢. 37 — Ulohy funkcie vniitorného auditu

Podl’a ustanoveni ¢lanku 47 smernice Solventnost’ I by mali poistovne alebo zaistovne

vyzadovat’, aby oddelenie vnutorného auditu aspon:

a) vypracovalo, vykonavala a udrziavala plan auditu, v ktorom sa stanovuje vykonanie
auditu v nadchadzajucich rokoch, priCom sa zohladnia vSetky cinnosti a cely
systém spravy a riadenia poistovne alebo zaistovne,

b) prijalo pristup zalozeny na rizikach v procese rozhodovania o svojich prioritach,

¢) oznamilo plan auditu predstavenstvu poistovne alebo zaistovne,

d) wvydalo pre predstavenstvo spravu vnutorného auditu zalozenu na vysledku prace
vykonanej v sulade s bodom a), ktora bude zahfnat’ zistenia a odporicania spolu
suvedenim predpokladanej doby na odstranenie zistenych nedostatkov a osdb
zodpovednych za ich odstranenie, a zaroven informaciu o plneni odporucani auditu,

e) minimalne kazdorocne predkladalo sprdvu interného auditu predstavenstvu
a dozornej rade,

f) overila sulad srozhodnutiami prijatymi predstavenstvom na zaklade tychto
odporucani uvedenych v bode d).

Podl’a ustanoveni ¢lanku 47 smernice Solventnost’ I by mali poistovne alebo zaistovne
zabezpecit, aby v pripade potreby funkcia vnitorného auditu vykonavala audity, ktoré nie st
sucast'ou planu auditu.

Oddiel IX: Aktuarska funkcia
Usmernenie ¢. 38 — Ulohy aktuarskej funkcie

Podl’a ustanoveni ¢lanku 48 smernice Solventnost’ I by mali poistovne alebo zaistovne
prijat’ primerané opatrenia na rieSenie moznych konfliktov zadujmov, ak sa poistovia alebo

zaistovina rozhodne k uloham a ¢innostiam aktuarskej funkcie pridat’ d’alSie ulohy alebo
¢innosti.
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Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II poistovne a zaistovne by mali
zabezpecit, aby zodpovedny subjekt vyzadoval od aktuarskej funkcie stanovisko ku koncepcii
zaistenia a k zaistnému programu skupiny.

Usmernenie ¢. 39 — Koordinacia vypoctu technickych rezerv

Podl’a ustanoveni ¢lanku 48 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo zaistovne
vyzadovat’, aby aktuarska funkcia identifikovala kazdy nesulad s poziadavkami stanovenymi
v €lankoch 76 az 85 smernice Solventnost’ II pre vypocet technickych rezerv a v pripade
potreby navrhla napravu.

Podrla ustanoveni ¢lanku 48 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo zaistovne
vyzadovat, aby aktudrska funkcia vysvetlovala akékol'vek vyznamné vplyvy zmien
v udajoch, v metodikach alebo predpokladoch medzi ocenenymi datami o vyske
technickych rezerv, ak uz boli vypocitané na zédklade smernice Solventnost’ II.

Usmernenie ¢. 40 — Kvalita udajov

Podrla ustanoveni ¢lanku 48 smernice Solventnost’ II by mali poistovne alebo zaistovne
vyzadovat’, aby aktuarska funkcia posudila sulad internych a externych udajov pouzitych pri
vypocte technickych rezerv snormami kvality udajov, ktoré st stanovené v smernici
Solventnost’ II. Aktudrska funkcia poskytne v pripade potreby odportcania tykajice sa
vnutornych postupov na zlepSenie kvality udajov, ¢im sa pri vykonavani zaisti stlad
poistovne alebo zaistovne so stivisiacou poziadavkou smernice Solventnost’ II.

Usmernenie ¢. 41 — Koncepcia poistenia a zaistné dojednania

Podl’a ustanoveni ¢lanku 48 smernice Solventnost’ I by mali poistovne alebo zaistovne
vyzadovat, aby aktudrska funkcia, pri poskytovani svojho stanoviska o upisovani rizik
a zaistnych dojednaniach zohl'adnila vzajomné vzt'ahy medzi nimi a technickymi rezervami.

Usmernenie ¢. 42 — Aktuarska funkcia poist’ovne alebo zaist’ovne pocas pred- aplika¢nej
fazy vnutorného modelu

Podl'a ustanoveni ¢lanku 48 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne
pocas predaplikacnej fazy vyzadovat, aby aktuarska funkcia prispela v ich oblasti odbornosti
k Specifikacii rizik zahrnutych vo vnutornom modeli. Aktudrska funkcia by sa mala tiez
podiel’at’ na tom, ako st odvodené zavislosti medzi tymito rizikami a zavislosti medzi tymito
rizikami a inymi rizikami. Tento prinos aktuarskej funkcie vyplyva z technickej analyzy a mal
by odrazat’ skusenosti a odbornost’ 0sob vykonavajucich tato funkciu.

Usmernenie ¢. 43 — Aktuarska sprava pre predstavenstvo

Podl’a ustanoveni ¢lanku 48 smernice Solventnost’ II poistovne alebo zaistovne by mali
vyzadovat’, aby aktuarska funkcia minimalne raz ro¢ne vypracovala pisomnl spravu pre
predstavenstvo. Sprava by mala obsahovat’ informaciu o vSetkych dolezitych ulohach
realizovanych vramci aktuarskej funkcie, oich vysledkoch, jednozna¢nu identifikaciu
vSetkych nedostatkov a poskytnut’ odporucania na napravu nedostatkov.
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Oddiel X: Zverenie vykonu ¢innosti (outsourcing)
Usmernenie ¢. 44 — Kritické alebo déleZité opera¢né funkcie a ¢innosti

Podl'a ustanoveni ¢lanku 49 smernice Solventnost’ II by mali poistovne a zaistovne
urcovat’ a dokumentovat’, ¢i je zverenie vykonu funkcii alebo ¢innosti rozhodujiuce alebo
dolezité, ato nazdklade toho, ¢i je tito funkcia alebo Cinnost’ nevyhnutnd na prevadzku
poistovne a zaistovne, €ize bez nich by poistovna a zaistovina nedokézala poskytovat’ svoje
sluzby.

Usmernenie ¢. 45 — Upisovacie riziko

Podl'a ustanoveni ¢lanku 49 smernice Solventnost’ II by mali poistovne v pripade, ak
sprostredkovatel’ poistenia, ktory nie je zamestnancom poistovne, ziska opravnenie
na podpisanie zmluvy alebo ndhradu narokov v mene a za poistoviiu, zaistil, ze tato Cinnost’
sprostredkovatel’a sa vykonava podl'a poziadaviek tykajucich sa zverenia vykonu ¢innosti.

Usmernenie €. 46 — Zverenie vykonu ¢innosti vnutri skupiny

Podla ustanoveni clanku 49 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt
v pripade, ak sa klIiCové Cinnosti zabezpeCuji zverenim vykonu Cinnosti vnutri skupiny,
zdokumentovat’, ktoré funkcie suvisia s konkrétnym pravnym subjektom, a zaistit,, aby vykon
tychto klI'i¢ovych funkcii na urovni poistovne alebo zaistovne tieto dohody neohrozili.

Usmernenie ¢. 47 — Koncepcia zverenie vykonu ¢innosti

Podl'a ustanoveni ¢lanku 49 a ¢lanku 41 smernice Solventnost’ II by mali poistovne
a zaistovne, ktoré zveria vykon ¢innosti alebo zvazuju ich zverenie, mali v koncepcii zverenia
vykonu c¢innosti zaclenené pristup a procesy zverenia vykonu c¢innosti (outsourcingu)
od zaciatku do konca platnosti zmluvy. Patria sem najma:
a) kritérid urCenia, ¢i je dana funkcia alebo ¢innost’ kritickd alebo dolezita;
b) sposob vyberu vhodného poskytovatela sluzieb a urcenie toho, akym sposobom
a ako Casto bude jeho ¢innost’ a vysledky hodnoten¢;
c) podrobnosti, ktoré by mali byt stfastou pisomnej zmluvy s poskytovatelom
sluzby,
d) zalozné plany poistovne alebo zaistovne vratane postupy pri ukonceni zmluvného
vztahu pre kritické a dolezité funkcie a Cinnosti zabezpefené zverenim vykonu
funkcie.

Oddiel XI: Osobitné poziadavky na systém spravy a riadenia na drovni skupiny
Usmernenie €. 48 — Zodpovedny subjekt
Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mala materska poistovia

alebo zaistoviia alebo holdingova poistovacia spolo¢nost’ identifikovat” zodpovedny subjekt
a ozndmit’ to organu dohl'adu nad skupinou.
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Usmernenie ¢.49 — Povinnosti stanovenia poZiadaviek na systém spravy a riadenie
na urovni skupiny

Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt
stanovit’ primerané poziadavky na vnitornu spravu ariadenie v ramci skupiny, ktoré su
primerané Strukture, podnikaniu a rizikdm skupiny ajej prislusnych subjektov, a zvazit
vhodnt Struktiru a organizaciu riadenia rizik na Grovni skupiny, ako aj nastavit’ jednoznacné
rozdelenie povinnosti v rdmci vSetkych subjektov skupiny.

Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt pri
nastavovani vlastného systému spravy a riadenia neoslabit’ povinnosti predstavenstvo kazdého
subjektu v skupine.

Usmernenie ¢. 50 — Systém spravy a riadenia na urovni skupiny

Podrla ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ I by mal zodpovedny subjekt:

a) zaviest vhodné auCinné nastroje, postupy a oblasti povinnosti a zodpovednosti,
ktoré mu umoznia dozerat na fungovanie riadenia rizik a systémov vnutornej
kontroly na tirovni jednotlivych subjektov patriacich do skupiny a riadit’ ich,

b) zaviest oznamovacie povinnosti v ramci skupiny a ¢inné systémy na zabezpecenie
toku informacii v skupine smerom zhora nadol, ale aj zdola nahor,

c¢) dokumentovat’ ndstroje pouzivané na urCenie, meranie, sledovanie, riadenie
a oznamovanie vsetkych rizik, ktorym je skupina vystavena a informoval o nich
vSetky subjekty v poistnej skupine,

d) zohladnovat zdujmy vSetkych subjektov patriacich do skupiny a zistoval, ako tieto
zaujmy prispievaju k spolocnému ciel'u skupiny ako celku z dlhodobého hl'adiska.

Usmernenie €. 51 — Rizika s vyznamnym vplyvom na drovni skupiny

Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt
zvazit v ramci svojho systému riadenia rizik rizikd aich vzajomna prepojenost’ na urovni
jednotlivych subjektov patriacich do skupiny, ako aj na urovni skupiny, a to najma:

a) riziko poSkodenia povesti a rizikd vyplyvajice z transakcii v ramci skupiny, ako aj

koncentrécie rizik, vratane rizika Skodlivého vplyvu, na tirovni skupiny,

b) vzijomné prepojenia medzi rizikami vyplyvajice z vykondvania podnikatel'skych

¢innosti v ramci réznych subjektov a v roznych jurisdikciach,

c) rizikd vyplyvajice zo subjektov z tretich krajin,

d) riziké vyplyvajlice z neregulovanych subjektov,

e) rizikd vyplyvajice z inych regulovanych subjektov.

Usmernenie ¢. 52 — Riadenie rizika na urovni skupiny

Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt
podporovat’ pri svojom riadeni rizik natrovni skupiny vhodné procesy a postupy
na ur¢ovanie, meranie, riadenie, sledovanie a oznamovanie rizik, ktorym je alebo moze byt
vystavena skupina a kazdy jednotlivy subjekt.
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Podl'a ustanoveni ¢lanku 246 smernice Solventnost’ II by mal zodpovedny subjekt
zaistit, ze Struktura a organizédcia riadenia rizik nairovni skupiny neoslabi z pravneho
hl'adiska schopnost’ poistovne alebo =zaistovne plnitt zdkonné, regulacné azmluvné
povinnosti.

Clanok II

Ucé¢innost’

Toto odporticanie nadobuda ucinnost’ 1. januara 2014.

Vladimir Dvoracek v. r.
vykonny riaditel’
utvaru dohl’adu nad finanénym trhom





