Ciastka 38/2012 Vestnik NBS — rozhodnutie NBS ¢. 7/2012 631

7
ROZHODNUTIE
Narodnej banky Slovenska
zo 16. oktobra 2012

o pravidlach platobného systému SIPS

Nérodna banka Slovenska podl'a § 48 zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach
aozmene adoplneni niektorych zdkonov (dalej len ,,zdkon o platobnych sluzbach®)
rozhodla:

PRYA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

§1

Vymedzenie pojmov

(1) SIPS je platobny systém, prevadzkovany Narodnou bankou Slovenska podla § 45
ods. 3 pism. a) zdkona o platobnych sluzbach a pridruzeny syst¢ém TARGET2-SK podla
osobitného predpisu.')

(2) TARGET2-SK je platobny systém prevadzkovany Narodnou bankou Slovenska
podla § 45 ods. 3 pism. a) zakona o platobnych sluzbach apodla osobitného predpisu.?)
V systtme TARGET2-SK sa vyrovnavaju vysledné petiazné pohladavky a zavizky
ucastnikov platobného systému SIPS.

(3) UNIVERZAL-NET™?) je datova siet Narodnej banky Slovenska, prostrednictvom
ktorej je realizovany prenos udajov platobného systému SIPS.

(4) Ucastnik platobného systému SIPS je osoba, ktora splnila podmienky uéasti
v platobnom systéme SIPS podl'a § 3 a s ktorou Narodna banka Slovenska uzatvorila zmluvu
o Ucasti v platobnom systéme SIPS.

(5) Ziadatel’ je osoba, ktora poziadala Narodnu banku Slovenska podla § 4 o ucast
v platobnom systéme SIPS.

(6) Prikaz je pokyn tucastnika platobného systému prevadzkovatel'ovi platobného
systému v elektronickej podobe, aby prostrednictvom tohto platobného systému boli
prevedené finanéné prostriedky na ucet ti¢astnika platobného systému, pre ktorého su urcené,
a aby tieto finan¢né prostriedky boli vyrovnané podl'a pravidiel platobného systému.

") § 1 ods. 37 rozhodnutia Néarodnej banky Slovenska &. 3/2010 z 2. marca 2010 o podmienkach
ucasti v TARGET2-SK v zneni neskorsich predpisov.

%) Rozhodnutie NBS &. 3/2010 v zneni neskorsich predpisov.

%) UNIVERZAL-NET" je registrovana obchodna znamka Nérodnej banky Slovenska.
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(7) Udaje platobného systému su vietky prikazy u¢astnika platobného systému SIPS
tak ako boli odovzdané Narodnej banke Slovenska na spracovanie.

(8) Technicky tcet ucastnika v platobnom systéme SIPS je Ciselnd evidencia zavazkov
a pohl'adavok ucastnika platobného systému SIPS voci inému ucastnikovi platobného systému
SIPS.

(9) Digitalny podpis je digitalny podpis podla § 20 implementovany v platobnom
systéme SIPS.

(10) Nudzovy prenos udajov platobného systému je doru€enie a prevzatie tdajov
z platobného systému SIPS alebo do platobného systému SIPS nezavislé od datovej siete
UNIVERZAL-NET®.

(11) Klirovanie prikazov je vypocitanie rozdielov zo vzidjomnych pohladavok
a zavazkov ucastnikov platobného systému SIPS.

(12) Kliringovy cyklus je ¢asové pasmo, ktoré zahffia jeho otvorenie, klirovanie
prikazov ucCastnikov platobného systému SIPS, jeho uzavretie, odoslanie prikazov
do TARGET2-SK, prijatie potvrdenia oich vyrovnani v TARGET2-SK a odoslanie
vystupnych udajov t¢astnikom platobného systému SIPS.

(13) Zalozné spracovanie je premiestnenie prevadzky platobného systému SIPS na iné
miesto v pripade nepredvidanej vonkajsej udalosti alebo zlyhania platobného systému SIPS
alebo prenosove;j siete.

(14) Pracovny den platobného systému SIPS je akykol'vek deii, kedy je platobny systém
SIPS otvoreny pre prijimanie, spracovanie a odovzdanie prikazov.

DRQHA CAST
UCAST

§2
Ucastnici platobného systému SIPS

(1) Utastnikom platobného systému SIPS je Narodna banka Slovenska ako
prevadzkovatel’ platobného systému SIPS.

(2) Ucastnikom platobného systému SIPS mézu byt
a) banka a pobocka zahraniénej banky,")
b) centralna banka iného Statu,
¢) Eurdpska centralna banka,

"y § 2 ods. 1 a8 zakona ¢ 483/2001 Z. z. o bankich a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.
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d) centrdlny depozitar cennych papierov alebo ina inStitucia zriadend podla osobitného
predpisu,’) ak je v ramci svojej zdkonom ustanovenej ¢innosti opravnena zabezpetovat
prevody finan¢nych prostriedkov.

§3

Podmienky ucasti

(1) Ucast’ subjektov uvedenych v § 2 ods. 2 pism. a) v platobnom systéme SIPS je
podmienena

a) suhlasom Narodnej banky Slovenska, ktory udel'uje na zaklade pisomnej ziadosti o vstup
do platobného systému (d’alej len ,,ziadost™),

b) udelenim bankového povolenia na poskytovanie platobnych sluzieb a zictovanie
vydaného Narodnou bankou Slovenska alebo orgdnom dohladu iného ¢lenského Statu
Europskeho hospodarskeho priestoru,

¢) splnenim technickych predpokladov,

d) existenciou vlastného PM &tu®) vedeného v TARGET2-SK, naktorom sa buda
vyrovnavat’ vysledné peitazné pohl'adavky a zavizky ucastnika platobného systému SIPS,

e) uzatvorenim zmluvy o ucasti v platobnom systéme SIPS.

(2) Utast subjektov uvedenych v § 2 ods. 2 pism. b) az d) v platobnom systéme SIPS
je podmienend
a) suhlasom Narodnej banky Slovenska, ktory udel’'uje na zaklade ziadosti,
b) splnenim technickych predpokladov,
¢) existenciou vlastného PM &tu®) vedeného v TARGET2-SK, naktorom sa budu
vyrovnavat’ vysledné peitazné pohl'adavky a zavizky ucastnika platobného systému SIPS,
d) uzatvorenim zmluvy o ucasti v platobnom systéme SIPS.

§4

Podanie Ziadosti
(1) Ziadatel’ podava ziadost’ pisomne na adresu

Narodna banka Slovenska

Usek pre platobné sluzby a pefiazna hotovost’
Imricha Karvasa 1

813 25 Bratislava 1

(2) Ziadost musi obsahovat
a) udaje o ziadatel'ovi, a to jeho obchodné meno alebo nézov, sidlo, identifika¢né ¢islo, ak je
pridelené, vysku zdkladného imania a predmet podnikania alebo Cinnosti; ak ziadatel
predkladd spolu so Ziadostou vypis z obchodného registra Slovenskej republiky, tieto
udaje v ziadosti nie je potrebné uvadzat,

®)  Napriklad zakon ¢. 291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 80/1997 Z. z. o Exportno-importnej banke Slovenskej
republiky v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢.566/2001 Z. z. ocennych papieroch
a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o cennych papieroch)
v zneni neskorsich predpisov.

%) § 1 ods. 25 rozhodnutia NBS &. 3/2010.
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b) pravdivy opis inych rozhodujicich skutocnosti a oznacenie d’alSich dokazov, ktorych sa
ziadatel' dovolava, vratane pripojenia listinnych dokazov alebo ich uradne osvedcenych
kopii,

¢) vyhlasenie ziadatela, ze predlozena ziadost audaje obsiahnuté v Ziadosti vratane jej
priloh su aktudlne, pravdivé a uplné,

d) miesto a datum vyhotovenia Zziadosti a uradne osvedCeny podpis Statutdrneho organu
ziadatela.

(3) Prilohou Ziadosti je
a) vypis o ziadatelovi z obchodného registra Slovenskej republiky alebo zinej uradnej
evidencie, v ktorej je ziadatel' zapisany, nie starS$i ako jeden mesiac, pripadne tradne
osvedcenu kopiu takéhoto vypisu; ak ziadatel’ nie je zapisany v ziadnej uradnej evidencii,
vyzaduje sa ozndmenie Ziadatel'a, na zaklade ¢oho bol zriadeny,
b) projekt vykonavania platobného styku, ktory predkladd spravidla subjekt podla § 2
pism. d).

(4) Banka a pobocka zahrani¢nej banky prilohy podl'a odseku 3 nepredklada.

(5) Projekt vykondvania platobného styku podl'a odseku 3 pism. b) musi obsahovat’
najma

a) popis pripojenia ziadatel'a do existujucich platobnych systémov,

b) podrobny popis toku dat medzi ziadatel'om a vSetkymi zainteresovanymi subjektmi a ich
vzajomné védzby v procese spracovania a vyrovnania platobnych operacii; tok dat je
vhodné popisat’ na priklade konkrétnej transakcie, vratane grafického a uctovného
zobrazenia celého procesu od jej prijatia od klienta, cez spracovanie v jednotlivych
systémoch az po vyrovnanie vyslednych penaznych pohl'adavok a zavizkov v TARGET2-
SK,

c) uréenie PM uctu vedeného v TARGET2-SK, naktorom bude prebiechat vyrovnanie
vyslednych penaznych pohladdvok a zavizkov ucastnika, popis zabezpecenia likvidity
na PM ucte, sposob riadenia rizik v pripade nedostatku likvidity na PM tucte.

(6) Narodna banka Slovenska mdze okrem nalezitosti uvedenych v odsekoch 2 a3
pozadovat’ od Ziadatel'a dodatocné informdcie, ktoré povazuje za potrebné na rozhodnutie
o ziadosti.

(7) Ziadost’ vratane jej priloh sa predklada v §tatnom jazyku; ak je vSak niektora
priloha vyhotovena v inom ako §tatnom jazyku, spolu s prisluSnou prilohou sa musi predlozit’
aj jej uradne osvedceny preklad do Statneho jazyka.

§5

Konanie o ziadosti

(1) Narodné banka Slovenska za¢ne konanie na zéklade Ziadosti dorucenej Ziadatelom
podla § 4 ods. 1.

(2) Narodna banka Slovenska bezodkladne po doruceni Ziadosti preskima naleZitosti
podla §4 ods. 2 a3. Ak ziadost' nespliia vSetky formdlne nalezitosti, Narodnad banka
Slovenska poziada ziadatel'a o ich doplnenie a zaroven uréi lehotu na ich doplnenie.
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(3) Narodna banka Slovenska ozndmi ziadatelovi svoje rozhodnutie o ziadosti
do jedného mesiaca od dorucenia uplnej ziadosti Narodnej banke Slovenska. Ak Narodna
banka Slovenska pozaduje dodatocné informacie podla §4 ods. 6, svoje rozhodnutie
ziadatel'ovi oznami do jedného mesiaca od prijatia takychto informacii od ziadatel’a.

(4) Narodna banka Slovenska zamietne ziadost’, ak
a) nie st splnené podmienky ucasti uvedené v § 3 alebo
b) na zaklade postudenia Narodnou bankou Slovenska by takato ucast ohrozila celkova
stabilitu, spolahlivost, plynulost’ a bezpecnost’ platobného systému SIPS alebo by
ohrozila plnenie uloh Nérodnej banky Slovenska podla osobitnych predpisov.”)

(5) Néarodna banka Slovenska v rozhodnuti o ziadosti podl'a odseku 4 uvedie dévod
zamietnutia.

§6
Overenie technickych predpokladov

(1) Splnenie technickych predpokladov podla § 3 ods. 1 pism. c) alebo odseku 2
pism. b) Ziadatel’ preukazuje vykonanim testov pozadovanych Narodnou bankou Slovenska,
ktorymi sa overuje najmid schopnost’ ziadatela zasielat’ udaje v pozadovanej Struktire
a formate do platobného systému SIPS, preberat’ a spracovat’ tdaje z platobného systému
SIPS.

(2) Overenie technickych predpokladov je u kazdého Ziadatel’'a rovnaké a nie je mozné
rozdelit’ ho na viaceré etapy. Splnenie technickych predpokladov je podmienené UispeSnym
vykonanim vsetkych povinnych testov.

(3) Na tucely vykonania testov Narodna banka Slovenska uzatvori so ziadatelom
zmluvu o vykonani testovania. Aktudlne znenie zmluvy o vykonani testovania je zverejnené
na webovom sidle Narodnej banky Slovenska.

(4) Po wuzatvoreni zmluvy o vykonani testovania ziadatel zabezpe¢i technické
pripojenie do platobného systému SIPS a to

a) pripojenie do siete UNIVERZAL-NET®,

b) vybudovanie technickej infrastruktury potrebnej na zabezpecenie prevadzky systému SIPS
tak, aby sa vylucilo prevadzkovanie infrastruktirnych komponentov systému SIPS
(server, klientske stanice) tret'ou osobou,

c) absolvovanie Skoleni najmenej dvoch zamestnancov ako spravcov platobného systému
SIPS a najmenej dvoch zamestnancov ako pouzivatel'ov platobného systému SIPS,

d) inStalaciu potrebnej Casti platobného systému SIPS (pouzivatel'skych modulov systému).

(5) Narodna banka Slovenska na Gcely technického pripojenia do platobného systému
SIPS podl'a odseku 4 bezplatne poskytne Ziadatel'ovi
a) informacie o datovej sieti UNIVERZAL-NET® a informécie o postupe pripojenia do tejto
siete,

7y Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky &. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni
neskorsich predpisov a Statit Europskeho systému centralnych bank a Europskej centralnej banky.
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b) programové vybavenie potrebné na pripojenie do platobného systému SIPS (pouzivatel'ské
moduly systému) vratane pouzivatel'skej dokumentacie.

(6) Narodna banka Slovenska poskytuje vyhradne v Statnom jazyku vSetky informacie,
produkty a sluzby spojené s pripojenim a ti¢ast’ou v platobnom systéme SIPS ako st
a) zmluvy,
b) dokumentacia (pouzivatel'ské prirucky, prevadzkovy poriadok),
c) Skolenia spravcov a pouzivatelov systému SIPS,
d) operaény kontakt s Narodnou bankou Slovenska (verbalna a elektronickd komunikacia
so zamestnancami Narodnej banky Slovenska zabezpecujucimi prevadzku platobného
systému SIPS).

(7) Dizku testovania uréi Narodna banka Slovenska. Narodna banka Slovenska moze
testovanie predlzit. Dévodom na predlzenie, pripadne skratenie testovania mozu byt priebezné
vysledky testovania.

(8) Ak ziadatel pocCas testovania preukdzal splnenie technickych predpokladov,
Narodna banka Slovenska vystavi ziadatel'ovi protokol o uspeSnom ukonceni testovania
a o splneni technickych predpokladov na tcast’ v platobnom systéme SIPS a uzatvori s nim
zmluvu o ucasti v platobnom systéme SIPS. Narodna banka Slovenska uzatvara s kazdym
Ziadatel'om rovnaku zmluvu o Gcastiv platobnom systéme SIPS. Zmluva o €asti v platobnom
systtme SIPS sa uzatvara v S§tatnom jazyku ariadi sa pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Diiom U¢innosti zmluvy o Uc€asti v platobnom systéme SIPS sa ziadatel' stava
ucastnikom platobného systému SIPS.

TRETIA CAST
UKONCENIE UCASTI A POZASTAVENIE UCASTI

§7

Ukonéenie ucasti

(1) Narodna banka Slovenska ukon¢i ucast’ ucastnika v platobnom systéme SIPS

a) na vlastnu Ziadost’ G€astnika platobného systému SIPS,

b) ak Uucastnikovi platobného systému SIPS bolo odobrat¢é bankové povolenie
na poskytovanie platobnych sluZzieb a zic¢tovanie Narodnou bankou Slovenska alebo
organom dohl'adu in¢ho ¢lenského Statu Eurdpskeho hospodarskeho priestoru,

c) ak ucastnik platobného systému SIPS v urcenej lehote neodstrani nedostatky zistené
Narodnou bankou Slovenska podla § 8 ods. 1 pism. a) az c¢),

d) ak bola ucast’ ucastnika platobného systému SIPS v TARGET2-SK ukon¢ena podla
osobitného predpisu.®)

(2) Na vlastnu ziadost’ ucastnika platobného systému SIPS Narodna banka Slovenska
ukon¢i ucast’ ucastnika v platobnom systéme SIPS ku ditu dohodnutému s ucastnikom
platobného systému SIPS, spravidla k prvému ditu kalendarneho mesiaca. Ukoncenim ucasti
ucastnika platobného systému SIPS na vlastni Ziadost' nie je dotknuté pravo ucastnika
platobného systému SIPS znovu poziadat’ o Gcast’ v platobnom systéme SIPS v sulade s tymto
rozhodnutim.

%) § 35 rozhodnutia NBS &. 3/2010.
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(3) Pri ukonceni Gcasti je ucastnik platobného systému SIPS povinny vyrovnat’ vSetky
pohladavky a zaviazky vyplyvajuce zo zmluvy o ucasti v platobnom systéme SIPS, najma
uhradit’ Néarodnej banke Slovenska vsetky poplatky spojené sjeho ucastou v platobnom
systéme SIPS.

(4) Ukoncenim ucasti ucastnika v platobnom systéme SIPS zaniké suhlas Narodnej
banky Slovenska podla § 3 ods. 1 pism. a) alebo odseku 2 pism. a).

§8

Pozastavenie ucasti

(1) Néarodna banka Slovenska tucast’ tucastnika v platobnom systéme SIPS

na prechodnt dobu pozastavi ak

a) zisti, ze uastnik platobného systému SIPS prestal spiiiat’ technické predpoklady na uéast
v platobnom systéme SIPS,

b) tucastnik platobného systému SIPS neplni svoje povinnosti ur¢ené zmluvou o platobnom
systéme SIPS,

c) dojde zo strany ucastnika platobného systému SIPS k inym zavaznym nedostatkom pri
vykone jeho Cinnosti, ktoré ohrozuju celkova stabilitu, spolahlivost, plynulost’
a bezpecnost’ platobného systému SIPS alebo plnenie uloh Narodnej banky Slovenska
podla osobitnych predpisov,’) napriklad opakované bilateralne cykly zapriGinené
ucastnikom platobného systému SIPS,

d) bola ucast ucastnika platobného systému SIPS v TARGET2-SK pozastavend podla
osobitného predpisu.”)

(2) Ak Narodna banka Slovenska zisti nedostatky v ¢innosti ucastnika platobného
systému SIPS podl'a odseku 1 pism. a) az c), pisomne upozorni tc¢astnika platobného systému
SIPS na tieto nedostatky a ur¢i mu lehotu na ich odstranenie. Ak ucastnik platobného systému
SIPS v ur¢enej lehote nedostatky odstrani, Narodna banka Slovenska obnovi G¢ast’ uc¢astnika
v platobnom systéme SIPS po overeni odstranenia nedostatkov vykonanim testovania.

(3) Ak ucastnik platobného systému SIPS zistené nedostatky podl'a odseku 1 pism. a)
az c¢) vurCene] lehote neodstrani, ani nepoziada pisomne Narodni banku Slovenska
o predizenie tejto lehoty (prediZenie lehoty na odstranenie nedostatkov musi byt
odovodnené), Narodna banka Slovenska ukon¢i ucast’ G€astnika v platobnom systéme SIPS
s u¢innostou od nasledujuceho pracovného dna po uplynuti Iehoty na odstranenie
nedostatkov, o ¢om je Gcastnik platobného systému SIPS bezodkladne pisomne informovany.
Ak ide o ucastnika platobného systému SIPS, ktory poskytuje na izemi Slovenskej republiky
sluzby na zdklade jedného bankového povolenia udeleného v domovskom c¢lenskom State,
Nérodnd banka Slovenska pri ukonceni jeho tcasti spolupracuje s prisluSnym orgénom
¢lenského Statu, ktory nad ucastnikom platobného systému SIPS vykonava dohl’ad.

(4) Ak ucast’ ucastnika bola v platobnom systéme SIPS pozastavena podl'a odseku 1
pism. d), Narodna banka Slovenska tcast’ ti€astnika platobného systému SIPS obnovi ku diiu,
ku ktorému bude obnovena jeho ucast’ v TARGET2-SK.
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STVRTA CAST
PREVADZKA PLATOBNEHO SYSTEMU SIPS

§9

Prevadzkovatel’

(1) Narodna banka Slovenska zabezpecuje klirovanie prikazov ucastnikov platobného
systému SIPS a vyrovnanie vyslednych pozicii finan¢nych prostriedkov v TARGET2-SK.

(2) Narodna banka Slovenska prevadzkuje platobny systém SIPS vo svojom ustredi
v Bratislave, ul. 1. Karvasa 1, pripadne na svojom zdloZznom pracovisku. V ¢ase aktivizacie
zalozného pracoviska Narodna banka Slovenska bezodkladne oznami ucastnikovi platobného
systému SIPS jeho presnt lokalizaciu.

(3) Platobny systém SIPS sa prevadzkuje vyhradne v mene euro.

§10
Agent pre vyrovnanie

Agentom pre vyrovnanie vyslednych pozicii finanénych prostriedkov je Narodna
banka Slovenska, ktord vedie vyrovnacie ucty Ucastnikov platobného systému SIPS pre
vyrovnanie vyslednych pozicii finannych prostriedkov z platobného systému SIPS.

§11
Identifika¢ny kéd ucastnika platobného systému SIPS

(1) Kazdy ucastnik platobného systému SIPS musi mat’ identifika¢ny kod platobného
styku, ktory jednoznacne identifikuje ucastnika platobného systému SIPS na Gzemi
Slovenskej republiky. Identifikacny kod prideluje uc€astnikovi platobného systému SIPS
Nérodna banka Slovenska.

(2) Zoznam identifika¢nych koédov ucastnikov platobného systému SIPS zverejnuje
Narodna banka Slovenska na svojom oficialnom webovom sidle.

(3) Identifikacny kod nie je mozné previest’ ani postipit’ v prospech tretej osoby.

PIATA CAST
SPRACOVANIE PRIKAZOV UCASTNIKOV PLATOBNEHO SYSTEMU SIPS

§12
Technicky ucet

(1) Na tcely klirovania prikazov v platobnom systéme SIPS Narodna banka Slovenska
zriadi ucastnikovi platobného systému SIPS technicky ucet.

(2) Vysledné pozicie financnych prostriedkov ucastnikov platobného systému SIPS sa
vyrovnavaju v TARGET2-SK.
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(3) Utastnik platobného systému SIPS je povinny Narodnej banke Slovenska oznamit
svoj vyrovnaci u¢et v TARGET2-SK.

(4) Utastnik platobného systému SIPS je povinny zabezpetovat' dostatok likvidity
na svojom vyrovnacom ucte v TARGET2-SK natcely vyrovnania vyslednych pozicii
finan¢nych prostriedkov za kazdy kliringovy cyklus.

(5) Ak nedostatok likvidity na vyrovnacom ucte ucastnika v TARGET2-SK sposobi
neuspesné vyrovnanie vyslednych pozicii finanénych prostriedkov z platobného systému
SIPS, je ucastnik platobného systému SIPS je povinny zaplatit’ Narodnej banke Slovenska
poplatok za prvy alebo druhy netspesny kliringovy cyklus podl'a bodov 9 alebo 10
sadzobnika poplatkov platobného systému SIPS, ktory je prilohou tohto rozhodnutia.

(6) Narodna banka Slovenska na technickom u¢te ti¢astnika platobného systému SIPS
v platobnom systéme SIPS v pracovny den priebeZne spracovava jednotlivé prikazy.

(7) Technicky ucet ucastnika platobného systému SIPS na konci pracovného dna
platobného systému SIPS musi vykazovat’ nulovy zostatok.

§13
Platobny systém SIPS na strane Gcastnika

(1) Utastnik platobného systému SIPS je povinny na svojej strane zriadit’ prostredie
a zabezpecit’ prevadzku platobného systému SIPS na vlastné naklady.

(2) Pre zriadenie prostredia a zabezpeCenie prevadzky poskytne Narodna banka
Slovenska ucastnikovi platobného systému SIPS platobny systém SIPS bezplatne spolu
s dokumentéaciou potrebnou na inStaldciu a pouzivanie tohto systému. Uvedené obdrzi
ucastnik od Narodnej banky Slovenska pred zaciatkom testovania pripojitelnosti
a prevadzkovej sucinnosti tcastnika platobného systému SIPS s platobnym systémom SIPS.
Dokumentécia, konzultatna podpora a grafické rozhranie platobného systému SIPS sa
poskytuje v slovenskom jazyku.

(3) Narodna banka Slovenska ma pravo vydat aktualizovanu verziu platobného
systétmu SIPS, ktorti poskytne Uc€astnikovi platobného systému SIPS spravidla tridsat
kalendarnych dni pred datumom planovanej aktualizacie, v odovodnenych a obzvlast
zavaznych pripadoch najneskor jeden pracovny deil pred datumom planovanej aktualizacie.

(4) Ak si zabezpeCenie prevadzky aktualizovanej verzie bude vyzadovat Upravu
interného systému tucastnika platobného systému SIPS, Narodnd banka Slovenska vyda
podklady na upravu interného systému ucastnika platobného systému SIPS minimalne Sest’
kalendarnych mesiacov pred datumom planovanej aktualizacie platobného systému SIPS.
Narodna banka Slovenska méZe poZiadat’ ucastnika platobného systému SIPS o spolupracu
pri testovani zmien v platobnom systéme SIPS aucastnik platobného systému SIPS je
povinny poskytnit nevyhnutnd suc¢innost’.

(5) Sucastou aktualizovanej verzie platobného systému SIPS je aj aktualizovana
dokumentécia a pokyny ako a kedy bude aktualizacia prebichat. Aktualnu verziu platobného
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systtmu SIPS zverejni Ndarodnd banka Slovenska prostrednictvom déatovej siete
UNIVERZAL-NET®.

(6) Pri zavadzani aktualizovanej verzie platobného systému SIPS Narodna banka
Slovenska moze na vopred stanovené obdobie nariadit’ vykonanie paralelnej prevadzky.
Ucastnik platobného systému SIPS je povinny natoto obdobie, na ziklade poziadavky
Nérodnej banky Slovenska, podpisat’ zmluvu o paralelnej prevadzke. Ugastnik platobného
syst¢tmu SIPS sa pocas paralelnej prevadzky a pri zavadzani aktualizovanej verzie riadi
pokynmi Narodnej banky Slovenska.

(7) Narodna banka Slovenska diom vydania aktualizovanej verzie spristupni
ucastnikovi platobného systému SIPS prostredie s aktualizovanou verziou platobného
systému SIPS na testovacie ucely.

(8) Narodna banka Slovenska vyda prevadzkovy poriadok platobného systému SIPS,
ktorym upravuje organizacné, prevadzkové a metodické postupy zabezpecenia prevadzky
platobného systému SIPS a nidzového prenosu udajov platobného systému SIPS (d’alej len
,prevadzkovy poriadok®). Uastnik platobného systému SIPS je povinny prevadzkovy
poriadok dodrZiavat’.

(9) Narodna banka Slovenska moéZe prevadzkovy poriadok aktualizovat. Narodna
banka Slovenska zverejni prevadzkovy poriadok prostrednictvom datovej siete
UNIVERZAL-NET®. O aktualizacii prevadzkového poriadku Narodna banka Slovenska
informuje ucastnika platobného systému SIPS prostrednictvom elektronickej posty.

(10) Ugastnik platobného systému SIPS je povinny na poziadanie Narodnej banky
Slovenska zabezpec€it' pritomnost zamestnancov zodpovednych za prevadzku platobného
systému SIPS na strane uc¢astnika platobného systému SIPS aj mimo ¢asového harmonogramu
prevadzky platobného systému SIPS, ktory je uvedeny v prevadzkovom poriadku.

§ 14
Odovzdavanie a spracovanie prikazov

(1) Ugastnik platobného systému SIPS odovzdava Narodnej banke Slovenska prikazy
vo forme vstupnych prikazov alebo skupin vstupnych prikazov v zmysle Specifikacie
Struktary a formatu prikazov v platobnom systéme SIPS, tak ako st uvedené v prevadzkovom
poriadku.

(2) Utastnik platobného systému SIPS odovzdava Narodnej banke Slovenska prikazy
prostrednictvom platobného systému SIPS alebo nudzového prenosu tudajov platobného
systému v Case prijimania vstupnych udajov platobného systému SIPS podla casového
harmonogramu prevadzky platobného systému SIPS.

(3) Prikazy su pocas pracovného dina platobného systému SIPS klirované
v kliringovych cykloch.

(4) Klirovanie prikazov v riadnom kliringovom cykle sa vykondva na principe
vypoctu Cistych multilateralnych pozicii t€¢astnikov platobného systému SIPS. Po ispeSnom
findlnom vyrovnani vyslednych pozicii finanénych prostriedkov z kliringového cyklu
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na vyrovnacich uctoch v TARGET2-SK je na technickom ucte ucastnika platobného systému
SIPS nulovy zostatok.

(5) Pri neuaspesnom vyrovnani vyslednych pozicii finanénych prostriedkov
z kliringového cyklu na vyrovnacich u¢toch v TARGET2-SK sa zostatok na technickom ucte
ucastnika platobného systému SIPS nemeni, s vynimkou opravného cyklu.

(6) Prikazy znetspesného prvého kliringového cyklu sa automaticky zaraduji
na klirovanie do nasledujuceho kliringového cyklu.

(7) Klirovanie prikazov v opravnom kliringovom cykle sa vykonava na principe
vypo¢tu hrubych bilaterdlnych pozicii ucastnikov platobného systému SIPS v pripade
neuspesného vyrovnania multilateralnych pozicii v riadnom kliringovom cykle.

(8) Ak ucastnik platobného systému SIPS nemd dostatok likvidity na vyrovnanie
vyslednych bilaterdlnych pozicii zopravného cyklu nasvojom vyrovnacom ucte
v TARGET2-SK, Narodnd banka Slovenska vrati ucastnikovi platobného systému SIPS
prikazy nevyrovnané.

(9) Vysledné pozicie finanénych prostriedkov ucastnikov platobného systému SIPS sa
odosielaju do TARGET2-SK na vyrovnanie na vyrovnacich uctoch v TARGET2-SK.

(10) Vystupné udaje platobného systému SIPS sa generuji pre t€astnikov platobného
systému SIPS po prijati potvrdenia o uspeSnom vyrovnani vypocitanych vyslednych pozicii
finan¢nych prostriedkov na vyrovnacich u¢toch v TARGET2-SK.

(11) Vystupné udaje platobného systému SIPS ucastnik platobného systému SIPS
prebera prostrednictvom platobného systému SIPS alebo nudzového prenosu udajov
platobného systému v stlade s casovym harmonogramom prevadzky platobného systému
SIPS.

(12) Po prevzati vystupnych udajov platobného systému SIPS vykonad tucastnik
platobného systému SIPS kontrolu tychto udajov. Pripadné rozdiely, tykajice sa vystupnych
udajov platobného systému SIPS, moze ticastnik platobného systému SIPS oznamit’ Narodne;j
banke Slovenska v case stanovenom v ¢asovom harmonograme prevadzky platobného
systému SIPS. Rozdiely, ktoré ucastnik platobného systému SIPS neozndmi v tomto cCase,
oznamuje aZ nasledujuci pracovny den platobného systému SIPS.

(13) Kontrola vystupnych udajov platobného systému SIPS pozostava najmi
z vykonania nasledujucich ¢innosti na strane Gcastnika platobného systému SIPS:
a) prevzatie vystupnych tdajov platobného systému SIPS do interného systému ucastnika
platobného systému SIPS,
b) formalna a logické kontrola vystupnych udajov platobného systému SIPS,
c) kontrola obratov na odoslané a prijaté vystupné udaje platobného systému SIPS.
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§15
Prijatie prikazu a jeho neodvolatel’'nost’

Okamihom prijatia prikazu platobnym systémom SIPS sa rozumie okamih prevzatia
prislusného prikazu alebo skupiny prikazov ucastnika platobného systému SIPS serverom
Narodnej banky Slovenska. Prikazy po akceptacii platobnym systémom SIPS nie je mozné
70 spracovania odvolat’.

§16
Informacie o stave a pohyboch na technickom ucte

(1) Narodna banka Slovenska poskytuje tuc€astnikovi platobného systému SIPS
priebeZne informdcie o stave a pohyboch na jeho technickom tcte v platobnom systéme SIPS,
ako aj d’alSie informacie tykajuce sa Ucastnika platobného systému SIPS prostrednictvom
monitoringu tohto systému.

(2) Telefonické informacie o stave a pohyboch natechnickom ucte v platobnom
systéme SIPS poskytuje Néarodna banka Slovenska ucastnikovi platobného systému SIPS
prostrednictvom nim poverenych opravnenych osob.

(3) Tieto informacie nie su podkladom pre vyrovnanie vysledkov v internom systéme
ucastnika platobného systému SIPS.

§17
Ochrana udajov platobného systému SIPS

(1) Na zabezpecenie ochrany Udajov platobného systému SIPS v platobnom systéme

SIPS je ucastnik platobného systému SIPS povinny

a) chranit’ platobny systém SIPS pred pripadnymi zmenami a modifikdciami naruSujucimi
jeho funkénost’ alebo spoésobujicimi narusenie ochrany spracovavanych udajov,

b) zabezpecit’, aby kryptografické prostriedky urcené na ochranu tdajov a sluzieb pouzivali
iba opravneni pouzivatelia ucastnika platobného systému SIPS,

c) zabezpecit, aby kryptografické prostriedky uréené na ochranu udajov a sluzieb platobného
systému SIPS nemohli byt zneuzité nepovolanymi osobami,

d) zabezpecit, aby pristup k platobnému systému SIPS mali vylu¢ne iba pouzivatelia
platobného systému SIPS ucastnika,

e) oznamovat bezodkladne Narodnej banke Slovenska diskreditaciu kryptografickych
prostriedkov urc¢enych na ochranu udajov a sluzieb platobného systému SIPS a vykonavat
opatrenia na zamedzenie neziaducich nasledkov,

f) neposkytnut’ bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Narodnej banky Slovenska
programové produkty, dokumentaciu a informéacie tykajice sa platobného systému SIPS
nepovolanym osobam alebo subjektom.

(2) Narodnd banka Slovenska zodpoveda =za zabezpecenie ochrany udajov
v platobnom systéme SIPS a za Skody sposobené nedodrZzanim povinnosti pri ochrane udajov
platobného systému SIPS zo strany Narodnej banky Slovenska.

(3) Narodna banka Slovenska nezodpoveda za Skody sposobené nedodrzanim
povinnosti pri ochrane idajov zo strany ti€astnika platobného systému SIPS podla odseku 1.
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§18
ZaloZné spracovanie

(1) Narodna banka Slovenska a ucastnik platobného systému SIPS organizacne
a technicky zabezpecia zalozné spracovanie a prenos udajov medzi SIPS serverom Nérodnej
banky Slovenska a SIPS serverom ucastnika platobného systému SIPS pre pripad vypadku
spracovania prikazov v Narodnej banke Slovenska alebo u ucastnika alebo pre pripad
vypadku prenosu udajov medzi SIPS serverom Narodnej banky Slovenska a SIPS serverom
ucastnika platobného systému SIPS.

(2) Za rieSenie prechodu na zéalozné spracovanie a prenos Udajov medzi SIPS
serverom ucastnika platobného systému SIPS a SIPS serverom Narodnej banky Slovenska st
zodpovedné opravnené osoby Narodnej banky Slovenska a Ui¢astnika platobného systému
SIPS (§ 23 ods. 1).

(3) Ak mé Narodna banka Slovenska alebo ucastnik platobného systému SIPS problém,
ktory brani vo vyrovnavani vyslednych pozicii finanénych prostriedkov na vyrovnacich uctoch
v TARGET2-SK, je Narodnd banka Slovenska alebo ucastnik platobného systému SIPS
zodpovedny za to, aby tento problém odstranil.

§19
Nudzovy prenos

(1) Uéastnik platobného systému SIPS organiza¢ne a technicky zabezpeé¢i doruéenie
a prevzatie udajov platobného systému v pripade nefunkénosti platobného systému SIPS.

(2) Dorucenie a prevzatie Udajov platobného systému ucastnik platobného systému
SIPS vykona v stlade s casovym harmonogramom prevadzky platobného systému SIPS.

(3) Miestom preberania a odovzdavania udajov platobného systemu je sidlo Narodnej
banky Slovenska, Ustredie alebo zalozné pracovisko. Ucastnik platobného systému SIPS je
povinny na vyzvu Narodnej banky Slovenska prevziat’ udaje platobného systému.

(4) Narodna banka Slovenska vykona autentifikdciu ucastnika platobného systému
SIPS k jeho opravnenosti preberat’ a odovzdavat’ udaje platobného systému prostrednictvom
nudzového prenosu.

(5) Autentifikacia ucastnika platobného systému SIPA sa vykond prostrednictvom
zoznamu opravnenych os6b ucastnika poverenych dorucovanim a preberanim udajov
platobného systému pri nudzovom prenose a predloZzenim protokolu o autorizacii verejného
podpisového a Sifrovacieho klica ucastnika platobného systému SIPS pre nudzovy prenos
udajov platobného systému SIPS.

(6) Nudzovy prenos vykonaju zamestnanci ucastnika platobného systému SIPS,
opravneni dorucovat’ a preberat’ tdaje platobného systému pri nidzovom prenose manuélne
na datovom médiu ur¢enom Narodnou bankou Slovenska.

(7) Momentom vstupu udajov platobného systému pri nidzovom prenose je ¢as, kedy
udaje platobného systému boli prijaté platobnym systémom SIPS.
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(8) Utastnik platobného systému SIPS je povinny jedenkrat v kalendarnom roku
vykonat’ nadzovy prenos v nim ur¢enom termine. Ak nevykona nudzovy prenos v priebehu
prvych desiatich mesiacov kalenddrneho roka, Néarodnd banka Slovenska mu termin
vykonania nidzového prenosu urci.

§20
Digitalny podpis

(1) Digitalny podpis je retazec bitov, ktorym Narodna banka Slovenska a Gcastnici
platobného systému SIPS potvrdzuju platnost’ posielanych udajov platobného systému.

(2) Narodna banka Slovenska a ucastnici platobného systému SIPS uznavaju digitalny
podpis ako plnohodnotni, doveryhodnti a zavézni formu potvrdzovania pravosti tdajov
v platobnom systéme SIPS a pri nidzovom prenose.

(3) Na digitalny podpis v platobnom systéme SIPS sa nevztahuje osobitny predpis.’)

§IE§TA CAST
OSTATNE USTANOVENIA

§21
Poplatky za sluzby platobného systému SIPS

(1) Utastnik platobného systému SIPS uhradi Narodnej banke Slovenska poplatky
za sluzby platobného systému SIPS, spdsobom uré¢enym Nérodnou bankou Slovenska.

(2) Narodna banka Slovenska Uuc€tuje UcCastnikovi platobného systému SIPS
zo sadzobnika poplatkov len poplatky za sluzby, ktoré ucastnik platobného systému SIPS
v skuto¢nosti v danom mesiaci vyuzival.

(3) Narodna banka Slovenska vypocita poplatky mesacne, vzdy k poslednému
pracovnému diu prislusného kalendarneho mesiaca.

(4) Narodna banka Slovenska informuje tucCastnika platobného systému SIPS
o vypocitanych poplatkoch mesa¢ne, najneskdr do piatich pracovnych dni nasledujuceho
kalendarneho mesiaca, formou rozpisu poplatkov. Rozpis poplatkov je tucastnikovi
platobného systému SIPS pristupny prostrednictvom platobného systému SIPS.

(5) Narodna banka Slovenska vypocita poplatok za spracovanie prikazu podla
casového pasma, kedy prikaz ucastnika platobny systém SIPS prijal.

(6) Narodna banka Slovenska v opodstatnenych pripadoch vypocita poplatky tak, Ze pre
ucastnika platobného systému SIPS uplatni zl'avu z cien uvedenych v sadzobniku poplatkov
toho kliringového cyklu, v ktorom platobny systém SIPS prikaz prijal, ale spracovany nebol,

%Y §1 ods. 2 zakona & 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov.
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napriklad z dovodu technickej poruchy platobného systému SIPS. Uplatnena zlava je vzdy
uvedena v rozpise poplatkov.

(7) Transakéné poplatky za vstupné udaje platobného systému dorucené nudzovym
prenosom Narodna banka Slovenska vypocita podl'a casového pasma, v ktorom boli vstupné
udaje prijaté systémom SIPS.

§ 22
Reklamacny poriadok

(1) Utastnik platobného systému SIPS je zodpovedny za kontrolovanie vypisov
z technického uctu a rozpisov poplatkov prevzatych od Narodnej banky Slovenska.

(2) Akukol'vek nezrovnalost vo vysledkoch spracovania vstupnych tdajov,
vystupnych tdajoch a poplatkoch je ucastnik platobného systému SIPS povinny bezodkladne
po ich zisteni pisomne nahlasit’ Narodnej banky Slovenska.

(3) Narodna banka Slovenska vedie evidenciu reklamaécii.

(4) Narodnd banka Slovenska ihned’, v zlozitych pripadoch najneskor do troch
pracovnych dni od dorucenia reklamécie, rozhodne o opravnenosti reklamacie. Do tejto doby
sa zapocitava ¢as potrebny na odborné¢ posudenie reklamovanej chyby, pricom celkové
vybavenie reklamacie vykona najneskor do tridsiatich kalendarnych dni od jej dorucenia.

(5) Ak nezrovnalost’ bola spdsobena na strane Narodnej banky Slovenska, Narodna
banka Slovenska je povinna bezodkladne vzniknutt situdciu riesit’ a nezrovnalost’ napravit'.

(6) Narodna banka Slovenska zasle ucastnikovi platobného systému SIPS pisomny
doklad o prebrati reklamacie a jej obsahu a o spdsobe vybavenia reklamacie, a to aj vtedy, ak
nevyhovie reklamacii v celom rozsahu.

(7) Narodnd banka Slovenska nezodpoveda za chyby v jednotlivych prikazoch
zavinené UCastnikom platobného systému SIPS. Tymnie je dotknuté pravo UcCastnika
platobného systému SIPS poziadat Narodni banku Slovenska o sucinnost’ pri vykonani
opravného zac¢tovania podla zékona o platobnych sluzbach.

§23
Lehoty a terminy

(1) Utastnik platobného systému SIPS a Narodnd banka Slovenska si navzijom
dorucia zoznam opravnenych osdb poverenych vykondvanim ¢innosti metodika platobného
systému SIPS, spravcu prevadzky platobného systému SIPS a zamestnancov poverenych
doruovanim a preberanim udajov platobného systému pri niidzovom prenose (d’alej len
»Z0znam opravnenych osob*).

(2) Narodna banka Slovenska atcastnik platobného systému SIPS si navzajom
bezodkladne, najneskér pédt pracovnych dni pred nadobudnutim ucinnosti zmeny
v zoznamoch opravnenych 0s6b, oznamuji kazdu zmenu v zozname opravnenych oséb.
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(3) Narodna banka Slovenska a tcastnik platobného systému SIPS si navzijom
najneskor dva pracovné dni pred zaciatkom pouzivania nového verejného asymetrického
kli¢a, vymenia na pracovisku spravcov prevadzky platobného systému SIPS v Narodnej
banke Slovenska protokol o autorizacii verejného asymetrického kl'a¢a v platobnom systéme
SIPS vratane verejného asymetrick¢ého kIi€a zaznamenaného na pamitovom médiu.
V oddévodnenych pripadoch a po vzajomnej dohode méze byt lehota kratsia.

(4) Spravca prevadzky platobného systému SIPS v Narodnej banke Slovenska
a spravca prevadzky ucastnika platobného systému SIPS si najneskoér do dvoch pracovnych
dni pred podpisanim zmluvy o Gcasti v platobnom systéme SIPS, vzijomne vymenia verejné
podpisové a Sifrovacie kl'ice nidzového prenosu. Pri kazdom odovzdani nového verejného
podpisového a Sifrovaciecho klaca podpiSu obe strany protokol o prevzati verejnych
podpisovych a Sifrovacich klI'i€ov niidzového prenosu tidajov platobného systému SIPS.

(5) Protokoly azoznamy opravnenych osdb musia byt podpisané opravnenymi
zastupcami Narodnej banky Slovenska a ti¢astnika platobného systému SIPS, ktori podpisali
zmluvu o G¢asti v platobnom systéme SIPS, alebo inymi splnomocnenymi osobami, ak to
vyplyva z vnitornych predpisov a organizacného poriadku Narodnej banky Slovenska alebo
ucastnika platobného systému SIPS.

(6) Vzory prislusnych tlaciv st uvedené v prevadzkovom poriadku.

§ 24
Archivacia udajov

(1) Nérodna banka Slovenska atucastnik platobného systému SIPS uchovavaju
na archivaénych médidch vSetky udaje platobného systému odovzdané alebo prevzaté
prostrednictvom platobného systému SIPS najmenej pét’ rokov od ich vyrovnania.

(2) Narodna banka Slovenska a ucastnik platobného systému SIPS uchovavaju
uctovné zaznamy k idajom platobného systému SIPS najmenej pat’ rokov od ich vyrovnania.

(3) V oddovodnenych pripadoch méze ucastnik platobného systému SIPS poziadat
Narodnu banku Slovenska o vyhotovenie kopii archivnych udajov. Narodna banka Slovenska
poskytne tieto tidaje Ui€astnikovi platobného systému SIPS v dohodnutej lehote a za poplatok
podl'a sadzobnika poplatkov platobného systému SIPS.

§ 25
Konzulta¢na podpora

(1) Spravca prevadzky tcastnika platobného systému SIPS ma pravo poZiadat’ spravcu
prevadzky platobného systému SIPS v Narodnej banke Slovenska o poskytnutie konzultacie
technického charakteru.

(2) Metodika ucastnika platobného systému SIPS méa pravo poZziadat metodika
platobného systému SIPS v Narodnej banke Slovenska o poskytnutie konzultacie v oblasti
metodiky platobného styku a spracovania jeho prikazov.
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(3) Konzultacie st poskytnuté v najkratSom moznom termine, alebo po vzajomnej
dohode opravnenych osdb ucastnika platobného systému SIPS a Narodnej banky Slovenska.

(4) Ak si poskytnutie konzultacie vyziada sucinnost’ viacerych osob ako zo strany
Narodnej banky Slovenska, tak aj zo strany ucCastnika platobného systému SIPS, ich
koordinacia je plne v kompetencii Narodnej banky Slovenska.

PIATA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

§ 26
ZruSovacie ustanovenie

ZruSuje sa rozhodnutie Narodnej banky Slovenska ¢.3/2011 zo 14. juna 2011
o podmienkach tcasti v platobnom systéme EURO SIPS.

) §27
Ué¢innost

Toto rozhodnutie nadobuida ucinnost’ diilom uverejnenia vo Vestniku Narodnej banky
Slovenska.

Jozef Makuch v. r.
guvernér
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10.

Priloha k rozhodnutiu NBS ¢&. 7/2012

Sadzobnik poplatkov platobného systému SIPS

Transakcné poplatky.

Poplatok za spracovanie jednej vstupnej polozky systémom SIPS v Casovom pasme
od 17:00 hod. - 9:00 hod.
Poplatok za spracovanie jednej vstupnej polozky systémom SIPS v casovom pasme
od 9:00 hod. — 13:00 hod.

Mesacné poplatky:

Poplatok za Standardné pripojenie ucastnika do platobného systému SIPS (pripojenie
dvoma nezavislymi datovymi spojmi TCP/IP v datovej sieti UNIVERZAL-NET®
najviac dvoma nezavislymi uzlami):
- jednou terestrialnou linkou prenosom s prenosovou rychlostou 64 kb/s a
- jednou linkou s radiovym prenosom s prenosovou rychlostou 64 kb/s
Poplatok za redukované pripojenie ti€astnika do platobného systému SIPS (jeden uzol
a jeden datovy spoj TCP/IP) s pripojenim:
- terestrialnou linkou s prenosovou rychlostou 64 kb/s
- linkou s radiovym prenosom s prenosovou rychlost’ou 64 kb/s
Poplatok za vyuzivanie treticho a kazdého d’alSieho uzla pripojeného prostrednictvom
datovej siete UNIVERZAL-NET® na pripojenie tcastnika do platobného systému SIPS

Poplatok za vyuZzivanie treticho akazdého dalSieho koncového uzla pripojeného
do datovej siete UNIVERZAL-NET® na pripojenie uUcastnika do platobného systému
SIPS:
- terestrialnou linkou s prenosovou rychlostou 64 kb/s
- linkou s radiovym prenosom s prenosovou rychlost'ou 64 kb/s
- sti¢asne terestrialnou linkou aj linkou s radiovym prenosom (kazda linka s prenosovou
rychlost'ou 64 kb/s)

Jednorazové poplatky:

Poplatok za zriadenie, zruSenie a zmenu konfiguracie alebo prelozenie koncového uzla
datovej siete UNIVERZAL-NET® urceného na pripojenie ucastnika do platobného
systému SIPS:
zriadenie koncového uzla pripojeného - terestrialnou linkou

- linkou s radiovym prenosom
prelozenie koncového uzla pripojeného - terestrialnou linkou

- linkou s radiovym prenosom
zruSenie koncového uzla pripojeného - terestridlnou linkou

- linkou s radiovym prenosom
zmena konfiguracie koncového uzla pripojené¢ho - terestrialnou linkou

- linkou s radiovym prenosom
Poskytnutie archivnych dat na ziadost’ i€astnika: - data archivované do 1 mesiaca

- data starSie ako 1 mesiac

- za jeden vyhotoveny nosic
Za neuspesné spracovanie prvého kliringového cyklu
- multilateralneho z dovodu nedostatku likvidity
Za neuspesné spracovanie druhého kliringového cyklu
- multilateralneho z dovodu nedostatku likvidity

0,01 eur

0,05 eur

780,00 eur

400,00 eur
550,00 eur

160,00 eur

230,00 eur
380,00 eur

610,00 eur

2 320,00 eur
2 390,00 eur
810,00 eur
860,00 eur
180,00 eur
330,00 eur
50,00 eur
170,00 eur
100,00 eur
200,00 eur
20,00 eur

5 000,00 eur

10 000,00 eur
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Poznamka 1:

Poznamka 2:

Poznamka 3:

Poznamka 4:

Poznamka 5:

Poplatky uvedené v bodoch 3 a 4 su volitelné — vyberd sa len jeden z tychto
mesacnych poplatkov za pripojenie do platobného systéemu SIPS podla toho,
aké pripojenie si ucastnik vyberie (Standardné alebo redukované).

Poplatky uvedené v bode 5 sa vyberaju len v pripade, ak ucastnik vyuziva
na pripojenie do platobného systemu SIPS viac ako dva uzly. Poplatky
za vyuzivanie tretieho a dalSieho uzla sa vyberaju bez ohladu na to, ¢i su tieto
dalsie uzly pripojené Standardnym alebo redukovanym pripojenim.

Poplatky uvedené v bode 6 sa vyberaju len v pripade, ak ucastnik na pripojenie
uzlov do platobného systému SIPS vyuziva viac ako dva koncové uzly datovej
siete  UNIVERZAL-NET®. Poplatok je stanoveny na zadklade skutocného
pripojenia dalsich koncovych uzlov do datovej siete UNIVERZAL-NETw, t. j.
podla toho, ¢i je dalsi uzol do datovej siete UNIVERZAL-NET® pripojeny
prostrednictvom terestridlnej linky, linky s radiovym prenosom alebo pripadne
obidvoma linkami sucasne.

Poplatky uvedené v bode 7 sa vyberaju jednorazovo, na zaklade realizovanych
poziadaviek ucastnika.

Poplatky uvedené v bode 8 su za vykon jedného zamestnanca za den. Poplatok
za vyhotovené nosice s historickymi datami bude vypocitany zo skutocnej ceny
nosica a poctu nosicov.
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) Odporucanie
Utvaru dohl'adu nad financnym trhom Narodnej banky Slovenska
zo 17. oktobra 2012 ¢. 3/2012

k urcitym aspektom poziadaviek vhodnosti podl'a MiFID

Narodnd banka Slovenska vydava toto odporuCanie nazaklade dokumentu
Eurdpskeho organu pre cenné papiere a trhy — Usmernenia o urcitych aspektoch poZiadaviek
vhodnosti podl'a MiFID (ESMA/2012/387).

I. Rozsah posobnosti

Usmernenia sa vztahuji na investicné spolo¢nosti (vymedzené v ¢lanku 4 ods. 1 prvy
pododsek MIiFID) vratane uverovych institicii, ktoré poskytuji investicné sluzby,
spravcovskych spolo¢nosti PKIPCP') a prislusnych organov. V prostredi slovenského
finan¢ného trhu bude Narodna banka Slovenska odportcanie uplatiovat’ na obchodnikov
s cennymi papiermi, banky s povolenim Narodnej banky Slovenska vykonavajuce ¢innosti
podl'a osobitného predpisu a spravcovské spoloCnosti pokial poskytujii investicné sluzby
riadenia individualnych portfolii alebo investicného poradenstva.

Odporucanie sa bude uplatiiovat’ v stvislosti s poskytovanim investi¢nych sluzieb uvedenych
v oddiele A prilohy I k MiFID:

a) investi¢né poradenstvo;

b) riadenie portfolia.

Aj ked’ sa toto odporucanie v zasade tyka situacii, ked’ sa sluzby poskytuju neprofesiondlnym
klientom, bolo by potrebné uvazovat’ o jeho uplatiovani, pokial je to relevantné, v pripadoch,
ked’ sa sluzby poskytuju profesionalnym klientom (v ¢lanku 19 ods. 4 MiFID sa nerozliSuju
neprofesionalni a profesionalni klienti).

I1. Vymedzenie pojmov

Pokial’ sa neuvadza inak, pojmy vymedzené v smernici o trhoch s finanénymi nastrojmi,
vykondvacej smernici MiFID a vzdkone ¢.566/2001 Z. z. ocennych papieroch
a investicnych sluzbach aozmene adoplneni niektorych zakonov (zédkon o cennych
papieroch) maju v tomto odporucani ten isty vyznam. NavySe sa pouZzivaju tieto vymedzené
pojmy:

Smernica o trhoch s financnymi nastrojmi (MiFID)

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2004/39/ES z21. Aprila 2004 o trhoch
s finanénymi nastrojmi, o zmene adoplneni smernic Rady 85/611/EHS a 93/6/EHS
a smernice Europskeho parlamentu aRady 2000/12/ES ao zruSeni smernice Rady
93/22/EHS, v zneni neskorsich zmien a doplneni.

") Odporacanie sa vztahuje len na spravcovské spolo¢nosti PKIPCP, pokial’ poskytujii investi¢né
sluzby riadenia individualnych portfolii alebo investiéného poradenstva (v zmysle ¢lanku 6 ods. 3
pism. a) a b) smernice o PKIPCP).
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Vykonavacia smernica MiFID

Smernica Komisie 2006/73/ES z 10. augusta 2006, ktorou sa vykondva smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady 2004/39/ES, pokial’ ide o organiza¢né poziadavky a podmienky vykonu
¢innosti investicnych spolo¢nosti, ako aj o vymedzené pojmy na ucely uvedenej smernice.

V odportcani sa nevyjadruju absolutne povinnosti. Preto sa ¢asto pouziva pojem ,,mal by*.
Pojmy ,musi“ a,je povinny*“ sa pouzivaji v suvislosti s poziadavkou MiFID a zakona
o cennych papieroch.

IIL. Ugel

Utelom tohto odporucania je usmernit dohliadané subjekty v savislosti s uplatiovanim
niektorych aspektov poziadaviek vhodnosti podl'a MiFID s cielom zabezpecit spolocné,
jednotné a dosledné uplatiovanie § 73f ods. 1 a2 a § 73g ods. 5, 6 a7 zakona o cennych
papieroch (¢lanok 19 ods. 4 smernice MiFID a ¢lanky 35 a 37 vykondvacej smernice MiFID).

IV. Usmernenia o urcitych aspektoch poziadaviek vhodnosti podl’a MiFID
IV.I Informacie pre klientov o posudeni vhodnosti
Prislu§né pravne predpisy: ¢lanok 19 ods. 1 a 3 MiFID.

Vseobecné usmernenie ¢. 1
1. Investi¢né spolo¢nosti by mali jasne a jednoducho informovat klientov, ze doévod
postdenia vhodnosti je umoznit' spolo¢nosti konat” v najlepSom zaujme klienta.
Investi¢né spoloCnosti by v ziadnej faze nemali vytvarat nejednoznacnost’ alebo
pochybnosti, pokial’ ide o ich vlastné zodpovednosti v procese.

Podporné usmernenia

2. Informacie o sluzbach investiéného poradenstva a riadenia portfolia by mali zahfnat
informécie o posudeni vhodnosti. Pojmom ,,postdenie vhodnosti“ sa rozumie cely
proces zhromazd’ovania informécii o klientovi anasledné posudenie vhodnosti
konkrétneho finanéného néstroja pre uvedeného klienta.

3. V zaujme jasnosti sa spoloCnostiam pripomina, ze posudenie vhodnosti sa
neobmedzuje na odporti€anie kuapit’ financny nastroj. Kazdé odporti¢anie musi byt
vhodné, bez ohl'adu na to &i ide o odporucanie kupit, drzat’ alebo predat’.”) Informacie
o posudeni vhodnosti by mali pomdct’ klientom porozumiet' Ucelu poziadaviek
a povzbudit’ ich, aby poskytli presné a dostato¢né informacie o svojich znalostiach,
skusenostiach, finan¢nej situacii a investicnych cieloch. Investiéné spolo¢nosti by
mali klientom zdoraznit, ze je dolezité¢ ziskat’ Uplné a presné informadcie, aby
spolocnost’ mohla odporucit’ produkty alebo sluzby, ktoré su pre klientov vhodné.
Spolo¢nosti sa mézu rozhodnut, ako budu svojich klientov o posudeni vhodnosti
informovat’, pricom tieto informacie mozu byt poskytnuté v Standardizovanej forme.

%) Pozri oddiel IV dokumentu CESR s nazvom Understanding the definition of advice under MiFID,
question and answers, 19. April 2010, CESR/10-293.
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Pouzitd forma by vSak mala umoznit' kontroly a posteriori s cielom preverit, ¢i
informacie boli naozaj poskytnuté.

Investicné spolocnosti by mali prijat’ opatrenia s cielom zabezpecit, aby klienti
rozumeli pojmu investi¢né riziko, ako aj vztahu medzi rizikom a navratnostou
investicii. Spolo¢nosti by mali zvazit zavedenie pouzivania indikativnych,
zrozumitel'nych prikladov o trovni strat, ktoré mozu vzniknut’ v zavislosti od urovne
prijatého rizika, a mali by vyhodnotit’ reakcie klientov na uvedené scenare s cielom
umoznit’ klientom porozumiet’ investicnému riziku. Klienti by mali byt’ informovant,
ze ucelom uvedenych prikladov a vyhodnotenia ich reakcii na tieto priklady je pomoct’
ur¢it’ postoj klientov k riziku (ich rizikovy profil), ateda urCit’ druhy finanénych
nastrojov (a s nimi suvisiace rizikd), ktoré s pre nich vhodné.

Posudenie vhodnosti je tlohou investi¢nej spolocnosti. Spolo¢nosti by mali zabranit
uvadzaniu alebo vyvolavaniu dojmu, ze klient je ten, kto rozhoduje o vhodnosti
investicie alebo ze klient urcuje, ktory finanény nastroj je vhodny pre jeho rizikovy
profil. Spoloc¢nosti by napriklad mali zabranit' naznacovaniu klientovi, Ze urcity
finan¢ny nastroj je ten, ktory si klient vybral ako vhodny, alebo ziadat’ od klienta, aby
potvrdil, Ze nejaky nastroj alebo sluzba su vhodné.

IV.II1 Mechanizmy nevyhnutné na porozumenie klientom a investiciam

Prislusné pravne predpisy: ¢lanky 13 ods. 2 a 19 ods. 4 MIiFID a ¢lanok 35 ods. 1
a €lanok 37 vykonavacej smernice MiFID.

Vseobecné usmernenie ¢. 2

6. Investicné spolo¢nosti musia mat primerané politiky a postupy, ktoré im umoznia

porozumiet’ zdkladnym skuto¢nostiam o ich klientoch a vlastnostiach finan¢nych
nastrojov, ktoré su pre tychto klientov dostupné.’)

Podporné usmernenia

7.

9.

Investiéné spolo¢nosti st povinné vypracovat, vykonavat’ a udrziavat’ vSetky politiky
apostupy (vratane primeranych nastrojov), ktoré st nevyhnutné, aby mohli
porozumiet’ uvedenym skutoénostiam a vlastnostiam.”)

Spolo¢nosti musia zaviest politiky apostupy, ktoré im umoznia zbierat
a vyhodnocovat’ vSetky informécie nevyhnutné na vypracovanie posudenia vhodnosti
v suvislosti s kazdym klientom. Spolo¢nosti by napriklad mohli pouzivat” dotazniky,
ktoré vyplnia ich klienti alebo ktoré sa vyplnia pocas rozhovoru s nimi.

Informdacie nevyhnutné na vypracovanie postdenia vhodnosti obsahuju rézne prvky,
ktoré mézu mat’ vplyv napriklad na financnu situdciu klienta alebo jeho investicné
ciele.

*) Takisto je potrebné viest’ primerané zaznamy o posudeni vhodnosti, ako sa uvadza v usmerneni ¢&. 9.
*) Clénok 13 ods. 2 MiFID.
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10. Uvedené prvky su napriklad:

a) rodinny stav klienta (najmd pravna spdsobilost’ klienta nakladat’ s aktivami,
ktoré mozu patrit’ takisto jeho manzelovi/manzelke);

b) rodinnéd situacia klienta (vyvoj rodinnej situacie klienta mdze mat vplyv
na jeho finan¢nu situdciu, napr. nové dieta alebo dieta zacinajice Stadium
na univerzite);

c) situdcia tykajuca sa zamestnania klienta (skutocnost, ze klient strati
zamestnanie alebo je pred déchodkom, méze mat vplyv najeho financnt
situaciu alebo investi¢né ciele);

d) potreba okamzitej dostupnosti volnych finanénych prostriedkov pri urcitych
typoch investicii.

11. Spravidla je najmé vek klienta dolezitd informacia, ktort by mali mat’ spolo¢nosti k
dispozicii na posudenie vhodnosti investicie. Spolo¢nosti by mali pri urceni, ktoré
informdcie su nevyhnutné, zohladiiovat’ vplyv, ktory moze mat akakol'vek zmena
tykajuca sa uvedenych informacii v suvislosti s posudenim vhodnosti.

12. Investi¢né spolo¢nosti by mali takisto poznat’ produkty, ktoré ponukaju. To znamena,
ze spolocnosti by mali zaviest’ politiky a postupy, ktorych cielom je zabezpecit, aby
odportcali alebo realizovali investicie v mene svojich klientov, len ak rozumeji
vlastnostiam prislusného produktu alebo financného nastroja.

IV.III Kvalifikdcia zamestnancov investi¢nych spolo¢nosti
PrisluSné pravne predpisy: ¢lanok 5 ods. 1 pism. d) vykonavacej smernice MiFID.
Vseobecné usmernenie ¢. 3

13. Investi¢né spolocnosti st povinné zabezpecit, aby zamestnanci, ktori st vecne
zapojeni do procesu posudenia vhodnosti, mali primeranu trovenl znalosti
a odbornosti.”)

Podporné usmernenia

14. Zamestnanci musia rozumiet’ Ulohe, ktort zohravaju v postupe postdenia vhodnosti,
a mat’ nevyhnutnu kvalifikdciu, znalosti a odbornost’ vratane dostato¢nych vedomosti
o regulaénych poziadavkach a postupoch, aby dodrziavali svoje povinnosti.

15. Zamestnanci musia mat’ nevyhnutné schopnosti, aby mohli posudit’ potreby a situaciu
klienta. Takisto musia mat dostatocné odborné znalosti v oblasti finan¢nych trhov,
aby rozumeli finanénym néstrojom, ktoré budu odportcat’ (alebo kupovat v mene
klienta), a aby vedeli rozhodnut,, ¢i charakter finanéného nastroja zodpoveda potrebam
a situdcii klienta.

®) 'V ¢&lanku 5 ods. 1 pism. d) vykonavacej smernice MiFID, sa stanovuje, Ze vietky investiéné
spolo¢nosti musia zamestnat zamestnancov s kvalifikaciou, znalostami a odbornost'ou
nevyhnutnou na dodrziavanie pridelenych povinnosti.
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IV.IV Rozsah informacii ziskavanych od klientov (proporcionalita)

Prislusné pravne predpisy: ¢lanok 19 ods. 4 MiIiFID a ¢lanky 35 a 37 vykonavacej
smernice MiFID.

Vseobecné usmernenie ¢. 4

16. Investicné spoloc¢nosti by mali ur¢it’ rozsah informdcii, ktoré sa budu ziskavat' od
klientov s ohl'adom na vSetky charakteristiky sluzieb investi¢éného poradenstva alebo
riadenia portfolia, ktoré sa budu poskytovat’ uvedenym klientom.

Podporné usmernenia

17.Pred poskytnutim sluzieb investicného poradenstva alebo riadenia portfélia musi
investicnd spolo¢nost’ vzdy ziskat" ,potrebné informacie* tykajice sa znalosti
a skusenosti klienta, jeho financ¢nej situacie a jeho investi¢nych ciel'ov.

18. Rozsah ziskanych informacii sa moéze odliSovat. Pri urceni, ktoré informacie su
»potrebné* arelevantné, by investicné spolocnosti mali vzhl'adom na klientove
znalosti a sktisenosti, finan¢nu situaciu a investi¢né ciele posudit’:

a) druh finan¢ného néstroja alebo transakcie, ktoré spolocnost’ moze odporucat’
alebo uzavriet’ (vratane zlozitosti a urovne rizika);

b) povahu a rozsah sluzby, ktorti méze spolo¢nost’ poskytovat’;

c) povahu, potreby a situaciu klienta.

19. Kym rozsah ziskavanych informacii, sa moéze menit, podmienka na dodrzanie
poziadavky, aby odporucania alebo investicie realizované v mene klienta boli pre
klienta vhodné, zostdva nezmenena. Na zaklade zasady proporcionality uvedenej
v MiFID mdézu spolocnosti ziskavat informacie na Grovni primeranej produktom
a sluzbam, ktoré poskytujui, alebo v suvislosti s ktorymi klient pozaduje osobitné
sluzby investicného poradenstva alebo riadenia portfélia. Na zdklade tejto zdsady
investicné spolo¢nosti nemdzu znizit' Groven ochrany, ktorti st povinni zabezpecit’
klientom.

20. Napriklad pri poskytovani pristupu ku komplexnym®) alebo rizikovym’) finanénym
nastrojom by mali investi¢né spolo¢nosti dokladne posudit, ¢i potrebuji ziskat' viac
podrobnych informacii o klientovi, nez by ziskali v stvislosti s menej komplexnymi
alebo rizikovymi nastrojmi. Je to tak z toho doévodu, aby spolo¢nosti mohli posudit’
schopnost’ klienta chépat’ a z financného hl'adiska niest’ rizikd suvisiace s takymi
nastrojmi.”)

%) Ako sa vymedzuje v MiFID.

7y Kazda investiéna spoloénost sama vymedzi a priori urovei rizika finanénych nastrojov, ktoré
zahrnie do svojej ponuky pre investorov, pricom zohl'adni pripadné usmernenia, ak su k dispozicii,
vydané prislusnymi organmi vykonavajucimi dohl'ad nad spolo¢nost'ou.

%) S cielom zabezpetit, aby klienti rozumeli investitnému riziku a pripadnym stratdm, ktoré mozu
niest’, by spolo¢nost’ mala v kazdom pripade, pokial je to mozné, jasne a zrozumitelne predstavit
tieto rizikd, pripadne pritom pouzit' ilustracné priklady rozsahu strat v pripade zlého vysledku
investovania. Na zistovanie klientovej schopnosti znaSat’ straty sa modze pouzit meranie
prijatelnosti vysky straty, ktoru je klient ochotny podstipit’. Pozri takisto bod 4.
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21. Pokial’ ide o nelikvidné nastroje,’) ,.potrebné informécie®, ktoré maji byt ziskané,
budi samozrejme zahfiiat' informacie o obdobi, pocas ktorého chce klient drzat
investicie. Aj ked informacie o finanCnej situacii klienta je potrebné ziskavat
zakazdym, rozsah tychto informacii, moze zavisiet od druhu finanénych nastrojov,
ktoré sa budu odportcat’ alebo uzatvarat. Napriklad ,,potrebné informécie®, ziskavané
v stvislosti s nelikvidnymi alebo rizikovymi finanénymi nastrojmi, mézu obsahovat
vSetky tieto prvky ako nevyhnutné na uistenie sa, ¢i finan¢na situacia klienta mu
umoziuje investovat’ alebo v jeho mene realizovat’ investiciu do uvedenych néstrojov:

a) vyska pravidelného prijmu klienta a celkovy prijem, ¢i ide o trvaly alebo
docasny prijem, a zdroj tohto prijmu (napriklad zo zamestnania, déchodku,
prijem z investicii, prijem z prendjmu atd’.);

b) aktiva klienta vratane likvidnych aktiv, investicii a nehnutelného majetku,
ktoré by zahfnali pripadné klientove finan¢né investicie, osobny a investicny
nehnutel'ny majetok, penzijné fondy a akékol'vek hotovostné vklady atd’.
Spolo¢nost’ by v relevantnych pripadoch mala ziskat aj informacie o
podmienkach, pristupe, pdzickach, zarukach

c) a pripadne o ostatnych moznych obmedzeniach tykajtcich sa uvedenych aktiv;

d) pravidelné finan¢né zavézky, ktoré by zahrnali finanéné zavizky, ktoré klient
realizoval alebo planuje realizovat' (klientove pasiva, suma dlhov spolu
a ostatné pravidelné zavizky atd’.).

22. Pri urceni, ktoré informdcie je potrebné ziskat’, by mali investicné spolo¢nosti takisto
zohl'adnovat’ povahu sluzby, ktord sa bude poskytovat. Prakticky to znamena, ze:

a) pri poskytovani sluzby investicného poradenstva by spolo¢nost’ mala ziskat’
dostatok informéacii, aby mohla posudit’ schopnost’ klienta rozumiet’ rizikdm
a povahe kazdého finanéného ndstroja, v stvislosti s ktorym spolo¢nost
predpokladd, Ze ho odporuci klientovi;

b) pri poskytovani sluzieb riadenia portfolia, ked’ze spolocnost’ bude prijimat
investicné rozhodnutia v mene klientov, turoven klientovych znalosti
a skusenosti nevyhnutnych v stvislosti so vSetkymi finanénymi néstrojmi,
ktoré mozu pripadne tvorit’ portfolio, moéze byt menej podrobna ako uroven
znalosti a sktiisenosti, ktor1 by mal klient mat’ pri

c) poskytovani sluzby investiéného poradenstva. Aj v takych situdciach by vsak
mal klient prinajmenSom rozumiet celkovym rizikdm portfélia a mat
vSeobecné znalosti o rizikach spojenych s kazdym druhom finanénych
nastrojov, ktoré mézu byt zahrnuté v portfoliu. Spolo¢nosti by mali ziskat’
vel'mi jasné znalosti o investi¢nom profile klienta.

23. Podobne rozsah sluzby, ktort klient pozaduje, méze mat takisto vplyv na uroven
ziskanych informdacii o klientovi. Napriklad spolo¢nosti by mali ziskavat viac
informdcii o klientoch, ktori Ziadaju o investicné poradenstvo tykajice sa ich celého
financného portfolia, ako o klientoch, ktori ziadaji o osobitné poradenstvo tykajlce sa

Kazda investicna spolocnost’ sama a priori vymedzi, ktoré finan¢né nastroje zo svojej ponuky pre
investorov povazuje za nelikvidné, priCom zohladni pripadné usmernenia, ak su k dispozicii,
vydané prisluSnymi organmi vykonavajucimi dohl’ad nad spolo¢nostou.
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investovania urcitej sumy finanénych prostriedkov, ktora predstavuje relativne mala
cast’ ich celkového portfolia.

24. Pri urceni informacii, ktoré je potrebné ziskat, by investicnd spolo¢nost’ mala brat
do tvahy typ klienta. Napriklad spravidla bude potrebné ziskat podrobnejsie
informacie o starSich a potencidlne zraniteI'nych klientoch, ktori ziadaju o sluzby
investi¢ného poradenstva po prvykrat. Takisto ked spolo¢nost’ poskytuje investi¢né
poradenstvo alebo sluzby riadenia portfélii profesiondlnemu klientovi (ktory bol
spravne klasifikovany ako profesionélny), je vo vSeobecnosti opravnend predpokladat’,
ze klient ma nevyhnutnu trovenn odbornosti a znalosti, a preto nie je potrebné ziskat’
informdcie o tychto otdzkach.

25. Ak sa vramci investi¢nej sluzby poskytuje investicné poradenstvo alebo riadenie
portfolia ,,profesiondlnemu klientovi per se“,'®) spolognost’ je rovnako opravnena
predpokladat’, Ze klient je schopny z finanéného hl'adiska niest’ akékol'vek suvisiace
investicné rizikd, ktoré su zluciteIné sjeho investiénymi ciel'mi, apreto nie je
vo vSeobecnosti povinnd ziskat’ informacie o jeho finan¢nej situacii. Dané informacie
by sa vsak mali ziskat, ak si to vyzaduju investicné ciele klienta. Napriklad ak sa
klient usiluje o zabezpecenie proti riziku, spolo¢nost’ bude potrebovat’ podrobnejsie

informéacie o uvedenom riziku, aby mohla navrhnit’ u¢inny zabezpecovaci néstroj.

26. Informacie, ktoré je potrebné ziskat,, budu takisto zavisiet’ od potrieb a situdcie klienta.
Napriklad v pripade, ked’ ma klient viacero investicnych ciel'ov a/alebo su tieto ciele
dlhodobé, bude spolocnost’ pravdepodobne potrebovat’ podrobnejSie informacie
o finan¢nej situacii klienta, nez ked ma klient zdujem o kratkodobé bezpecné
investovanie.

27.V pripade, ked’ investi¢na spolo¢nost’ neziska dostatok informacii,'') aby mohla
klientovi poskytnut’ pre neho vhodnt sluzbu investiéného poradenstva alebo riadenia
portfolia, nesmie taku sluzbu klientovi poskytnut’.'?)

IV.V Spolahlivost’ informacii o klientoch

Prislu§né pravne predpisy: ¢lanok 19 ods. 4 MiFID a ¢lanky 35 a 37 vykonavacej
smernice MiFID.

Vseobecné usmernenie ¢. 5

28. Investi¢né spolocnosti by mali prijat’ primerané opatrenia s cielom zabezpecit’, aby
ziskané informéacie o klientovi boli spolahlivé. Spolo¢nosti by mali najma:

a) nespoliehat’ sa prili§ na klientove vlastné posudenie svojich znalosti, skiisenosti
a financ¢nej situdcie;

%) Ako sa stanovuje v oddiely I prilohy II k MiFID (Kategérie klientov, ktori sa povazuju
za profesionalov).

) Pod pojmom ,,dostatoéné informéacie* sa rozumeju informécie, ktoré musi spolo¢nost’ zhromazdit,
aby dodrzala poziadavky vhodnosti podl'a MiFID.

%) Pozri &lanok 35 ods. 5 vykonavacej smernice MiFID.
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b) zabezpecit, aby vsSetky nastroje vyuzivané vramci procesu posudenia
vhodnosti boli vytvorené primerane (napr. otazky nie st navrhnuté tak, aby
viedli klienta k osobitnému druhu investicii); a

c) prijat opatrenia s cielom zabezpecit’ konzistentnost’ informacii o klientovi.

Podporné usmernenia

29.

30.

Predpoklada sa, ze klienti poskytni spravne, aktudlne a uplné informécie potrebné
na postudenie vhodnosti. Je vSak potrebné, aby investi¢né spolo¢nosti prijali primerané
opatrenia na kontrolu spol'ahlivosti ziskanych informacii o klientoch. Spolo¢nosti
nad’alej nest zodpovednost' za zabezpeCenie ziskania primeranych informacii
na vykonanie postdenia vhodnosti. Napriklad by mali posudit, ¢i existuju nejaké
zrejmé nepresnosti v informaciach, ktoré im poskytli ich klienti. Spolo¢nosti budi
musiet’ zabezpecit, aby otazky adresované klientom mohli byt klientom aj spravne
pochopené, a aby kazdy d’alsi postup uréeny na ziskavanie informécii bol vytvoreny
tak, aby sa ziskali informéacie potrebné na posudenie vhodnosti.

Klientovo vlastné¢ posudenie by malo byt konfrontované objektivnymi kritériami.
Napriklad:

a) namiesto otazky, Ci sa klient povazuje za dostatocne skuseného, aby investoval
do ur¢itych nastrojov, by spolo¢nost’ mala klientovi polozit' otazku, ktoré
druhy néstrojov klient pozn4;

b) namiesto otdzky, ¢i sa klient domnieva, ze méa dostato¢né financné prostriedky
na investovanie, by sa spolo¢nost mohla klienta opytat’ najeho skutocnu
finanénu situaciu;

c) namiesto otazky, Ci sa klient domnieva, Ze moZe niest’ riziko, by sa spolo¢nost’
mohla opytat,, aké vel'ké straty by bol klient ochotny prijat’ v urcitej lehote, a to
v suvislosti s jednotlivou investiciou alebo celkovym portfoliom.

31. Ak sa investicné spolocnosti spoliehajii na nastroje, ktoré klient pouzije ako sucast’

32.

33.

postupu posudenia vhodnosti (napriklad elektronické dotazniky alebo softvér
na vytvorenie rizikového profilu), mali by mat’ primerané systémy a kontroly s cielom
zaistit', aby tieto nastroje boli vhodné na dany ucel a prinasali uspokojivé vysledky.
Napriklad v ramci softvéru na vytvorenie rizikovych profilov by sa mohli vykonavat
kontroly suvislosti klientovych odpovedi s cielom poukazat narozpory medzi
réznymi ¢astami ziskanych informacii.

Spolo¢nosti by mali takisto prijat’ primerané opatrenia na zmiernenie potencialnych
rizik spojenych s pouzivanim uvedenych néstrojov. Napriklad pripadné rizikd mézu
vzniknut, ak klienti (z vlastnej iniciativy alebo na podnet zamestnancov, ktori priamo
rokuji s klientmi) zmenia svoje odpovede s cielom ziskat pristup k finanénym
nastrojom, ktoré pre nich nemusia byt vhodné.

Investi¢né spolo¢nosti by mali posudzovat’ ziskané informacie ako celok s cielom
zabezpecit' konzistentnost’ informacii o klientoch. Spolo¢nosti by mali vediet’
o vSetkych prisluSnych rozporoch medzi r6éznymi cCastami ziskanych informaécii
a kontaktovat’ klienta s cielom vyriesSit' vSetky pripadné vecné nezrovnalosti alebo
nepresnosti. Takéto rozpory predstavuju napriklad klienti, ktori maji malo znalosti
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alebo skusenosti a aktivny postoj k riziku alebo ktori maju obozretny rizikovy profil
a ambiciozne investicné ciele.

IV.VI Aktualizacia informacii o klientoch
Prislusné pravne predpisy: ¢lanok 37 ods. 3 vykonavacej smernice MiFID.
Vseobecné usmernenie ¢. 6

34. Ak ma investi¢nd spolo¢nost’ trvajuci vztah s klientom, mala by zaviest vhodné
postupy s cielom uchovat’ primerané a aktualizované informacie o klientovi.

Podporné usmernenia

35. Pri poskytovani priebezného investicného poradenstva alebo sluzby riadenia portfolia
je potrebné, aby investicné spolocnosti uchovavali primerané a aktualizované
informédcie o klientovi scielom vykonat pozadované postdenie vhodnosti.
Spolo¢nosti budu preto musiet’ prijat’ postupy na vymedzenie toho:

a) ktoré Casti ziskanych informacii je potrebné aktualizovat’ a ako Casto;

b) ako sa ma uskutoc¢nit’ aktualizacia a aké opatrenie mé spolo¢nost’ urobit’, ked’
prijme dodatocnu alebo aktualizovant informdciu, alebo ked’ klient neposkytne
pozadovanu informdciu.

36. Frekvencia sa mdze odliSovat’ v zavislosti, napriklad, od rizikového profilu klienta:
na zdklade informacii o klientovi, ziskanych vramci poziadaviek vhodnosti,
spolocnost’ Casto urCuje investicny rizikovy profil klienta, napr. ktory druh
investi¢nych sluzieb alebo finanénych néstrojov méze byt vo v§eobecnosti pre klienta
vhodny vzhl'adom na jeho znalosti a sktsenosti, jeho finan¢nu situaciu a investi¢né
ciele. Vyssi rizikovy profil si bude pravdepodobne vyzadovat’ Castejsiu aktualizaciu
ako nizsi rizikovy profil. Niektoré udalosti mézu byt takisto dovodom na aktualizaciu;
to sa moze tykat’ napriklad klientov, ktori dosiahli dochodkovy vek.

37. Informacie sa moézu aktualizovat’ napriklad na pravidelnych stretnutiach s klientmi
alebo zaslanim aktualizovaného dotaznika klientom. V ramci opatreni sa na zaklade
ziskanych aktualizovanych informécii moze zmenit’ klientov profil.

IV.VII Informacie o klientoch, pokial’ ide o pravnické osoby alebo skupiny
Prislu§né pravne predpisy: ¢lanok 4 ods. 1 bod 10 a ¢lanok 19 ods. 4 MiFID.
Vseobecné usmernenie ¢. 7

38.V pripade, ked je klient pravnickd osoba alebo skupina dvoch alebo viacerych

fyzickych osdb, alebo ak jednu alebo viac fyzickych osdb zastupuje iné fyzicka osoba,

by sa investicnd spolo¢nost’ mala spoliehat’ v prvom rade na uplatnitelny pravny
ramec s cielom urcit’, kto bude podliehat’ postideniu vhodnosti.
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39. Ak pravny ramec v tejto suvislosti neposkytuje dostato¢né naznaky, a najmé v pripade,

ked’ nebol menovany jediny zastupca (ako napr. v pripade manzelského paru),
investi¢na spolocnost’ by sa mala na zaklade politiky, ktort vopred vymedzila,
dohodnut’ s prisluSnymi osobami (zastupcovia pravnickej osoby, osoby patriace k
zastupenej skupine alebo zastipené fyzické osoby) natom, kto bude podlichat
posudeniu vhodnosti a ako sa uvedené posudenie vykona v praxi vratane otazky, od
koho by sa mali ziskat' informécie o znalostiach a sktsenostiach, finan¢nej situdcii
a investi¢nych cieloch. Investi¢na spolo¢nost’ by mala tito dohodu zaznamenat’.

Podporné usmernenia

40.V prilohe IT k smernici MiFID sa stanovuje, Ze v pripade malych subjektov, pokial ide

41.

o posudenie ,,odbornych znalosti, skusenosti a poznatkov*, ktoré musia mat’ malé
subjekty pozadujuce, aby sa s nimi zaobchadzalo ako s profesionalnymi klientmi, by
sa mala posudit’ ,,osoba, ktorej bolo udelené povolenie na vykonavanie transakcii
v mene subjektu“. Podobne by sa mal tento pristup uplatiiovat’ na ucely posudenia
vhodnosti v pripadoch, ked fyzicki osobu zastupuje ind fyzickd osoba aked
predmetom postdenia vhodnosti ma byt maly subjekt. V tychto pripadoch sa berie
do tivahy financné situécia a investi¢né ciele vychodiskového klienta (fyzickéd osoba,
ktord je zastipend, alebo maly subjekt) a odborné znalosti a skusenosti zastupcov
fyzickej osoby alebo osoby, ktorej bolo udelené povolenie vykonédvat' transakcie
v mene subjektu.

Spolo¢nosti by mali vytvorit' politiku tykajucu sa otazky, kto by mal podlichat
postdeniu vhodnosti, pri jednani s pravnickymi osobami alebo skupinou dvoch alebo
viacerych fyzickych osdb, alebo ked’ ind fyzicka osoba zastupuje jednu alebo viac
fyzickych o0sob. Politika spolo¢nosti by mala zabezpecit, aby sa brali do uvahy
najlepsie zaujmy vSetkych dotknutych osdb a ich ochrana.

42.V pripade, ked neexistuje dohoda aked je finan¢na situacia osdb patriacich ku

skupine odlisné, spolocnost’ by mala posudit’ osobu, ktord je rdmci danych stvislosti
vyznamna (t. j. osoba v najslabsej financnej situécii). Takisto by sa malo postupovat’
pri posudeni investicnych cielov (t. j. osoba s najkonzervativnejSimi investicnymi
ciel'mi), alebo odbornych znalosti a skusenosti (t. j. osoba poverena vykonavat
transakcie s najmensimi odbornymi znalost'ami a skusenost’ami).

43.V situdciach, ked’ su dve alebo viaceré osoby poverené vykondvat' transakcie v mene

skupiny spolo¢ne (ako napr. v pripade zdruzenych uctov), profil klienta stanoveny
spolocnostou, by mal odrdzat schopnost’ jednotlivych o0sdb prijat investicné
rozhodnutia, ako aj pripadny vplyv takychto rozhodnuti na jednotlivé finan¢né situdcie
a investi¢né ciele.
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IV.VIII Mechanizmy nevyhnutné na zabezpecenie vhodnosti investicie

Prislusné pravne predpisy: ¢lanok 13 ods. 2 MiFID a ¢lanok 5 vykonavacej smernice
MIFID.

Vseobecné usmernenie ¢. 8

44.V zaujme priradenia vhodnych investicii klientom by investicné spolo¢nosti mali
vytvorit’ politiky a postupy s cielom zabezpecit, aby dosledne zohl'adnovali:

a) vsetky dostupné informacie o klientovi, ktoré by mohli byt doélezité pri
posudeni vhodnosti investicie, vratane sic¢asného klientovho portfélia investicii
(a umiestnenia aktiv v rdmci tohto portfolia);

b) vSetky vecné charakteristiky investicii, ktoré sa zohladnili pri posudeni
vhodnosti vratane vSetkych prislusnych rizik a vSetkych priamych alebo
nepriamych nakladov, ktoré klientovi vzniknu.")

Podporné usmernenia

45. Investicné spolocnosti, ktoré pri posudeni vhodnosti pouzivaju nastroje (ako napriklad
vzorové portfolia, softvér na umiestnenie aktiv alebo ndstroj na vytvorenie rizikového
profilu pre potencidlne investicie), by mali mat primerané systémy a kontroly
s cielom zabezpecit, aby tieto ndstroje boli vhodné na dany ucel a prinasali
uspokojivé vysledky.

46.V tejto suvislosti by nastroje mali byt vytvorené tak, aby zohladiovali vSetky
prislusné osobitosti kazdého klienta alebo finanéného nastroja. Napriklad nastroje,
ktoré klientov alebo finan¢né nastroje klasifikuji vSeobecne, by nevyhovovali ucelu.

47. Spoloc¢nosti by mali vytvorit’ politiky a postupy, na zaklade ktorych budi méct’ okrem
in¢ho zabezpecit, aby:

a) sluzby investiéného poradenstva a riadenia portfolii, ktoré pontkaji klientom,
primerane zohl'adiiovali troven diverzifikacie rizika;

b) klient mal primerané znalosti o vztahu medzi rizikom a vynosom, t. j. o0 nutne
nizkom zisku z bezrizikovych aktiv, o vplyve ¢asového horizontu v ramci tohto
vzt'ahu a o vplyve nakladov na jeho investicie;

c) klient v ramci svojej financnej situdcie mohol zaistit’ financovanie investicie
a niest’ vSetky pripadné straty vyplyvajlce z investicii,

d) sa v kazdom osobnom odporucani alebo transakcii uzatvorenej pri poskytovani
sluzby investicného poradenstva alebo riadenia portfolia, pokial’ ide o
nelikvidny produkt, zohl'adnilo obdobie, pocas ktorého je klient pripraveny
drzat’ investiciu; a aby

e) sa zabranilo nepriaznivému vplyvu akéhokol'vek konfliktu zdujmov na kvalitu
postudenia vhodnosti.

P) Pozri ¢&lanok 33 vykondvacej smernice MIFID tykajici sa povinnosti informovat' klientov
o nakladoch.
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IV.IX Vedenie zaznamov

Prislusné pravne predpisy: ¢lanok 13 ods. 6 MiFID a ¢lanok S ods. 1 pism. f) a ¢lanok 51
vykonavacej smernice MiFID.

Vseobecné usmernenie ¢. 9
48. Investi¢né spolocnosti by prinajmenSom mali:

a) mat zavedené primerané opatrenia na vytvaranie a uchovavanie zdznamov
s cielom zabezpecit’ spravne a transparentné vedenie zaznamov tykajucich sa
posudenia vhodnosti vratane kazdého poskytnutého investicného poradenstva
a vSetkych realizovanych investicii (a nerealizovanych investicii);

b) zabezpeclit, aby prostrednictvom opatreni na vedenie zdznamov bolo mozné
zistit' chyby tykajliice sa posudenia vhodnosti (napriklad nekaly predaj (mis-
selling));

c) zabezpecit, aby zdznamy boli dostupné opravnenym osobdm v spolo¢nosti
a prislusnym organom;

d) mat" primerané¢ postupy nazmiernenie akychkol'vek nedostatkov alebo
obmedzeni opatreni na vedenie zdznamov.

Podporné usmernenia

49. Opatrenia, ktoré spoloCnosti prijali na vedenie zaznamov, musia spolo¢nostiam
umoznovat’ vysledovat’ ex post, preco sa investicia realizovala. To moze byt dolezité
v pripade sporu medzi klientom a spolocnostou. Takisto je to dolezité na tcely
kontroly — napriklad akékol'vek chyby vo vedeni zaznamov moézu zabranit
prislusnému organu posudit’ kvalitu postupu spolo¢nosti pri posudeni vhodnosti
amozu oslabit’ schopnost’ riadiaceho systému pre spravu informécii identifikovat’
riziko nekalého predaja.

50. Investi¢na spolo¢nost’ je preto povinnd zaznamenat vsetky informacie suvisiace
s posudenim vhodnosti, ako napriklad informécie o klientovi (vratane spdsobu
pouzitia tychto informacii aich interpretidcie na urcenie rizikového profilu klienta)
a informdcie o finannych néstrojoch, ktoré¢ klientovi odporuca alebo v mene klienta
nakupuje. Tieto zdznamy by mali obsahovat’:

a) vsetky zmeny, ktoré spolo¢nost’ vykonala v suvislosti s posudenim vhodnosti,
najma vsetky zmeny investicného rizikového profilu klienta;

b) druhy finanénych nastrojov, ktoré vyhovuji prislusnému profilu,
a odovodnenie uvedeného posudenia, ako aj vSetky zmeny a ich pri¢iny.

v rw

Ing. Vladimir Dvoracek v. r.
vykonny riaditel’
utvaru dohladu nad finanénym trhom

V Bratislave diia 17. oktobra 2012
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Oznamenie
Narodnej banky Slovenska

Narodna banka Slovenska si Vam tymto dovol'uje ozndmit’ nasledovné skuto¢nosti:

Narodna banka Slovenska oznamuje podla § 27 ods. 7 zdkona ¢. 747/2004 o dohl'ade
nad finan¢nym trhom a o zmene a doplneni niektorych zakonov v spojeni s § 84 ods. 5 zdkona
€. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len
»zakon o platobnych sluzbach®) zanik povolenia na poskytovanie platobnych sluzieb
spolo¢nosti RM — S Market, o.c.p., a.s., so sidlom Nam. SNP 14, 811 06 Bratislava, ICO:
35799 072 (d’alej len ,,spolo¢nost™)

Povolenie bolo spolo¢nosti udelené podla ustanovenia § 64 ods. 5 zakona
o platobnych sluzbach na poskytovanie platobnych sluzieb podl'a ustanovenia § 2 ods. 1
pism. ¢) v spojeni s § 77 ods. 2 zakona o platobnych sluzbach.

Dna 8. augusta 2012 bola Narodnej banke Slovenska v stlade s ustanovenim § 16
ods. 1 a 2 zdkona o dohl'ade v spojeni s ustanovenim § 66 ods. 3 pism. ¢) zdkona o platobnych
sluzbach dorucend ziadost’ spolo¢nosti o vydanie predchadzajliceho suhlasu na vratenie
povolenia na poskytovanie platobnych sluzieb podl'a ustanovenia § 66 ods. 1 pism. d) zdkona
o platobnych sluzbéch.

Dna 11. septembra 2012 bolo vydané rozhodnutie Narodnej banky Slovenska
¢. ODB-8451-1/2012 o udeleni predchédzajuceho stihlasu spolo¢nosti na vratenie povolenia
na poskytovanie platobnych sluzieb udeleného rozhodnutim Nérodnej banky Slovenska
¢. ODB-5324-3/2010 zo dna 3. decembra 2010.

Uvedené rozhodnutie o udeleni predchddzajiceho suhlasu na vratenie povolenia
na poskytovanie platobnych sluzieb nadobudlo pravoplatnost’ dia 19. septembra 2012.

Nérodnéd banka Slovenska podla § 66 ods. 5 zdkona o platobnych sluzbach urcila
spolo¢nosti na vykonanie ukonu, na ktory udel'uje predchadzajici suhlas lehotu tri mesiace
od nadobudnutia pravoplatnosti tohto rozhodnutia.

Dna 4. oktoébra 2012 bola schvélend, na zdklade rozhodnutia jediného akcionara
vykonavajuceho posobnost’ valného zhromazdenia, zmena predmetu podnikania spolo¢nosti —
zruSenie doterajSicho predmetu podnikania poskytovanie platobnych sluzieb podla
ustanovenia § 2 ods. 1 pism. c¢) vspojeni s § 77 ods. 2 zakona o platobnych sluzbach.
Zaroven bol dia 4. oktobra 2012 doruc¢eny Narodnej banke Slovenska list spolo¢nosti
¢. ODB — 10403/2012, ktorym bol vrateny original rozhodnutia Narodnej banky Slovenska
¢. ODB — 5324 —3/2010 zo diia 3. decembra 2010.

V zmysle § 67 ods. 1 pism. c¢) zakona o platobnych sluzbach ,,Povolenie udelené
podla § 64 ods. 1 zédkona o platobnych sluzbach platobnej institicii zanikd dinom vratenia
povolenia; povolenie mozno vratit' len pisomne a s predchadzajicim pisomnym sthlasom
podla § 66 ods. 1 pism. d) zdkona o platobnych sluzbach®.
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Oznamenie
Narodnej banky Slovenska

Narodna banka Slovenska vydala podl'a § 17h ods. 1 zdkona Narodnej rady Slovenske;j
republiky €. 566/1992 Zb. o Nérodnej banke Slovenska v zneni neskorsich predpisov a podla
§ 1 ods. 2 pism. d) zdkona NR SR ¢. 1/1993 Z. z. o Zbierke zdkonov SR v zneni zékona
¢.275/2002 Z. z.

oznamenie Narodnej banky Slovenska z18. septembra 2012 o vydani zlatych
zberatel’skych eurominci v nomindlnej hodnote 100 eur pri prileZitosti 300. vyrocia
korunovacie Karola III. v Bratislave.

Zaciatok vydavania: december 2012

Oznamenie NBS je uverejnené¢ v Zbierke zdkonov Slovenskej republiky pod
¢islom 310/2012 Z. z.
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