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Podla poroty bola nafhoduotnefiim kniZnym dielom na Slovensku v oblasti
finanénictva a bankovnictva v roku 1997 kniha Eabomira Grina a Jozefa
Kralika Zaklady finanéndho prava na Slovensku

UDELOVANIE
LITERARNYCH
CIEN VUB, a. s.

V stredu 25, marca 1998 sa v pries-
toroch stidia ,,5% uz po piatykrat
odovedavali Literdirne CEny
Vieobecnej dverovej banky, a. s.
Atmosféru necharakterizovali len
loga poslusne visiace na tenuckych
lankach, ale predovietkym sugestiv-
na vina stedrosti ,,mecendasa’, pre
ktorého najvaésim zadostuéinenim
bola nielen vynikajica drovei pro-
gramu, v ktorom uc¢inkovali napri-
klad solisti opery SND Jana Va-
laskovi a Martin Babjak, Slovensky
komorny orchester pod vedenim
Bohdana Warchala, ale predoviet-
kvm spokejnosf v hfadisku, kde
pozorne nacuvali aj viznamni hostia
— Jeho Eminencia kardinal Jan
Chryzostom Koree, mimochodom
jeden z laureitov, velvyslanee USA
Ralph Johnson, velvyslanec Ciny Tao
Miaofa, predseda Matice Slovenskej
Juzel Markus a mnoho zndamych
osobnosti slovenskej literatiry.
Ocenenymi za rok 1997 boli tak ako
v predehiadzajicich rokoch avtori,
vydavatelia a disiribitori pivodnych
slovenskych literarnych diel pre deti
a dospelych. VUB aj v tomto roéniku
udelila ceny za umelecka beletrin -
prizu a poéziu, ako aj za literatiirn
faktu.

wNie je vela prilezitosti, pri ktoryeh
sa moino pozastavif nad tim, ¢éo vet-
ko mai pre nas trvalo a zavaznia hod-
notu. Co sa nemeni zo dia na den, éo
nepodlieha chvilkovej apatii spoloé-
nosti, ¢o zostiva pre dialsie a daldie
generacie. ako napriklad slovo na
papieri*, zarnelo v uvodnom vysii-
peni Dudovita Hudeka, vicepreziden-
ta VUB, a. s., a potom uz z jeho rok
a ¢ rik predsedu poroty Pavla
Stevieka, zastupeu Ministerstva kul-
tury SR si ceny za svoju tvorbu
postupne preveali jednotlivi oceneni.

~NL-

Jeho Eminencia kardindl

Jan Chryzostom Karee v rozhavore
& predsedom poroty Paviom
Steviekom a viceprezidentom VUB,
i. 5., Endovitom Hudekom
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PARLCFIMNA FANEASLOYEMNSE A

1ZPECNOST INFORMACNYCH SYSTEMOV
3 A AUDIT

I Ing. Frantizek Sovis, CSc.
" siidny znalec bezpecnosti IS

Koniec roka postavil viiéSinu komerénych bank opif pred otazku, éo vykonat' pre splnenie zdkonnej povinnosti
zabezpedit’ overenie bezpeénosti ich informaéného systému. Cielom tohto prispevku je zhrnit poznathy
v oblasti bezpednosti a spolahlivosii informaénych systémov vieobecne, v nadviiznosti na potrebu andiiu
bezpecnosti informacnych systémov v bankovom sektore ozrejmit jeho viznam a navehnif wréité moZnosti
dalSieho postupu, a tied pomict manaimentom bdank zorientovar sa v situdeil.

Podla & 22 zikona o bankich .banka a pobocka zahra-
niénej banky posobiaca v Slovenskej republike si povin-
né raz roéne zabezpedil overenie spolahlivosti informac-
ného systému, ktorym s spracdvané bankové Gdaje™
{ods. B) azabezpeéil ochranu elekironicky spracovanych
informicii pred zneuzitim, znicenim, podkodenim alebo
stratou™ (ods, 7). Okrem who podfy § 38 ods, | wohte zd-
kona..na viethy bankove obchody, penazné sluzhy hink
vCitane stavoy na uétoch klientov sa vefohuje bankové
tajomsivo™.

Tnymu slovami, banka je 20 wikona povinna zabezpedil
ochranu vietkyeh informicii a Gdajov tykajicich sa ban-
kowvej dinnosti, je zodpovednid zn bezpecnost svajho infor-
macnéhe syslému a 2 tahe Hiuly most estoval drovedi do-
siahnutej bezpetnosti, Z2 uvedendého zdkona viak nie je
jasnd predstava garantov zdkona o bezpecnosti informacii
a informadéného systému bdnk, kio g ako ma vykonaval au-
dit, komu ho predidadal’ na posudenie a vyhodnotenie,
a tiez aké konzekvencie 2 woho pre banku mozu plynaf
inapr. ak banka nevyvhovuje uréitym kritéridm, ¢i to ohro-
#i woko jej licenciu). Toto by mala riegil bud vykondvacia
vyhldska k uvedendmu zikonu, aleho opatrenic NBS.
Wypracoval takito ivaind normuo bude vyiadoval velmi
citlivé sviizenie vietkych pravaych aspektov, pretode ban-
ka je povinnd v amysle legislativy SR dodeziaval g ostat-
né zikony sovisiace s ochranou mformaci a je mlormad-
ného systému. Okrem spominaného dkona o bankich su
to napr. Ustiva Slovenske] republiky (€119 ods.3), zikon
o ochrane osobnych ddajov v informacnyeh sysiémoch
CA2A1998 £ v, Obdiansky adkonnik, Obchodny wikonnik
atd. Slovenski republika vyvija integradné snahy K zjed-
noleniv svojej legislativy s legislativou Eurapske) tnie,
preto okrem prisluinych slovenskych zikonov treba pri
koncipovani uvedene] normy bral do dvahy aj medzin-
rodine plainé privne predpisy,

Delinicie gakladnych pojmov

Kompleximi hezpetnosi je integrovany bespetnosiny
systém banky (organizdcie) vyivoreny s ciefom minimali-

zoval mozneé riziki pre vietky jej aktiva, Komplexnid bez-
pecnost md tieto zikladné Casti:

* bezpecnosi informacného systému,

* administrativiio-personiinu bezpecnosi,

» majetkovii bezpednost (ochrana » obrana),

WV organizaéne] Struktire banky zyvy@ajne moZno nijst
4] zodpovedajice Otvary riefiace uvedené Casti bezpec-
nosti (napr. atvar informatiky, persomilny divar, utvar
obrany a ochrany). Nie je podstatny ndzov. ten méze byf
rozny, ko a) organizadnd forma (odbor, dsek, oddelenie).
Podstuné je, #e teto 2lozky bezpecnosti ireba zabezpecil
systiémovo v ich vadjomnyeh viizhich, pretofe velmi tiz-
ko suvisia — aj ked kaZdd z nich nyi svoje jednoznaénd
Specifiki. Bezpeénost je len jedna.

Aktivum je vietho, ¢o md pre organiziciu z podnikatel-
ského hTadiska hodnotu, Aktiva st vicobeene radelovand
do Styroch skupin:

* Tudske zdroje — zamestnanct, klienu, doddvatelia, nav-

Stevnicl a pod.
= informiicie — Gdaje o klientoch. elektronické pentaze,

know-how, pracovné posiupy, pobiladové programy, li-

nanéné informicie, G&%ovné ddaje, osobné adaje, mar-

ketingové informiicie a pod.,

= dobré meno - pozicia na trhu, hodnota akeai, medzing-
rodné postavenie o pod.,

= [yzicky majetok — hmotny majetok, nehnutelnost, podi-
tude a siete atd.

Informacny sysiem (dalej len 15) je zlodity komplex po-
¢ostivajict 2 informacénych databdz, technickyeh prosiried-
kov, programovych prostriedkoy, pracovnikov a komuni-
kacnych technoldgii. Ake vyplvva 2 uvedengj definicie,
miime na mvsh infonmacny svstém pracujici na bize vipo-
ctovey techniky, ale zddraznueme. # vypociovi technika
predstavuje len East 1S, Pritom informicie madu maf roenu
formu, Mazu byl uchovaviné v poéitafoch, prendsané po
siefach, mdzu byl napisang, vyvtladené alebo odovedivané
tstne. Z hladiska bespednost musi byl zabeepetend nilefi-
i ochrang pre vietky formy informdci vratane dokunmen-
tov, databdz, filmov, pisok, diskiet, konverzacie a invch
sposaboy vymeny poenatkoy a ndpadoy. Informidcia v akej-
kolvek forme predsiavaje jedno z najddleZiejSich akuv.
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MARCHINA BANKA SLOVENSRA
Hrozba (nebezpedensivo) je objekiivne existujics moi-

nosf veniku akete, udalosti alebo Griyslu, Ktord moze mal

nepriaznivy ucinok m okiivy organizicie, alebo mbie
viest k ich znehodnoteniu. Hrozby delime na;

* straty {Tudi. informdgii, financii, energie, materiiluy,
dobrého mena a pod. ),

= nehody (poZiar, vybuch, haviria — nespadajice pod kri-
minalitu),

= kriminalitu (krade?, ndsilic, terorizmus, podvod, sabo-
ki, (mos aud. )

= zanedbanie (vykonal nieco, nespravoy postup, onesko-
renie vykonu),

* prirodné vplyvy (ziplavy. vichrice, blesky. zemetrase-
niaa pod. ).

* neetickeé konanie (korupcia, konflikt zdujmov, Spiond#
and.).

Zikladne hrozby z hfadiska spracovivanych informicir
a Gdajoy si;

* strata divernosti informidcie — mformdcia ¢ prezradend,
tedy stane sa zndmou mimo vymedzencho (opravne-
ného) okruhu subjekioy, pre ktory je urlend;

® strala integrity informicie — informécia nie je celistvd,
je netiplnd, nie je v pévodnom stave, alebo bola modifi-
kovani,

= strala dosiahnuienosti informdcie — informicia nie je tam,
ke e ofakdvand alebo ju nemodno okamiite pougif,
alebo je inak pedostupnd oprivoenému pouivatelovi,

*= strata autentickosti informdeie — informicia je nespriv-
ma alebo nezodpovedi skutoénost, krord by mala repre-
zentoval, alebo nie je istota o je) zdroji.

Minimalizicia hrozieb sa realizuje siborom protiopat-
reni na znidenie pravdepodobnost veniku hrozby o rozsa-
ho modne] Skody, Z hladiska Grovne ochrany protiopatre-
nia delime na fyzické (EPS, EZS, sivdzna sluzba, trezory
atd ), logicke (zilohovacie jednotky, beezpednostné karty,
antivirusoveé programy) a organizaéng (bezpeénostni do-
kumentdcta, havariing pliny, kompetencia atvaru berpec-
nosti ). Podla ciela moZno protiopatrenia rozdelif na:
® preventivie, ramerané na zabrinenie dloku,
= odstrafujice, aby potencidlny drocnik upustil od amys-

lu (todif,

& detekénd, ramerané na véasné odhalenic prizmakov Groku,

® reakénd, umomiujice rychle vykonanie vhodnéch
ubrannych akeid,

® korekiné, zabezpecujice rychlu obnove a podfa moz-
nosti dplné zomvenie sa systému 2 ndsledkov dtoku
talebo pohromy).

Bezpetnost je suhm ohjektov, subjektov, procesov, me-
Ll & opatreni, ktord minimalizujd pravdepodobnosi hro-
zieh o ich ndsledkov na prijatelndg hodnotu, Bezpecny 15
Je vEeobecns definovany ako systém, ktory chrini infor-
micie pofas ich vstupu. spracovania, ulofenia. prenosu
a vysidpu proti strate dostupnosti, imtegrity, awtenticnosti
a dovernosti, & po ich likvidicit proti strate dévernosi.
Celkovi bezpetnost 18 je dand bezpecnosiou jeho jednot-
livych Cosu. Presnejiie povedand, begpetnos’ 15 je dani
beepetnosion jeho najstabsicho micste. Spominany ban-
kovy zikon hovord o overeni spofahlivosti 15,7 a teda ide

mid rimec vyisie uvedenej definicie bezpetnost. Podla
Slovaika zdkladnyeh pojmov bezpecnosti informaénych
systemoy spolablivost je pravdepodobnost, ze dany sys-
tem za ofakivanych operaénych podmienok bude vyko-
nival funkeie podla Specilickych poZiadaviek.

Organizacné zabezpecenie bezpednosti IS

Komplexmi bezpecnosi banky (vrdtane j&j 15) moino
zaistit iba vybudovanim komplexného bezpetnostného
systemu. Banka mi iba jeden jediny bezpecnosiny sys-
tem, aj ked sa skladi & vincerveh ¢asil. Berpeénosing sys-
tem banka buduje systematicky. priCom zvyZajne yylviry
* hezpetnosiny mandzment,
= organizaéni Strukiore a sysiém riadenia bezpednost,
= vykondvacie bezpecnosing predpisy,
= systém bezpecnosiného vrdeldvania pracovnikov,

Bezpecnosiny manazment banky je nezivisly, centrilne
riadeny orgin, vybaveny prislunymi kompetenciami,
ktory mi na starosti komplexné otizky bezpecnost (ma-
teridlne]. informacne a persondlnej). Prakiicky vypraco-
vivil bezpeénostni politiku banky o zodpovedd vedeniy
banky za jej ploenie, spracoviva bezpelnostny projekt
a bezpeénosini dokumenticin. Aj ked komplexni hez-
pecnost zabezpecuji v banke wvyéane vidceré samostat-
ne fitvary (napr. personilny, informaény a wvar ochrany),
7 hladiska bezpeCnosti musia byl centrilne riadené
# usmerfiovand bezpetnosinym  manazmentom  priamo
sodpovednym vicholovému vedenia bunky.

Bezpetnosind politika banky predstavuje globilng kon-
cepoiu bezpednost, Ktord v hinej forme vyjadruje #i-
Kladné priority a ciele banky v oblasti bezpecnosti a spo-
fahlivost (nielen jej informatného systému), vymedzuje
kompetencie, zodpavednost, a tied zasady a principy, kto-
rymi sa banka a je| pracovnict musia riadif, aby dosiahli
stanovend bezpednosiné ciele. Tento koncepény materiil
by mal byl schvileny vrcholovim manazmentom,
Priamymi disledkami uplatfiovania cielov bezpeénosing]
politiky si: bezpednosind analyza, bezpeénosing projekt
i bezpecnosind dokumenticia,

Berpetnosind (rizikovd) unalyvza je proces ohodnotenie
aktiv spravovanych a predstavovanych systemom spolu
s analyzou zranitelnosti wehto aktiv, Cielom rizikove)
analyzy je stanovenie odhadu mogngch strdt pri uréitych
hrozhich podia odhadovine] pravdepodobnosti ich vys-
kytu —1. |, uréenie bezpednosinych rzik a ich rozsihu. Pri
fejto analfze sa poudivaji rine malematické metddy
a modely, ktorveh aplikicia kladie @nacné niroky ni od-
hornost analytikov, Na trhu sa poniika viacero hotovych
programovych produkiov — Specuilnyeh expertnych
pastrogov, ktoré pomdhaji vypracoval nzikovi analyzu,

Audit bezpecnosti IS

Audit je vieobeene definovany ako proces komples-
ného posidenia a otestovania, ¢ nejaky skutodny stay




urtitcho predmety alebo sysiému zodpovedd predpokla-

danému, predpisanému alebo deklarovanému stava. Audit

dalej hodnoti efektivnost a dplnost postupov, odperica
emeny K lepiiemu, onentuje sa na obmedzenie podnika-
tefskich rzik a podiva o wehto skotoCnostiach sprivu,

Awdit berpednosn mformadného sysiému je odborng
postdenic a ohodnotenie koncepeie, ndvrhu ricfenia, pre-
videky, pripadne inovicie celého informatného systému
(tak ako bal definovany v predchadzajicom) 2 hliadiska
ochrany a schopnosti plnif povinnosti ukladané zikonny-
mi normami a vodtornymi predpismi a poZiadavkami or-
panizdcie. £ ohto vplyva, 2e quditor pri vskutodhovani
auditu begpednost 1S musi vychidzal 2 uicitgho predpo-
kladandho alebo poZadovandho stavu bezpednosti 15, kio-
ry mu poskyiuje predovietkym schyilend bezpecnosind
politika, rizikovd analyza, bezpeCnosind dokumenticia
a pripadne zivery predchidzajiceho audit,

Auditor bezpetnosti 15 posudzuoje droven kontrolnych
prvkov na drovai aplikicie |5 a tieZ hodnoti kvalitu ria-
denia relevanindch aspekiov 15, Posudzuje prvky regulu-
jice pristup k aplikicii a manipuliciu s aplikicion, kon-
troly pre vstup dat a pre verifikicio vsiupnych dat,
kontroly pre sabezpedenie spraviost] prenosu a spracova-
nig ddajov. kontroly databidzy o kontroly vystupnych dda-
Jov. Hodnoti troven manazmentuo 1S z hfadiska jeho pli-
novace]. organizaénej, personilnej, riadiace) a kontrolng)
funkcie vo vefihu k bezpecnosu 15, dalej svsiém riadenia
vyvoja IS a niadenia samotne] rutinnej prevadzky 5. Teda
viastne hodnot celkovy stav o droved ochrany organizd-
cie, bezpednost 15 ako celku 1 jeho jednotlivich Eastia re-
alizdciu opatreni @ protiopatreni na minimalizdciu alebo
elimindciu moznych hrozieh.

Audit bezpeénosti 15 je systematicky proces ziskavania
a vyhodnocovania poznatkov o hegpeénosti 15 a v fom
obsiahnutych adajov s ciefom:
® zistil mieru silpdu medzi bezpeénostnou politikou

a skutofnou situdciou,

* poskyindl primerant istotu o tom, Ze hezpeénosi 18 je
na podadovanej drovni o ze bezpeCnostny systém orga-
nizgdcie nechsahuje viznamné medzery,

s pznamit zistené vysledky, pripadne navrhnif moZng
rietenta zistenych nedostatkov,

Treba poenamenal, #e absoline berpeény 1S nemoino
wybudoval o ani avditor neméze potvrdil jednormaéne je-
ho bezpeinos!, preloze:

. whsolitng bezpednost neexistuje, resp. prakicky sa ne-
di dosinhnul vehldom ma neastily vyvo) v U (o ivm
aj venikania novych hrozieby,

2. na begpecnost 1S vyznumne vplyva Tudsky Faktor (za-
mestnane, dodivatelial,

Zodpovednosion auditora je vyjadrif objekiivay a nezi-
visly mizor na bezpeénost 1S, Nezivislost a objektivnos?
st zikladng kritérid pre profesionilng zdmnost auditors
(¢ ui samoiného alebo ako Clena auditorského timu),
Vzhladom na ropsah a charakier priice, si na auditora bez-
pecnosl 18 kladené pomerne velke naroky. Predovietkym
musi isf o Cesind, berihonmi a dévervhodni osobu - su-
ditovani oreanizdcin mu pri audite poskytuje velmi di-

MR A EANKASLOVI NSRS

verne informacie (jednow 2 jeho povinnost je odhalit sla-
biny v bezpenosti organizicie). Auditor by mal byl
vigstranne rozhladeny a dostatodne skiseny. s prislusném
vysokofkolskim vedelanim v oblasti informadnvch tech-
noldgii, schopny jasne formuloval otizky a zretefne a pre-
clene zostavoval visledné dokumenty,

Externy verzus interny audil bezpecnosti 15

Délezitvm predpokladom je nezavislos? a objektivnasi
nuditora. Tieto vlasinosti mozno spolahlivejiie predpo-
kladaf v exierného auditora, kiory nemi zomestnanecky
alebo iny blizky vzfuh Kk auditovanému subjekiu. Na dru-
hej strane, vzhladom na rozsiahly IS hank a uréind potre-
bu kontinudlngho overovania bezpecnosti, banka by maly
maf vybudovany divar interného auditu, 1. j. zamestnaval
svojho viasingho auditora (auditorov). ¥ sivislosti so za-
ruéenim ohjektivily a nestranmosti, spornon otizkou je je-
ho  podriadenost vrcholovému  manazmenty banky.
Sacusna legislativa (7ikon orbankdch — & 8 ods. 5 to riesi
podriadenasion interného auditu dozormnej rade hanky.

Napriek snahe, aby postavenie interného auditora holo
nezdavislé, uréitd mivislos! od zamestnavatela je tu vidy
(ide o zamestanecko-privny vziah). Okrem toho interny
auditor mi tendenciu sklznuf do uréitého stereotypu
kedze sa zaoberi len jednon organizicion a chiba muo
urcity nadhTad. Vyssia droven objekivity sa did dostahnut
pomoecou extemného auditora, Pritom vykonanie exier-
ného andity bezpednosti 15 minimilne raz rotne predpi-
suje spominany zikon o bankach.

Podobne ako pr externom awudite finanénych vykazov,
ani externy audit berpednost IS v jednej banke by nemal
vykondval ten 1sty auditor (auditorska firma) vizc-ako in
roky po sebe — prive 2 dovodu nebeepedensiva skiznutia
do stereotypu alebo kvali potrebe Lnového pohfadu na
vee™, Velkow modou (vyplyvajicou pravdepodobne 2 po-
hodlnasti manazmentu) sa stalo zadal tomu isiému andi-
torskému subjekiu vykonad obidva spominané audity
sticasne, Napriek 1omu, Fe auditor by mala byl velmi do-
veryhodnd osoba, ide o velimi nebespedny prejav dovery,
i jednému subjekiu do rik také cithivé informdcie, ako
sit kompletnéd obchodné tdaje (pritom sa skimaji aj pod-
klady vetahujice sa ko klienom a ich kontam} a sacasne
prehlad o bezpelnost IS g medzerich v nej (pomocon
Kiorveh sa modno potom k informacidm dostal) je predsa
len wréitym rizikom. Zrejme je-menej rizikove, gk uvede-
né dva roedielne exteme andity vokondvan dva navzijom
rozne auditorske subjekty —aj v savislosti s v, e kaz-
dv z nich je odbome inak orientovany,

Pri extemom audite berpecnost 15 wde o jednomezova
emnoest, o tak postup price auditora mozno blidsie forma-
lizaval a etapizoval:

0. etapa — vyber audilora: objednanie si a viber ex-
temého auditora, vehlfadom na citlivost iohio akiu 1o musi
byl zdlefitost vecholového manafmentu banky. Podla
Obchodného zikonnika evyajne ide o poskyinutie plage-
nej sluiby ny zmluvnom zdklade.
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1. etapa — inicializicia auditug vzaveetie 2mluvy s vy-
medzenim predmetu auding o kompetencii, vybavenie pri-
stupt kb relevantnym informacidm a podkladom, zozna-
menie sa s prostredim, identifikicia spolupracovaikov
a respondentov g naplinovanic ¢innosti,

2, etapa — analyza aktiv a hrozieb: vichodiskom by
mala byl rizikovd analyza, zonam aktiv, predpisov
# vnutornej legislativy, uréenie poZadovanej drovne glo-
bilne) bezpecnost celého 1S a jeho komponenioy,

. etapa = posudenie aktudlne] drovne bezpecnosti:
rozhovory s prislusnyvmi respondentmi v zivislosii od
spracovivane] oblasti 1S, priame overenie vybranych bez-
peénostnych funkeil o mechanizmov, ohodnotenie redlngj
trovne bezpecnost vehfadom na u aplikovang opatrenia
i jel porovianie s pozadovanou droviiou, opis existuji-
cich bezpecnosinych opatrent, ohodnotenie a synigza re-
ilne) urowne bezpednost, popis eventualoyeh slabych
miesl vyzadujucich protiopatrenia,

4. etapa = ndvrh odporaéani: ndjdenie o definovanie
opatreni, kloré je potrebné uvies{ do praxe, aby bola do-
sighnuld poZadovand drovedl bezpeénosii 1S, dokument
obsahujict identifikované bezpednosing opatrenia, defini-
cig opatrent, droved nakladov ng ich realiziciu, priorita
realizdcie, eventudlne nasledky a kontraindikicie.

5. elapa — syntéza vysledkov: vytvorenie vysledného
dokumentu obsahujuceho syniézo auditn pre manazmeni
banky a jeho prerokovanie, sihrnny dokument ebsahuju-
ci prezenticiu hodndt, syniézu akwdlng] bezpeénest,
hlavnd nedostatky bezpednost a s nimi siovisigce riziki,
nayrhovand protiopatrenia o s nimi spojend predpoklada-
nit ndklady.

Nipln price auditora bezpeénosti 1S

Ako vyplyva z definicie bezpeéneho 15, auditor musi
prevent o skimal begpetnosi vietk¥ch Casti 1S a aj ber-
pecnost zloZiek sivisiacich s IS, Cena audit nie je mali,
preto banka ako zaddvate! by mala poZadoval komplexne
postdenie bezpetnosti 18, aby dostala uceleny obrag.
W 1lomio smere treba skimal predoviaikym tielo aspekiy:

* fyzickd bezpetnosi — budova, jej okelie, moZnos(
vniknutia cudzej osoby, ohrozenie pri Zivelnej] pohrome,
sposch striZenia. v akom veiahu je sirizna sluiba k pre-
videkovaefovi I8, existencia a droven elekirického za-
bespecovacicho sysiému (EZS5) a elekiricke] poZiamej
signalizdcie (EPS). umiestnenie kficovyeh éasti 1§
(miestnosi servera, archiv, zilozné napdjanic). likvidi-
cia dokumentov po lehote a pisomného odpadu (existen-
cia skartaéného zariadenia), pristup upratovace] sluzby
do khicovych priestorov, existencia a umiestnenie zalod-
nebo pracoviska (pre pripad aniéenia zdkladného praco-
viska).

® reFimovid bezpelnos] — organizatny poriadok orga-
nizicic vo vefahu k bezpeénost o ochrange informicii,
exislencin beepednostne] politiky vedenia organizicie
a vystavhy IS, ohsah pracovayeh amliv @ hladiska utajo-
vania skutodénost a miGanlivosti. smernice pre manipubi-

ciu s pamiifovymi médiami a ich skladovanie, smernice
pri hliseni, prefetrovani o riedeni bezpelnosing vyznam-
nych udalosti, normy (lokdlne, ndrodné, medzindirodné)
a ich dodriiavanie: zisady pouivania osobnyeh identifi-
kacnvch a-autentizacnyeh prikov a ich ochrany. kompe-
lencie a smernice pre vorbu novych alebo akivalizdciu
staryich predpisov organizdcie sivisiacich s bezpelnosion
a spofahlivou previdekou 1S, smemice a kompetencie pre
indlaliciu novych programov, plin obnovy, evakuaény
plin.

* persondlng bezpednost — zainteresovanos! zamest-
nancov na celkove] bezpednosti organizacie, priprava za-
mestnancov na pricu s citivemi ddajmi, podmienky,
v ktorjeh pracujd pouZivatelin 1S o kioré vplyvuji na
chybovost jch price, motivicia pracovnikov na khico-
vych pozicidch £ hladiska ochrany ddajov a spofahlivého
chodu 15, mechanizmus pri rozvizovani pracovneho po-
mert 7 hladiska utnjenia, Skolenia bezpecnosi, ich peri-
odicita; preskinfavanie pracovnikoy, smernice pre #astu-
povamne,

® hezpecnost technickyeh prostriedkov — druh, kvalita
a certifikdein pou#itych lechnickyceh prosiriedkov, plom-
bovanie pracovnyeh stanic — wibrang pred neautorizova-
nym zisahom, saberpelente servisu (kvm a ako rvchio),
riilohovanie energie (UPS), ndhradny zdroj energie, vypi-
nanie obrazovick tennindlov,

* bezpecnosi programovych presiriedkov — tvorba
novych programovych produkiov, nezdvislosi a spo-
lahlivost programatorského timu, zabudovanie bez-
pefnostnych o kontrolonyeh vlasinosti do programovych
produkiov, ochrang proti virusom, mechanizmus testo-
vaniz novich produkiov, existencia a ulofenie #iloho-
wych verzil programovych produkioy, pravia o autorski
Cistola pouiivanveh programov, spriva hesiel, ziloho-
vanie programovych produbtov, mechanizmus obnovy
prugmmm‘.

* hezpecnost dil — kompetencie o smernice pre zadiava-
nie dit. mechanizmy autorizicie o rozliSene pristupu
k tidujom, wilohovanie, archivicia. likvidicia ddajov, 3if-
rovanie diil,

= hezpecnost komunikdeie — spdsob komunikicie me-
dei jednotlivymi coslumi 1S (akd sief a ako je zabezpece-
ny prenos), exislencia a poukivanie kryptografickych
metid, spisob prepojenia bankového 18 na externé sub-
Jekiy (SWIFT, BZCS), smernice pre telefénny styk (vra-
tme pougivania fuxu, e-mail), Pyzickd ochrana komuni-
kaénveh vedeni (proti poSkedeniu, odpofivaniu),
kontroly pristupy do siete pripojenie na Internet, sposab
ochrany.

Pochopitene. nedalo sa vymenoval vietko. Eo musi au-
ditor bezpecnost 15 hodnotil, zamerali sme sa len na
hlavne o podsiainé airibaty niploe jeho price.

Sucasny stay noriem pre bezpecnost 1S

Je prakticky neredlne, aby si hanka ako organizicia bu-
dovala nejaky rozsiahly informacny systém dplne od zi-



kladov viastnymi silami. ZvyCune sa postupuje tak, #e na
ziklade vypracovancho projekio sa vyberd a zakapia zi-
Kladné komponenty (nielen technické prostniedky, ale aj
zakladné programové vybavenie - operaény systém, anti-
virusové programy atd.), Tieto so potom zostavaji (dodd-
vatelsky alebo vo viasine réfin) do celku, nad ktorym je
potom vybudovand vlasiné aplikaéné programové vyha-
venie, Kedze kvalita vysledného celku gnofne zdivisi od
kvality a viastnosti zdkladnych komponentov, je vhodné
maf pri ich vybere k dispozien visledky nezivisiého po-
sidenia o overenia proklamovanyceh viastnosti. Z hiadiska
bezpecnosti sa o deje podlu presne definovanyeh kritérii
hodnotenia hezpednosti,

Kritérid hodnotenia bezpednosti <0 normativy, ktoré
predpisuji urdité viastnosti prvku 18 pre zabezpecenie ich
uritej urowvne bezpeénost. Slitiaako vodidlo pre tvorcu
(v¥robeu) Casti 1S, aby jeho predukt mohol byl certifiko-
vany ako bezpedny na urtite] trovi, a e pre pouzivi-
tela pri zostavovani IS ako urditd zdruka nejukej drovne
ochrany, Treba povedal, 2¢ sa nimi v podstate uréuji bez-
pecnostng viastnosti iba operaéného systému 15 a niekto-
rvch  zdkladnych ast  technickych  prostricdkov,
Mepostilugi, a vzhlfadom na roemanitost rieteni miznych
IS ani nemdzu postihovaf hezpetnost globilne,

Stav vo syete

Prvsmi a najznamajdimi kritéram hodnotenia bezpeé-
nosti i fev. Trusted Computer Security  Evaluation
Criteria (endme pod skratkou TCSEC, alebo tie Orange
Book amenckého Minisiersiva obrany) # roku [983.
Tieto kritériii chipu bezpetnosl systému ako jeho schop-
nost zabrinit niku Gdajov, 1], sleduji predoviekym zu-
chovanie divernosti informicii. Potitalové systémy si
# hladiska bezpeénosti rozdelené do siedmich zdkladnych
tried Al B3, B2, Bl. C2. C1 a D. Trieda Al zodpoveda
najvyssim ndrokom na bezpecnost 4 C1 minmiloym (do
tredy D <i zaradené systémy bez bezpednosinych vlast-
nosti).

Nisledne si aj dalie krajiny vypracovali viasing krité-
rid, mapr. anglické Systems Security Confidence Levels
(zaraduja produkty do Siestich hodnotiacich tied L1 oz
L&), memecké 1T-Sicherheitskriterien {stanovugi osem
tried kvalivy QU a2 Q7 o desal ried funkénost F1az F10)
abd.

Neskir, voroku 1991 vyasila v Eurdpe snaha o harmo-
nizdciu jednotlivech mdrodnyeh krérii do medzinirodne
pliundho celku, tav. Information: Technology Security
Evaluation Criteria (ITSEC), Ticto pecilikuja sedem
tried miery zaruky EDaz EB6 o desar tded funkénosti.

Poslednym  vysledkom spoloéného medzinarodného
usilian Specialistov 2z USA, Kanady a Eurdpy si 2w,
Common Criteria (dplny ndzov znie: Common Criteria
for Information Technology Security. Evaluation), klo-
rych miveh bol zverejneny v roku 1996, Tieto roedefuji
hodnotend produkty do siecdmich Kvalitativayeh Grovni
EALT a2 EALT.

Spomenutd kritérid sa navzijom znaéne odlisuji, a to
mielen formalne, ale uj svojou zikladnou filozofion, v kio-
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re] sa odrida sty pornania problematiky bezpednost
v Ease ich viniku, Vivo] vipodtove] techniky ta teda g
informuénych systémov) je obrovsky, Je dosi obtine
vypracovival nejaké dihodobé Standardy, aj ked urdid
globilne normativy musia byl aj tuzostavend, Bezpednost
informatnych systémaov je proces, ktory sa nikdy nekondd,
Pomocou vidobytkov techniky sa budi vyvijal neustile
lepdie ochranné mechanizmy, @ pomocou tej istej techni-
ky budi podvednici vymyilal mechaniemy na ich preko-
nanie, Toto len dokazuje fake, 7e u platnosi pozitivicho
hodnetenia neéjakého produktu podla spominanych kritérii
treba po istom Ease prehodnotir.

Co sa t9ka auditu berpetnosti 15, v kazdej krajine je to
prakticky odliSne organizované a zabezpecované — vyply-
vir 1o 2 existencie ndrodnyeh Standardov pre bezpeénosf
15 a tiez relevaninych ndrodnyeh legislativaych noriem.
V tomto smere najzndmejiou organizdciou je americkd
Information Systems Audit and Control Associalion
(ISACA ). V podmienkach Eurdpskej dnie sa di ofakival
jednoiné stanovisko v blizke) budidenost, éo by mohlo
byi vzorom aj pre Slovensko.

Stav na Slovensku

Voroku 1994 sa stal slovensky preklad krténi TTSEC
ipod ndzvom Harmonizované kriténd bespecnosti infor-
macnych technologii) sifasion siboru odporicanych
Standardov pre budovame IS v 3tdine] sprive Slovenskej
republiky, Zatial nie je stanovend legislanvna zdviemosi
tpehte flandardoy o) pre oblast mimo 3titne] sprivy.
WVotomio smere sa pravdepodobne ofakiva sk schvile-
me modernejicho produktu, ktorym by mohli byf
Common Criteria,

Ma Slovensku je zriadend Slovenskd komeora auditoroy
ISKALY ktora zdruzuje vietkdch auditorov pre finanéni
oblast, usmerfuje a kontroluje ich Ginnost, vyvdiva urfité
normativy a vydiva im licencie, SKALU zradila v roku
1996 Vybor pre auditorské Standardy, kiory je zodpoved-
ny za tvorbu slovenskych auditorskych (Géovnych) Stun-
dardoy vypracoviivanych na zdklade teoretickyeh i prak-
tickyeh  skisenosti 2 auditorske] Einnosti nadich
audilorov, ako aj na xiklade poznania a Stidia obdebnych
standardov mych Stov,

Z hladiska audity bezpeénosti informacnyveh systémoy
me je enima nejakd Siitom riadend infitdcia (SKAL e
problematiku nepostibuje) a pochopitelne, nie si znime
aml nejaké Standardy v o1ejro oblasti. Pre banky veniki
dosi nejusng siwdicia, koho poverdl vwhkonom aodit bez-
pecnosti IS, Tato medzeru sa do uréite] miery snafia vy-
plnif profesné zdrudenia alebo asocicie, aviak zatial bex
akejkolvek Stime) ziruky. ¥V tomio smere treba spomenuf
Slovensku asociiciu pre informadni bezpetnost (SASIB)
addruzuicu priviicke a fyzicke subjekly, kloré sa zaobe-
ijii problematikou bezpetnosti 1S, a Asocideiu pre ber-
pednost informacnych technoldgil (ASIT) zdmZujicu fy-
zické osoby. Stitna zdruka je uréitym  sposabom
#abezpetend v osobe studnyeh znalcov — Ministersivom
spravodiivostt SR st vyvmenovani traja stidni znalci v od-
bore bezpeénost informadnyvch systémov,
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PRIAME ZAHRANICNE INVESTICIE
'V BANKOVNICTVE NA SLOVENSKU
Ing. Adela Hoskova, PhD.

Institit menovych a finanénych Stadii
Narodna banka Slovenska

Podiel priamych zahraniényeh investicii v odvetvi bankovnictva a poistovaictva na Slovensku v sticas-
nosti dosahuje 25,1 % z ich celkového prilevie. V nasledujiicom prispevkn sa pokusime zovieobecnif
poznatky zivkané = prieskumu uskutoéneného v zahraniénych bankovich ustavoch na Slovensku
o pasobent téichto priamyeh zahraniényeh investicit nielen v bankovnictve, ale aj v celef finanénef
a hospodarskef sfére, o podmienkach a rizikdch finanéného podnikania na Slovensku,

o jeho vyhodich a nevyhoddch.

Vstup rahranicnych bink na nade dzemie sa uskutodc-
fiuge skor wadiCnvmi formami, ktoré s v sicasnost
charakteristické pre mengj rozvinuté krajiny, L j. zakla-
danim reprezenticii, pobodick zahraniénych bink & sa-
mostatnych zahraniénych bink, ktoryeh hlavnoo alohou
je na jednej strane poskyvtoval svoje sluzby priemysel-
nym o invm nelmanénym medzindrodnym  korpori-
cidm, uko 1 obsishnut o moZno naydirsi ziber wzem-
skyveh zakaznikov. Ziroven sa zahraniéné banky &1
pobocky podielaji na formovani financne infrastrukid-
ry v tychto Stdtoch. Vyhodou nade) krajiny, naymé v po-
Ciatoényeh rokoch prieniku zahraniéneho bankového
kapitilu k nim, bola nada nizka zahranicnd zadlenost
u tie? sklon ohyvatelsiva K dsposim. Jednym 2 kandlov
na prenikanie zahraniényeh hink efte v obdobi byvalej
CSFR bola aj Gtast v niektorych investiénych priva-
tizaénych fondoch, kiord visk postupne @0 endmyeh
pricin upadla.

Rozhodnutie o vyivorend viasine] deérske) banky, po-
bocky ¢i reprezenticie prebicha na ziklade dhodobého
ciglového programu konkréine] banky, Ciele banky
moiu byl v zdsade defenzivne alebo ofenzivne.

Defenzivee internacionalizacné rozhodovanie mid za
ciel udriaf stabilitn a intenzitu existujicej klientely, do-
siahnul o eaberpedil refinanéng zdkladiu v doleZitvch
zahraniénych mendch,

V opripade ofenzivnyeh strategickyeh cielov de pre-
dowietkym o wiskanie novej klientely a o Sicdi zaber ir-
hu prostrednictvom poskytovania atraktivoych slofieh.
Musi viuk isf o nudftandardné vwkony, nakolko v rim-
ci beinej stratégie Standardnyel sluzieh moino sufazil
iba na drovni cien tychto sluzieb,

Najvicsie sance su v takveh krajinach, kde rozne for-
my gahraniényeh bankovyeh inditaeil boli mdlo zasti-
pené alebo neexistovali. Je 1o vink meizné aj v hespo-
dirsky menej rogvinutyeh krajindch, kde sa otakiva, Ze
1 vyvo v najhlizsom Gase zintenzivo,

Vyenamnym dovodom  internacionalizicie bink je
i skutocnost, #¢ v rimci eriadenia zahraniénej bankovej

mititicie sa rozfiruje obehodnd biza nielen pre poZia-
davky klhentov, ale aj pre transakéné moznost viasinej
banky. Plati to predovietkym pre Géast na eurdpske)
tirovni, Prezentdeiou na roenyeh Tmanényeh miestach
sa pondstatne zvyiuje prehlad banky a jej schopnosi pod-
statne rychlejiie reagoval na zmeny trhu.

Zovieobecnenie poznatkov ziskanych
z prieskumu v zahraniénych bankovych
nstavoch na Slovensku

Inftitit menovich a financényeh Suidii Narodnej ban-
ky Stovenska uskutofnil v roku 1997 prieskum v zahra-
nitnyeh bankovyeh instinicidch na Slovenshu, Klorého
cielom bolo zistl, uko posobia priame zahraniéng in-
vesticie v oblasti slovenskeho bankovnicivi,

Strukttiru respondentov sme volili tak. aby zahfiala
vietky tri formy zahraniCne] bankovej cinnosti, 1.
banky so zahranicnou spoludcasiou, pobofky zahra-
ni¢nych bdank a reprezenticie, Konkrétne sme vybrali
tieto subjekty: Creditanstalt, as:, Credit Lyonnais
Bank Slovakia, as., Hypo-Bank Slovakia. as.,
Komeréni banku Bratislava, a.s,, Cudovi banku, as.,
Bratislava. Ceskoslovenski ohchodni banku, as.. -
hraniéni pobocku v SR ING Bank NV, Amsterdam,
pobotku Bratislava, Commerzbank AG, zstipenie
Bratislava, Investiéni a poStovid banku, a5, zastiipenic
Bratislava, Dresden Bank AG. zastupenic Bratislava,
Zo slovenskych bink sme navativili VUB, a. s., ktord
zatial ako jedind ma bankové zastipenie, t.j, pobocky
v zuhranici,

(ndzky. na ktord sme sa sdstredili v rdmei priesku-
mu, @ ich vyhodnotenie s predmetom dalie] éast
Clanku,

o Akd Mlavad rizikd vidite v spojent s financnym
podnikanim na Slovensku?
Odpovede wkmer viethyeh respondentov, s vynim-



kou reprezentaniov Ceskej bunkovej sféry, boli velnu
podobne.

Respondent z ¢eskych bankovych méutacii vyjadrili
nazor, ¢ na Slovensku nepocifuji Ziadne mimoriadne
rizikd vrzhladom na skuioénost, ze sa dabre poznime. ze
mitme priblizne rovoake podmicnky podnikania a po-
dobni legislativa.

Ma roediel od Seskich kolegov, zdstupcovia oslat-
nych zahraniéngch bankovych inStitdicii pocifuji na
Slovensku urdité rizikd ovela intenzivnejSic. e najmi
o imidz Slovenska, ktory je v zahranici (podla ich po-
wmatkov ) dokonca hordi ne? v skutoénosti, Dovodom je
) nedostatodénd informovanost 4 vzdjomna nepreviaza-
nosi informacnych zdrojov. Rozne ddaje o jedne) veci
nemozu posobif doveryhodne, Na Slovensku citif defi-
et poditického profesional emu,

Za najvyraznejiie nzikd respondenu povaiu)d:

» postupni centralizdcio hospodirsivi,

= zikon o revitalizici, kory sposobuje, Ze vietky pod-
niky nebudd mal rovnake podmicnky,

* neprijatie Slovenska do EU, ¢o by mohlo snamenaf
postupnid diferenciiciu podmienok podnikania,

* netrunspareninost privatizicie, ktord povazuji za brz-
du rozvoju podnikatelfskych aktivie

Vietci respondenti sa vhodli v ndzore, #e nezastupitel-
ny pocit istoty vo finanénom podnikant diva posobnost
centrilng] banky — Narodnej banky Slovenska. V jej pra-
ci vidno profesionalizmus. Ciselné ddaje vydivané NBS
povazuji mhraniéni investori za déveryhodné.

= Ak vithrady mdfe k podmienkam finanénéhe pod-
nikania na Slovenskn stanovenyeh zdkonom o ban-
kédch, devizovym zakomom a inymi legislativaymi pred-
pismi, ikajicimi sa oblasti bankovniciva?

K hlavnym bankovym legislativnym predpisom, Lj.
zikonu o bankich a devizovému zikonu sa nevyskytli
Hiadne zivainephie pripomienky. Oba zdkony su po-
vazované za bankovy Standard, v rdmei klorého sa dd
pracoval na dobrej trovni. Ocakiva sa viicsia libera-
lizdcia devizového zikona o moinosi obvorema dét
v zahraniéne) mene.

La nespravodlivé povaZupi odbornici zaheaniénych
bunkovych indtitdeii povinnost platif dane » nevyinka-
sovanyeh drokov (zo cablokovanych dverov),

Viaceri respondenti mali wréité pripomienky k dupli-
citnosti nahlasovania nmckioryeh ddajov v povinnych
hldseniach NBS. Odponicaji reviein dotaenikoy, aby
boli jednoznacne a dcelneé.

WV ozasade modno konStatoval, Fe problemy vidia nie
v bunkovych zikemoch. ale skor v ostaine) legislative.
Napr. v nedostatoéne| pravoe] uprave otazok vkajicich
s katasira nehnutelnost, xdkona o konkurze a vyrov-
nani a pod.

MNie st spokajni & prilis Castou zmenou Ei dpravou
nafich #ikonov o ich nejednotnym, resp. nejasnym vy-
kladom. Casto sa stretdvaji s viacerymi moZnostami
vykladu, pricom hrogi riziko, e prive oni sa mozu roz-
hodndf pre nespravny vwklad. Mélokia je ochoiny dat
givizni informdciu,

&)
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Predmetom kritiky boli tieg pritis dihé terminy v stid-
nictve a cinnesti inveh dstrednyeh insutacii.

* Aké su vihody finanéného podnikania na
Slovensku?

Za pozitivum bola ornacevand uwrlitd disponibilita
v ubsadeni trhu v oblasti bankownictva v porovnani
s vyspelymi krajinami, kloré &0 u preplnend,

WVelmi pozitivoe bola hednetend aj skutoCnost, #e slo-
venské bankovniclvo zaznamenalo za poslednyeh se-
dem rokov velky kvalitativoy skok vpred. Je oznacova-
né ko najlepiie fungujice odvetvie v naSom ndrodnom
hospodadrstve. ¥V rimei tohto pozitivneho vvvoja zohral
vyznamni dlohu aj vstup zahraményeh bink na sloven-
sky finantny irh, kioré v rdmer konkurenéného tlaku
podnietill domdee banky Kk urvchleng) modernizici
a osvajeniu s prelosionalizicie v bankovom podnikani,
Modemizuje sa celd bankovd technaldgia a tied kullira
bankového podnikania, kiord je zalofend predovictkym
ma Mudskom gimteli. ¥V lejto sivislosti boli velimi pozi-
tivie hodnoteni najmii pracovnict s vysokoskolskym
vedelanim a solidnym teoretickym zdzemim, klori pru-
ne reaguji na nove podmienky bankového podnikania,
ako ivelky pokrok v jazykovych znalostiach, najmi
u mladych Mudi. Mene| pozitivne boli hodnotend stredo-
skolski, administrativni pracovnici. kiorym chybaji po-
trebné jueyvkové enalosti.

* Na aki klientelu sa zameriavate?

Z hladiska existencie vietkych foriem zahranicng;
prezentdcie bank je oldzka klientely vefmi déle@ita,
Kazdi zahraniénd bankova indtitdcia si musi na seba za-
robif, L. pokryf svoje niklady o dosiahnof éo mozno
najvyEsl zisk, '

Preto je pochopitelné. Ze vo vietkych pripadoch sme
dostali odpoved. 7e snahou je ziskal 1 najlepsiu klien-
telu, konkrétne najvicsie solventné slovenskeé podniky.
ale a stredne velke padniky s poérom 200-3(1) zamest-
nancov, zahraniénych investorov na Slovensku a vrstvu
solventnych fyzckych osob.

Yo konkurenZnom boji o kvaliinyeh eikaznikov sa
velkym klientom &asto ponidkaji vyhodngjSie dvery,
Ltk Ze tento smer je sice mene] rizikovy, ale aj menej vy-
nosny. Napriek tomu viidgina zalianiénych bankovych
innicii uprednostiuje velkych klientov. Y dosledku
nacne] konkorencie viak pomikaja svoje sluiby )
mensim a strednym podmbkom. napr. v rimei ich Cin-
nosti v zahraniéi. kde slovenské banky zatial nemaju
svioje bankove mstilucie.

Predstavitelia bankevych inStinicii velkych zahranic-
nych bink poukazovali na pomeme nizky pofet zahra-
nicnyeh investorey v porovnani <o susednymi krajina-
mi. Uvitalt by vyraznejii vstup zahraniénych aktivit na
Slovensko,

Co sa tvka zahraniénéhe zastupovania slovenskych
podnikov, budi tieto indtiticie efte dibo vykryval vi-
kuum, ne# sa vybuduje zahraniéni sief pobodiek a deér-
skych bink slovenskych materskych bankovyeh in-
Snttcii.
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® Na akd produkiy sa zameriavaie?

Vehladom na ndd maly o zatial Specificky nevylor-
moviny irh vietci respondenti v prvej etape svojho po-
sobenia poskyiuji univerzilng sluzby, Ide predovier-
kym o platobny stvk v rimci exporiu g importu
klientov, spoluposobenie pri zakladani joinl ventures
alebo podnikov v plnom viastnictve zohraniényeh in-
vestorov, vedenie idtov, poskytovanie garancii, kratko-
dobé a dlihadobé opericie, uvedenie slovenskyeh klien-
tov na buarzich, electronic banking. home banking
i pod.

Co sa tyka Specifickyeh sluzieb, viaceri respondenti
s pripravuji m poskytovanie hypotekidmych dveroy.
Zatial vaak cakajo na legislativoe doriefenie tejio oblas-
ti bankowvnictva na Slovensku.

e Ako hodnotite trovei bankoviiciva na Slovensku
a éo by ste odporncali na clepienie sicasného stavu?

Predseavitelia zahraniénych bankovich indtitucii hod-
notili droven slovenského bankovnictva ko dobri a?
velmi dobri. Slovenské komertné banky su za velmi
kritky Cus natolko zlepdili. 2e dokdzu konkuroval za-
hraniénym bankim. Na druhej strane slovenské banky
miajii pred zahraniénymi vyhodu demiaceho prostredia
i kontinuity obehodnyeh velahov,

UrCujiicu poziciu v rdmei slovenského bankovniciva
md Nirodnd banka Slovenska, ktord drzi menovy
vyved, fo pozitivine ovplywnuje gf éinnost slovenskych
komercnyeh bank. Nirodnd banka Slovenska je hodno-
tend ako indtitdeia s vysokou déveryhodnosfou a po-
vaFuje si za zabezpeko Emnosh zahraménych banko-
vich sasiopeni.

Odbarnict 2 jednothvych bank, ktoré sme navaiivili,
hadnotian bankavy trh na Slovensku ako trh 8 najvys-
Zou konkurenciou v snahe o ziskanie najlepiich zikaz-
nikov, Vstup zahraniénych bink tento konkurencény
tlak este wyrazne posilnil o jednoznacne pozitivne
vplyval aj vplyva ni urychlenie reftrukturalizicie -
semského bankovoictva, kloré sa v hlavayeh rysoch
yyrazne priblizilo k drovni bankovnictva vyspelych
trhowych ekonomik. Pre dokoncenie restrukturalizicie
bude potrebna stabilizicia jednotlivych hiank a procoy-
nikov. ¢o si bude vyZadoval eSte asi 2-3 roky. rozsi-
renie trhu o chybajuce produkty, vylepienie zlého
porttolia tam, kde je to potrebné, skritenie terminov,
evyienic produkiivnosu bankovych procovaikoy a cel-
kove zlepienie vyhavenosti bank, zniZenie podielu ho-
tavastného platobného styku v porovnani so zahra-
nicim, avyienie liberalizacie devizovych podmicnok
i .

Bude potrebné postupné vytviranie zastipeni sloven-
skyeh bank v zahraméi, lebo banky musia sledovat svo-
i klhientelu. inak by o fiu mohli prisi.

Oéakiva saaj fiea mendich bink, &im by sa vytvori-
la siel pomerne siliych bink o mensie banky by vykey-
vali skor Specificke petreby penainého trhu,

* Aké siiovase odporicania pre vivos slovenského
kapitaln do bankovaietva v cudzine?

Pri vyvoze kapitilu 2 konkréinej krajiny md pomerne
velky vyznam vyivdranie riznych prezentatnych lo-
riem bankovyceh indlitdcii materskej krajiny, a 1o ¢ via-
ceryeh dévodoy:
= v uréitom predstihu vykondvajo pre svojich kKlientov

prieskum v danej krajine. skimaji bezpednost poten-

cidlnyech investicii; ekonomické podnienky, lesislat-

v pofiadaviey trhu;
= gabezpeduli platobny styk pre svojich klientow;

o export sluzich a zakladanie deérskyeh spoloénost
hiink predstavaji v bankovom a poisfovacom odvetvi
alternativie medzindrodnu straégiu.

Vieteh respondenti potvrdili v¥znam vyvoru banko-
veého kupirdlu.

MNa otdrky, kam predovietkym treba smerovat viyoz
kapitdlu bola takmer jednoznaénid odpoved: VEade tum,
kde midme vz trdiéne dobré o intenzivne zubraniénog-
obchodné vziahy. 1], tam, kde je pevid wizemie, nagmi
# hludiska vyvoeu. Pritom sa neodporiéala orienticia
na velmi daleké krajiny. predovietkym v prvej elape.
Iba v jednom pripade sme sa stretli s ndzorom. #e slo-
venské komeriné banky by mali smeroval svoje aktivi-
ty do rozvijajicich sa krajin, ko je napr. Cima,
Indonézia, Vietnam, Malajzia, kde by sa mali napdjal na
miesinu klientelu,
pre Slovensko si vyhodng byvalé krajiny RVHP, a o g
naprick vvise] rizikovost, dalej Rakisko, Nemecko
a ostatné Stary EUL Velmi délezitd je prezentiacia na
vvenamnvch finunénych rhoch. napr. v Londyne. New
Yaorku, Frankfure, Luxemburgn a pod.

Zolodenie zahranicnej bankove] insttacie, najmi po-
bocky @ deérske] banky je velmi druhd #dleziost, kiord
51 modu dovolil iba velké banky. Objem ndkladovosti
wrtuje predovietkym povinné zloZenie kmefového
imania, niklady na kopu, resp. prendjom budovy o pla-
ty pre 3050 pracovnikoy v streduom manadmente o asi
8—11) pracovnikoy na veddcich miestach. Vysoké finan-
&né ndroky st aj na technické vyhavenie Spitkove
frovne,

Tieto podmicnky si velmi rozdielne podla jednotli-
vych krajin, preto aj orientaénd sumu mozno len velm)
fazko stanovil, Odbornici zo zahrani¢oyeh bank ju od-
haduji v pripade zalozenia deérskyveh bink alebo pobo-
Ciek na 40-50 mil. DEM. Zalofenie reprezenticie je
v poroviani s iym pomerne lnené — prenijom miesinos-
t, ich vybavenic a dvaja a¥ Styria zamestnanct,

Wyvor kapitilu konkréine] banky nie je len je) zile¥i-
tosfow, ale je to aj otdeka ambicii jeg klienov, ktord po-
trebuji v cudzine niekoho, kto by sprostredkovidval ich
obchody. Potrebuju mal v zahranici hospoddrsko-poli-
ticky vplyv, ktory im v mnohyvch pripadoch mdze po-
skynut silng banka.

Dilezitou podmienkou dspesncho posobenia te-kio-
rep baniky v zahranily je v prvom rade vytvorenie dob-
rého mena™ a jeho dlhodobe udrzanic. VyZaduje si o
dibrd v¥sledky o maxinilne msademe vietkyeh pra-
coviikoy banky, hlavne jej manaZmentu,
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FUZZY TECHNOLOGIA
A PODOZRIVE BANKOVE OPERACIE

Mgr. Jaroslay Kostelansky

V maodernej sci-fi literatiire & filmoch sme dasto svedkami toho, ako Elovek komunikuje s poéitaéom
v privodzenom jazykn a to bez toho, aby dodriiaval nejaké ipecidlne pravidla pri formulovani svejho
Jazykoveha prefavi. Stane sa tato fikeia realiton? Nemdme pritom na mysli problém rozpozndvania Ilasu,
ale sémantiku jazykového prejavu cloveka, L. viznam jazykovich jednotiek, siov alebo vyisich
celkov Fudského jazyka.

K uskutedneniuv naznacene] likeie je nevyhnuiné, aby podi-
€ sprivne rodumel sémantike informdcif Specifikovanych
v prirodzenom jazyku, V Todske) reci je viak mnozsivo takych
slow, Ktoryeh vyenam nie je modné sirikine kvantifikovaf, na-
priklad, asio”, | blizko", .daleko”™ atd. Ludia pritom rozu-
meji tymio pojmom a ich spejeniam priblizne rovnako. Inak
by sa toiiz prosirednicivom tychio slov nemohli medzi sebou
dorozumieval. Divodom pre modelovanie sémantiky takvch-
torslov je skutoénost, e Clovek pouZiva pocitad vo velke| mic-
re i ukladanie informacii do databdz, Kioré maji Ciselny cha-
rakter, Esxistencia tfchto  databiz samozrejme nie je
samonicelnd o jednym 2 primarnyeh dovodoy ich existencie je
moznost ndsledného vyhfaddvania v nich uloZenych informi-
cil. A préve tu by bolo vhodng, aby Elovek mohol pri interak-
tiviiom sivku s potitadom Specifikoval svoje pofiadavky po-
uzitim slov prirodzencho jazyka: Ak by bol poéitad schopny
modeloval sémantiku takto Specifikovanych pofiadaviek, po-
tom by meohol poskyimil pouiivatelovi mformacie, kioré éo
najlepéie vyhovuji jeho skutoénym poZiadavkdm.

Typicky priklad, kde by bolo potrebné Specifikoval poZia-
davky pouZitim slov pricodzencého jazyka, poskytuje vyhligka
o podozrivich bankovych operdcidch. PodTy tejlo vvhldsky je
Jjednou 2 povinnosti banky poskytoval prislusnym inStitdcesm
coenam Klientov, kKiord vykonavaji podozrivé bankové operd-
cie. 2 viaceryeh kriténi, ktoré definuj podozrivil opericiu,
uvedieme nasledujice: Klient éasto vykonava vklad vysokého
lmanéneého objemu v hotovosti, pricom znaénd cast vkladu je
v bankovkach v malej nomindlneg hodnote. Je pravdepodob-
né, #e takéto peniaze moku pochideal # nelegdlnej Sinnosti,
Ako vyjadrl poZiadavky Saseo”, vysoky objem®. L znadnd
casl” o mald nomindlna hodnia®? Ako ohodnotif podfa redl-
nych ddajov podozrivost opericic!?

MNa modelovimie sémantiky spojenia viacerych pojmov do
stivislosti me je mozné pouzil Klosicke prostriedky. S0 viak
aname matemalicke metody pouzivané v umelej imehgencii
pri stmulici ludského voimania, Cinnost, pamiitn a myslenia.
Pouzitim iychio metad miame modnost dad do savislost mode-
lované pojmy Lak, aby vysledok akeeploval ich rienu doledi-
lesl a1 Giastotm vhodnest jednolivich alternativ vyjadreni

percentami. Vhodne prosinedky poskyluge matematickad tedria

fuzzy mnozin, kiord je v istom zmysle roziirenim klosicke)
ledrie mnoedin, Tito tedria sa stala populirnou hlavne
v Japonsku kencom osemdesiatyeh rokov wdaka dspeinému
nisadeniu fuzzy repulitorov v spotrebne) elekironike (pricky,
vysivale, videokamery, fotoaparity). Pouditie fuzzy regukito-
row, ktoré velmi dobre simulupn Snnost Tudského operdtora,

0

prinieslo pozoruhodné vysledky & hladiska dspor energie
a funkénosti vytobkov, ¢o je faZko dosiahnutelné Klasickymi
reguladnymi technolgiomi, Fuzzy technologia sa stala pred-
metom viskumu poprednych finem nielen v Japonsku, ale a)
v Nemecku a USA. Uspeinost tedrie fuzey mnoZin spociva
v jej schopnosti matematicky zachytitie nepresnost a neurdi-
tosf, ktord je vlastnd redlnemu svetu o tick Tudskému jazyvku
ako prostriedku na komunikiciv a odoveddvanie informacii,

Pri aplikacii technik na vyhladivanie informdcii sd pre po-
uivatela nojddlefieidie informédcie s napyisim ohodnote-
nimy, pretoie najlepiic vyhovuji jeho podiadavkim. Ukdaieme
5i takyto vystup na Konkréinyeh ditach o bankovych operd-
cidch, Najskor sa zameriame na modelovanie sémantiky po-
Zindavky . znatnd Sast vkladu je v bankovkich s maloy nomi-
nalnou hodnotou™. Predpokladajme, e mame k dispozien 7
druhov bankoviek s réznou nomindlnou hodnotou (20, 50,
100, 200, 306, 1000, 5000} a ddaje o vkladoch v hotovosti,
kiore okrem viiky a diwmu viladu obsahuji pre kazdi no-
mindlnu hodnotu aj pomerni éast vkladu, ktord bola viezeni
v prisludnych bankovkdch. Napriklad 20 % vkladu je v 1000-
-korunovych bankovkdch, 30 % v 300-korunoyyeh a 50 %
v [00-korunovych. ¥ tab. | je niekolko prikladov rdenyvch
vkludov u ich ohodnotenie ziskané pouzitim matematickyeh
funkcii. Hodnotenie v percentich vyjadruje pravdivost tvrde-
i znadnd East vkladu je v malvch bankovkach™ pre ddaje
v prislusnom riadku. Udaje v tabulke si utriedené podfa hod-
notenia v zostupnom poradi, L] na zadatku sa nachadzap
vilady, pre ktoré je uvedené tvrdenie pravdivejsie.

Vklad v prvom riadku je samozrgjme hodnoteny najvyiiie,
pretoie cely vklad je v 20-korunovych bankovkich, a vklad
v poslednom riadku nagniFie, pretoZe o vklade, kiory bol cely
v S000-korunovych bankovkiich sa urdite nedd povedaf, e je-
ho nadnd Easf je v mudvch bankovkdch. Rozdiel medzi vhlad-
mi v sviiom a siedmom nadku je v 1om, #e percentudlny po-
el vklado v 20-Korunovych bankovkich klesol o 10 %
4 v 30-korunovyceh o 10 % vzrastol. Dosledkom tohio percen-
tudlneho presunu je siedmy vklad hodnoteny m#Sie. Pre Tubo-
volny vklad plati, 7e Tubovolny percentudiny presun smerom
k wysEim bankovkam ma vidy za nasledok nizie ohodnolenie,
Za pozomost stoji Stvrly a piaty vklad. Cely piaty vklad je
v Sl-korunovych bankovkach a je hodnoteny niziie ako Stvrty
vklad napoek tomu, e 2005 wohio viladu je v 100-korunovych
bankovkich. Tote hodnotenie je désledkom viitie) dalediost
malych bankoviek, pretode 4 50 % twhto vkladu je v 20-kom-
novyeh bankovkdch. Podobné pozorovania je moiné vvkonal
pre dalsie dvojice vEladov v 1abufke. Na modelovanie séman-
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Tab. 1 Tub. 2

20050 [ 100 | 200 | S00 | 1000 5000 |Hodno- 0 | S0 100 [ 200 | S0 | 1000 | 5000 | Suma  |Hodno-
| tenie [ " tenie

% % |% |% |% |% % % | % | % | % | % | % | % | % Sk | %
100 ' 100,40 o 15 1F I 170 000 | 85,45
80 [0 | | 98,51 7 | D 0 | CI70 000 | 83,14
65 | 5 97,50 |70 %5 | 5 200000 7554
50 [30 |20 e | R0 20 160000 ] 7491
|10 93,70 70 A0 o 160 (100 | 74,63
ENEEED 9345 1 158000 | 73,36
0 [4 [0 ode | [ [ [w (a0 |5 T i 2000000 7172
B0 [ 20 9163 | [95] 5 Tis0000 | 6628
75 | 5 20 0126 100 ‘_ _ 150000 | 65.94
il I3 I3 10 91 4K RO [ 2 - ]4-51!]1.']5 b A5
70 20 10 401,11 W0 [ - 140 (00 | 63.23
a0 0 B | | B S5 20 140 000 | 63,13
D ) 10 i 54,47 5 5 0 5 15 [ 2300000 | 6183
50| 1 20 20 R IE N 13000 | 5487
70 [25 5 b4 i 0 _ 150 000 | 53,02
|0 K] 1o 120 |5 15 L0 A0 10 i 1] 130000 | 52,91
N 5 o all 3 35,00 ; 3 [ap | 30 [ Zo000D| SZE0
— ([ (30 0 5367 50 30 | 20 125000 | 4897
| 5 70 5 3 46,002 M| 0 | 10 130000 4326
300 |40 | 30 | 3297 | 10 20 B 20000 | 31,73
0 0 70 20,11 ) 0 100 000 | 30,43
o i 100 0.00 80 i i 100 000 | 30,09
20 | 5 |10 il 5 | 100000 | 2400
tiky samostatne] poZiadavky .znalnd East vkladu je v malych 20 | 70| 100000 | 10,79
harkovkich™ vSak nemd vplyy vissmd vyika vkladu, ale len | = it =5 | o | S0 | 000

percentudlne zastipenie Gasti vkladu v jednotlivych bankov-
kiich. Vvika vkladu sa prejavi aZ pri vystupe, ktory bude ak-
ceptoval navyde o] pofiadavku ma vyke vklade Pajde teda
o spojenie dvoch pofiadaviek, vysoky finanény objem®
a . znatnd éast vkladu v bankovkich s malou nomindlnou hod-
notou”. Modelovanie sémantiky tohto spojenia zivisi od vysky
vhladov klientov v dawsbdee #u sledovand obdobie, teda jé
zdvislosi od Kontextu, kiory je dany redlnymi vkladmi Klientov,
Vysledok pre konkrétne data sa nachddza v tah: 2, kde j2 okrem
piwvodnyeh ddajov 7 1ab. 1 navyde stipee s viikou vkladuy,

MNa udajoch v 1ab, 2 vidief, ¥e hodnotenie rastie sicasne
s vyskou vkladu o s viigSim pomemym zastipenim malych
hankoviek. Tato skutocnost je evidentna napriklad v druhom
o pratom riadku. ktore maji zhodné pomerné zastupenie ban-
koviek. ale rozliéni vyiku vkladu. alebo v Stvrtom a pia-
tom riadku, ktore majo zhodnu vwiku vkladu, ale rozliéng za-
stipenie bankoviek. Vo vieobeenosti plati. e zviiéienie
vvEky vkladu alebo vidsie zasmipenie malvch bankoviek ve-
die k vyESiemuo hodnoteniu vikladu.

Udaje v tab. 2 samozrejme nic si redlne, @ preto nemid zmy-
sel stanovil prahovi hodnotu hodootenia, ¥ prass by sa slano-
vila prahovi hodnota, nad ktorou by sa vklady povazovali za
podoerive bankoveé opericie. Pre kompletmé vyhodnotenie po-
dozrivosti hunkove) operdcie v zmysle stanovenveh kritérid
este treba daf vystup v tab. 2 do sivislosti s poZiadavkou na
stastos™ vkladoy klientov, Taw poziadavka v podstate zna-
mend, Fe intervaly medz jednotlivyimi vkladmi klienta sd
Jkratke”. Pritom sa beni do dvahy len tie vklady, kioré si po-
dozrive v zmysle vysledkow v tab. 2. Zrejme by malo platif, #e
ok dvajn klient vkladajo zhruba rovnaké sumy v podobnych
maoistvich bankoviek, viac podozrive si vklady toho Klien-
ta, krory vykondva vilady raz za dva tWidne, nef toho, ktory

vykoniva vklady raz za mesiac. Klient v3ak mohli vykondvat
vklady rozne dlhé obdobie. Teda pre koreking ohodnotenie
podozrivosti treba vzial do dvahy a) pofetnost vkladov,
Sitwicin sa prilom komplikuje tym, Ze Sasové intervaly meda
jednotlivymi vkladmi mdia byl nepravidelné. Navyle nie
viethy wklody klienta musin byl revnake podozrive.
Prezenticia kompletného vystupu si vyZaduje vicsi priestor
i tieF ndrofnejiie matematicke postupy.

W oredlnej pociadove) praxi je mnoZsivo inyeh pripadov,
ke by bolo vhodng aplikoval popisany sposob vyhladidvania
informacii. Typickymi aplikiciami si napriklad plinovanie
mvesticn alebo analyza portliols, ktoré magd charakier vybe-
ru nagvhodnejie) altemativy. Navyde je moZné dspesne riedil
neprijemny problém No record found™, ktory je viastny kla-
sickym dotazovacim technologiim, Ton poziadavkam Spec-
likovanym v dotaze nevvhovujd Ziadne ddaje v databaze.
Viedy by Koncovy pouZivatel privital, aby na vysiupe ziskal
tidaje, ktoré aspofi Sastoéne vyhovuji jeho podiadavkim,
Vigcerd komercné produkly, kioré pondkajo spdsob vy hladd-
vinid podobny popisanému. si zalofend na fuzzy logike.
lednym z prvyeh bol produkt Fueey SQL z roko 1993
laponskej firmy Omron, klord je v celosvetovom meradle le-
adrom v oblast aplikovania fuzzy logiky v najroznejsich ob-
lastiach, Na domice] scéne sa v roku 1994 objavil produkt
DB-fuzzy. V poslednych rokoch populimest aplikovania fuz
zy logiky na vyhiaddvanie a spracovanie informdeii prudko
verisila, o com sa Citatel najlepSie presvedi sim na Internete.
Vietky tieta produkty o mnoho teoretickyeh pric md za ciel
prispiel k poludiieniu stroja” Slovekom samotnym. Je viak
vine ako pravidepodobng, 72 dplng naplnenie fikcie nazmaceng)
v ivode sa nikdy (naSfastie) nestane realitow,
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CIELE VYNOSOVOSTI V MANAZMENTE
KOMERCNE]J BANKY

Doc. Ing. Alena Longaverovia, CSc.
Banka Slovakia, a. s.

Predpokladom dspesnosti banky je jef vysoko efektivny manaZment, ktory je evplyvitovany jednak

specifikami banky, a jednak vieobecnymi makroekonomickymi a spolocenskymi zmenami. Na ma-

naZment banky vplyvajii tak zmeny v oblasti technického rozvaja, ako aj tendencie vo v¥vaji spoloé-
nosti, v hodnotdch, ktoré spolocnost a jej jednotlivei preferujii.

Specilikom managmeniu banky je, #e banka ako
podnik sa v porovnani s estalnymi podoikmi vyznacu-
je vysokym stuphom sdvislosti ng makrockonomic-
kom vyvoji a jej zisk je vyrazne determinovany sta-
vom na [imanénom trhu, a to nielen domdidcom, ale aj
zahranicnom. Dalsim Specifikom je. #e dspech banky
zavisi aj od jej schopnosti predvidal rizika o predehi-
dzal rizikam, pripadne keyf straty vyvolané venikom
rizik. ¥ stvislosti s manazmentom banky sa preto Gas-
to pouZivaji pojmy, ktoré iné podnikatelské subjekly
nepouZiviji, resp. nie s0 pre nich ke dolezile (napr.
manafment rizik, manazmenl rentability, manazment
bilanénej Strukidry ),

ManaZment komerénych bink predicl v povamno-
vom obdobi nasledujicimi #ikladnymi zmenami:
® Na koenci Sesfdesiarych rokov, v sivislosti so zme-

nou trhu na trh predivajiceho. sa zacal uplathoval

marketingovy manazment. Marketing sa stal stredo-
bodom zdujmu obchodnej politiky banky,
* Na konei sedemdesiatych rokov dodlo k zmene
v obchodne] politike bink v tom smere, #e ciele ras-
e prestali byl prioriing pre banku, o o 2 dovody
strdt spojenych s narastanim rizik. Banky zacali pre-
Feroval ciele vo zyvySovani vinosov a v stabilite.
V oosemdesiatyeh rokoch sa manazment bink #aéal
prioritne orentoval na rast v¥nosovosti a stability
banky.

Marketingovy manazment komerénej banky

W osivislosi so zostinenim konkurencie v bankovom
seklore o pod vplyvom zmien bankovo-hospoddrske-
ho okolia, dochidzalo ve vidde] miere k zosilneniu
marketingovej filozolic komerénych bdnk, kiori
odrizala orienticiu banky na ziupmy a poziadavky
khientow,

Tate novi Mlozofin vyvzadovala aj zmenu Strukitry
organizicie bimk v smere indtitucionalizdcie marke-

tingu, V prvych etapdch sa prejavila v zriadovani od-
deleni marketingu, neskor postupnym prechodom na
marketingovy manazment banky.

Specifikom uplatiovania marketingu v bankich bo-
la skutotnost, #e bunky zacali pristupoval ku klientom
komplexne z hfadiska poskytovanyeh sluzieb. Zdaroven
banky v zdvislosti od cielovyeh segmentov aplikovali
aj sposoby diferencovaného pristupu ku klientom.

Segmentdcia klientov, Elenenych abvykle na podni-
katelskn klientelu a obyvatelstvo (kioré si banka dale)
Elenila podla svojich potrieb), bola vychodiskom aj
pre vybviranie organizaényeh divaroy, Klient a kom-
lort jeho obsluhy, jeho potreby a poZiadavky sa stali
stredobodom celkového dsilia banky. Banka zaujima-
la ku Klientovi komplexny pristup tak 2 hladiska ak-
tivnych, ako aj pasivayeh obehodaoy,

Buanky zacali zriadoval v ustredi a pripadne aj
v pobockich divary podnikatelskej klientely
a obyvatelstva, ktord komplexne zabespeduji posky-
tovanie slufieb wvedenym segmentom. Pracuji
v mich poradéovia, Klori poskyiuji klientom pora-
denské sluZzby a navyie maju privomoc rokoval
s klientom o dvere, o viladovyceh produktoch (napr,
wzatvoril zmluva o lerminovanom vklade), resp. po-
uiil vysoko Specializované odbormé rdy Specialistu
{napr, pracovnika treasury v oblasti investovania do
cennych papierov alebo moZnosti elimindeie kurzo-
vitho rizika a pod. ), Vyhodou je. #e poradea dokona-
le poznd klienta,

Samozrejme. pre Specializovang ¢innosti banka
eniadily osobitne atvary, napr. zahraniény platobny
sivle, treasury a iné. Zisadou je. aby vo vziahu ku
klientovi vystupoval v bankovyeh obehodoch len je-
den divar,

Daliou zmenou v organizicii bol posun k rozsireniu
kompetencii, kloré ziroven museli byl previazand so
zodpovednosion za dosahované vysledky. Zacali sa
#riadoval divizie s vysokou microu kompetencii
a zodpovednosion 7o dosahovany zisk,
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Samozrejme, rutinné jednoduché sluzby (vybery
hotovosti, vElady na Qfet, prevodné prikazy) sa uj
nadale) realizuji v bankove) hale, Ide o jednoduche
depozitng obchody pre obyvatelstvo a dalSie klasické
sluzhy,

Banka moze zriadoval skupiny tzv. produktovich
manazérov, Ktordeh dlohou je spracovanic produktoy
pre klientov. Produktovi mana#éri s venuji produk-
tom, poznaji konkurenéné podmienky, poznaji trho-
vy potencidl o tym mézu banke priniest vySE elekt
ko pri tradiénom koncepte organizicie, kde sa musia
venoval aj klientom. aj produkran,

Okrem toho riadiaci manazéri pri spracovani odby-
tove] politiky rozpracivaji viasing marketingové kon-
cepeie a ponuku novyeh produkiov pre Klientoy s po-
uzitim vhodného marketingového inStrumentiria.

Banka musi optimalizoval vziahy medzi produkio-
vymi manaZzérmi a poradeami a vhodne kombinoval
strukturovanie banky podl cielovych segmentov
a podha jednotlivyeh druboy slugieb. Problém s uplat-
fovanim maji najmd velkeé univerzilne banky,

Prechod banky 2 radi¢ného sysiému organizdcie na
trhovo orentovany nebol jednoduchy a ani uplatiova-
nie trhového koneeptu nie je bez problémov. Napr. ak
nedostatoéne spolupracuji poradeovia s produkiovy-
mi manaZérmi a U navrhujd produkty nie podla sku-
wényeh potrieh Klientov banky, Daliim problémom
e, akosa klient svojim majetkom o svojimi prijmami
zaradi po urlitom ase do ingj cielove] skupiny o musi
st zvyknidf aj na iného poradew a indg ponuko sluZieb.

Pri koncepcii organizicie orientovanej na ciefoveé
skupiny klientov banka koncentruje svoje aktivity na
vytypované cielové scgpmenty. Toto obmedzenie
ciefovych segmentoy je pre bunko vyhodné aj 2 hla-
diska aplikicie marketingovych ndstrojov, ktorych
acinnost sa takto vvsoko zefektivituje. Segmenticiou
trhu banka definuje cielové segmenty podla uréitych
kritérif, ktoryeh sprivanic mdze lepSic postihnif a tym
aj kvalitnejsie orientoval svoje aktivity,

Zakladnym problémom pri tomto Konceple orga-
nizicie je sprivne ohranicenie cielovyeh skupin, aby
boli dostatoéne homogénne, ale aj dostatolne velké;
Cim viicSia je skupina, tym je menej homogénna a na-
opak,

Pri uvedenom konceple musi byl spravne skoordi-
novand cinnost produktovich manaZérov a manafé-
rov klientov banky. Casto dochddzn medzi nimi ku
konlliktom. Pri tejio kombindcii je mozné aplikoval
matricovi organizaéni Struktdru, do ktore) musi byl
sprivae zakomponovany aj regiondlny aspekt. Pri
matricove] organizacii s medzi sebou previazané dva
kompetenéné systémy, a to vertikilng Strukiurovany
poddla funkeil a horizontilne Sleneny podla jednotli-
vych druhoy vykonov tak, e vysledkom je produkio-
vo-klientsky orientovand organizicia,

Kompardciou organizaénych Strukwir domicich
a zahranicnych bank zisfujeme. fe zahraniéné banky

KOMERCNE BANKOVNICTVO

vylviraj svoju organizadni Struktire orientovani na
Jjednotlivé segmenty trhu, ¢o sivisi s nutnosfou kom-
plexného pristupu ku klientovi, so zvySenim komlor-
ti obsluhy. Takito organizadnd Struktin umoznoge g
vytviramie: profit centier podfa jednotlivich skupin
klientov, cim mozno vyeislit af prispevok klientov
k zisku banky.

Wade domdce banky muji vicSinou vyivorena kla-
sickd organizacni Struktdre podly jednotlivych dro-
how obchodov, V osivislosti so zosilnenim konkuren-
cie, postupnou privatizdaciou bink, bude dochdadzal a)
k zmendm v organizicii a v celkovom manazmente aj
domicich bidnk, Kloré budi tvorivo aplikoval skise-
nosti zo zahraniéia na individudlne podmienky kafdej
banky,

Voosemdesiatveh rokoch doflo k zmene v orienticii
manazmentu bank, ktory sa na rozdiel od predehadza-
Juceho obdobia zacal orientoval na dosahovanie &is-
tych vynosov banky, a nielen na dosahovanie rastu
a ziskavanie podielu na trhu, V sivislosti s bankrotmi
hink, ktoré holi vyvolané bankrouni podnikoy a po-
Klesom ceny nehnutelnosti o invmi rizikami (menovy-
mi, politickymi a pod.) dodlo k rozSireniu cielov ban-
ky o stabili,

Uvedeny trend v manazmente bink sa zaal preja-
voval v sdvislosti s priofizovanim vynosov, zisku
a stability v rimei obchodnej politiky banky, ¢o vied-
lo Kk uplatiovaniv bankoveho kontrolingu ako urés-
téhe systému manazmentu banky, ktory umodnuje
prepajenie banky a jej jednotlivyeh organizacnych
titvarov do integrovaného celku, orientovaného tak na
vynosy, ako aj na zisk a stabilitu, Podstatou je rozpra-
covanie ciefov v zisku o v siabilite banky na jednotli-
vié obchodné miesta,

Bankovy kontrolig

Bankovy kontroling vysiupuje na jednej strane ako
koncept rindenia a na druhej strane ako systematicky
informadny manazment umodEiujict koordinoval jed-
notlivé obchodné aktivity banky,

Uplathovanie kentrolingu v banke si vy#aduje reali-
zoval zmeny v organizdcii banky 4 vytvoril adekvitnu
kontrolingovi mfraStruktiru, ktori zabezpedi kontro-
lingové myslenie na vietkych rindiacich drovniach,
Kontrolingovy systém je komplesny riadiaci dudlny
systém, Klory vedjomne prepija;

* plinovacie aktivity o kontrolné aktivity,

» strategické o operativne ciele,

riadenie rizik a riadenie rentability,

¢ centralizované a deceniralizované riadenie,

riadenie Strukiary a rindenie ohchodov,

Pri bankovom kontrolingu sa koordinuji plinovacic
akontrolné procesy na vietkveh riadiacich drovaiach,
tak aby jednotlivé obchodné jednotky wabezpedili
vynosy o dihodebi stabilitu, Pri bankovom kontrolin-

LF]
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gu sa presadzuji najmil ciele vo vinosoch a slabilite

banky
Zikladnymi prvkami bankového kontrolingu si:

» phchodni Hlozofia orientovand na vynosy a stabili-
tu,

* profit centrd orientované na klientov,

e tadiaci informaény systém,

= indtitucionalizovany kentrolingovy cyklus.

Obchodna filozofia

Obchodnid filozofia banky je rozpracovana do cielo-
vého systému na vietkyeh riadiacich vrovniach:
Uvedené ciele si zamerané jednak na dosahovanie
cistych vynosov (zniZenvch o ndklady). a jednak na
zabezpetenie stability banky. Banka musi vzijomne
prepojif strategicks a operativne ciele na vietkyich ria-
iiacich drovniach, VyZaduje si to prisphsobenie roz-
hodovacich kritéril ndkladov a v¥nosov a striking pre-
sadzovanie len takého rastu, klory je spojeny s rastom
rentability, o nie so znizovanim-efektivnosti. Na roe-
diel od minulosti, ked banky ako prioriiné presadzo-
vali ciele v raste hilanénej sumy, zacali banky upred-
nostioval ciele v efekiivinosti o v stabilite. Ciele
v efektivnosti zivisia primirne od dosahovania Cis-
tyeh vynosov, na dosahovanie korych je naviazany aj
systém hodnotiacich kritérr,

Vostivislosti ¢ kritériom stability je cielovy systém
skir delenziviny, kedZe preferuje stabilitu pred dyna-
mikou. Co sa tyka cielov v stabilite, 50 orientovang na
rast viasiného kapitdlu banky a jeho vinosovii silu,

Na wuvedenéd ciele banky je napojeny systém od-
mefiovania a stimulicie pracovnikov, Doleitd je syn-
chronizicia ciefového systému banky a visky prijmov
pracovnikov, Banka uplutfuje systém prémif, Ktoré
sivisia od zisku celej banky, ale aj od zisku phéhod-
nej jednotky. Vyska prijmov banky je deko prepojenii
na vysku prijmoy zamestnancoy banky. Finanéné sti-
muly prosirednicivom systému prémifl tvoria priamy
nistro] stimulicie a orienticia cielov banky na vinosy
ovplyviuje celkova klimu banky smerujocy k rastu
vynosov, Samaozrepme, kriléri musia byl rogpracova-
né tak, aby nedochadealo b uréitému protirecivému
VIV

Daldim znakom stimuladného systému je. 7e sa
v iom uplatiujd keéria merama kvality vefaho ku
klientom o atrakuvity whu, Znamend to, #e bankovi
klient su povazovani za zikladny zdroj vynosov bin-
ky. Banka prezentuje klientom komplesnd ponuku
sluziebh, ale posledné rozhodnutie vykond klient, kioey
ma privo-slobodne sa rozhodndf, ktory druh shizby
pouzije.

Stanovenic kriténii ateakiivity trhu je rozdielne na
strategicke] a operativie] tdrovni. Na strategicke)
trovai sa ake kritériom pouZiva stanovenie irthového
patencidlu a potencidlu v¥nosov, rizika a budiicej

@
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perspektivy pre kazdi jednothiva strategicki ob-
chodni jednotku. Dalej sa spracoviva profil silnych
aslabych strianok banky podla jednotlivych fakioroy,
kvality manaZmentu, hustoty siete. imidiu banky
a pod.

Nu operativaej drovni je nutné, aby kaZdy nositel
rozhodnutia az po vikonnych pracovnikov v bankove
hale individuilne prispel k vynosom banky a previide-
kovémuo visledku banky. Tym sa docieli skutoéni
orienticia na vynosy v celej banke. Pre atraktivitu ur-
hu i vefahy k zikaznikom sd délezité podmienky jed-
nothveho obchodu a ndsledne aj celkovy potenciil
banky., Medai celkovym vinosovym  potencidlom
a podmienkarm jednotlivich obchodov existuje dzky
viefah. Banka mdZe vyvhodnotif prinos jednotlivého ob-
chodu, ako aj prinos jednotlivych kliemov k &istym
vinosom banky. Na wiklade analyzy méde zistif, Ze
pasivie obchody s velkym poctom malych klientov 3
pre fiu efektivnejiie ako velké obchody. Tomu potom
prispdsabi svoju obchodng Cinnost,

Z predehidzajiceho vyplyva, Ze adekvimon kon-
tredingovou filozofiou je jej oremtdcia na vynosy.
Ciefovy sysiém priorizuje kritérid zisku a nikladov,
Kioré sd zapracované aj do systému odmefovania, ¢o
enamend, fe systém vviky vimosov banky je prepoje-
ny 5 vyikou miezd pracovnikov,

Profit centra orientované na klientoy

Daléim komponentom kontrolingu st profit centrd
orientované na klientov. ¥V praxi to znameni, Ze
ureny vnitrobankovy ttvar (napr. odbor podnika-
tefskej klientelv), ktory tvorl profit centrum. samo-
statng organizuje o realizuje svoje obchodné aktivity,
tak aby dosighol plinoviny zisk. Top manazment
musi delegoval ¢ast svojich rozhodovacich kampe-
tencii. Profit centrd musia samy spracovival trh a.do-
sahovai zisk, pricom ¢asfou svojho zisku prispievaji
aj na centrdlne sluzby, éo vyiaduje spracovanie pod-
robinej metodiky hodnotenia zisku, tak aby prinos di-
vizii bol objektivne zhodnoteny a aby ziroved nedo-
chidzalo k dvojnisohnému zapocitavaniu niektorych
VAIDSOY.

Profit centri orientované na zikaznikov s stigastou
orgamizacie banky. Cenird umeZiojd vyivoril pre kaz-
dv trh samostatni organizaénd Strukiiro. Pri vyivira-
ni centier sa musi komplexne zhodnotif celkovy trho-
vy potencidl banky. pricom jednotlivé centri si
samostainé a zodpovedné za svoj Giastkovy trh.

Zrindovanie profit centier nie je takou jednoduchou
gileFitosfou, ako sa na prvy pohlad zda. Banka musi
velmi citlive vymedzifl priestor pre rozhodovame cen-
tier a wdroven koordinoval Gistkové trhy 2 hladiska
celkevyeh ciefoy banky. Velmi uéinnvm nmistrojom je
uplataovanie tzv. riadenia cielmi (Management by
Ohjectives).
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Riadiaci informad¢ny systém

Systematickd integricia jednotlivieh aktivit a4 ob-
chodnych oblasti vzhfadom k cielom banky musi byt
zabezpetend efektivnym  informaénym systémom,
Tento svstém musi podporaval rozhodovanie mana#é-
rov banky, ktori rozhoduji o riadeni banky a o rade-
ni aktiv a pasiv banky. Funkcia Kontrolingu umoZiuje
banke identifikoval zodpovednost za vysledky,

Riudiaci informalny systém je jednym z ddleditich
prvkoy riadiaceho systému, Ktory musi byf vybudova-
ny tak, aby spravne informacie bali véas na spravnom
mieste. Predpokladom je efektivny zber, spracovanie
a uchovivane informdeii.

Uvedeny systém pozostiva 2 dvoch vzijomne pre-
pojenych komplexov:

* 7o systému kalkulicii, ktory umoZiuje prijimanie ob-
jektiviyeh informidceii a objektivne meranie &istych
vynosav banky. Umo#tuje tied objektivie hodnote-
mie prinosu jednotlivich dtvarov k celkovému vy-
sledku banky, Pri kalkuldcii v drokovej oblasti sa
miie vychadezal ¢ trhovo-onentovandho pristupu ku
kalkuldcii hrubej irokovej marde alebo poufif aj sys-
tém Standardizovanych jednotkovveh mikladov, ktory
predpokladd stanovenie jednotkovych ndkladov, t,
nikladoy na jednotku v¥konov (napr, na jeden beiny
Gdet a pod.), Banka si mode rozpracoval na viasiné
podmienky aj kalkulcie Cistych vynosov na jedno
obchodné miesto alebo na urdind skupinu klientoy:

* z informaéného systému, ktory zahria v sebe vietky
komponenty a umoZiuje analyzoval a prijimal roz-
hodnutia,

Kontrolingovy cyklus

Indtiucionalizovany  kontrolingovy eyklus je vo
svajom jadre komplexnym riadiacim systémom, pri
ktorom nie si oddelené plinovacie a kontrolng aktivi-
Ly, ale naopak s0 koncepéne komplexne hierarchicky
rogpricovane do modelu, Uvedeny systém moZno
charakterizovafl nasledujicimi znakmi;

— pouZiva sa 1zv. revolvingove planovanie; kiorym
sa prepija strategické a operativoe plinovanie.

— navzdjom st prepojend centrilne o decentrilne
plinovacie aktivity do celkového plinu, kde si zo-
stladené hierarchicky &lenené ciastkoveé pliny,

— trvale je prepojend kontrola o analyza odehyliek
na vietkveh drovniach, ¢o umoZiuje véasné rozozna-
nie odchylného vyvoja o nisledne prediofenie nivr-
hov na dpravu celkového kurzo banky,

— uplathovanie rozpoéiovnictva v operativnom kon-
trolingu umodiuje rozpracovanie celkovyeh bankovych
cielov na jednotlive organizaéné miesta a jednotky .,

Ingtancie modu permanenine kontroloval bezni ob-
chodni ¢innost a koordinovarl ju v zdvislosti od vyvo-
ja trhu. Systém umoziuje decentralizoval zodpoved-

KOMERCNE BANKOVNICTVO

nosl za jednotlivé oblasti a ziroven rozdeloval finan-
éné a technické zdroje podla celobankovych kritérif.

Yefah medai plinovacimi a Kontrolnymi procesmi
zndzoruje nasledujica schéma;

Procesné funkcie kontrolingu

Analjza ciefov a problémoy

|

1
Spracovanie mivehu rozhodnutia

Rozhodnutie
Realizicia
Kontrola
Kontrola @ porovndyanie
odehylok

Frvym stupiiom kontrolingového procesu je syste-
matickd analyea ciefov a problémov v dzkej vadjom-
nej prepojenosti a nadviznosti, Pre analyzy cielov nie
je moiné definoval problém a ani ho riesit. Z1d defini-
cia cielov vedie k z18mu riefeniu problémov. V rdmei
kontralingu sa pracuje s cielmi, kde v rimci tzy, pli-
novania ciefov sa riesia nasledujice dlohy:

* papracovanie cielov v rentabilite a v stabilite banky,

* operacionalizicia a konkretizdcia bankovo-politic-
kych ciefov,

e preskimanie cielov vzhladom na ich Konzistentnos{

a redlnost,
® periodické preskimanie ciefov a ich pripadna revizia.

Dalezitou Ciastkovou funkeiou je analyza problé-
mov, kiord je zamerand na stanovenie diagnozy, prog-
nieu relevaningeh vyvojovyeh tendencii, ktoré sliZia
na spracovanie buddeich scendrov, porovnanie diag-
nozy a vysledkov prognozy a definovanie problémo-
viich poli. Uvedend analyza Casto vyosti do sprucova-
nia silnych a slabych sirinok banky v nasledujucich
oblastiach:

* postavenia na trhu,

= ghehodnd Strukitra a bilanénd Strukiira,
» ziskovy a rizikovy potencidl banky,

* riadenie a persondlny manaZzment,

s pealizdcia bunkovych obchodow.

Spracovanie ndvrhov na riefenie problémoy je dru-
hou etapou kontrolingového procesu. V tejio etape sa
spracovavaji rozne alternativy riefenia, prognozy vy-
voja a vyhednocuji sa jednotlivé alternativy. Pri hod-
noleni jednotlivych alternativ sa spracovivaji varian-
Ly progndzy, ktoré sa postupne yyhodnocuiji a vyberi
sa 1, klord bude najpravdepodobnejfio. Pri viaceryeh
cieloch sa poudivajd viacerd metddy progndeovania,
pricom déelné je pouzif aj metadu hodnotove] analy-
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Zy, ktorid umodnuje ueéil poradie alternativ vzhladom
na viacerd ciele. Problémom pri pouZiti tejto metddy
je, #e onie vietky kritérid sa daji kvantifikoval, Pri
predifadani ndvrhov musia byl zohTadnené vietky
siasti bankove] Cinnost o must sa vykonaf aj analy-
za rizik jednotlivich aliernativ,

Plinowanie bez kontroly nie je delné a kontrola bey
plinu je nemoznd. V rdmei kontrolingu je mozné roz-
1igif tri druhy komroly:
® kontrola podmicnok, klorej Géelom je preskimar,

ako boli rozpracované podklady pre plinovanie,

® kontrola: vysledkov. kiord skdima predpokladany
a skutoény stav,

* kontrola meldd, klord je procesne orientovani
a kontroluje metddy pouzité pri plinovani,
Stcasfou kontroly je aj analyza odchylok. kiorej

cielom je:

® viasné wistenie odehylok od planovaného vivaja,

*» koordindcia a motivicia pracovaikov,

* podivanie podnetoy na realizdcin zmien v hanke,

Taiisko kontrolingovych aktivit

Obsahovym faziskom kontrolingovyeh aktivit je:

» ovplyviiovanie obchodno-irhovej politiky,

* spracovivanie ndvrhoyv na nzikovo-politicka opti-
malizaciu bilanénej Struktiry banky,

» planovanie Strukturdlne] rentability,

* rozpoClovnictvo,

Oblasti manazmentu v bankovom kontrolingu

Manwiment
portfilia

Manazmenl
hilanénej Struktiry| | rozpodtovnictva

Manazment portfolia

Manadment portfélia je zamerany na spracovanie tr-
hove] stratégie na zabezpedenic konkurendnej pozicie
banky. V praxi W enamend, Zze portfaliovy manaZzment
Jezamerany na produkiovy program a rozpracovanie
nistrajoy v akvizicii klientov vedtane problémoy dis-
tribuénej siete. ¥V rdmei akuivit kontrolingu s banka
snadi o dihodoebého hiadiska zaberpecil droven a rist
polencidlu vynosov a strategickd rovnovithu medzi ri-
zikovyim a rastovym potenciilom jednotlivieh ob-
chodnych poli,

V bunkovom kontrolingu manazment portdlia md za-
bezpecil strategicki poziciu konkurencie na trhu, Tento
proces sa skladd 2 nasledujicich Eastkovyeh Ginnosti:

e definicia o vymedzenie stritegickyeh obchodnych
poli v viename kombindcie produkiov a trhov,

» odvodenie faktorov tdspechu banky pre strategicke
abchodne jednotky, akymi st dynamika rastu, po-

[ Mangximent
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tencidl rentability, podmienky Konkurenénej schop-
rsti,

* phodnotenie strategickych obchodnych poli a odvo-
denie faktoroy dspechu,

* analyza strategickej vichodiskove] pozicie: ohodno-
tenie jednotlivyeh strategickyeh poli a vypracovanie
krivky strategickych poli alebo porthiiliove] maice,

* rozpracovanic strategickyeh cielovych predstiv
a spracovanie celkovej siratégie.

Manazment bilancnej Struktary

Aj manaiment bilanéaej Struktdry plni v riimci ban-
kavého kontrolingu strategickd dlohu, Napriek tomu,
Ze pracuje s operativaymi &fslami z Gétovnictva. plni
operativiin dlohu, V' rdmei manazmentu bilanéne;
Strukuiry sa riefia dve zikladné dlohy, a o optima-
lizicia bilanénej Struktdry a planovanie predpoklada-
nej rentability.

Vietky bankové obchody ovplyviujice bilanciu s
#iroven spojend alebo Strukturdlne prepojend s rzikami,
Banka ich musi identifikoval pri optimalizicii Struktdry
hilaneie a stanovil miene, do akej je schopnd uvedens ri-
zika zndgal. Musi teda stanovif optimédlnu Struktdru bi-
lancie tak z hladiska rastu remability, ako aj 2 hladiska
rizik. Riadenie Strukiary bude determinovang dvoma
faktormi, 4 1o trhom a potencidlnymi rizikami, Zaroved
musi stanovil hranice rizikového potencidlu, kiory ne-
smie prekrocif. Vietky obchodné aktivity musia byl
ohodnotend jednak 2 hiadiska prinosu k vynosom ban-
ky, a jednak ¢ hladiska ich rizikovost, a t¥m aj nutnos-
i vytvirania zdrojov na krytie pripadnych strdt,

ManaZment bilanénej Struktary vychiadza zo zisady,
Ze banka stanovi urtité hranice rizika, ktoré teoreticky
nemdzu byl prekrocene. Ale v pripade, Ze sa na trhu
objavi Sanca ziskal vwnosy. banka ju vyuiije s tym. 7e
s1 vytvori viac zdrojov na kryvtie potencidlnyeh strdt,
W opraxi sa hranice rizikovosti preto nestanovuja siriki-
ne, ale ponechdva sa wrCity priestor na hru. Druhoy
doleZitoy dlohoun manaZmentu bilantne) Strukiiry je
vrdjomné previazanie riadenia Strukidry a rentability
i zabezpedenie plinovanych cielfov v remtabilite, sta-
bilite a raste. ¥V rdmei tejlo Glohy sa uplatiuje tev,
ROL-anplyza, Ko 51070 na systematické analyzova-
mie rentability o identifikovanie fukiorey, Koré renta-
bilitu evplyvnili. V rimcei tejlo analyzy je dole#ité sia-
novenie minimdalne] marde a minimidlneg] potreby
zisku, kde sa analyzuje hrubd drokovi marza banky
i stanovuje sa minimalna potreba kapitalu, tak aby si
banka udrZala svoju stabilitu.

Manazment rozpodiu
Kontrolingovy cyklus sa zavriuje tym, Ze definova-

né ciele v rentabilite a v Strukuire bilancie sa pomocou
rozpoctu rezpracuji na vietky obchodné oblasti, pre-
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toze uvedené ciele je modné realizoval len viedy, ak sa
dostant prismoe na obehodng miesta, ktoré ich realizu-
Ju. Predpokladom je, aby sa vietky stanovené ciele
v mmel rorpociu dostali na prislusngé obchodné mies-
ta. Rozpodet zachyiava stavové velidiny, ale aj peniak-
né toky, financéné prostriedky, vinosy o naklady.
Uginné rozpottovnictvo musi umozitoval sledovanie
skutoéného stave, uréenie odchyliek a ich pricin
a musi vytviral predpoklady na prugné reagovanie.

Nastroje a techniky kontrolingu

Pre zabezpecenie plnenia dloh bankového koniro-
lingu sa uplatiuji vioceré techniky a nastroje. K naj-
dalezitejimm maoino zaradit metddu irhového droku,
kalkulacie Standardnych jednotkovych ndkladov,
Systematickd agregicia jednotlivych vysledkov z ob-
chodov sa realizuje na zdklade kalkulbicie nikladov
podla jednatlivgch stredisk vytvdrangch podla urte-
nveh kritérii (produkiov. ohchodov, klientov), kde sa
poudiva metddy ROL-analyzy, kiord sliz na kalkuld-
ciu celkového zisku banky a jeho sicastl,

Vorimct manazmentu portfalia sa pougiva metdda
ABC-analvey, portdliove] analvzy o metoda siritegic-
kych obchodnych poli. Pri spracovani stratégie sa po-
wiiva metada ohodnotenia bodu, statické a dynamické
metddy hodnotenia efektivnost, metdda bodu zvratu
alebo metada kapitdlove] hodnoty a rézne metody
analyvey rizik.

Manazment bilanénej Struktiry poufiva na riadenie
struktorilne] rentability a rizik predovietkym systém
roznyeh ukazovatefov a Klasifikiacii, Kioré umo#injid
identifikoval rizikovosi a vynosovost obchodnej &in-
nost o tym umodnuga planoval o kontroloval Srukid-
ru bilancie. Nistrojmi na riadenie drokového rizika si
napr. bilancie zmeny drokov, analyza drokovej elasti-
city, metody optimalizicie, analyzy senzitivily a rhz-
ne simulatné tlechniky. Pri rozpoflovnictve je mo#né
pou#if analyzu adehylick, metddu scendirov a iné,

Zaclenenie kontrolingu do organizicie banky

Ak chee banka uplatioval bankovy kontroling, musi
vytvarif uj organizadnd predpoklady na jeho realizi-
ciw Zadlenenie bankového kontrolingu do organizdcie
banky musi umeEioval jeho vysokoefektiviu a maoti-
vaéni realizdaciu,

Pri wytvirani organizalnych predpokladov sa musia
zohladnoval zakladné lunkcie kontrolingu,

Prvou definovanon poFiadavkou bolo vytviranie
proft centier podfa klientov, druhou je rozdelenie
kontrolingovyeh dloh na jednotlive organizadng tiva-
rv oo tretou je zaclenenie kontrolingu do radiaceho
systému vrdtane delegicie zodpovednost a privomo-
i tych. ktori sa budii pedielal na jeho realizdcii.

KOMERCNE BANKOVNICTVO

Aplikicia kontrolingu v banke viak nie je 1akd jed-
noduchil, ako sa na prvy pohlad 2di. Prvgm okrahom
problémov je rozhodnutie o tom, & kontrolingovy
systém md byl centralizovany alebo deceniralizovany
— rozplyvajici sa® po vodirobankovych divaroch,
Vo oprvom pripade sa centralizugd kontrolingove dlohy
na Specializovanom kontrolingovom ttvare a v dry-
hom pripade budd kontrolingovymi funkciami pove-
rend lie odborné divary, Klorych sa kontrolingové
funkcie tykaji. Pri centralizovanom systéme, kde je
griadovany utvar kontrolingn musi byl definovang,
aky ma tento Grvar charakter, ¢i ma charakier linio-
vého, Sabneho alebo liniovo-Aibneho divaru. Bude 1o
maf vplyv na vytviiranie systému price utvaru a jeho
vzfahov Kk inym dtvarom. Liniovy dtvar bude maf
kompetencie rozhodovacieho miesta, Stibny divar bu-
de navrhoval prijimanie rozhodnut vymedzenym in-
stanciim a kombinovany systém, ktory sa z pohfadu
praxe javi ako najopltimdlnejsi, bude mai pri plneni
nicktorych kontrolingovyeh funkeil postavenie riadia-
cej inslancie o vo vefahu b mektorym radiacim mies-
tam bude pinif funkcie stibneho divaru,

WV ramei vyivdrania riadiaceho kontrolingoveho sys-
tému je velmi dolezité definovanie kompelencii pra-
covnikov, ktord sa podielaji na jeho realizicii a na pl-
neni Clastkovych dloh. Tdto dloha je ovplyvnend tym,
1 sa banka roshodla pre centralizovany alebo tiastod-
ne centralizovany systém kontrolingu, Uplne decen-
tralizovany systém kontrolingu nie je mozny z dovo-
du zikladne) funkeie. ktord plni kontroling v banke.
Stlne centralizovany systém tiez nic je¢ optimilnym
riefenim, nakofko cielom kontrolingo je regulicia Ein-
nostl vEetkyeh tivarov banky

Ziverom podotvkame. Fe aplikicia kontrolingu ako
jedného z ndstrajov ni dosahovanie vynosovosts, ras-
tu a stability v podmienkach SR bude stile akiudlnej-
Sou dlohou, kiord sivisi s postupnou privatizaciou
bidnk. kide akeiondr budd presadzoval realizdciu uve-
denych cielov ako zakladnych cielov realizicie vlast-
nictvi. Orientdcia banky na plnenie tychio ciefov je
podmienend 4 silnejicou konkurenciou v oblast ak-
vigicie primirnych zdrojov a sicasnou situaciou na fi-
nancnom trhu,
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“IA MENOVYCH KURZOV — TEORETICKE
PODMIENKY ROVNOVAHY

Dr. Ing. Anna Polednikovi
?ﬂl;nlta podnikového manazmentu, Ekonomicka univerzita v Bratislave

St zmeny v menovych kurzov predvidatelné? Ako je menovy kurz ovplyvivovany drokovymi mierami?
Ako menovy kurz determinuje miera inflécie? Toto si len niekioré z otdzok, s ktorymi sa manaZéri
medzindrodnych firiem, medzindrodni investori, importéri, exportéri a viddy stretdvaji denne
pri finanényeh rozhodnutiach.

Podmienky parity

Sigasny medzindrodn§ menov{ systém je charakierizo-
vany kombiniciou volného plavajiceho kureo (floating),
riadeného floatingu (managed floating) a fixnych meno-
vyeh kurzov, Vieobecnd tedria nie je schopni predpovedad
menove kurzy pri vietkich podmienkach, Existuji viak zd-
kladné ckonomické vefahy, nazyvané tieZ podmienky pari-
Ly, ktoré ndm pomihajd vysvetlif pohyb menovych kurzov,

V systéme volne plivajiceho menového kurzu, budie
pohotovy menovy kurz je teoreticky deteminovany roz-
dielnymi mierami inflicie, drokovymi mierami a termino-
vou prémiou alebo diskontom kazdej meny. Teoreticke
viizby medai cenami, menovymi kurzami, drokovymi mie-
rami 4 lerminovymi menovimi kurzami formuji ziklad
medzindrodne] finanénej tedrie.

Ceny a menové kurzy

Ak sa rovnaky tovar (sluzba) prediva na dvoch réznyeh
trhoch o neexistujd reétrikeie na predaj a dopravné ndkla-
dy, bude cena tovaru (sluZieb) na réznych trhoch rovnaka.
Tito situdcia so nazyva edria jednej ceny. Princip konku-
renénych trhov znamend. fe ceny na roenyveh trhoch budd
rovnaké, ak nebudd existoval niklady spojené s pohybom
tovarov. Porovnanie cien bude poZadovai len konverziu
# jedne) meny na ind menuw, napriklad;

PUSD. ¢ = pSKK. (1

kde cena tovary vyjadrend v americkych doliroch
(P50 yynisobend pohotovim menovym kureom (), 1§,
Sk za jeden USDY, sa rovnd cene tovaro vyjadrenegj v slo-
venskych korundch (PSRK). Obrdtene plati, 7e ak ceny
dvoch tovaroy vyjadrme v domdeich mendch a trhy pra-
cujl efektivoe, menovy kurz mideme vyjadrif zo vafahu
cien danveh tovarow:

PEKE
PLUSD

8= {(2)
Parita kupnej sily a zakon jednej ceny

AK by zikon jednej ceny bol pravdivy pre vietky tovary
wsluiby, menovy kurz ni wdklade parity kapnej sily by bol

zalozeny na kompardcii cien individudlnych tovarov deno-
minevanych v rdenych cendch. Na ilustriciu mdzeme po-
il priklad publikovany v éasopise The Economist,

Predpokladajme, ze uréity druh hamburgra stoji na
Slovensku 65 Sk a v USA ten isty hamburger stoji 2,28
USD. Menovy kurz vyjadreny na zaklade zdkona jednej
ceny mizeme napisal ako:

=285 SKK/USD
328 USD - SKK/US

Ak predpokladime, Ze akmdlny menovy kurz jo 34
SKE/USD, potom je slovenskd koruna podhodnotend o 16 5

28,5 SKK

=84 %, 1j. -1

34 SKK b =1o%
Ak budeme braf do dvahy cenovy index spotrebného ko-

Satovarov, menovy kurz na zdklade parity kipnej sily me-

dzi dvoma krajinami bude:

I (3)
pIUSD

kde (P/SEK) a (p/USD) sif cenové indexy vyjadrené v do-
nuicej mene, a to pre Slovensko i USA. Ak budi napriklad
identiché menove kofe ocenené na 1000 5k na Slovensku
a 30 USD v USA, potom menovy kurz na zdklade parity
kidpnej sily bude 33,33 SKK/USD,

Tento priklad vyjadruje absoldinu verziu tedrie parity
kiipnej sily, ktord hovori, Ze menovy kurz je determinova-
ny vzfuhom medzi cenovimi indexmi identickych spo-
trebniich kodov tovaroy v jednotlivich krajindch.

Ak predpokladame oslabenie absolimej verzie, hovorime
o relativne] verzii parity kipnej sily, V sifasnost sa viac
vyuZiva tito verzia parity kdpnej sily, kedZe vyjadruje dy-
namicky pohfad na menovy kurz, Ak pohotovy menovy
kurz medzi dvoma Krajinami je v rovniwviihe, kazdd smens
v miere inflicie v ychio krajindch povedie v danom obdobf
k vyrovnaniu, L. k emene pohotovéhe menového kurzw,

Rovioviiny stav bude viedy, ak bude platil rovnica:

95 E" {4)
S L+ )

kde (7,) je miern inflicie v domdcej krajine. (i) je mier
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inflacie v zahraniCnej krajing, () je poholovy menovy
kure v Ease 1 a (ey) hodnota zahraniéne] meny vyjadreni
v domdech jednotkich na zaCiatku obdobia,

Predpokladajme, Ze miera inflicie verastie v USA o0 3 %
a na Slovensku o 7 % a podiatodény menovy kurz bol
| USDr = 33,35 SKK. V disledku rozdielngg miery inflicie
dajde k znehodnoteniv slovenskej koruny a tak kurz v ob-
dobi r+1 bude (33.35 . 1,038) 34,62 Sk, Inflacny diferen-
cudl bede 1038 (1,07/1.03) Za americky doldr sa tak bude
plauf o 3,8 % Sk viac ako v pociatofnom obdobi.

Jednoduchiie, ale menej presne midZeme vzlah parity
kipnej sily vyjadnf nasledovne:

F1 =%

€ = H

W nasom priklade o bude priblizoe 004 S (0.07 % az
(L3 %), Znamend o, 2e menovy kurz potas dandho ob-
dobia sa bude rovnal mflaénému dilerenciilu pre dané ob-
dobie, Parita kipne] sily tak dokazuje, Zo meny s vy$Sou
mieron inflicie sa budi znehodnocoval vo vzfahu k me-
nam s niziou mierou inflacie,

Fisherov efekt

Fisherov efekt hovori, 7e nominilne drokové miery
v kaide| krajine sa rovnaji poZadovanému redinemu vy-
nosu a kompenzicii za ofakivand infliciu. Skdmanie veia-
hov medzi nomindlnou drokovou mierou a mierou inflicie
pokladal Fisher za nevvhnutné, pretode viidiina finanénych
kontraktov je vyjadrend v nomindlnych drokovych mie-
rach, a preto pri odhadovani redine] drokove] miery treba
braf do ivahy oCakdvani mieru infldcie. Fisherov efekt do-
kazuje, #¢ nomindlna drokovd miera pozostiva 2 dvoch
komponentov — 2 refilnej drokove] miery a inflagnej pré-
mie (klord sa rovnd ofakdvane] miere inllicie i).

Matematicky mdFeme lento veluh vyjadet nasledovne:

r=a+i+tal

kde (r} je nomindlne drokovd miera, (o) je redlna droko-
vit maera a (/) je ofakivand miera inflicie poas obdobia
vpokidania si prostredkov. V pripade, Ze s0éin {af) je ma-
Iy, abstrahujeme od neho, Fisherov elekt polom miZeme
rupisaf ako

r=idd (7}

Fisherov efekt aplikovany v dvoch Krajindch, napriklad
v USA a na Slovensku, bude maf tvar;

AISD = USD 4 JUSD, jogp /SKK = SKK 4 jSKK

Ak predpokladdme, Ze menové trhy procuji elfeltivig,
potoin redlny vynos 2 podobnyeh akiiv, nech sa denomino-
vané v akejkolvek mene bude rovnaky. Rozdicl nominil-
nych drokovych mier sa bude rovnal rozdielu v ofakiva-
el mierach infldcie, sko o dokazuje rovnice;

=== (%)

Na teoriu parity kipnej sily a Fisherov efekt sa spolie-
hajib aktivity arbitrdiistov. AK s otakivané vynosy v jed-
nej krajine vydSie sko v inej, potom sa bude arbitrdiista
snazifl vyuzil nito skutotnost. Prostredky budd pradifl
z krajiny s niZ&im v¥nosom do krajiny 5 vySSim vinosom,
Tdto skutofnost je pravdivd najmi na euromenoy ych tre
hoch. kde obmedzenin pre pohyb kapitilu st minimdlne.
Predchadagica rovnost mbze byf zapisani ako:!

il
|+1'|_- |+f’

)

kde (r,) a (ry) st nomindlne trokové miery domice)
a gahranitne) krajiny. Inymi slovami. drokovy diferenciil
bude priblizne rovay inflatnémuo diferenciilu.

Medzinirodny Fisherov efekt

Velah medzi percentudlnou zmenou pohotoveho meno-
veho kurzu polas daného obdobia (rok) a rozdielom medz
poroviatelnymi drokovymi mierami na roznyeh nirod-
nych kapitdlovych trhoch je zndmy ako medzindrodny
Fisherov efekt. Hovori, #e drokovy diferencaidl bude
odriZal ofakdvany pohyb v pohotovom menovom kurze.
Tito podmienka je odvodend z parity kipnej sily a vieo-
beeného Fisherovho efekiu,

Parita kipnej sily hovori, e mflatny diferencidl bude
vyviizeny zmenami menoviho kurzu, Potom rast domice)
inflicie bude sprevidzany devalvdciou domdce] meny.
Podobny dosledok bude mal rast domice] urokove) nuery
vo vzfahu k zahraniénej drokove] miere. Matematicky
mbzeme tento vefah vyjadnt ako:

§i-8

L 100 = FUSD _ SKK (10)

5,

kde (rUSDy g (+5KK) gii drokové miery v danyeh Krajindch
u (8 je pohotovy menovy kurz uréeny priamou koticiou
nid @héiatku obdobia (5)) a na konei obdobia (S;).

Presnejdia formulaciy vyuZivajica priamu Kotic bude
nasledovni

Sa=d) pUSD_ pSKK

|
5, | + 1SKK L

Podstatou medzindrodného Fisherovho efekiu je proces
nekryte] trokove] arhitrize — ak investor Spekuluje na bu-
diici pohyb pohotového kurzu za déelom zisku. Pohyb ka-
pitilu bude smerovai z krajiny s nizkou drokovou microu
do krajiny 5 vviiou drokovou mierou. Tento pohvb kapiti-
lu bude silow pohybu menového kurzu,

Medemirodny Fisherov efekt tak vyjadruje skutofnost, e
trokovy dilerencidl medea dvoma krajinami je objektivoym
indikitorom budice] zmeny v pohotovom: kuree, To viak
neznamen, fe rokovy diferenciil je presny indikitor.

MNapriklad ak americky investor kipi |-roéno obligiciu
v slovenskyeh korundeh s vynosom 12 %, v porovoani
s vynosom 6 %, ktory by dosiahol investovanim do ame-
tickych doliroy odukdva, #e sa poas 1) rokov znehodno-
i Sk vodi USD o 6 % rodne pofas daného obdobia. Ak sa



hodnota slovenskej koruny nezmentd, bude na tom investor
lepiie. ak bude invesioval do USD. Ak sa viik slovenska
korung znehodnotl o 6 % roloe. dosiuhne roviaky vynos
ako priinvestovani do USD. Ak sa viak pocas dancho ob.
dobin slovenskd koruna snehodnoti o 7 %, potom americ-
kv investor dosishne vynos vyisi oo | %,

Medzindrodny Fisherov efekd tak predpoveda. 7e pri neob-
medzenom pohybe kapitilu a dodezani podmienok parity bu-
de jedno, €1 bude investor investoval do USD alebo do Sk

Parita arokovej miery

Tedria parity trokove] miery vysvetluje vzfah medzi zo-
hraniénymi menovymi trhmi a medzi medzindrodnymi
penaznymi irhmi, Rozdiel ndrodnyeh drokovyeh mier pre
rovnake cenné papiere s podobnym rizikom a doboo splat-
nosti sa bude rovnal lerminovej prémi alebo diskontu za-
hraméne| meny (bez transakényeh nakladov).

Predpokladagme; 7e investor chee investoval [ mil.
USD a mi miekolko alternativ. Na porovianic si vyberic-
me dve moZnosti. Ak investuje do finanéndho ndstroja na
dolirovom pefiainom trhu. ziska drokevy vinos 2 inves-
tovania do dolirov. Vysledkom je vinos (1 + Y52) ng
konci obdobia, kde /U5P je drokovd miera pre imvestova-
nie do dolirov. V pripade mvestovania do slovenskych
korin musi investor najskor vymenif dolire #o slovenske
koruny v pohotovom menovom kurze, investoval ich do
fimunéného nastroja na slovenskom pefianom trh a na
konci obdobia vinos konvertoval spif na doldre. Tao si-
tudcia je snizornend v schéme &.1.

Schema &, 1 Parita orokovej miery

Faciatok hooniec

1= h00 G
L1 % ra 90 dniy

| 1000 000 USD |—m=kri 1,015 ——p=| 1015000 USD |

‘ Daliirovy pefainy trh

Y
§ = 33,35 SKK/USD -3 90 dni

| = 33,84 SKK/USD
A

Penazny trh so stovenskymi Korunami

Y [

33 350 000 SKK|-— ket 103 2=/ 34 350 000 SKK |

I =1 2.00 % p. w.
FAMY % e B0 i

Investor, klory bude investoval doline na penaznom trh,
zndne podfa sehémy v Tavej home] éasti a ziska vynos, kio-
ry je naznadeny v prave) homej casti schémy. Pri investo-
vani USD do slovenskyeh korin musi ale investor prejsi tri
strany schémy, so zadiatkom a koneom v 15ch istveh bo-
doch ako v predehadzapicom pripade. Porovnanie vynosoy
pri ohisch spasoboch investovania bude nasledovné:

MAROLNA BANRA SLOVENSEA

{1 4 {150} = §SKK/USD (] 4 jSKK) - (12}

FSKKISD

kde (81 je poholovy menovy kurz a (F) terminovy meno-
v kure. Ak do rovnice dosadime pohotovy menovy kure
33,35 SKK/USD a terminovy kurz 33.84 SKK/USD. liro-
kové miery i = 00015 a1 = 0,03 7 obrieky & 1, podmsenky
parity trokovej miery miZeme zapisal nasledoyvne:

(40,0051 =3335 (1 + 0,03),
33.m4
[.014= 11014

Lavil strana rovnice predstavage vinos z investovania do
doldrov. Pravii strana predstavuje vynos, kiory ziskame tak,
e vymenime dokire #a slovenské koruny v poholovom me-
novom kurze, investujeme ich na pefainom trh do finan-
Enveh aktiv o na konei obdobia slovenské koruny terming-
vane predime za terminoyy kure pre S0-ditovy kontrakt,

Ak budeme dgnoroval ransakéné naklady, venosy
¢ oboch investicil budi rovnake, pretoZe pohotovy meno-
vy kurz a terminovy menovy kurg budd v drokove] parite.
Transakeia je krvid, pretoze spitnd vymena no doldre je
garantovand na konct Y0-diového obdobiy. Aby boli alier-
nativy rovnake (ako 1o okaeuje schéma), rozdiel droko-
vych mier musi byl vyvizeny rozdielom medsi pohotovym
a lerminovym kurzom (v nadom priklade):

F (1-+5KK)

5 { | U5

33,84
aleho =
33,35

1,030
—— = |04 %
LO1S

Pohotovy a terminovy menovy kurz nit menovych b
hiech Eusto nie 50 v rovnovdine] polohe, ako to teoreticky
predpoklcki drokovii parita. Ak menovy tth nie je v roy-
novihe, existuje moznosf bezrizikového zisku # arbitride.
Arbitriz, ked investor s cielom dosiahnuf vyA80 vinos vy-
uZiva pohyh prosiriedkov na investovanie do meny na zd-
klade krytia, sa nazyva krytd drokovd arbitriz,

Priklad:

Predpokladujme, Ze menovy obchodnik ma k dispozicii
I mil. USD. Pohotovy menovy kure slovenske] koruny vo-
Ei americkénmu dolirg je 33,35 SKI/USD, erminovy kure
pre terminovy kontrakt na 180 doi je 34,19 SKK/USD.
Rodnd drokovd mier na pefaZnom trhu je pre americky
dolir 6 % p. . a pre slovenska koruno 12 % poa. Schémy
¢ 2 pndroriuje kroky menového obchodnika, ktory ashu-
Wcauje keytl grokovi arbitrii.

Krok 1: Konvertovanie | mil. USD v pohotovom kuree
33,35 SKK/USD na 33 350 000 Sk (pozri zacintok).

Krok 2. fnvestovanie 33 350 000 Sk na slovenskom
triw na O mesiacov pri 12°% poa, (6 % na 180 dni) o zis-
kanie vynosu 35 351 000 Sk,

Krok X Stcasne predaj vinesu (35 351 000 5k ter-
minovane 2a doldre 2a 180-diovy terminovy kurz 34,19
SKK/USD. Tdto operacia mu prinesie | (33 937 USD (po-
#ri koniee),

Krok 4: Kalkuldcis nikladoy (altermativinyeh nakladoy)
prostoedkov vyuZityeh pr imvestovan prnodrokove) miere
doldrov 6 % p.a. (3 % na 180 dni) je | 030 000 USD. Zisk
z urokovej arbitrdze je | 033957 (vynos)— 1 030000 USD
(niklady), ¢ize 3 957 USD.
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Terminovy kurz akoe indikator buduceho
pohotového Kurzu

Medzi pohetovym a terminovym kurzom existuje vzd-
jomny velah, Ak je terminovy kurz urfeny sprivne, bude
odrizal otakdvany budici pohotovy kurz v ase splatnosti
kontrakiu. Neskresleny terminovy kurz (unbissed forward
rite) maieme vyjadril velahom:

fi=er

kde (¢)) je ofakivany bodici pohotovy menovy kurz v £a-
ge 1a () rerminovy menovy kurz pre Kontrakt v éase |,

Mo giklode skisenost bolo dokdzané, Ze terminovy meno-
vy Kur Byva spravidla uréeny spravie, 1 ked' s malymi ne-
presnosiomi, o preto mode sIGE ako indikitor buddceho po-
hotoveha menového kurzu pre KratSie obdobie (30 02 90 dnf),

Pokiisime sa zistil, aky bude oéakivany pohotovy me-
novy kurz o ) dnd, ak $-diovy terminovy kurz sloven-
skej koruny voli doldru je 1 USD = 33,53 SKK. Arbitraz
aabezpedi. ke menovy irh bude ofakidval pohotovy meno-
vy kurz | USD = 3353 SKK o 90 dni.

Schema €. 2 Kryvta urokova arbitraz

rokevi mism
doldra= 6 % p.a

1000 000 USD | ———®= kil |03 ———m=| 1030000 USD |
1033957 USD |

Dolarovy penainy trh |

Y Y

§=3335SKK/USD — ™ [g0dni | T+ F= 43,19 SKK/USD
|

Ladiatok Koniee

Pedadny trh so slovenskymi korunami

Y
133350 000 SKK | krit 1,06 —— = 33 351 000 SKK |

depkovi miern slovenskey koruny = 12 % pa

Schema ¢, 3 Medzinarodné podmienky rovaovihy

Odhadované zmeny
v pohotovom kurze -6%
enehodnotenie koruny

L Menove kurey:

ay Bedny pohotovy kure @ §) = 33,35 SEKASD

B Terminovy kure (1 okl = 3531 SKE/USD

oy Oukivany pohoove kure 3, = 3531 SKK/AUSD
i Terminewvii premia SKk:

T e ‘;‘ “ | F-§ 35 31-3335 i
EIIIMOYY Wixs N, Parita kupnej sily fikb = s o = 1335 Witk = +6 %
ako neskresleny indi- i “\ (A) " e
Kator sily budiceho _,-“r \ ¢ Predpokladand smema v pobalovi ki
pohotuvéhao pi LY
kurzu () ’f "i . TR p——
A S = — = e | (= 46 %
P . § i
Terminovy diskont pre Me:'i{.l:nrmliny Indikator rozdielu
enhraniéng menu -6 % ALV v miere inficie +6 % T Prediccia-miery inflicis
efekt 1C) ik
Slovenskn B 5
A ; LSA 1%
| Vi rogdiel 46 %
Parita urokovej N | // Fisherov efekt
miery (1) 4 Y f (R 5 Urvkove miery pre jednoroéu Statne conne pupiere
Slovensko |2 %
Roediely v nominilnych L.;':““ o e
urokovych mierach +6 % wonlidl 464

Rovnoviha cien, urokovych mier
a menovych kurzov

Schéma & 3 gnizoriuje vietky zikladné relicie parity
s vyuditim slovenske] koruny. Ak predpokladame; Ze sa
slovenskid keruna znehodnoti o 6 % rofne voli doliru, po-
tom pohotoyvy menovy kurz 33,35 SKK/AUSD sa na zikla-
de toho zmeni np 35,31 SKE/USD. ak vyukijeme paritu
kupne)stly (vefah Ay medaindrodoy Fisherov efekt (vaiah
Cha werminovy kure (velah E). OCakdvand miern infldcie
ni Slovensku vo vyike 8 5 roéne o v USA 2 5 rocne, spo-
sobi, Ze ofakdvany menovy kurz bude 3531 SKK/USD
{redativia verzin parity kopnej sily). Ak je vyuZity troko-
vy diferenciil {medzindrodny Fisherov efekt), potom od-
hadovany pohotovy menovy kurz je 3531 SER/USD.
Napokon, ak jednorotny terminovy kurz pre slovenski ko-
rupn je 33,31 SKK/USD a ak predpokladdme. #e e ne-

skresleny indikitor huduceho pohotového kurzu, ofakdva-
ny pohotovy menovy kurz bude 35,31 SKK/USD.

Pouzita hteratira:

. Demirag, 1.— Goddard, 5. Finaneial Management for
International Business, MoGraw-Hill, V.B. 1994,

.Eitemon, D.K:: Multinotional Business  Finance,
Addison-Wesley, LSA 1995,

dunkovskid, A Medzindrodné: financie;
Bratslava 19494,

~Shapire, A o Muluinobonal Financial Management,
Allyn and Bacon, USA 1992,

- Poledniakova, A~ Unéovsky, Lo Medzindrodny finan-
eny manazment. ES EUL Bratslava 1995,
cMlachynsky, K. o kol: Finanény manazment, Elita,
Bratislava 1996,
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TURCIANSKO-SVATO-MARTINSKA SPORITEENA

Megr. Frantisek Chuodjak
Narodna banka Slovenska

Pred 130 rokmi
7. aprila [868 sa ko-
nalo  ustanovujice
vilné zhromazdenie
Turtiansko-sviito-
martinske] sporitel-
ne.. ucastinne] - spo-
locnosti. Muartinska
spontelia bola jed-
nym z najstariich
pefiaznych tstavoy

na tzemi Slovenska
i prvvm penanym
tstavom (v podstate
bankou), Ktorého
SprRiva a Géastinny

kapitil plne

Viliam Pauliny-Toth, sprdavea
sporitelne v r. 1869-1877

bl

Kohat.  Spontelna
zacala hospodirif so
zakladnym kapiti-
lom 15 000 zl., z to-
ho zakladatelia pit-
nu pouZili thned na
tittovné knihy a dal-
sie zakladacie vy-
davky, Na konei ro-
ku 1868 vykazovala
Cisty zisk vyie 459
zl. a vklady dosaho-

vali vysko 24 442
zl. Tieto pomerne
sfubné vysledky do-
krdtkom
Case | napriek tomu,

Pavel Mudran, sprdavca
sporitelne v r, 1888-1914

cielila v

v slovenskveh ru-
kach. Spolu s RuZomberskym ncasti-
narskym dverkovym spolkom a Tatra
bankou patrila koncom 19, a zadiatkom
2 storocia & najvvznamnejiim slo-
VERSkYm pefadnym astavem.

Venik Gisto slovenske] sporitelne
v Marting v roku [BGE sivisel s kon-
centridcion  narodného,  politického
a kulthrmeho Zivota v tomto meste. Uz
v roku 1864 podal docasny vibor spo-
rtelne, v mene mesta, stoliénému pred-
stavenstvu prosbu vysoke] krilovskej
mimestnickej rade o povolenie drokov-
ne a &i sporitelne”, Jej zaloZenic bolo
viEak povolené aZ 15. decembra 1867,
hlavne edsluhou  Wiliama Pauliny-
Totha, predsedu pripravného vyboru,
Diia 8 janudra 1868 sa v martinskom
kasine' konala porada ohfadne | zozbierania™ Géastin.
Podla plainych sdkonnych predpisov bol akciovy Kapi-
1Al stanoveny na 30 000 z1 {zlaiych), porosidvajic
# 300 dcastin po 100 ¢l & tym, e polovicy ich nomi-
nalne] hodnoty bolo potrebné splatif do konea marca
868, Ako vz bolo spomenuté, zukladajice valné zhro-
mazdenie sa uskutodnilo 7. aprila 1868 pod predsednic-
tvom VY, Pauliny-Tatha. No zdktade vysledkoy volieb su
prvym spraveom sporitefne stal Jozel Justh a podspraiv-
com V. Pauliny-Tath, Na omio zhromazdeni bol tak-
tie# zvoleny 24 Elenny vykonny vihor, ktory pryykril
dasadal 23, aprila, aby avolil dradnikov dstave a stano-
vil diatum  otvorenia sporitefne k1 jinu EBGE,
Tajomnikom & ziroven dltovnikom sa stal Samuel
Sipka, pokladnikom Cudovit Tomka a pravotirom Jan

Matas Dula, sprdavea
sporitelne v r. 19151920

Fe v pbdobi od 12,
jila do 21, avgusta 1868 bolo urado-
vanie sporitelne zastavené, kedZe sta-
novy neboli este dradne potvrdene,
Definitivie ich schvililo uhorské mi-
nisterstve  hospoddrsiva, priemyvslu
a obchodu 17, augusta 1868,

Hocl sa povodné stanovy nezacho-
vali, finnost sporitelne bola zamerand
na prijimanie vkladoy a poskytovanic
poiiciek. Pri poskvtovani dverov sa
vedenie ustavu snaZilo o Co najniZii
urokovi mieru. aby boll pristupné ¢o
najiidiemu okruhu obyvatefsova, pre-
dovietkym remeselnilkom a rofnikom
v oblasti Turca. Sporiteliia sa dalej
venovala kipe o predaju cennych pa-
pierov i nehnuteTnosti, mohla zakla-
daf filidlky a ,kupecko-priemyselné
podniky”, zi¢astioval sa na ich obchodne) ¢innosti do
vyiky zisobnej zakladiny, Orgianmi sporitefne bolo val-
né ghromaddenie akciondrov, vihor, spriva a dozomé
povereniclvo, Vedenim dstavu bol povereny sprivea
a v jeho nepritomnost podspriven. Od roko 1869 aF do
splynutia sporitelne & Tatra bankou sa vo vedeni vy-
striedulo niekolko vyznamnych osobnosti, ako V.
Pauliny-Tath. Ambréz Pivko, Pavol Mudrof a Matis
Dula.

Po skromnych zaéiatkoch sa sporitelfia posiupne vy-
pracovala na jeden ¢ najplyvnejéich slovenskyeh penai-
nivch astavov. Po desiatich rokoch Sinnosti verdsiol jej
kapital na 779 062 21, a &5ty 2isk 2a toto obdobie pred-
stavoval 7O 816 z1,, 7 coho sa 13 000 21 pouilo na do-
plnenie Géastinnej istiny, Dobré hospodirske vysledky
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umoinili sporileMmi v pomerne kritkom Case rogdini
svoj vplyv | na ostainé regidny Slovenska, a to pro-
strednictvem filidtkovej siete. Prva filidlku otvorila
v roku 1884 v Liptovskom Mikulasi pod vedenim Petra
Palka o Jana RuZiaka, Sporitelfa zagala pravidelne vy-
plical dividendy, kioré od roku 1872 a a2 do roku 1894
predstavovali roéne 6 000 1., ¢o znamenalo 20 zlatych
na jednu tcastinu. Od valného zhromazdenia v roku
1886 bola postupne zvyiovand i Gdastinnd isting, aZ na-
pokon v reku 1909 dosiahla vysku 510 000 konin. Vo
februdri toho istého roku bola otvorend filidlka vo
Yridtkach, spriveom ktorej sa stal M, Dula. Na mimo-
riadnom valnom zhromaddeni v roku 1912 bola potvr-
dend fizia s Ludovou bankou v Stubnianskych
Tepliciach, kiord sa smenila na Gluilku sporitelne
(sprivea M, Dula, podsprivea Jan Obuch) a flizia
s Lodovou bankou v Sucanoch, ktord sa zmenila na jej
expozitine. Nisledkom fizie vzrdstol akciovy kapitdl
na | 100 () kortin a v tomto obdobi sporitelia zazna-
menavi najvacai rozmach o zisky.

Yo oroko 1913 deilo k zmene ndzvu firmy na
Sporitelia. Géastindrsky spolok v Turéianskom Sviitom
Martine. Dévera sirokého okrubu klientov sa prejavo-
vala hlavne vo vyske vkladov, ktoré v roku 1913 pred-
stavovali 9 339 265 kortin, éo bolo najviac zo vietkych
stovenskych penaznych dstavov, Sporiteliia vyplicala

aj najvyisie dividendy, napriklad v roku 1908 1o bolo:

50 kortn na jednu acastinu. V celkovych ukazovateloch
ju predstibovali len Uvernd banka v Ruzomberku a do
roku 1911 aj Tatra banka: Pr 50-rofnom jubileu zalo-
zemia sporitefne doslo k zvySeniu dcastinnej istiny na
3 mil. kordn a vklady predstavovali asi 18,5 mil. korin.

Hoci tento pefainy tstav vystupoval pod oznacenim
sporiteliia, vzhladom na jeho obchodni orienticiv i8lo
v podstate o institiciu bankového charakteru, Tito ano-
miliv umoziovalo liberdine uhorské zdkonodarsivo, Aj
preto dodlo po vzniku Ceskoslovenskej republiky k zjed-
noteniv odlisnyeh privoych noriem v oboch integrova-
nych teemmnych cetkoch spolotného Stat. V zmysle 1zv.
sporitelniéného zikona €. 302 zo 14, aprila 1920, ndzov
sporitelia mohol pouzival len samostatny  verejny
pefaEny tstav, ktory pod Stitnym dozorom vykondval
tverové obchody s tym, #e prebyiky svojej obchodnej
cinnosti pouzil len na .wvieukitofné” ciele. ZaloZenie
sporitelne povalovala Stdtna sprava iba Gzemnym samo-
spravoym eviizkom. I:Istaw;.f. ktoré boli konStiuované na
inom pravoom ziklade, no pouivali oznadenie spori-
Il museli do jedného roka emenil svoje firemné
oznadenie. Tento zikon sa vztahoval aj na martinska
sporiteliiu, ktord sa tito situdciu rozhodla riesii fiziou
s Tutra bankou, Po rokovaniach zvld&tnyeh komisii obi-
dvoch dstavov, prijglo mimariadne valné zhromazdenie
sporitelne konané dia 24 augusta 1920 spominand fi-
ziw, ktord sa oficidlne uskotoénila o wyzden neskdr na
valnom zhromagdeni Tatra banky, Uastinny kapitdl bol
zvyieny na 20 mil, K& pricom sa Géastiny vydali akeio-
niirom sporitelne tak, fe kadd GCasting sporitelne bola

Turéiansko-sviito martinskd viladnd knifka z roku 1913

zameneni za novi Géastinu Tatra banky, Do sprivnej ra-
dy Tatra banky boli z byvalych funkcionirov sporitelne
zvoleni M. Dula ako predseda sprivy, 1. RuZiak, L,
WVanovic, L Dula, J. Kohdat a J. Orszigh,

Sporitelfia sa popri svojich obchodnych aktivitich
zucastiovala na zakladani a financovani ostatnych slo-
venskych penaZnych dstavov. V roku 1879 sa pedielala
na zaloZeni RuZomberského tverkového diastindrskeho
spolku t¥m. Ze podpisala v zastipeni AL Pivko, P. Pilka
a M, Dulu vyzvanie k upisovaniu téastin, Rovnako ak-
tivie vystupovala i pri veniko Tatra banky, Jej predsta-
vitelia sa zacasiiovali na poradich savisiacich so zalo-
fenim tejto banky a posobili vo vybore na zbieranic
tastinnych podpisov. Podpisovatelia mohli ukladaf
svoje splitky v Martinskej sporitelni. Zilinskej pomoc-
nici wlebo RuZomberskom dverkovom spolku, pricom

‘sporitefiia bola poverend zhieranim ucastindrskych spli-

tok pre oblasf Martina, Samotnd sporiteliia pri tom upi-
sala 300 Glastin, Ustanovujice valné zhromazdenie
Tatra banky sa konalo v miestnostiach sporitele 2. feb-
rwira 1885 a do spriavy banky boli zo sporitelne zvoleni
AL Pivka, M. Dula a P, Mudron. Na zaciptko éinnosti
Tatra banky jej sporitelia poskytovala Anandénd pomac
formou dveroy a ukladala Zast jej penainych prostried-
kov, Na valnyeh zhromaddeniach Tatra banky zastupo-
val sporiteliu ako viznamného akeiondra jej sprivea. Za
namesinika hlavného riaditefa bol na zasadnu direkic-
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ria Tatra bunky v roku 1885 zvoleny P Mudron, ktory sa
v roku 1859 tejlo funkeie zrickal.

Po veniku Myjavske) banky v roku 1893 jej spori-
tefia povolila dver vo v¥3ke 11 775 1. a pomohli jej
v krizovom roku 1912, ked doslo k hromadnému vybe-
raniu vikladov. V tejto sivislosti poskytuje sporitelfia na
Ziadost banky reeskoning Gver do visky 50 000 kordn,
Z vidSich slovenskych bink sa sporitelia podielala na
zaloZeni Ludovej banky v Novom Meste nad Vihom
a v roku 1902 Zvolenskej ludovej banky. Upisovanim
Géastin a poskytovanim reeskomiu sa viak podiefala tak-
mer v pripade vietkych novovenikajicich slovenskych
penaznych istavoch, pricom tymio spésobom postupne
oviidla Ludevi banku vo Frasuiko, Liptovsko-hridoc-
ku sporiteffiu, Luodovii banku v Stubnianskych
Tephciach a Ludovd banku v Su€anoch, Tesne pred
svojim zinikom uskutoénila dija 11, jina 1920 [Gziv
s Priemyselnou bankou v Liptovskom Mikuldsi.

Jednou 2 najviiciich akeii. na ktoryeh sa sporiteliia
spolupodiclala, bola sandcia Tatra banky po jej problé-
moch sposobenych krachom firmy P. V. Rovnianek and
comp. v Amerike v roku 1911 Sanaéné prace prebicha-
li hlavne 2 iniciativy sporitelne v Martine o Uverngj
hanky v Ruzomberku, Po poradich predstavitelov jed-
notlivich slovenskych pefaznych dstavov sa spriva
sporielne 14: aprila 1913 rozhodla zocasimi sa na sa-
ndcii sumou 100 000 kordn na zabezpeéenie prioritného
kapitalu Tatra banky. Sporitelita okrem loho poskytla aj
regskontny tver 200 000 kordn a neskdr aj iné mensic
pozitky. V pripade dspesne] sandcie uvazovala dokon-
ca o tom, Fe by v ramei Rizie za pomaoci ostamych
viiciich slovenskych pena#nych Gstavov preveala Tatra
banku. Makeniec sa tejio myShienky vedala, argumentu-
jue vyie dvojmilidnovou straton Tatra banky, Eo by
ohrozilo jej samotnd existenciu.

Od osemdesiatveh rokov 19, storodia sa sporitelia Co-
raz viac angaZovala na veniku g sprive priemyselnyeh
podnikov. Sama desahovila pomeme vysoké prijmy
v ohchode s drevom, kioré ziskavala hlavne 7o svojich
vridtockfeh lesov. Voroko 1889 sa vybor sporitelne roz-
hodol | naklonil syndikdt pre usirojenie stolickovej fab-
riky, aby fdto sa postavila nie vo Zvolene, ale
v Martine”, pricom: sporitelin shibila podporit podnik
kapitdlom do vysky 40 000 21 Tito Arma cacala svoju
c¢innost od  januidra 1890 pod ndzvom  Ladislay
Dobrovits and comp. Zusnamenala viak rnaéné straty
a v roku 1595 bola dand do likvidicie. Hoci straty pria-
mo postihli i sporitelfa, sacastnila saspolu s Tatrn ban-
kou na obnoveni firmy pod novym nazvom Dielfia na
niradie, uéastinnd spolodnost (akciovy kapital 60 000
21} Zatiatkom 20, storodia sa spolotnost opid dostala
do kriticke] situdcie o v roku 1904 vykidzala deficit
36175 korun, Sporitelig, ktori bola na podniku zainte-
resovand sumou viac ako 500 000 korin a Tatra banka
gverom 200 000 konin, cheeli obnovil rentability pod-
niku pomaocou sandcie, Do tejio akoie sa snazili zapojif
prostrednictvom Viadimira Makovického Uvernii ban-
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ku v RuZoemberku a Cesky kapitdl. avSak nmedspesine.
Sporiteliia a Tatra banka v roku 1906 evySili akciovy
kapitdl dielpe na 300 000 Korin, Okrem who bolo vy-
danych 3 000 kusov prioritnych G¢astin v hodnote 100
kortin, ktoré sa mali pouZil na rogSirenie vyroby o na
nikup surovin, Sandcii sa viak nevydarila a situdcia
dielne zostala nadalej kritickd, 2 prioritnyeh Géastin sa
upisalo len 150 000 korin a Uvernd banka v Ru-
Fomberku sa naprick dohode odmictla zidéastnif na si-
ndcii a reorganizoval dielfiu. Ked v roku 1907 strosko-
tali aj rokovania so Zviizom rakiskych dielni, rozhodli
sil sporitelfa a Tatra banka samé splatil prioritny kapi-
til dielne, pricom sa s jej sprivou dohodli na prevezati
obchodnej éinnosti dielne. Toto dvojvlasinictve viak
dielni neprospievalo, a preto 10, novembra 1909 Tawa
hanka odkipila cely podiel sporitelne.

Medzi dalfie aklivity sporitefne patrila Géast na zaloe-
ni TurGjanskeho pivovary v Martine {1893), Tovime na
celuldzu v Marine {1902} a Uhorske| papiemne v Rufom-
berku (1906). ¥ roku 1907 poskytla garbiarskej spoloc-
nosti Kowvid a Stodola, tovimi na remen, dver do vysky
) 000 kortin, Uvery povalovala aj ostatnym garbiarom
v Liptovskom Mikuldsi, napriklad Matejovi Zuffovi,
lanovi Pilkevi a inym. V roku 1910 upisala [0 GSastin
spotocnosti Lipa v Martine, 10 Géastin spolku Tranoscius
v Liptovskom Mikulidi a neskor svoju ucast v ebidvoch
podnikoch zvvsila. Spolu s Tatra bankou a Uvernou ban-
kou v Rutomberko zaloZila v roku 1912 v Krafovanoch
Toviresi na vipno-pieskové a cementové virobky,
Sporitelia znadil Gasting za 23 000 kKordn a zaplatila
tiez 25 (00 korin na ndkup strojov o rariadent,. Toviuen
viak nedosahovala zisky a straty v roku 1916 dosiahli
131 400 koriin, ¢o nakoniec podnietilo sprava sporitelne
K tomu, aby v roko 1917 navrhla likvidaciu podniku.

Sporitelfia venovala zo svojho Eistého zisku znacné
prosiviedky na dobrofinné ciele. Dobré hospodérske vi-
sledky jej umoinili v roku 1875 poskytnif slovenskému
parondmemu gymnazin v Revice] a v Kldstore pod
Znievom po 500 zl. V roku 1882 prispela na opravu
evanjelického kostola v Liptovskom Mikulisi a 500 21
prispela na pohoreleov v Iahodnikach™., Na valoom
shromazdeni sporilefne v roku 1891 clenovia vybory
navrhli, aby sporitelfia ako dobrodinec povolila na na-
dejné evanjelické aymndzium podpisal 10000 1., kio-
re by ukladala ¢ éstcho zisku v roényeh splatkach po
50zl na vkladna knizku, Tniciativa vyila pravdepo-
dobne od P, Mudrona, ktory bol na éele spolku na zale-
Fenie evanjelického a neskor interkotesiondlneho pym-
ndzin v Martine. Sporitelha vdelovala aj priamo
podporu stovenskym Zinkom $todujicim predovietkim
nit Ceskych dkolich. ¥ roku 1896 sa priblisila za zakla-
dajiiceho élena spolkn Zivena, zaplatenim 50 zl, Elen-
ského prispevku a neskir viackeil podporila rézne akii-
vity tohto spolku, Podobne prispicvala aj na émnost
Slovenského spevokolu, Muzedine] slovenskej spolod-
nosti, spolku Detvan, Slovenského dennika v Budapeii
a mnohych inych spolkov a Casopisov,
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GALERIA OSOBNOSTI

ANDREJ HLINKA
1864-1938

ked sa na sklonko roku 1992 pripravo-
vala prvd emisia novich slovenskych
minet o bankoviek, na tisickorundcku sa
mala # cosového hindiska dostal osobnost
.medzi Stirom a Siefanikom®. Napokon
saoma o dostal Andre] Hlinka, polilik,
ki, od polovice deviiddesiatych rokov
minulého siorofia predstavitel katolicke-
ho kridla Slovenske] ndrodnej strany. sig-
natir martinskej Deklavicie slovenského
ndroda z 30, okiobra 1918, hlavny pred-
stavitel autonomistickeého hnutia (nedokil
sa viak ani autonomie, ktord vyhlisili
v Ziline necelé dva mesiace po jcho smr-
1, ani slovenského Sutu, Klory yvyhildsil
Snem Slovenskej krajiny efte neskdr,
v marci 1939}, Ale tied mul, ktory bol 23 rokov na Cele
ruzomberskej Ludovej banky,

Agilny a ndrodne uvedomely Andrej Hlinka mal problémy
s cirkevnou vrchnosiou, v Segedine bol Madarmi viizneny za
nireddnostn predvolebnil agiticiu a za publikaémi Sinnost.
200 seprembra 1906 na lavici obkalovanyeh v Bratislave pe-
vedal: . Mba nepremenite! Mfa nepotrestite! Mia nezlomite!
Slovikom som sa narodil, Slovik som o Slovik budem! A ked
vyjdem zo zalira, zas fen budem pokratoval tam. kde som
prestal. Do posledného dychu budem bojoval za sviité priva
slovenskeho Tudu, za bozske priva slovenského ndrodal™

Brovolil si tlegalne (na polsky pas) vycestoval do ParfZa na
mierovid konferenciu v roku 1919, lebo on, ktory podpisal
Martinsk i deklardeiu 30, okidbra 1918, cheel pre Slovensko
v novom Cesko-slovenskom 3tite 1o, éo bolo dohodnuté
v Pittsburzu. Cesi ho za to vitznili v Mitove osem mesiacov.

JAlovensky fud zmietal sa v pazirech zadkodnikov, klori
hes drzali v chudobe hmotnej @ mravnej odvislosti™, preto ro-
ku [BE zalozil o viedol dverovy potravoy spolok v Troch
Sliatoch (kde bol farirom trinds? rokov do roku 1905),
~Prive whoto leta stalo sa o nds stalo. Ze st vdova veala s
tver na zhodie: miesto jednej zlatky platila 35%, napisal, ked
sitwndioval svoje kroky, ..Co tu robil? Lud so zifalstvom
hladel v dstrety neistej budicnosti, zostal bee weplého kitika
i bez Kiska chleba, Kio mohol, pomihal®.

riadujice” valné zhromaddenie Ludove] hanky sa kona-
lo 12, mdija 1907 a banka zaZala Cinnost 0 mesiac. Prvé za-
sadnutie vyboru Codove) banky, z kloreho je zipis, sa konalo
4. jina 1907 veter od dsmej do pol desiate] na Myte. v miest-
nostinch Besedy v Buzomberku, Podobne ako ini zakladatelia
slovenskych bdnk, musel g Hlinka prekondval nesmieme
problémy u? pri povolovani a registricil banky. Vyuzil dovo-
lenku svojho napviicsicho odporca Chudovsekého, sedridine-
b sl a siihlas dostal od jeho zdstupeo Miklosa Seékelvho,
Banka viuk musela zmenil svoj ndzov L Lodovi banka
v Rudomberku™ ng (Lodovi banka v Roesahepyi®,

), marea 1910 rozhodlo valng shromazdenie o zvyseni
pitkladného kapitdly na 200 tsic konin. Doviedajsi spoives
Fedor Houdek zadakoval 2 dradu™ u 2o spravew bol zvole-
ny Andrej Hlinka, ktory so vedtil z viizenia, Medei funkeio-
ndrmi banky bol aj spifsky biskup Fin Vojadsik, Milan
Kulifek, hlavny riaditel banky, Anton Mederly, jeho nid-

mestnik, lgnic Grebag, katolicky fardr
a poslanec = Veliénej. Karol Sidor a ind,
viiésinou funkeiopiri a  privrienc
Slovenske) Tudove] strany. Hlinka trval
na Lom, aby vo vedeni banky boli aj re-
meselnici a rofnici, a tak celé desafrocia
bol napriklad v sprivig) rade Ludovil
Wikolinsky, ruzombersky hostinsky*.

Jednym 7o zdkladngch cielov Hlin-
kove] banky bola akdsi expanzia” na
slovensky vychod, hospodirsky, socidlne
i kultdrne v tom Ease nagraostale)Sin cost
Slovenska. ¥ roku 1910 zalo#ila prvii fi-
[filku v centre Magury, v Spisske] Starej
Vsi. Predsedom dozormného vybor bol
Ladislay MoyE, viedy katolicky fardr, ne-
skordl zakladatel bratislavského rozhlasi. Filidlko mala g
v Poprade.

Hlinka viedol banku do rozlidgnych aktivit, ktoré znameni-
li povenesenie Ruiomberka i Slovenska, stala sa napriklad
Elenom Miiredlne| slovenskej spolofnosti. Koncom roku
1919 zvyiila banka svoj akciovy kapitdl pa dva milidny ko-
rin; vkladov mala viedy za desal milidnov a v priebehu dva
a pol roka (v aprili 1922) uz 46,9 miliéna korin. Cisty zisk
banky za rok 1919 dosiahol 284 tisic korin, na dividendach
sa yyplacalo po desal percent, Potom sa viak Pudovd banka
ocitla v krize, ministerstvo financii uvalilo na fu 25, janudra
923 pritocie” (morstorium na plnenie ziviizkov) o 2a do-
zomého komisdra vymenovalo Aurela Styka, ministerského
radeu 2 hratislavského Generilneho finanéného rinditelsiva.
WV orokoch 19221924 vykdzala banka straty od 2.3 do 2.8
milidna kordn,

Praiské orginy cheeli pvodne Ludovi banku zrusif, Yeci
sit viak wjal Viliam Pauliny, mtervenciami v Prahe dosiahal,
fe v ziwnjme vyriefenin krizy vstpila Ludovd banka do
u#zieho spojemia 5 banskobystrickou Nirodnow bankou na
wiklade afilatnej rmluvy, ktord trvala do roku 1927,

Andrej Hlinka sa vadal funkcie predsedu spravne] rady
banky na valnom shromaZdend v aprili 1933 v disledku no-
viého bankového zdkona i vlddnej vvhlisky k nemu, podfa
ktorej Elenom predstavenstva akelove] banky. splnomoe-
nencom hto predstavensiva, vedideim dradnikom ani likvi-
datorom nesmie byl Elen Nirodného zhromazdenia™. Hlinka
uprednostnil svoju politicka Cinnost.

Potas jeho vedenia vzrdstli déastiny banky zo 100 fisic
korin pa 1004 miliona komin, majetok z 925 tsic korun na
638 miliona korin o zisk 2o 16 tisie na 646 tisic konin, £a
23 rokov Hlinkovho vedenia vyplatila banka na dividendaich
spolu 3.9 miliona korin,

Andrej Hlinka bol tvedohlavy a nedstuplivy muz, postrach
svajich protiviikov, organizitor, poliuk, poslanec, knue
i hankovnik. Ani nevedno, fomu sa venoval najviac,
Politicky zdsto] v ndrede, ale o) fakt, Ze bol zakladatelom
a vlasinikom enadne) Casi déasiin a bankovnikom-dlhorod-
nym spriveom Ludovej bunky v RuZomberku si pravdepo-
dobne dostatoénym ddvodom, Fe sa prive Andrej Hlinka sial
nzdobou slovenske) lisickomnacky,

Mariin Thaié
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PAMA;"NA MINCA K 150. VYROCIU PRICHODU
PRVEHO PARNEHO VLAKU NA SLOVENSKO

Druhd pamitmd minca, ktord |
Narodod banka Slovenska vyvdiva |
v rAmci emisného plinu na rok |
1998, je venovand 150, v frodiu pri-
chodu prvého parného viaku na
Slovensko, Je trefou mincou v rim-
ci vytvoreného tematického okruhu
wRozvo] wvedy a techniky na
Slovensku™. V roku 1995 bola emi-
tovand minca k 100, virodiu zacatia
previdzky prvej elekiriky na
Slovensku v Bratislave a v roku
1996 Kk 100, virofio oivorenia pre-
vidzky ozubnicovej Zeleznice zo
Sirby na Sirbské Pleso,

Vyznam  trate Marchege -
Bratislava — Pesl, prvej s parnou
previdzkou v Uhorsku spoéival
v tom, Ze pre Uhorsko a sicasne aj
pre Bratislave otvorila dopravng
okno do Edrdpy, Touto Feleznicou
sa  Bratislava  spojila  nielen
5 Viednou, ale 1 so0 Zelesnicou do
Krakova a s celim budidcim #elez-

Ing. Milan Viréik

chovand budova na Sancovej ulici,
postavend v klasicistickom  slohu.
Na zubezpecenie rindenia dopravy
medzi Génserndorfom a Bratislavou
bolo zriadend ielegrafné spojenie
s Bainovymi pristrojmi,  prvé
v Uhorsku vobec. Zelezniéné spoje-
nie medzi Bratislavou a Pediou bolo
ukoncend roku 1850,

Verend anonymnod sifaf na vy-
tvariy ndvrh mince vyhodnotila ko-
misia guvernéra NBS na posudeova-
nie vyivamych nivrhov slovenskych
minci v okidbri 1997. Po zhodnoteni
dsmich predloZenych sifaznych ni-
vrhov komisia odporuéila guverné-
rovi NBS na udelenie zvyienej dru-
hej ceny a na realizdeiu vyivamy
mivrh Ing. Milana Viréika. Prvd
a tretia cena neboli udelené. Ako od-
borny poradca si na zasadnuti komi-
sie ziutastnil Ing, Jifi Kubdcek, CSc.,
zdstupca Zeleznic Slovenske] repub-
liky, ktory pracovnikom emisného

niénym systémom v Eurdpe. Jg
otvorenie znamenalo vyznamny medznik v dejinich do-
pravy a poloZilo ziklady vzniku Zeleznic na Slovensku.

Vybudovanie trate si vynitila potreba spojit Pesi. hlav-
né mesto Uhorska, so sidelnym mestom monarchie,
Viedfow, Od roku 1838 4 do roko 1844 sa viedli spory
o to, & ju vies{ cez dneiné drzemie Madurska alebo
Slovenska, Napokon sa rorhodlo, Ze Zelernica phjde od
hranice Rakiska cez Bratislavu do Pefii o odioal do
Debrecina,

Usek # Devinskej Novej Vsi do Bratislavy stavitelia
viedli cez Lamaé, ¢o si vymiitilo vystavbu viaduktu na
preklenutie Mlynskej doliny — Cerveného mosta a vystav-
bu tunela, ustinceho prakticky af do samej stanice. Stuvhy
realizoval znamy stavitel o podnikatel Felice Talachini,
ktorého  diclom bol u) most cez rieku Morava.
Bratislavsky tunel s dizkou 703.6 m bol jednym 7 prvych
dihiich tnelov v Eurdpe. Hramény most vybudovany cez
rieku Moravu medzi Zelezniénymi stanicami Marchegs
a Devinskou Novou Vsou v dizke 476 m bol v tom Zase
jednym 2 nujviiciich mostnych diel monarchie.

Zelezniénd tral nadviazals na ui hotovy dsek
7 Giinserndorfu do Viedne. Prvy vlak s pamym pohonom
pridiel do Bratislavy 20. augusta 1848, Jeho priched bol
sldvnostny a pre vtedajdio spoloénosf mimoriadne atrak-
tivay. Viak fahal ruden Bihar vyrobeny v roku | 846 vo
WViedni. Prvou stanicou parnej #eleznice bolu dodnes za-

odboru NBS poskytol potrebné od-
borné informicie o prekonzultoval s autorom vifazného
vytvarného nivrhu jeho dpravy, tak aby zobrazens tech-
nické detaily pamého rudna zodpovedali historicke] po-
dobe.

Na vifaznom ndvrhu komisia ocenila vyvifenos{ kom-
pozicie ako aj skutoénost, ze autor zladil motivy prvého
pameého viako spolu s prvkami architektiry a Krajiny do
harmonicky pésobiaceho a dobu vystihujiceho celku,
Obe strany maji mierne historizujico-romantizujic
charakter, ich reliéf je mimoradne bohaty a modelovany
so zmyslom pre detail.

MNa averze mince je zobrazeny dobovy pohlad na par-
ny vlak vychidzajici » bratislavského zelezniZného tu-
nela. na reverze mince je zobrazeny typ pamého rufia,
ktorg prvy pamy viak doviezol do Bratislavy a pohTad na
Bratislavsky hrad s podhradim z prvej polovice 19, sio-
TOC,

Pamiitnd minca v hodnote 200 Sk s priemerom 34 mm
a hmotnosfou 20 g je vyrazend 7o strichra s ryvdzosfou
THS1000 v Mincovni Kremnica v podte 15 800 kusov,
# loho 1800 kusov v proof vyhetoveni, Na hrane je ndpis
..150 ROKOV ZELEZNIC NA SLOVENSKU" so znac-

kou ndzomupicou koleso ruéha.

Ing. Dagmar Flache
Foto: Ing. Stefan Frihlich
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Z rokovania Bankovej rady NBS

* Dia 24 marca 1998 sa uskutocnilo B. rokovanie
Buankove] rady NBS. BR NBS na fiom schvilila sprivu
o vysledku hospodidrenia Ndrodnej] banky Slovensku za
rok 1997 a edporodila guvernérovi NBS Viadimirovi
Masdrovi predlozit tento materidl Niarodnej rade
Slovenskej republiky: Dalej vzala na vedomie auditorski
spravu k dftovne] zdvierke k 31, 12, 1997,

¢ Dia 27, marca 1998 sa uskutoémilo 9. mkovanie
Bankovej rady NBS. Predmetom rokovania bola sihmni
sprivvit o realizdcii investicne] politiky NBS v oblasti
spravy devizovyeh rezerv, ktoril BR NBS schvilila. Tdo
sprava je analyzou procesu imvestovania devizovych re-
zerv NBS a dosiahnutych vysledkov za uplynulé obdo-
bie. Dosiahnuté vysledky v oblast spravy devizovych
rezerv, kitoré boli porovnatelné s vysledkumi reno-
movanyeh zahraniéoych bink, porvedili sprivnost inves-
licne] stratégie prijate] NBS, Dalim prerokivanym ma-
teridlom bol vplyy finanénych derivitov na transmisny
miechanizmus menove) politiky. Maternidl analyveuje mok-
ny dopad rozvaja irhu deriviitov na vikon menovej poli-
tiky centrilnych bink, KonfStaiuje. Ze existencia trhu de-
riviitoy umo#iuje ekonomickym subjektom zaistil sa do
urtitej miery vodi viictine negativayeh efekiov zmeny
menove] politiky cemrilnej banky, aj ked len v krdtko-
dobom horizonte. Je viak moiné predpovedal, Ze redlna
ekonomika bude pod vplyvom dervilov na kroky cen-
trilne] banky reagoval rvchlejiie, Centrilne banky middu
navyse derivity vyuif of ako zdroj novych mformicii
o predpokladoch déasinikoy trhu, pripadne ako nove
misiroje opericii na volnom trhu, BR MBS tento materidil
viala na vedomie.

BR NB5S dalej schvilila opatrenie NBS, kiorym sa
ustanovuji pre devizové miesta podmienky na vykond-
vamie micktorych obchodoy s devizovymi hodnotami,
Tolo opatrenie ustanovuje pre bankové a nebankoveé sub-

INFORMACIE

jekiy podmienky ndkupu cudzej meny a predaja codzej
meny, ako a) podmicnky dimeny cudee] meny 2 hracie
fetony v inej cudzej mene pre kasina. Uvedené opatrenie
nadobudne Géinnost diom déinnosti novely devizového
zikona (1. 4. 1998,

BR NBS schwillila aj opatrenic NBS, kiorym sa usia-
nevuji podmienky vydivania a sprivy platobnéhe pro-
striedku elekironickej pefaZenky. Toto opatrenie pred-
stavaje zdkladny legislativoy rdmec pre zavidzanie
phtabného prostriedku elektronicke] penuzenky do pla
tobného systému Slovenskej republiky. Definuje zdiklad-
né podmienky saberpecujoce jednotog lechnologicka
platformu vritane bezpeénostnych aspektov, reguluje
novy platobny ndstro) 2 pohladu edklodnych medzing-
rodnyeh noriem. potrieb Gétovnictva, medzibankového
platobného styku, moZného vvdavateln, menove| politi-
ky o emisnej innosti NBS.

-JO-

Doplnenie emisného planu na rok 1998

W Casopise Biatec ¢, 12/1996 sme Citatefov informova-
li o emisnom plane pamitnych minei ma rok 1998, Na zad-
Klade rozhodnutia Bankove) rady Ndrodne] banky
Slovenska bol tento plin doplneny o dve strichorng min-
ce 200 Sk a jednu zlatd mincu 5000 Sk:

jeho okolia

M:min'.iln:li MNiamet | Pred pokladany
hodnota | termin cmisic |
200 Sk Prichod preého pamého viaku
ou Slovenske — 150 vyrofie april 1998
200 5k Svetové dedidsivo UNESCD

~ Spigsky hirad a kultdme pamiatky | okidber | 998 |

000 5k Svetové dedicsive UNESCO

jeho okolis

- Spigsky hrad a kalvame pamiatky | oktober 1998

Stolnotenisovy turnaj
ustredia NBS

Diia 21. 3, 1998 sa konal ¥,
rocnik  turniaja zamesinancov
ustredin Narodne) banky Slo-
venska v stolnom tenise.

Vitazi muzske] kategorie vo
dvajhrich: I miesto Jilius Stano
(v strede), 11 miesto Robert Rus
{(vluvo), 111, miesto  Milan
MaruSin (vpravo).

Vilazkou v Fenske) kategdri
sitsiala BEva Kurianovi (vpravo),
druhd bola Anna Chovanovid
ivlavo) a tretie miesto ziskala
Whiria Jesenmikovi (v strede),

Foto: C. Kerekes
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URITY AND AUDITING
INFORMATION SYSTEMS

Ing. Frantisek Sovis, CSc.
cialist in information system security

At the end of the year, the majority of commercial banks were once again confronted with the question
af what to do in order to fulfil a statwtory obligation requiring the auditing of the security of their infor-
mation systems. The purpose of this paper is to provide a general summary of the know how in the arca
af information system security and reliability, cast light on the importance of having the security
af information systems audited in the banking sector and propose certain options as to further action,
as well as to help the management of banks to gain an overall understanding of the entire process.

Undeér § 22 of the Act on Banks, A bank or the branch of
a foreign bank operating in the Slovak Republic shall be ab-
liged (o have the security of an information system used 10
process hanking data avdited al least once a year” (subsection
&) and . io provide for the protection of electronically proces-
sed data against misuse, destruction, damage or loss” (subse-
ction 7). Additionally, according to § 38(1) thereof, , Banking
secrecy shall relate to any and all banking deals and linancial
services of banks, including balances on bank accounts.”™

[ oiher words, o bank is by law obliged to provide for the
protection of any information and dala relating to the busine-
s5 of banking, it is responsible for the security of its informa-
tion system, and for thut reason it has to test the level of achie-
ved security. From the said Act, however, it is not exactly
clear what the ideas of the guaramors of this Act werg con-
cerming the security of information and information systems
of banks, in what ways and by whom they expected such an
audit to be performed, and to whom is 1t to be submitted for
review and assessment, and also what the consequences wi-
uld be for banks (for example, i a bank does not meel certain
criteria, whether this could endanger the bank’s holding of
i license and in what way). Such issues should be addressed
either in an implementation regulation to the said Act, or by
a provision of the NBS, Preparation of such a weighty stan-
dard will require that all the legal aspects are considered very
sensitively, as under the Slovak legislation o bank is also ob-
liged o comply with the other laws related to the protection of
information and of its informiation system, Besides the alreq-
dy mentioned Act on Banks it is, other applicable legislation
in¢lude: the Constitution of the Slovak Republic (An, 19, sub-
section 3), the Act on Protection of Personal Data in
Information Systems no. 32/19985, the Civil Code, the
Commercial Code, and so forth, The Slovak Republic has
been striving to-align its legislation with the legislation of the
European Union, therefore, in drafting the said standard, in-
ternationally applicable legal standards have to be taken into
account as well.

Basic Definitions

Total seeurity is an integrated security system of o bank
{an organisation), sel up with the aim of minimising potenti-
al risks 1o any of its assets, The total securily consists of the
following basic parts;

* information system security;

* administrative and personnel security;

* security of property (protection and defence).

As arule, it is possible 0 locate corresponding units in the
organisational set-up of banks {(such as an information Lech-
nology unit, personnel unit and a unit for the protection and
defence), It is not so much the name or the organisational
Form (division, section, department) that matters, What is es-
sential is that these aspects of security be provided for in
a systemic way, wilth regard 1o the links between them, as
they are closely interneluted — even though each one of them
clearly has specific features of its own, There is but only one
securily system,

An asset is everything that has value for an organization
from the business point of view. Assets are generally divided
into four groups:

* Human Resources —employees. clients, suppliers, visitors,
elc.;

* Information — data on clients, electronic money, know-
how, work procedures, computer programmes, financial
information, accounting data, personal data, marketing in-
lormation, eie.;

& Goodwill - the market position, the value of shares, inler-
natienal standing etc.;

* Physical Assets — tangible assets, real estite, computers
and networks, etc.

An information system (hereinafter (I5") is a complete
portfolio consisting of information  databases. hardware,
software, staff and communication technologies. As is im-
plied by this definition, we have an information system ope-
rating on the basis of computer technology in mind. We wo-
uld like to stress though that computer technology only
forms a part of 15. At the same time. information may iake
different forms, [t may be stored in computers, ransmitted
over networks, it may be written, printed or delivered by mo-
uth. From the securily point of view il is necessary 1o provi-
de for an adequate protection all information in all of its
forms, including documents; databases, films, tapes, disket-
tes, conversation and other medes of exchanging knowledge
and ideas. Information in any form represents one of the
Mmosk imporiant assels,

A threat (risk) is an ohjectively existing possibility of an
action or event or intent oceurring, which may adversely im-
pact upon the organisation’s assets, or lead (o their impair-
ment, Threats are divided inio;
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* Losses (of people, information, linances, energy, material,
goodwill, and so lorth);

= Accidents (fire, explosion, and emergencies which do not
fall under the category of criminal acts);

® Crimminal Acts (theR, violence, terrorism, fraud, sabolage,
kKidnapping, eic. )

= Negligence (following inappropriate procedures, delayed
performance):

* Natural Disasters (floeds, storms, lightning, earthguakes,
cle. )

* Unethical Conduet {corruption, conflict of interest. espio-
nage, e ;

In terms of the information and data processed, the main
thieats are:

* Loss of Confidentiality of Informuation — information is

disclosed, which means it becomes known beyond the de-

termined range of (authorised) entities for whom it 1% ear-
marked;

Loss of Integrity of Information — the information is not

wheole, it is incomplete, it is not in its original state, or has

heen modified;

Loss of Availability of Information — information is not

available where expected or it may not be used immedia-

tely, or is unavailable in some other way to an authorised

LS

Loss of Authenticity of Information — information is in-

correct, or does not correspond with the reality it should

represent, or its source {s uncertain,

These threats are minimised using a portfolio of counter-

measures 1o reduce the likelihood of such a threat oceurring

and as well as the extent of potential 1oss. In terms of view

of the level of protection. these counter-measures are divi-

ded into physical (EPS, EZS, guardian service, safekeeping,

ete.), logical (hackup devices, security coards, anti-virus
programmes) and organisational ones {security documenta-
tion, emergency plans, powers vested in the security unit),

According 1o their aim, the counter-measures may be di-
vided inio:

* Preventive counter-measures, aimed al preventing an at-
tack;

* Distractive counter-measures, making a polential aggres-
sor abandon the idea of carrying out the attack:

* Detection counter-measures, aimed at an early detection of
any signs of an attack;

* Reactive counter-measures, allowing fora speedy conduct
of an appropriate counter-action;

* Corrective counter-measures., ensuring o rapid restoration
andl, if possible, also a full recovery of the system from the
consequences of an attack (or a disaster).

Securily is an interplay of subjects, aclors, processes, met-
hods and measures which minimise the likelihood of threats
und their consequences to-an acceptable level. A secure 18
hias generally been defined as a system which protects infor-
mition sgainst the loss of availability, integrity, authenticity
and confidentiality during ils eniry, processing, storage,
transmission and outpul, and after its disposal against the lo-
s5 of confidentiality. The overall security of an 1S is given by
the security of its constituent parts, or, more precisely, by the
security of its weakest point. In the said banking law, the
verification of the reliability of an 18" is mentioned. This

menns that the law goes beyond the above mentioned defini-
tion of security. According to the Dictionary of basic terms
relating to information sysiems | reliability is a likelihood
that under expected operational conditions, a given system
will perform functions according to specified requirements,”

Logistic arrangements to provide
for the security of IS

Atolal security of a bank (including its 15) may only be as-
sured by building up a total security system for it. A hank has
one and only one security system, even if this syslem is com-
posed of several parts. A bank builds up its security svstem in
d consistent way, and in doing so it will normally set up:

* security manggement;

* organisational structure and a Security management sys-
lemi;

* implemeniation of regulations related to security;

® 4 system for training staff on security,

Security management of a bank is an independent, central-
ly controlled body | endowed with relevant powers, which is
in charge of a host of issues related o security (of material, in-
formation and personnel-related nature), In practical terms, it
prepares a security policy for the bank and 15 accoumable for
its fulfilment o the bank’s management. Tt also prepares
a security project and security documentation. Although, as
was already mentioned, the total security for a bank is nor-
mally provided for by several independent units (e.g. persoi-
nel, information and defence units), for safety reasons these
units must be centrally controlled and directed — by security
management directly reporting to the bank s top management.

Security policy of a bank represents overall principles of
security policy. It reflects, in o concise form, the basic priori-
ties and goals of the bank with respect to security and reliabi-
lity {of not only ity information system), defines the powers,
responsibility, and fundamental guidelines and principles,
which the bank and its emplovees must abide by in order 10
achieve the set security goals. In order for this policy docu-
ment 1o become binding for all employvees of the organisation,
it should be approved by the top management, The goals of
security policy are directly applied to sccunty analysis, the
security project and security documentation,

Security (risk) analysis is the process of assessing the assets
managed and represented by the system; 1ogether with the
analysis of their vulnerability, The purpose of risk analysis is
to estimate potential losses under certain threats by estimating
the probability of their eccurrence, e to determine security
rsks and their scope. Different mathematical methods and
models are used Tor such analysis, and their application raises
quite high demands as to the professional expertise of the ana-
lysts involved. There are several ready-made software pro-
ducts available in the markel — represented by special expert
tools, which may help in the conduct of risk analysis.

Audit of the security of IS

An audit is generally defined as the process of compre-
hensive assessment and testing of whether the actual condi-
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tion of a certain subject or system corresponds with the ex-
pected, prescribed or declared condition, Tn addition 1o this,
in the course of an avdit, the effectiveness and completene-
$5 of procedures i3 to be assessed, modifications 1o improve
the situation are to be recommended, the reduction of busi-
ness risks is o be pursued and the respective fucts are to be
reporied on,

Audit of the security of an information system is an expert
review and assessment of the concept, proposed solutions,
operation, and/or innovations of the entire information system
{as defined previously) in terms of prowection and ability o
meet obligations imposed by legal standards and ensuing from
the organization's in-house regulations and requirements, This
implies that when auditing the security of an IS, an auditor
miust base his assumptions on a cerlain expected or required 15
security condition, which is primarily embodied in an appro-
ved security policy, risk analysis, secunly documentation
andfor conclusions drawn during the previous audit.

The auditor of the security of an 1S, wies to determine the
standard of control elements at the level of 15 application as
well as the quality of management of relevant aspects of 15,
He reviews the elements regulating the sceess to this appli-
cation and the treatment of this application, controls for ente-
ring data and for verifving the data entered, controls to ensu-
re the correctness of data transmission and processing,
database controls and outpul data controls. He assesses the
standand of the 1S management in terms of their planning, or-
ganisational, personnel, control and supervisory functions in
the context of 15 secarity, He also reviews the managemen!
system for 15 development and for the management of proper
routing [S operation. As a matter of {act, he evaluates the ove-
rall condition and level of protection in the organisation, the
security of the 15 taken as a whole as well as the security of
ils constituent parts, and the implementation of measures and
counter-measures o minimise or eliminate potential threats.

An audit of the secarity of 18 15 a consistent process of ac-
quiring and evaluating knowledge concerning the security of
1S and data contained thergin, with a view to:

a) determine the degree of variance between the security
policy and the actual sitwation:

b provide adequate cenainty about whether the security is
at the required level, and whether there are not any signifi-
cant gaps in the security system of the oreanisation;

¢) report the findings, andfor propose possible wiys of
how to rectify the detected shoriages,

It must be mentioned that it is not possible o build up an
15 that would be completely seeure, neithér can the auditor
provide conclusive evidence of it being secure, as:

1. absoluie, ie. [O0% security does not exist, or it cannol be
achieved in practice because of the ever-continuing develop-
ment in IT (due to which new threais are being created);

2, the security of an 15 is o 4 large extent influenced by
i human factor (employees. suppliers).

The auditor’s responsibility is o express an impartial and
independent opinion on the security of an 18, Independence
and ohjectiveness are the basic criferia constituting the pro-
fessional fitness of an auditor (whether it be a sole auditor or
a member of a team of auditors), As o result of the scope and
nature of such work, comparatively high demands are placed
on g person auditing the security of an 1S, First and foremost,

it must be o person of integrity, without any criminal record,
who is trustworthy. as the audited organisation provides him
with highly confidential information during the audit (ong of
his obligations is to reveal the weak sides in terms of the or-
panisation’s security). Moreover, the auditor should be uni-
versally literate and highly experienced, with appropriate uni-
versity education in the lield of information technologies,
capable of formulating clear questions and compiling resul-
ting documentation clearly and with a high accuracy,

External vs, Internal Audit of the IS Security

A was previously mentioned, an important prerequisite is
the independence and objectiveness of an auditor, Such gua-
lities may be expected with a higher degree of certainty in
case of an external auditor, who is not emplovee of or is not
otherwise closely connected with the audited entity. On the
other hand, due 1o the extensiveness of [S of banks and a cer-
tain need to check upon the security on a continuous basis,
a bank should have a onit for internal aodits set up, e it
should employ auditor {auditors) of il% own. As it must be
assured that such an anditor is ohjective and impartial, it is
disputable whether he should report to the bank’s top mana-
gement. Current legislation (The Act on Banks, § 8(5)) has
resolved this by having an internal auditor repon to the su-
pervisory board of the bank,

Despite the effort 1o give an auditor an , independent” sta-
tus, there is always a certain degree of his being dependent
on the employer (as legal labour relations are involved).
Besides. there is o tendency on the part of sn intermal auditor
to sweep into a stereotype — as he is dealing with one orga-
nisation only and he lacks distance. It 15 possible 1o attain
@ higher degree of objectiveness using an external auditor,
Once again we reiterate that the said banking law prescribes
that an external audit of the security of 15 be conducted no
less than once a year.

Similarly as in case of an external audit of financial stafe-
ments, the external audit of the 15 security should also not be
conducted by the same auditor (auditing firm) for more than
three consecutive years — just because of & potential danger of
a stereotype evolving, or becanse ol o need to get a new
perspective on the matter™. Tt has become very Fashionable
iwhich is probably due 1o convenience on the part of manage-
ment) to simultancously engage the same auditing entity in
hoth of these audits, Even though an auditor should be o very
trustworthy person, such a solution presents o very dangerous
manilestation of trust. Leaving such sensitive information bs
complete business data is in hands of one person (while during
the process also supporiing documents relating 1o clients and
their accounts are subjected to review), together with a sum-
mary of the 18 security-related issues and of the gaps in the
security (as by mapping the gaps it ts possible to reconstruct
the underlying information) at any rate poses some risks. It is
apparently less risky to-have two different auditing professio-
nals conduct the two different audits — also because each one
of them has a different professional focos,

An external audit of the 1S secority is a one-time act. It iy
therefore possible 1o formalise and phase work procedures in
a more detailed way!
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Stage 0 — Selecting the Auoditor: selection and engage-
mient of an suditor. As this is quite o sensitive issue, it is up
to the top management to decide. By operation of the provi-
sions of the Commercial Code, this ussally involves the de-
livery of paid service on the basis of 2 contract.

Stage 1 — Launching the Audit: the conclusion of a con-
tract defining the objects of the audit and relevant powers,
arranging for availability of relevant information and backup
documentation, getting acquainted with the environment,
identification of co-workers and respondents, and planning
the activity.

Stage 2 — Analysing Assets and Threats: this should be
drawn on risk analysis, list of assets, regulations and by-la-
ws, the determination of the required level of overall securi-
ty of the IS taken both as a whole and as a sum of its con-
sistent parls,

Stage 3 — Assessing the Actual Level of Security; inter-
views with relevant respondents |, depending on the field of
15 subject 10 examination, direct verification of selected
securily functions and mechanisms, assessing the level of
security in terms of the already applied measures and its
comparison with the required level, describing the existing
security measures, ossessing and synthesising the real level
of security, describing eventunl weak points which require
counter-meiasures,

Stage 4 — Proposing Recommendations: finding and defi-
ning measures which need 1o be put into practice in order for
the required level of the IS security @ be achieved, a docu-
ment containing identified security messures, defining measu-
ves and the cost of their implementation, priovtics Tor imple-
mentalion, eventual consequences and counter-indications.

Stage 5 — Synthesising Resulis: preparing o resultant do-
cumeni containing the overview of audit for the bank’s ma-
nagement and its discussion, a summary document presen-
ting the values and providing synthesis of actual security,
main weaknesses in terms of security and risks associated
with them, proposed counter-measures and envisaged costs
associated with them.

Description of the job of an auditor dealing
with IS security

As follows from the definition of o secure 15, an aoditor
musl subject o review and examination the security of all
parts of the 15 as well as the security of components related
1o this 15, The price of an audit is not small, and the bank,
which is engaging the auditor, should reguire o comprehen-
sive assessment of the IS security, in order 1o get a full pic-
ture, In this respect, the following aspects have to be given
top priority:

a) Physical Security - the building, its summoundings, po-
ssible intrusion by a stranger, threats due 1o natural disaster,
the way the premises are puarded, who guards them, what the
relationship is between the guard service and the controller of
the 18, existence and the level of the electrical safeguarding
system (EZ5) and electrical lire signalling system (EPS). the
location of key components of the IS (a room where the ser-
ver, archives, and a standby power supply are placed). the way
in which documents are disposed of on the lapse of a certain

period (the existence of shredder device), the aceess the clea-
ning service has to the key premises, existence and placement
of backup work place (in case that the basic work place is de-
stroved), and so forth.

by Logistic Security — organisational rules and procedures
of the firm which relate (o the security and protection of its
information system, existence of security- driven principles
of the organisation’s management and 15 build-up, the con-
tenis work contracts (in terms of obligmion of secrecy and
confidentialivy), puidelines for handling storing devices and
the wiy they are kept, reporting guidelines, investigating in-
to and resolving safety-relevant events, standards (local, na-
tional, imernational) and their observation, principles lor
employing personul identification and authentication devi-
ces and their protection, competencies and puidance needed
to create new and update old regulations of the organisation
which have 1o do with the secure and reliable operation of
15, guidelines and competencies for the installation of new
software, the recovery plan, evacuation plan, and so forih.

¢) Personnel Security — commitment of emplovees with res-
pect 1o an overall security of the organisation, preparation of
employees for the work with sensitive data, conditions, under
which the IS users operate and which influence the error rate
of their work, how employees in key positions are motivated
to protect data and provide for a reliable working of the 15,
confidentiality-related mechanism applied when terminating
a contract for work, security fraining, its requency, examining
emplovees, puidelines concerning deputising on behalf of o1
her employees, and so forth,

d) Security of Hardware — type, quality and certification of
hardware used, sealing of workstabons — priventing unautho-
rised intervention, maintenance (provision — by whom and al
what time), uninterruplible power supply, standby power supp-
Iy, switching off screens of terminals, and so forth,

e) Security of Software — creation of new software pro-
ducts, independence and reliability of sofiware team, buil-
ding security and conirol featuras into the software products,
anti-virus protection, mechamsm for testing new products
and storage of backup versions of software products, legal
and copyright straighiness of software used, password mana-
gement, creation of backups to the software produets, me-
chanism for sofiware recovery, and so forth.

f1 Security of Data ~ competencies and guidelines for en-
tering data, mechanisms for authorisation and providing for
a differentinted access 1o data, backup, archiving, disposal of
data, data encryption, and so forth.

£} Security of Communication — the mode of communica-
tion hetween the individual parts of the 15 (what type of ne-
twork. type of transmission within the network), existence
and employment of encryption methods, the way in which
the banking entity is connected to ouiside entities (SWIFT,
BZCS, ewc.), guidelines for elephone exchange (including
the usage of fax and c-mail}, physical protection of commu-
nication links (against damage and bugs), controlling the ac-
cess o network, connection to Internet, protection methods,
and so forth,

Naturally, it was not possible to list exhaustively all the
iferns 1o be considered by an auditor who is to review the 15
security. We have only focused on the main and esseniial at-
tributes of his job.
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Cuorrent status of standardisation
in the IS security field

It would be guite impracticable for an organisation 1o
build up some extensive information system from the scratch
and on its own, The usual procedure is 1o select and purcha-
se basic components on the basis of a prepared project (not
only hardware, but also the basic software — i.e; operating
system, antivirus programmes, elc.), These are then put to-
gether (through outsourcing or in-house) into one whole,
over which the proper application software is built. As the
quality of the resultant whole considerably depends on the
quality and properties of the basic components. it is suitable
to have access to the results of an independent assessment
and verification of proclaimed properties. From the security
perspective, this i3 done in accordance with strictly defined
criteria for security evaluation,

Security evaluation criteria are standards reflecting certa-
in properties which an IS element must have in order 1o
achieve a certain level of security. They serve as a guideline
for the creator (producer) of the part of an 15, so that the pro-
duet can be certified s secure at u certain level, Also, it sho-
uld serve as a sort of guarantee of a certain level of prote-
ction in assembling the system, Tt must be mentioned that
they basically determing no more than security features of an
operating system of the 15 and the security of some basic
parts of hardware, They do not encompass, and due 1o the
greal vanety of different solutions of 1S, they cannot embra-
ce the security of this IS in its entirety.

Situation in the world

The first and best-known criteria for evaluating security
are the so-called Trosted Computer Security Evaluation
Criteria (known under the abbreviation of TCSEC, or the
Orange Book of the U5, Department of Defence), dating
back to 1983, Here, security of a system is conceived as its
ability to prevent disclosure of data, i.e. mainly have the ma-
intwining of confidentiality of information on mind. In terms
of their securily, computer systems are divided into seven
basic classes of Al, B3, B2, BI, C2, C1 and D. The class Al
corresponds with the highest demands on security and C|
with the minimum (systems without security features nre
classed as D),

For addition to that also other countries prepared their own
criteria, for example the British systems Security Confidence
Levels {which class the products into six evaluation classes of
L1 o L&), German IT-Sicherheitskriterien (which set eight
quality classes of Q0 10 37 and ten functionality classes of Fl
to FI0. and so forth,

Later on | in the year 1991, the efforts to harmonise indi-
vidual national eriteria in Europe resulted in an internatio-
nally applicable: set of criteria, called Information
Technology Security Evaluation criteria (ITSEC). These
specily seven classes of guaranteed level of B0 to E6-and tén
functionality classes.

The most recent owtcome of joint striving of specialists
from the USA, Canady and Europe is embodied in the so-
called Common Criteria (their full name is Common Criteria
for Information Technology Security Bvaluntion), the drafi
of which was published in 1996, According (o these criteria,

products subject to evaluation are divided into seven quali-
tative levels of EALL o EALT.

The said criteria differ from each other considerably — not
only formally, but also by the underlying approaches , which
reflects the status of knowledge about the security issues at
the time of their creation. The development of computer
technology {and by this token also the development of infor-
mation systems) is a never-ending process”. Thanks to
technology advances, better and better protection mechani-
sms will be developed, but, with the use of the very same
technology frauds will be inventing new mechanisms to cir-
cumvent these protection mechanisms. This only confirms
the fact that the validity of a positive evaluation of a product
{of its compliznce with the said criteria) needs to be re-eva-
luated after some time.

As far as the audit of IS security goes, in every country it
is arganised and provided for differently — which is due to
the existence of national standards for 1S security as well as
relevant national legal standards. In this context, the most re-
nowned organisation is represented by Information Systems
Audit and Control Association (ISACA) of the USA, In the
Evropean Union conditions, & common position can be ex-
pected in the near future, which could become an example
for Slovakia as well,

Situation in Slovakia

[n 1994, the Slovak translation of TTSEC criteria (under the
title of . Harmonised Criteria for IT Security™) became a part
of the package of recommended standards {or building up the
I3 for the government of the Slovak Republic. So far, systems
outside the governmental sphere were not charged by law
with the obligation to abide by these standards, 1t is rather ex-
pected that a more modern product will be approved, possib-
ly something like the Common Criteria.

The Slovak Chamber of Auditors has been established in
Slovakia, It sssociates all auditors covering the financial
field, It provides them with guidance and checks upon their
activity, issues certain standards, and issues licenses. In 1996,
the Chamber sei-up the Commifies for Auditing Standards,
which is responsible for the preparation of Slovak suditing
{accounting ) standards, These standards are (o be prepared on
the basis of theoretical and practical experience our auditors
gained when conducting aodits. as well as on the basis of
learning and studying of similar standards in other countries.

There is no state-governed institution known that would
be in charge of auditing the secunty of the IS (SKAL does
not cover this area), and quite understandably, there are no
standards known either in this field. Banks have appeared in
quite an unclear situation, not knowing whom they should
engage as auditors to review the IS security, There are pro-
lessional associations and organisations, however, which
strive to [ill in the gap to a cerain extent. So for, they had to
proceed without any state guaraniee. In this context, one has
to mention the Slovak Association for Information Security
{SASIB), which associates legal entities and individuals de-
aling with the 1S security issues, and the Association lor the
Security of Information Technologies (ASIT), which nsso-
cutes individunls. State guarantee is in g way provided by
sworn experts — the Ministry of Interior have appointed three
swaorn experts for the field of information system security,
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At present, direct foreign investment in the hanking and
insurance sectors of Slovakia represents 23.1% of the to-
tal volume of capital inflow,

The entry of foreign banks to the Slovak market takes
place mostly in traditional forms, which are now charac-
teristic of less developed countries, 1.e. through the estab-
lishment of representative offices, branches of existing fo-
reign banks. or independent foreign banks, whose main
task is to provide services o industrial and other non-fi-
nancial international corporations on the one hand, and 1o

cover the needs of o wide circle of local customers on the.

other. At the same time, foreign banks or branches make
a significant contribution o the formation of o financial
infrastructure in these countries. A big advantage of
Slovakia, especially in the first years of capital influx, was
the country’s low foreign debt and the propensity of the
population to save. Under the former Crechoslovak fede-
ration, one of the channels through which foreign banks
could penetrate the market was participation in investment
privatisation funds, which, however, gradually disappea-
red for well-known reasons.

A bank decides to establish a subsidiary, branch, or re-
presentative office on the basis of its long-term develop-
ment programme. In principle, the bank’s targets may be
defensive or offensive,

Defensive internationalised decision-making is desig-
ned to maintain the stability and expansion of the existing
clientele, to obtain and ensure refinancing funds in major
foreign currencies,

With regard to offensive strategic goals, the most im-
portant are 1o attract new customers and penetrite new
markets through offering attractive services, This requi-
res extraordinary performance, since at the level of stan-
dard services, il is possible W compete only in the area of
prices,

The best chances are in countries where foreign banking
institutions are inadequately represented or not represen-
ted at all. However, oppertunities are also offered in less
developed countries where the pace of development is ex-
pected (o accelerate in the near future.

A significant reason for the internationalisation of
banks is the fact that, with the establishment of a foreign
banking institution, the base of business is extended not
only to cover the needs of customers, but also to open up
new possibilities for banking transactions. This applies
mostly o participation al the European level. Through
presentations at various financial centres, the bank ex-

I FOREIGN INVESTMENT IN BANKING
IN SLOVAKIA
Ing. Adela Hoskova, PhD,

Institute of Monetary and Financial Studies
The National Bank of Slovakia

tends its overview and capability to respond to changes in
the market more quickly.

An overview of information obtained from
surveys made at foreign banking institutions
operating in Slovakia

In 1997, the Institte of Monetary and Financial
Studies of the National Bank of Slovakia made a survey
of foreign banking institutions operating in Slovakia,
with the aim of finding out how direct foreign investment
influences the development of banking and finance in
Slovakia,

The structure of respondents was selected so that all
three forms of foreign banking activities were included,
i.e. banks with foreign capital participation, branches of
foreign banks, and representative offices. We selected the
following institutions; Creditanstalt, a.5.; Credit Lyonnais
Bank Slovakia, a.s.; Hypo-Bank Slovakia, as.; Komeréni
bunka Bratislava, a.s.; Lodova banka, as. Bratislava;
Ceskoslovenskd komeréni banka, a.s., foreign branch in
the SR; ING Bank N.V. Amsterdam, branch office in
Bratislava;, Commerzbank AG, representative office in
Bratislava; Investiéni a podtova banka, a.s., branch office
in Bratislava; Dresden Bank AG, representative office in
Bratislava, Of Slovak banking institutions, we paid a visit
to VUB, which is the only bank represented by branch of-
fiees abroad,

The questions asked during the survey and the valuation
of answers constitute the subject of the remaining part of
the article.

= In vour opinion, what are, the main risks involved in
financial activitics in Slovakia?

The answers given by the respondents were very simi-
lar, except for those given by the representatives of the
Crech banking sector.

Respondents from Czech banks expressed the opinion
that they do no experience any extraordinary risks in
Slovakia on account of the fact that we know each other
well, we have roughly the same conditions for business
and similar legal frameworks.

In contrast with the Czech respondents, the representa-
tives of other foreign banking institutions experience cer-
tain risks in Slovakia far more intensely. This is due ma-
inly to the bad reputation of Slovakia, which is even worse
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abroad (a5 far as they are informed) than in reality. This
situation is due the lack of information abroad and the ab-
sence of mteraction between the individual sources of in-
formation. Contrasting dats on a single matter cannol cre-
ate a trustworthy impression. In Slovakia, there is
ashortage of political professionalism,

According 10 the respondents, the most serious risks
are:

— the gradual centralisation of the economy;

—the law peraining 1o revitalisation, as a result of which
companies will not have the same conditions;

~ Slovakia’s failure to gain admission to the EU, a decisi-
on that may lead o the gradual differentiation of busi-
ness conditions;

—non-transparent  privatisation, which is regarded as

a brake on the development of business activities,

All respondents agreed that. in the course of financial
activities, an irreplaceable feeling of security is provided
by the central bank - the National Bank of Slovakia
iNBS). lts work reflects professionalism, Numerical data
published by the NB5S are regarded by foreign investors as
trustworthy.

¢ What are your objections to the conditionys of finan-
cial activity in Slovakia, stipulated by the Banking Aci,
the Foreign Exchange Act, and other legal regulations
pertaining to banking?

The respondents had no serious objections o the two
essential pieces of banking legislation, i.e. the Banking
Act and the Foreign Exchange Act. Both laws are consi-
dered 1o be banking regulations, creating conditions for
work at a good level. The Foreign Exchange Act is ex-
pected 1o be liberalised further so that bank accounts co-
uld be opened in foreign currencies.

A provision which is regarded by foreign banking ex-
perts as unjust, is the stipulation of the obligation to pay
tax on uncollected interest (on blocked loans),

Several respondents had certain objections 1o the dupli-
city of some data to be reported by the NBS under the re-
porting requirements, They recommended that the ques-
Lionnaires be revised so us 1o be made unambiguous and
purposeful.

In principle, it may be stated that problems do net ari-
se from banking laws, but from other pieces of legisla-
tion (e.g. inadequate legal regulations pertaining tw the
public land register, the Act on Bankruptey and
Settlement, ete.).

The respondenis are dissatisfied with the frequent chan-
zes and amendments made to our laws and their ambigu-
ous interpretation. They are often Faced with various in-
terpretations, and there is o risk that therr decision may be
based on an incorrect version. There is hardly anvone wil-
ling 1o give binding information,

The back log of cases in judicial practice and the activi-
ties of other central institutions were also subject to cri-
ticism,

* What are the advantages of doing business in the
banking sector of Slovakia?

One of the positve aspects was the there is a certain dis-
posahility on the market in the area of banking in compa-
rison with advanced countries, where the markets are al-
ready overcrowded,

A very positive achievement was that the Slovak ban-
king sector took o hig qualitative step forward during the
past seven years, Banking is characterised as the best fun-
ctioning sector of the national economy, During this posi-
tive development, a significant role was played by the en-
iry of foreign banks to the Slovak financial market, which
stimulated domestic banks 1o modernise their focilites
and to raise the professional level of emplovees.
Modemisation affects all aspects of banking technology
and the culture of banking business, which is based on hu-
man {actors in particular. In this connection, mamly em-
ployees with university education were valued positively;
they have a solid theoretical background, good knowled-
ee of foreien languages (especially the young), and the
ahility to respond flexibly to the new conditions i ban-
king and finance. People with secondary education {admi-
nistrative staff) received less positive evaluation, especial-
ly in the area of language skills.

® What customers do you concentrafe on?

With regard 1o the presence of all forms of foreign
banks, the question of clientele is very important. Each fo-
reign banking institution must be self-sustained, i.e. able
lo cover its expenses and 10 make a maximum profit,

For that reason, it is understandable that all respondents
answered {o this question that they are making every ef-
fort to attract the best customers, the largest and most sol-
vent Slovak companies with 200 to 300 employees, fore-
ign investors in Slovakia. and the elass of solvent private
individuals.

In competing for solvent customers, banks often offer
preferential credits to corporute customers: hence this
trend is not only less risky, but also less profitable. In spi-
te of this, mosl foreign banking institutions give preferen-
ce Lo large corporate customers, Due to the fierce compe-
tition, howeyer, they also offer their services to small and
medium-sized businesses with, activities abroad, where
Slovak banks have no branches and representative offices
for the time being,

Representatives of large foreign banks pointed to the re-
latively Tow number of foreign investors in comparison
with the neighbouring countries. They would welcome
a more rapid inflow of foreign capital into Slovakia. As
far as the representation of Slovak companies abroad is
concerned, these institutions will for quite some time 1o
come fill the vacuum before a foreign network of branch
offices and subsidiary banks is established by Slovak ban-

king instilutions.

* What products do you specialise in?

With regard to our small and hitherto non-specialised
market, all respondents provide universal banking servi-
ces in the first siage of operations. The most important are
payment services for trading companies, participation in
the establishment of joint ventures or companies 1005
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owned by foreign investors, administration of accounts,
provision of bank gusrantees, short-term and long-term
operations, introduction of Slovak customers o stock
markets, electronic banking, home banking, elc,

As fur as specialised services are concerned, several res-
pondents are making preparations for the provision of
mortgage loans. However, they are sull waiting for the
creation of an adequate legal framework for this bank pro-
duct.

= How would you evaluate the level of banking in
Stovakia and what would you recommend for its impro-
vemneni?

Representatives of foreign banking institutions charac-
terised the level of Slovak banking as good, or even very
good, During the past few years, Slovak commercial
banks made so much progress that they are now able 1o
compete with foreign banks. On the other hand, Slovak
banks have big advantages over their foreign competitors:
the domestic environment and the continuity of business
relations,

A key position within the Slovak banking sector is held
by the National Bank of Slovakia, the country’s central
bank keeping monetary development under control, which
has a significant influence on the activities of Slovak com-
mercial banks. The MNational Bank of Slovakia is charac-
terised as o highly trustworthy institution and is conside-
red to be a guarantee {or the activities of foreign banks in
the country.

Experts of the individual banks we have visited, charac-
terise the banking marketl ol Slovakia as a1 market with
fierce competition for the best customers, The entry of fo-
reign bunks to this market increased the pressure of com-
petition to a significant extent, which has had a positive
influence on the acceleration of restructuring in the ban-
King sector, which has significantly approached the level
ol banking in advanced market economies. To complete
the ongoing process of restructuring, it will be necessary
to stabilise the positions and staffs of the existing banks
{which will require an additional 2 or 3 years); to introdu-
ce new products on the existing markets: improve the bad
loan portfolios of banks. where 11 18 necessary; shorten all
deadlines; increase the productivity of banking personnel;
upgrade the equipment of banks; reduce the share of cash
payments to the benefit of interbank funds transfer, and 1o
increase the liberalisation of foreign exchange regula-
lions, elc,

It will be necessury 1o establish more representative of-
fices for Slovak banks abroad, since banks must constan-
tly monitor their customers, otherwise they might lose
them. Smaller banks are expected to merge; by which
anctwork of relatively strong banks would be created and
the smaller banks would cover the specialised needs of the
money market.

= What would you recommend to exporters of Slovak
capital to foreign banking markets?

In the export of bank capital from a specific country,
arelatively significant role is plaved by the creation of va-

rious forms of the presentation of domestic banking insti-
tutions, for various reasons:

* They make surveys for their customers in the given
couniry in advance, examine the safety of potential in-
vestments, the economic conditions, legislation, and mar-
ket requirements;

* Realise interbank pavments for their customers;

* The export of services and the establishment of subsi-
diarics for banks represent an alternative international
strategy in the banking and insurance sectors.

The significance of the export of banking capital was
confirmed by all respondents,

The answer to the guestion of where the export of capi-
til should mostly be directed. was unambiguous; To pla-
ces where we already have good and infense foreign trade
relations, i.e, where we have a solid background, particu-
larly from the point of view of export. Orientation 1o very
distant countries is not recommended, particularly during
the first stage. Only in one case, did we meet with the opi-
nion that Slovak commercial banks should direct their
activities to developing countries, such as China,
Indonesia, Vietnam, Malaysia, where we should penetrate
the local markets,

The majority of respondents expressed the opinion thar,
for Slovakia, investment in former COMECON member
states would be advantageous, despite the higher level of
risk, as would investment in Austria, Germany, and other
EU countries. Presentation on the leading financial mar-
kets 1s wery important, e.g. London, Frankfurt,
Luxembourg, ele.

The establishment of a foreign banking institution, es-
pecially that of a branch office or subsidiary bank. is very
expensive; it can only be afforded by large banks. The le-
vel of costs is determined primarily by the required amo-
unit of equity, funds for the purchase or rental of an office
building, remuneration for 30 to 50 employees in middie
management and for 8 to 10 in top management.
Technological equipment 1s also very expensive,

These conditions differ widely the individual countries,
therefore the orientation costs can be determined with
difficulties. In the case of establishing a subsidiary bank
or branch office, the total costs are estimated by experts
of foreign banks at DEM 40 1o 50 million. The estab-
lishment of representative offices is relatively cheap —
renting of an office, equipment. and a staff of two to four
employees,

The export of banking capital is not only g private mat-
ter of the bank concerned, it is also a question of ambition
on the part of customers who need to have somebody ab-
road to intermediate business transactions. They need to
have an economic and pelitical influence in the country
concermned, this may be ensured in muny cases by a sirong
banking institution.

An important condition for the successful operation of
a bank abroad 15 the establishment of a “good reputation’
and its preservation in the long run. This requires good re-
sults and maximum efforts from all members of the ban-
king staff, especially the top management,



NOVINKY V STAVEBNOM SPORENI

Dia 1. aprila 1998 sa v Hudobnej
sieni Bratislavskeho hradu pskutoéni-
la tlacova konferencia Prvej stavebnej
sporitelne, a. 5. Ciefom konferencie
holo predstavif novinky v stavebnom
sporeni, kioré PSS, a. s., uviedla na
trh prave od tohto terminu. Jednou
z nich je arokovy bonus uréeny pre
stavebnych sporitefoy, ktori plinuji
dlhodobé pravidelné sporenie, a nebu-
dii éerpaf stavebny tver. Podmienkou
na jeho ziskanie je doba sporenia
minimilne 6 rokov, Vyika bonusu je
v zivislosti od dizky sporenia 30, 40
alebo 50 % z urokov pripisanych za
celtii dobu sporenia. Daldia novinka —
tarifa junior extra — je urdéeni staveb-
n¥m sporitefom mladiim ako I8
rokov. Okrem yyhodnych podmienok
sporenia a splacania dveru zabezpecu-
je neplnoletym sporitefom exira isto-
tu. Extra istota znemena, Ze v pripade
smrti rodi¢a uvedeného v zmluve
o stavebnom sporeni ako zakonného
zastupeu bude PPS pokracoval za
neho v sporeni pravideln¥mi mesac-
nymi splatkami, a to az do vysky 50 %
cielovej sumy,

Sucasfou tlacovej konferencie bolo
odovzdavanie cien Studentom ocene-
nym v ramci sifaie Nadstavba a revi-
talizdcia rodinného domu podmienend
venikom novej bytovej jednotky.
Sufai vypisala v uplynulom roku PSS
pre vietkych Studentov architektary
na vysokych skoliach a univerzitach
SR s ciefom podporif rozvoj vysokych
kol na Slovensku a tvorivost ich &tu-
dentov. Do sifaze bolo prihlasenych
36 projekiov, z ktorvch porota po
naroénom dvojkolovom posudzovani
a hodnotent vyhrala tri najlepsie, ude-
lila dalsie tri ceny bez poradia a jede-
nast odmien,

Prvia stavebna sporitelna, a. s.,
pasobi na nasom trhu wi Siesty rok.
O atraktivoosti stavebného sporenia
a vyhodnosti podmienok, ktoré posky-
tuje, svedéi i skutocnost, ze podet jej
klientov za toto obdobie sa blizi k jed-
nemu milionu. Celkova suma poskyt-
nuta vo forme gverov, medziaveroy
a prispevkov na podporo byvania
dosiahla kK 31, 12, 1997 vysiko 11,4
mid. Sk.

Alica Polényiovi
Foto: archiv PPS
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