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Nové povinnosti poskytovatelov
spotrebitelskych uverov

od 1. aprila 2015

Olga Sedldckova
Ndrodnd banka Slovenska

Zdkon ¢.129/2010 Z. z. o spotrebitelskych uveroch a o inych uveroch a pézickdch pre
spotrebitelov v zneni ic¢innom od 1. aprila 2014 ukladd veritelom rad novych povinnosti,
ktoré su povinni splnit na ziskanie povolenia na vykondvanie podnikatelskej ¢Cinnosti, ako
aj pri samotnom vykone podnikatelskej ¢innosti. Cielom tohto ¢ldnku je priniest zdkladny
prehlad tychto povinnosti a prispiet tak k lepSej orientdcii v novinkdch prdvnej Gpravy.

NOVE DRUHY POVOLENi NA POSKYTOVANIE
SPOTREBITELSKYCH UVEROV A INYCH
UVEROV A POZICIEK PRE SPOTREBITELOV

A ICH ZMENY

S U¢innostou od 1. aprila 2015 su veritelia a inf
veritelia opravneni poskytovat spotrebitelské Uve-
ry a iné Uvery a pozicky pre spotrebitelov len na
zaklade povolenia udeleného Narodnou bankou
Slovenska. Tyka sa to aj tych veritelov a inych veri-
telov, ktorf vykonavali svoju podnikatelskd ¢innost
podla predpisu Gc¢inného do 31. marca 2015 na
zéklade registracie v registri veritelov vedenom
Narodnou bankou Slovenska. Ak chcu takito veri-
telia a inf veritelia poskytovat spotrebitelské Gvery
aj po 31. auguste 2015, boli povinni dorucit Na-
rodnej banke Slovenska do 31. méja 2015 Ziadost
o0 udelenie povolenia. Tym veritefom, ktori v stano-
venej lehote tuto Ziadost nedorucili, od 1. septem-
bra 2015 zanikne pravo podnikat v tejto oblasti.
Ostatnibudu spotrebitelské Gvery po 1. septembri
2015 poskytovat kontinudlne, a to odo dia pravo-
platnosti rozhodnutia Narodnej banky Slovenska
o udeleni povolenia.

Nérodna banka Slovenska bude udelovat pod-
nikatefom v oblasti spotrebitelskych Gverov (dalej
len ,veritel") a podnikatelom v oblasti inych Gve-
rov a poZiciek pre spotrebitelov (dalej len,iny veri-
tel”) povolenia na poskytovanie:

a) spotrebitelskych Uverov bez obmedzenia roz-
sahu,

b)spotrebitelskych Uverov s obmedzenim rozsa-
hu poskytovania do 10 000 eur pre pravnické

a pre fyzické osoby,

) inych Gverov a poziciek spotrebitefom.

Na udelenie povolenia musi Ziadatel spInit zako-
nom ustanovené podmienky a ich splnenie musi
Nérodnej banke Slovenska preukdzat dokladmi
v prilohe k Ziadosti. Podmienky na udelenie povo-
lenia sa tykaju najma:

a) pravnej formy podnikania,
b)splatenia  minimalneho zakladného imania

a preukazania dalsich zdrojov na poskytovanie

spotrebitelskych Gverov a ich pévoduy,
) vhodnosti pravnickej osoby,

d)odbornosti, bezthonnosti a déveryhodnosti
0s06b navrhnutych za ¢lenov Statutdrneho orgé-
nu, dozornej rady, prokuristu, vediceho organi-
zatnej zlozky a veduiceho vnutornej kontroly,

e)vytvorenia systému na poskytovanie spotrebi-
telskych Uverov vratane systému na posudenie
schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky

Uver a systému na vybavovanie reklamacii.

Formalne a obsahové ndleZitosti Ziadosti a mi-
nimalny rozsah dokladov preukazujucich spl-
nenie podmienok ustanovuje zékon o spotrebi-
telskych uveroch. V zdujme spresnenia rozsahu,
formy a obsahu informacii a dokladov, ktoré je
potrebné Narodnej banke Slovenska predloZit,
Utvar dohladu nad finan¢nym trhom Nérodnej
banky Slovenska vydal 17. marca 2015 metodické
usmernenie k podavaniu ziadosti o udelenie po-
volenia na poskytovanie spotrebitelskych Gverov
ainych Gverov a poziciek pre spotrebitelov.

Nadrodna banka Slovenska bude viest zoznam
veritelov a zoznam inych veritelov, ktory bude
obsahovat ich identifikdciu, zmeny udajov, datum
vzniku a zaniku povolenia a vybrané rozhodnutia
Nérodnej banky Slovenska, najma o udeleni povo-
lenia, odobrati povolenia a o inych vykonatelnych
rozhodnutiach Narodnej banky Slovenska. Tento
zoznam bude zverejneny a priebeZne aktualizo-
vany na webovom sidle Narodnej banky Sloven-
ska. Do 31. augusta 2015 bude na webovom sidle
Nérodnej banky Slovenska zverejneny a aktualizo-
vany aj povodny register veritelov.

Veritelia a inf veritelia su povinni dodrziavat
podmienky na udelenie povolenia nepretrZite
pocas celej doby platnosti povolenia a pisomne
Nérodnu banku Slovenska informovat o kazdej
zmene a o vsetkych skutocnostiach rozhoduju-
cich na udelenie povolenia bezodkladne po tom,
¢o sa o nich dozvedia. Zmenu v osobe ¢lena $ta-
tutdrneho organu, ¢lena dozornej rady, prokuristu
a veduceho organizacnej zlozky zahrani¢nej oso-

by a veduceho vnutornej kontroly méze veritel

a iny veritel vykonat len s predchadzajtcim suhla-
som Nérodnej banky Slovenska. Predchddzajuci
suhlas Narodnej banky Slovenska je podmienkou
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aj na vratenie povolenia, na zrusenie veritela ale-
bo iného veritela a na nadobudnutie kvalifiko-
vanej Ucasti veritela, ktorou je priamy alebo ne-
priamy podiel alebo ich sucet, ktory predstavuje
aspon 10 % podiel na zékladnom imanf veritela
alebo iného veritela, alebo moznost uplathova-
nia iného vyznamného vplyvu na riadenf veritela
alebo iného veritela porovnatelného s vplyvom
zodpovedajucim tomuto podielu, ako aj na dal-
Sie zvysenie kvalifikovanej Ucasti, ak by uvedeny
podiel dosiahol alebo prekrocil 20 %, 30 % alebo
50 %, alebo ¢im by sa tento veritel alebo inf veritel
stal dcérskou spolo¢nostou nadobudatela kvalifi-
kovanej Ucasti v jednej alebo v niekolkych opera-
cidch priamo alebo konanim v zhode.

ZMENY PRI POSUDZOVANI SCHOPNOSTI
SPOTREBITELA SPLACAT SPOTREBITELSKY UVER
Novela zdkona o spotrebitelskych Uveroch pri-
niesla zasadné zmeny tykajuce sa posudzovania
schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky
Uver. Kazdy veritel a iny veritel s udelenym povo-
lenim na poskytovanie spotrebitelskych Uverov
ainych Uverova poZiciek spotrebitelom je povinny
zaviest Ucinny systém posudzovania schopnosti
spotrebitela splacat spotrebitelsky Uver a systém
poskytovania Uverov. SUcastou nalezitej odbornej
starostlivosti pri posudeni schopnosti spotrebi-
tela splacat poskytnuty spotrebitelsky Uver je aj
vyuZitie Udajov z registrov Udajov o spotrebitel-
skych dveroch.

S U¢innostou od 30. septembra 2015 sa zava-
dza povinnost veritelov s povolenim na poskyto-
vanie spotrebitelskych Uverov bez obmedzenia
rozsahu poskytovania, bank, zahrani¢nych bank
a pobociek zahrani¢nych bank poskytovat Udaje
o spotrebiteloch a o ich zadvazkoch zo zmliv o po-
skytnuti spotrebitelskych Uverov aspor do jedné-
ho elektronického registra Udajov o spotrebitel-
skych Gveroch. Udaje z registra spotrebitelskych
Uverov bude prevadzkovatel registra poskytovat
veritelom a inym veritelom na Ucely posudenia
platobnej schopnosti spotrebitela, Narodnej ban-
ke Slovenska ako orgénu dohladu a na Statistické
Ucely a orgdnom a institucidm opravnenym podla
osobitnych zdkonov na plnenie ich Uloh. Narodna
banka Slovenska bude viest, aktualizovat a zverej-
novat zoznam tychto registrov.

EVIDENCIA ZMLUV A ZMLUVNYCH
DOKUMENTOV A VEDENIE UCTOVNICTVA
Veritelia a inf veritelia su povinni viest listinnd alebo
elektronickd evidenciu zmldv a zmluvnych doku-
mentov vztahujucich sa na poskytovanie spotre-
bitelskych Gverov so zachovanim péatrocnej lehoty
na ich Uschovu odo dna zéniku zmltv alebo vyho-
tovenia zmluvnych dokumentov, ktorych sa tyka.
Ide najmé o dokumenty obsahujlce informécie
poskytnuté spotrebitelovi, zmluvnd dokumentd-
ciu vratane obchodnych podmienok, dokumenty
obsahujuce informdcie o posudeni a preukazani
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platobnej schopnosti spotrebitela, cenniky veritela
a reklamacie vratane spdsobu ich vybavenia.

Veritelia a inf veritelia sU povinni viest osobitnu
evidenciu na Ucely preukazovania pévodu pe-
naznych prostriedkov ur¢enych na poskytovanie
spotrebitelskych Uverov a oddelenud analytickd
Uc¢tovnu evidenciu pre oblast poskytovania spot-
rebitelskych UGverov a inych veritelov a poZiciek
pre spotrebitelov.

DOHEAD NAD VERITEEMI A INYMI
VERITELMI A SANKCNE KONANIA

Nérodnd banka Slovenska ako organ dohladu
nad finan¢nym trhom bude vykondvat dohlad
nad dodrziavanim povinnosti veritela a iného
veritela podla zékona ¢. 747/2004 Z. z. o dohlade
nad financnym trhom v zneni neskorsich predpi-
sov a podla zékona ¢ 129/2010 Z. z. o spotrebi-
telskych Uveroch v zneni neskorsich predpisov.
Dohlad sa bude vykonavat dohladom na mieste
a dohladom na dialku.

Na Ucely efektivneho vykonu dohladu na dial-
ku a na Statistické Ucely su veritelia a inf veritelia
povinni poskytnut Narodnej banke Slovenska vy-
kazy, hldsenia, spravy a iné informdcie na poZzia-
danie alebo podla vydanych opatreni Narodnej
banky Slovenska v ustanovenej Strukture, rozsa-
hu, obsahu, ¢leneni, forme a podobe ustanove-
nym sposobom a v ur¢enych terminoch. Infor-
macie, podklady a doklady sa mézu tykat nielen
samotného veritela alebo iného veritela, ale aj ich
akciondrov alebo spolo¢nikov, najma ich ekono-
mickej a finan¢nej situécie, majetkovych pomerov
a obchodov alebo inej ¢innosti, organizacie, ria-
denia, Struktury, kontroly alebo ovladania vratane
podielov na veritelovi alebo inom veritelovi a ich
majitelov.

Povinnost predkladat Udaje o poskytnutych
spotrebitelskych Uveroch Ministerstvu financif
Slovenskej republiky a Narodnej banke Slovenska
ostava aj po novele zdkona o spotrebitelskych
Uveroch.

V pripade, ak Narodna banka Slovenska pri vy-
kone dohladu zisti nedostatky v ¢innosti veritela
alebo iného spocivajlce
a) v nedodrzani podmienok uréenych v povolen,
b)v nedodrzani podmienok alebo povinnosti vy-

plyvajucich z inych rozhodnuti Narodnej banky

Slovenska uloZenych veritelovi alebo inému ve-

ritelovi,
¢) v nedodrzani alebo obchadzani ustanoveni za-

kona o spotrebitelskych Uveroch, pravne zavaz-
nych aktov Eurépskej unie alebo inych vieobec-
ne zavéznych pravnych predpisov vztahujucich
sa na poskytovanie spotrebitelskych tveroy,
v osobitnom sankénom konanf prijme opatrenia
na napravu alebo uloZi pokutu veritelovi alebo
inému veritelovi alebo ¢lenovi ich $tatutarneho
organu, dozornej rady, prokuristovi, vedicemu
vnutornej kontroly alebo vedUcemu organizacnej
zlozky zahrani¢nej osoby.
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