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Informácia o podmienkach spracúvania osobných údajov  

v Národnej banke Slovenska  
 

Účel spracúvania 
 
 

Oprávnený 
záujem/Plnenie 
úlohy realizovanej 
vo verejnom 
záujme alebo pri 
výkone verejnej 
moci 
 

Príjemcovia Prenos do tretej 
krajiny 

Doba 
uchovávania 

Zmluvná povinnosť alebo 
zákonná povinnosť 

Automatizo-
vané 
rozhodovanie 
alebo 
profilovanie 

Plnenie úloh NBS podľa 
zákona č. 566/1992 Zb. 
o Národnej banke 
Slovenska v znení 
neskorších predpisov 
(zákon o NBS): 
Identifikácia a overenie 
identifikácie predkladateľa 
peňazí 
 
 1.  pri výmene peňazí. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
      
 
             _ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nie sú. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Neuskutočňuje 
sa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
10 rokov. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Na základe § 17b, §17c a § 17g 
zákona o NBS, na základe  zákona 
č. 297/2008 Z. z. o ochrane pred 
legalizáciou príjmov z trestnej 
činnosti a o ochrane pre 
financovaním terorizmu v znení 
neskorších predpisov, v prípade 
neposkytnutia údajov NBS 
výmenu nezrealizuje. 
 

Neuskutočňuje 
sa. 
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2. pri odobratí pre 
podozrenie z falšovania, 
pozmeňovania alebo 
neoprávnenej výroby 
alebo bankoviek, za ktoré 
s neposkytuje náhrada. 
 
Posudzovanie splnenia 
podmienok pre udelenia 
povolenia na 
spracovávanie bankoviek 
a mincí a následného 
dohľadu. 
 
Evidencia a analýza 
falošných platidiel, 
poškodených platidiel 
a zadržaných specimenov. 
 
 
 

V prípade 
falšovaných 
peňazí OČTK. 
 
 
 
 
Nie sú. 
 
 
 
 
Polícia SR, 
ECB 

Ak ide 
o falšované 
peniaze, 
neobmedzene. 
 
 
 
10 rokov po 
ukončení  
činnosti 
spracovateľa. 
 
10 rokov, ako 
ide o falošné 
platidlá 
neobmedzene. 

Na základe § 17b, §17e a § 17g 
zákona o NBS, na základe  zákona 
č. 297/2008 Z. z. V prípade 
neposkytnutia osobných údajov 
budú peniaze odobraté. 
 
 
Na základe §17f a §17g zákona 
o NBS. 
 
 
 
Na základe § 17b, § 17e a §17g 
zákona o NBS,  na základe zákona 
č. 297/2008 Z. z., na základe § 89 
zákona č. 483/2001 Z. z. 
o bankách; v prípade 
neposkytnutia osobných údajov 
nie je možné poskytnúť  náhradu 
za poškodené peniaze. 

Výkon dohľadu nad 
finančným trhom. 

        
 
 
 
          _ 

Sociálna 
poisťovňa, 
Štatistický 
úrad, 
európske 
orgány 
dohľadu, 
Rada pre 
riešenie 
krízových 
situácií, 
Jednotná rada 

Neuskutočňuje 
sa. 

Dobu 
uchovávania 
údajov 
ustanovujú 
osobitné 
predpisy. 

Na základe zákona č. 747/2004 Z. 
z. o dohľade nad finančným 
trhom a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov, pri 
vybavovaní podaní podľa § 35j 
zákona o dohľade sa osobné 
údaje spracúvajú na základe 
podnetu, pričom následkom 
neposkytnutia osobných údajov 
môže byť odloženie konania. 

Neuskutočňuje 
sa. 
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pre riešenie 
krízových 
situácií, 
rezolučné 
orgány 
v rámci 
rezolučného 
kolégia, ECB 

Prispieť k stabilite 
finančného trhu - 
Identifikácia, 
monitorovanie a 
vyhodnocovanie rizík pre 
finančnú stabilitu SR, ich 
prevenciu a zmierňovanie, 
kvantifikácia trendov 
ohrozujúcich stabilitu 
finančného sektora SR a 
vytvárania údajovej 
základne pre vypracovanie 
analýz v oblasti finančnej 
stability SR a regulácia v 
oblasti 
makroprudenciálnej 
politiky 
 

Oprávnený 
verejný záujem 
v súlade s § 2 ods. 
3 zákona č. 
566/1992 Zb. 
o Národnej banke 
Slovenska a s § 1 
ods. 1 zákona č. 
747/2004 Z. z. o 
dohľade 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa . 

20 rokov.  
 
Ide o plnenie oprávneného 
verejného záujmu. 
                    

Neuskutočňuje 
sa. 

Predchádzanie legalizácii 
príjmov z trestnej činnosti 
a ochrana pred 
financovaním terorizmu. 

    
      
            _ 

Finančná 
spravodajská 
jednotka. 

Neuskutočňuje 
sa. 

5 rokov od 
ukončenia 
zmluvného 
vzťahu 
s klientom 
NBS, prípadne 
po dobu dlhšiu 

Na základe zákona č. 297/2008 Z. 
z.  o ochrane pred legalizáciou 
príjmov z trestnej činnosti 
a o ochrane pred financovaním 
terorizmu v znení neskorších 
predpisov. 

Áno. 
Vyhodnocova-
ním klienta a 
ním 
vykonaných 
obchodných 
operácií na účel 
predchádzania 
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ako 5 rokov, 
ak o to 
požiada 
finančná 
spravodajská 
jednotka 
(najviac 10 
rokov 
celkovo). 

a odhaľovania 
legalizácie 
príjmov z 
trestnej činnosti 
a financovania 
terorizmu. 
Osobitný zákon 
ukladá NBS 
povinnosť 
vykonať 
starostlivosť vo 
vzťahu ku 
klientovi v 
rozsahu a 
spôsobom 
stanovenom v 
osobitnom 
zákone. 
Osobné údaje 
sú 
zaznamenané 
do IS a nemajú 
priamy 
dôsledok pre 
dotknutú 
osobu. 

Povolenie na 
prevádzkovanie 
platobných služieb.  

 
         _ 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

Počas konania 
a po dobu 
platnosti 
povolenia 
a následnej 
archivácie. 

Na základe zákona č. 492/2009 Z. 
z. o platobných službách a zákona 
č. 747/2004 Z. z. o dohľade. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Zabezpečenie registrácie 
držiteľov elektronických 
certifikátov pre prístup do 
platobného systému 
TARGET2 . 

Jednoznačná 
identifikácia 

Certifikačný 
orgán, ktorým 
je  Banca 
d´Italia 

Neuskutočňuje 
sa. 

5 rokov. Poskytnutie osobných údajov je 
dobrovoľné s  tým, že 
odmietnutie poskytnutia má za 
následok nevytvorenie 
elektronického certifikátu pre 

Neuskutočňuje 
sa. 
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prístup do TARGET2 cez internet. 

Overenie totožnosti 
fyzickej osoby, poverenej 
bankou (klientom) na 
príjem a výdaj peňazí – 
hotovosti v NBS. 

Jednoznačná 
identifikácia 
zamestnanca SBS 
pri odovzdávaní 
a preberaní  
hotovosti za 
klienta 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

10 rokov po 
zneplatnení 
zoznamu, na 
ktorom  je 
dotknutá 
osoba osobou 
poverenou na 
príjem a výdaj 
peňazí. 

Dotknutá osoba je poskytuje 
svoje osobné údaje klientovi na 
základe zmluvy a zároveň  je 
povinná v NBS sa preukázať 
dokladom totožnosti. Ak 
dotknutá osoba neposkytne 
osobné údaje NBS, NBS 
nezrealizuje príjem alebo výdaj 
peňazí pre klienta. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Príprava licenčných zmlúv 
s autormi, vyplácanie 
autorských honorárov, 
vyplácanie cien z verejnej 
súťaže. 

 
 
              _ 

AUVICO s. r. 
o. 
(sprostredko-
vateľ) 

Neuskutočňuje 
sa. 

10 rokov. Ide o plnenie zmluvy s dotknutou 
osobou, bez poskytnutia 
osobných údajov  nie je možné 
vyplatiť autorskú odmenu alebo 
cenu z verejnej súťaže. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Príprava, uzatváranie 
a vykonávanie bankových 
obchodov s klientom alebo 
jeho zástupcom, 
uplatňovanie práv 
a plnenie povinností NBS 
z uzavretého bankového 
obchodu. 

              _ Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

 Na základe zákona č. 483/2001 Z. 
z. o bankách. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Poskytovanie platobných 
služieb. 

           _   
   

Spoločnosť 
SWIFT, 
audítor, 
poskytovateli
a IT služieb 
pre NBS. 

Pri poskytovaní 
platobných 
služieb mimo 
krajín EÚ a EHS 
sú osobné údaje 
klienta 
poskytované 
poskytovateľom 
platobných 
služieb, ktorí sú 

10 rokov od 
ukončenia 
zmluvného 
vzťahu alebo 
vykonania 
konkrétneho 
obchodu. 

Na základe zákona č. 492/2009 Z. 
z. o platobných službách a o 
zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších 
predpisov, zákona č. 483/2001 Z. 
z. o bankách, zákona č. 297/2008 
Z. z.  

Neuskutočňuje 
sa. 
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zapojení do 
prevodu. 
Zoznam 
korešpondenčný
ch bánk je 
uverejnený na 
www.nbs.sk. 

Elektronický systém 
zasielania ponúk do 
operácií menovej politiky. 

Výkon menovej 
politiky v záujme 
členstva NBS 
v Eurosystéme. 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

10 rokov. Ide o dobrovoľné poskytnutie 
osobných údajov. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Vybavovanie žiadostí  
1. o sprístupnenie 

informácií. 
 

 
 

2. Žiadosti 
o informácie. 

 
           _ 
 
 
 
 
Identifikácie 
žiadateľa 

 
Nie sú. 

Neuskutočňuje 
sa. 

 
10 rokov. 
 
 
 
 
 
10 rokov. 
 

 
Na základe zákona č. 211/2000 Z. 
z. o slobode informácií v znení 
neskorších predpisov, ak žiadateľ 
neposkytne osobné údaje, žiadosť 
sa môže odložiť. 
 
Poskytnutie kontaktných údajov 
je dobrovoľné. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Komunikácia s účastníkmi 
súťaží usporiadanými NBS 

             _  
   

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

1 rok. Ide o poskytnutie osobných 
údajov na základe súhlasu. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Odber e-mailových správ 
o vydaní publikácií NBS. 

Identifikácia 
odberateľa. 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

Počas doby 
odberu, 
odberateľ sa 
sám odhlasuje 
z odberu. 

Bez identifikácie odberateľa nie je 
možné zaslať notifikáciu. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Identifikácia účastníkov 
podujatí a konferencií 
organizovanými NBS. 

Identifikácia 
záujemcu o účasť. 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

 Ide o dobrovoľné poskytnutie 
osobných údajov. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Výberové konania na voľné 
pracovné miesto; 
 

       
           _ 
    

Nie sú. 
 
 

Neuskutočňuje 
sa. 
 

6 mesiacov 
odo dňa 
udelenia 

Na základe predzmluvných 
vzťahov alebo na základe súhlasu 
uchádzača o zamestnanie. 

Neuskutočňuje 
sa. 
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Absolvovanie 
stredoškolskej praxe 

 
 
 
     
 
 
 
             _ 

 
 
 
 
 
 
 
Nie sú. 

 
 
 
 
 
 
 
Neuskutočňuje 
sa. 
 

súhlasu. Ak 
súhlas nebol 
udelený, po 
dobu trvania 
výberového 
konania. 
 
Počas trvania 
stáže, potom 
po dobu 5 
rokov v súlade 
s registratúr-
nym 
poriadkom 
NBS. 

 
 
 
 
 
 
 
Na základe súhlasu študenta 
alebo jeho zákonného zástupcu. 

 
 
 
 
 
 
 
Neuskutočňuje 
sa. 
 
 

Verejné obstarávanie.             _ 
 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

5 rokov, ak ide 
o podlimitnú 
zákazku, 10 
rokov ak ide 
o nadlimitnú 
zákazku. 

V prípade  neposkytnutia 
osobných údajov 
o subdodávateľoch v rozsahu 
podľa zákona č. 343/2015 Z.  z. 
o verejnom obstarávaní 
a o zmene a doplnení  niektorých 
zákonov nie je možné uzatvoriť 
s úspešným uchádzačom zmluvu. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Príprava, uzatváranie 
a vykonávanie zmlúv, 
napríklad darovacích, za 
vykonanie umeleckého 
diela, kúpnych. 

             _ Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

10 rokov. Ide o zmluvnú povinnosť, v 
prípade ak dotknutá osoba 
neposkytne svoje osobné údaje, 
nebude je môcť byť poskytnuté 
plnenie zo zmluvy. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Vedenie účtovníctva.              - Audítor, 
Slovenská 
pošta, a. s., 
Ministerstvo 
financií SR, 

Neuskutočňuje 
sa. 

Podľa zákona 
č. 431/2002 Z. 
z. 
o účtovníctve 
v znení 

Na základe zákona č. 431/2002 Z. 
z. o účtovníctve v znení 
neskorších predpisov, príslušné 
daňové zákony. 

Neuskutočňuje 
sa. 
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subjekty 
uvedené v § 
91 zákona č. 
483/2001 Z. z. 
o bankách 
v nadväznosti 
na § 40 a § 41 
zákona č. 
566/1992 Zb. 
o Národnej 
banke 
Slovenska 

neskorších 
predpisov. 

Vedenie kontaktných 
údajov pri dodávateľsko-
odberateľských zmluvách 

Identifikovanie 
zodpovedných 
osôb zmluvných 
strán 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

10 rokov od 
ukončenia 
zmluvného 
vzťahu. 

 
                           _ 

Neuskutočňuje 
sa. 

Vybavovanie sťažností 
podľa zákona 
o sťažnostiach. 

            _ 
 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

5 rokov. Na základe zákona č. 9/2010 Z. z. 
o sťažnostiach v znení neskorších 
predpisov 

Neuskutočňuje 
sa. 

Ochrana verejného 
poriadku a bezpečnosti 

1. Vo verejnosti 
prístupných 
priestoroch NBS, 
v ktorých sa 
uskutočňuje styk 
s klientom 
a manipulácia 
s hotovosťou. 

2. V ostatných  
verejnosti 
prístupných 
priestoroch NBS. 

 
     
 
            _ 
 
 
 
 
 
 
Ochrana majetku 
NBS, života 
a zdravia fyzických 
osôb. 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

 
 
Maximálne 13 
mesiacov. 
 
 
 
 
 
 
14 dní. 

 
 
Na základe zákona č. 483/2001 Z. 
z. o bankách. 
 
 
 

Neuskutočňuje 
sa. 
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Správa majetku NBS.              _ 
    

Audítor. Neuskutočňuje 
sa. 

10 rokov. Neposkytnutie osobných údajov 
má za následok nezrealizovanie 
zmluvy. 
 

Neuskutočňuje 
sa. 

Vyhodnocovanie udalostí 
v IT prostredí NBS vo 
vzťahu k bezpečnosti IT. 

Identifikácia 
aktivít 
používateľov, 
ktoré majú vplyv 
na bezpečnosť IT  
prostredia. 

 
 
Nie sú. 

Neuskutočňuje 
sa. 

10 rokov. Nejde ani o zmluvnú ani zákonnú 
povinnosť. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Archivácia dokumentov, 
spisov a záznamov. 

          _ 
 

Žiadatelia 
o informácie 
a bádatelia. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Dobu 
uchovávania 
stanovuje 
zákon č. 
395/2002 Z. z. 
o archívoch 
a registratúrac
h v znení 
neskorších 
predpisov. 

Ide o  zákonnú povinnosť NBS. Neuskutočňuje 
sa. 

Písomný alebo telefonický 
kontakt s dotknutou 
osobou, príjem alebo 
odosielanie zásielok do 
NBS. 

Identifikácia  
osoby. 

Slovenská 
pošta alebo 
iný 
poskytovateľ 
poštových 
služieb. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Zoznam 
kontaktov sa 
priebežne 
aktualizuje. 

Poskytnutie osobných údajov je 
dobrovoľné, bez akýchkoľvek 
následkov za neposkytnutie. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Jednorazový vstup do 
priestorov NBS. 

Identifikácia 
osoby. 

Nie sú. Neuskutočňuje 
sa. 

Maximálne 2 
roky. 

Neposkytnutie osobných údajov 
môže mať za následok 
odmietnutie vstupu do priestorov 
NBS. 

Neuskutočňuje 
sa. 

Prispieť k stabilite 
finančného systému v 
súlade s §2 ods. 3 Zákona o 

Plnenie úlohy NBS 
vo verejnom 
záujme podľa Čl. 6 

Prieskumná 
agentúra 

Neuskutočňuje 
sa. 

Po dodaní 
výsledkov 
poslednej vlny 

Nejde ani o zmluvnú ani zákonnú 
povinnosť. 

Neuskutočňuje 
sa. 
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Národnej banke Slovenska ods. 1 e) 
Nariadenia 
európskeho 
parlamentu a rady 
(EÚ) 2016/679 z 
27. apríla 2016 o 
ochrane fyzických 
osôb pri 
spracúvaní 
osobných údajov a 
o voľnom pohybe 
takýchto údajov. 

budú údaje 
anonymizovan
é 

 

 


