Informacia
Narodnej banky Slovenska K silnej autentifikacii klienta (SCA)

Co je PSD2 ’

Smernica 2015/2366/EU (alebo PSD2)Y sa osobitne venuje platobnym sluzbam, ktoré poskytujii
poskytovatelia platobnych sluzieb (poskytovatelmi platobnych sluzieb si banky a platobné
institacie).

Ciel'om PSD2 je

- priniest’ klientovi jednoduchsie a modernejsie spdsoby platieb, ide najma o mobilné platby vratane
inovacii zalozenych na novych technologiach (napriklad biometria),

- otvorit’ svet platieb pre startupy a fintechy s ciel'om priniest’ inovacie do sveta bankovnictva a

- bezpecnejsie online a digitalne platby.

Smernica PSD2 taktieZ uréuje nové povinnosti a bezpecnostné poziadavky pre banky a platobné
institacie, ktoré sa povinné sa snimi zosuladit. lde o podporu silnej autentifikacie alebo
monitorovanie podvodnych platobnych operacii. Tato smernica bola transponovana do zakona
0 platobnych sluzbach.

PSD2 stavia na zakladoch predchadzajtcej prvej smernice o platobnych sluzbach PSD1 tym, ze
umoziuje, aby sa trh Eurdpskej tnie s platobnymi sluzbami otvoril novym kategdriam
poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktoré ponukaju skalu novych platobnych sluzieb podnikom a
spotrebitelom.

Tito novi poskytovatelia platobnych sluzieb su znami ako (tretie strany):
Poskytovatelia platobnych inicia¢nych sluzieb (PISP),
Poskytovatelia informécii o ucte (AISP).

PSD2 umoziuje PISP a AISP sutazit’ s bankami a S inymi tradi¢nejSimi poskytovatel'mi platobnych
sluzieb tym, Ze pontka nové, regulované platobné produkty a sluzby, ako je agregacia informdcii o
uctoch a iniciovanie platieb. Zarovenl umoziuje bankach navzajom konkurovat si poskytovanim
tychto novych sposobov platobnych sluzieb pre spotrebitelov.

Kedze banky budu spolupracovat’ s tretimi stranami, bezpec¢nost a funkénost’ poskytovania
platobnych sluzieb je pre Narodnu banku Slovenska prioritou. V ramci povolovacieho konania
a nasledného dohl'adového postupu, Narodna banka Slovenska ddsledne kontroluje implementaciu
novych poziadaviek, ktoré prinaSa PSD2.

V neposlednom rade poziadavky vyplyvajace z PSD2 urcitym sposobom nastavuji jednotna troven
fungovania poskytovatel'ov platobnych sluzieb v ramci Eurdpy. Toto nepochybne prispeje k I'ahsej
integracii startupov a fintechovych spolo¢nosti do oblasti finanénych sluzieb a podpori sa rychlejsie
prijatie globalnejsich rieSeni.

Co je SCA, nariadenie o SCA a stuvisiace predpisy s PSD2

Podla § 2 odsek 48 zakona o platobnych sluzbach sa silnou autentifikaciou pouzivatel'a platobnych
sluzieb rozumie: ,,autentifikdacia na zaklade pouzitia dvoch prvkov alebo viacerych prvkov, ktorymi
su vedomost, vlastnictvo a charakteristicke znaky pouzivatela platobnych sluzieb, pricom
vedomostou je to, co vie len pouzivatel platobnych sluzieb, viastnictvom je to, ¢o viastni alebo drzi
len pouzivatel platobnych sluzieb a charakteristické znaky Specifikujui pouzivatela platobnych

) Smernica 2015/2366/EU: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32015L 2366 &from=SK
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sluzieb. Tieto prvky su od seba nezavislé a vytvorené takym sposobom, ze narusenie jedného prvku
nenarusi spolahlivost’ ostatnych prvkov a ani dovernost’ autentifikacnych udajov. “.

K smernici PSD2 bolo vydané velké mnozstvo vykonavacich predpisov, ako su usmernenia
regulacné technické Standardy a implementacné technické Standardy. Osobitné pozornost’ sa aktudlne
venuje nariadeniu EU/2018/389 osilnej autentifikicii klienta. Lehota na dosiahnutie stladu
s nariadenim EU/2018/389 o silnej autentifikéacii klienta je stanovana do 14. septembra 2019.

Eurdpsky organ pre bankovnictvo (EBA) vydal dna 21. juna 2019 stanovisko k prvkom silnej
autentifikacii klienta®. Podl'a stanoviska EBA prvky silnej autentifikacie prezentované kartovymi
schémami nie si dostatocné, €o spdsobilo diskusie v oblasti platobnych sluzieb. EBA vo svojom
stanovisku pripist’a moznost’ udelenia prechodného obdobia, ktoré by mohli narodné organy dohl'adu
akceptovat’ za predpokladu, ze bude toto prechodné obdobie dosledne monitorované spolu
S nastavenymi migracnymi planmi pre dotknuté subjekty.

Co je prechodné obdobie? Preco je potrebne a ako ho vnima Narodna banka Slovenska?
Platby sa spracovavaju prostrednictvom pomerne zlozitej siete Systémov. Nové poziadavky na silna
autentifikaciu, ktoré si vyzaduju nemalé zmeny vo viacerych systémoch. Vzhladom na citlivost’
platobnych operacii, akymi su aj platby je potrebne, aby bola ich implementacia (vratane jej casového
harmonogramu, testovania anasledného spustenia) zrealizovana v pozadovanej kvalite
a Vv pozadovanom sutlade s eurdpskou legislativou. Z praktického hladiska je potrebny dostatoény
Casovy priestor teda prechodné obdobie najmé pokial ide o platby kartou u internetového obchodnika
(e-commerce platby), kde riesenie silnej autentifikacie este nebolo sfinalizované medzi bankami,
kartovymi schémami ako st Visa a Mastercard, centralnymi bankami a EBA. Prechodné obdobie ma
sluzit' predovSetkym na finalizadciu funkCnosti rieSenia, takym sposobom, aby bolo suladné
s poziadavkami podla europskej legislativy. V ramci ochrany spotrebitel’a a finan¢nych inovacii sa
EBA osobitne venuje aj pravam spotrebitel'a v spojitosti s platbami.

Narodna banka Slovenska si je vedoma t'azkosti spojenych s dodrZzanim terminu 14. september 2019
a spolupracuje s dotknutymi subjektami finan¢ného trhu. Nazor Narodnej banky Slovenska ohl'adom
prechodného obdobia je jednoznaény, Ze za najjednoduchSie rieSenie a zaroven najpraktickejsie
rieSenie je prijatie jednotného prechodného obdobia na eurdpskej tirovni vratane migra¢nych planov.
Nérodna banka Slovenska bude reSpektovat’ prechodné obdobie, ktoré bude navrhnuté na Grovni
Eurdpskej unie. Aktudlne sa vedd odborné diskusie na pracovnych skupinich EBA, aka dizka
prechodného obdobia bude prijata. Narodna banka Slovenska bude informacie ohladom dizky
prechodného obdobia komunikovat’ so Slovenskou bankovou asociaciu v ramci zriadenej pracovne;j
skupiny zameranej na silnu autentifikaciu klienta.

Nérodna banka Slovenska bude v stvislosti s touto otdzkou nad’alej spolupracovat’s EBA a ostatnymi
prislusnymi vnuatroStatnymi orgdnmi v Eurdpskej tnii s cielom dohodntt’ harmonizovany pristup k
casovym obdobiam migracie v celej Eurdpskej unii. Narodnd banka Slovenska bude o tejto otazke
nad’alej informovat’, ako sa bude vyvijat’.

2 EBA stanovisko k prvkom silnej autentifikacie: https://eba.europa.eu/-/eba-publishes-an-opinion-on-the-elements-of-
strong-customer-authentication-under-psd2
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