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Metodické usmernenie
Narodnej banky Slovenska
utvarov dohl'adu nad finanénym trhom
z 13. maja 2019 ¢. 6/2019

k ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a ochrane
pred financovanim terorizmu v ramci c¢innosti obchodnika s cennymi
papiermi, pobocky zahranicného obchodnika s cennymi papiermi,
spravcovskej spolocnosti, dochodkovej spravcovskej spolocnosti
a dopinkovej dochodkovej spolocnosti

Nérodnd banka Slovenska, utvar dohl'adu nad finanénym trhom(d’alej len ,,NBS®),
na zéklade ustanovenia § 1 ods. 3 pism. a) bodu 3 zadkona ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade
nad finanénym trhom v zneni neskorSich predpisov, v spolupraci s Ministerstvom vnutra SR,
Finanénou spravodajskou jednotkou, v zaujme zabezpecenia jednotného postupu pri plneni
povinnosti vyplyvajiacich v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti
a ochrany pred financovanim terorizmu vydéva toto metodické usmernenie:

CAST L

Clanok 1
Predmet tipravy a ucel

1) Toto metodické usmernenie ma poskytnit spolonostiam vykonavajucim
investi¢né sluzby a investi¢né ¢innosti, starobné dochodkové sporenie, doplnkové dochodkoveé
sporenie a kolektivne investovanie vysvetlenie k plneniu povinnosti, vyplyvajtcich z pravnych
predpisov zameranych na prevenciu legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti a financovania
terorizmu vo finanénom systéme. Pravna uprava tejto oblasti je zlozitd, nakol'ko je zalozena
nielen na slovenskych pravnych predpisoch, ale aj na medzinarodnych Standardoch,
na znalostiach, praktickych skusenostiach nadobudnutych pri vykone dohl'adu, zo strany NBS
a kontroly zo strany Financ¢nej spravodajskej jednotky.

2) Toto metodické usmernenie svojim obsahom reflektuje na zistenia a zavery
z narodného hodnotenia rizik v predmetnej oblasti, ktoré je Slovenska republika povinna
vykonat’ v sulade s ustanoveniami smernice (EU) 2015/849. Celkova zranitelnost’ sektora —
kapitalovy trh bola vyhodnotena na stredne nizkej Girovni, o ¢iselne predstavuje 0,37.

(3) Uelom tohto metodického usmernenia je , svojim obsahom upresnit a blizsie
Specifikovat’ postup NBS pri vykone dohladu, ktorym bude uplatiiovat a interpretovat’
zakladné povinnosti aulohy vyplyvajice v tejto oblasti, kritéria podla ktorych bude
posudzovat’ napiitanie zakonnych ustanoveni ako aj dodrZiavanie pravidiel zabezpetujticich
ochranu spolo¢nosti pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu
Vv oblasti kapitalového trhu.

(4) Pri priprave tohto metodického usmernenia sa vychadzalo zo skutoénosti,
ze pravidla stanovené pravnymi predpismi, najmd zdkonom, ktorym bola implementovana
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smernica Eurdpskeho parlamentu aRady (EU) 2015/849 o predchadzani vyuZivaniu
finanéného systému na ucely prania Spinavych penazi alebo financovania terorizmu,
predstavuju iba minimalne poziadavky anemézu, svojim obsahom poskytovat’ navod
na rieSenie vSetkych pripadov, ktoré prax prinesie. Poskytuju vSak moznost’ vyuzitia d’alSich
zdrojov informaécii, nastavenia si vlastnych pravidiel, v pripade potreby aj prisnejsSich, nez je
pozadované slovenskymi pravnymi predpismi. V sulade s ucelom sledovanym uvedenymi
zédkonmi a tymto metodickym usmernenim je mozné vyuzivat’ aj dokonalejsSie postupy, najmé
také, ktoré su uz zauzivané a overené v praxi.

(5) Ugelom tohto metodického usmernenia je vymedzit, spresnit’ &i vysvetlit' obsah
pojmov spojenych s plnenim povinnosti ulozenych v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov
z trestnej Cinnosti a financovania terorizmu atym napomodct’ k vytvoreniu si vlastného
programu boja proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.

Clanok 2
Definicie pojmov

Na ucely tohto metodického usmernenia sa pouzivaji nasledujiice definicie pojmov
a skratky. Definicie d’alSich pojmov a skratick m6ézu byt uvedené priamo v texte, ak je to
v danom pripade ucelne;jsie.

Obchodnik pravnicka osoba so sidlom na tzemi Slovenskej republiky zalozena ako
S cennymi akciova spolo¢nost’, ktora vykonava v Slovenskej republike svoje ¢innosti
papiermi podla § 54 ods. 1 ZoCPIS

Pobocka pobocka zahrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi, ktory vykonava
zahrani¢ného Vv Slovenskej republike svoje ¢innosti podl'a § 54 ods.5 ZoCPIS
obchodnika

S cennymi

papiermi

DSS dochodkové spravcovska spolo¢nost’, ktorej vznik a Cinnost’ upravuje

zakon €. 43/2004 Z. z. o starobnom dochodkovom sporeni

DDS doplnkova dochodkova spolocnost’, ktorej vznik a ¢innost’ upravuje zékon
¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom doéchodkovom sporeni

SS spravcovska a zahranicnd spravcovska spoloc¢nost, ktorych vznik
a ¢innost’ upravuje zakon €. 203/2011 Z. z. o kolektivnom investovani

Financ¢na inStitacia vSetky vysSie uvedené financné institucie spolocne - obchodnik s cennymi
alebo spolo¢nost’ papiermi, pobocka zahrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi, DSS,
DDS, SS a zahrani¢na SS

ZoCPIS zakon ¢. 566//2001 Z. z., o cennych papieroch a investicnych sluzbach
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov

Z0SDS zékon €. 43/2004 Z. z. o starobnom dochodkovom sporeni a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
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ZoDDS

ZoKl

Zakon

ZoVMS
AML alebo
oblast’ AML

FSJ

NOO
Zzamestnanec
Legalizacia
uo

KYC

FATF

NHR

zakon €. 650/2004 Z. z. o doplnkovom dochodkovom sporeni a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

zakon ¢. 203/2011 Z. z. o kolektivnhom investovani v zneni neskorSich
predpisov

zékon ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni

niektorych zékonov, v zneni neskorsich predpisov

zakon €. 126/2011 Z. z. o vykonévani medzinarodnych sankcii, v zneni
neskorsich predpisov

oblast’ upravena zakonom a Z0OVMS

finan¢nd spravodajska jednotka Narodnej krimindlnej agentiry Prezidia
Policajného zboru SR

neobvykla obchodné operacia

zamestnanec finan¢nej institicie plniaci ulohy podla zdkona

legalizacia prijmov z trestnej ¢innosti

urcend osoba podl'a § 20 ods. 2 pism. h) zdkona

zésada ,,poznaj svojho klienta“ (,,Know Your Customer)

Financial Action Task Force (Finan¢na akéna pracovna skupina), ktora je
veducou instituciou pri ur¢ovani medzinarodnych standardov v boji proti
legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti a proti financovaniu terorizmu

Vv globalnom meradle)

narodné hodnotenie rizik v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov
Z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu

Clanok 3
Spinavé peniaze a legalizacia

(1) Pojmom ,,Spinavé peniaze“ sa oznacuji peniaze pochadzajlice z trestnej Cinnosti,
resp. akékol'vek aktiva ziskané trestnou ¢innost'ou (zisky, vynosy, prijmy z trestnej ¢innosti,
aktiva nefinan¢ného charakteru ocenitel'né v peniazoch ako napr. dusevné vlastnictvo a pod.).
Proces premeny tychto nelegdlnych finanénych i nefinanénych zdrojov na legalne zdroje
(vytvorenim dojmu zakonného nadobudnutia majetku) sa nazyva ,,pranie Spinavych penazi‘.

(2) Legalizacia je Cinnost smerujuca k zastretiu nezdkonného pdvodu finanénych
prostriedkov a vytvorenie zdania ich legalneho nadobudnutia s ciel'om vzbudit’ dojem, Ze ide
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0 peniaze nadobudnuté v sulade s pravnymi normami a S ciel'om ul’ah¢it’ ich nasledné opatovné
investovanie do legalneho hospodarstva, spo¢iva najma:

1. v premene alebo prevode prijmov alebo iného majetku s vedomim, ze tento majetok
pochadza z trestnej Cinnosti, za ucCelom zatajenia alebo zastretia nezakonného povodu
majetku alebo za ucelom napomdhania osobe, ktora sa zucastnila alebo zucastiiuje
na pachani takejto ¢innosti preto aby unikla pred pravnymi dosledkami svojho konania,

2. V utajovani alebo zastierani skuto¢nej povahy, zdrojov, umiestnenia, nakladania a pohybu
majetku alebo zmeny prav vztahujucich sa k predmetnému majetku s vedomim, ze tento
majetok pochadza z trestnej ¢innosti,

3. Vnadobudnuti, drzani alebo nakladani s prijmami alebo majetkom uvedenym vysSie
s vedomim alebo s cielom zatajit’ alebo zmarit’ moznost’ zistenia jeho skuto¢ného pdvodu
alebo jeho povodného vlastnika

4. v zdruzovani sa 0s6b za i¢elom pachania ¢innosti uvedenej vyssie.

(3) VSetky finan¢né inStiticie, ktorych cinnost je upravenda tymto metodickym
usmernenim st v priebehu svojej €innosti vystavené riziku, ze klienti zneuziji ich sluzby
v procese legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti alebo na financovanie terorizmu. V pripade
takéhoto zneuzitia hrozia okrem iné¢ho finan¢né straty a ohrozenie dobrého mena finanéne;j
institucie. Hlavnymi prekdzkami pri snahdch o zneuzitie tychto financnych institacii
na legalizaciu prijmov z trestnej Cinnosti alebo financovanie terorizmu je predovsetkym
bezuhonnost' a poctivost’ manazmentu a jeho odhodlanie aktivne presadzovat’ koncepciu
finan¢nej institacie v oblasti prevencie a odhalovania legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti
a financovania terorizmu a dosledné dodrziavanie pravnych predpisov relevantnych pre tieto
oblasti.

CAST 1L

Ochrana pred legaliziciou prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu
vV ramci ¢innosti financnej inStitacie

Clanok 4
Koncepcia ochrany

(1) Finan¢na inStitucia je povinnd mat vlastnu koncepciu v oblasti prevencie
a odhal'ovania legalizacie a financovania terorizmu (d’alej aj ,,koncepcia ochrany*). Koncepcia
ochrany musi byt’ stanovena tak, aby bol zabezpeceny efektivny vykon ¢innosti zameranych na
prevenciu a odhal'ovanie legalizacie a financovania terorizmu.

(2) Pri stanovovani a uplatiiovani koncepcie ochrany stt vhodnou pomdckou a cennym
zdrojom informadcii aj domdce a medzinarodné Standardy, nazory a usmernenia slovenskych
a zahrani¢nych regulatorov, analyzy vyznamnych domacich a zahrani¢nych inStitucii alebo
poradenskych spolo¢nosti, a V neposlednom rade aj skisenosti a pristup ostatnych spoloc¢nosti.
Pri tvorbe koncepcie ochrany financna institucia zohladiiuje svoje obchodné zamery
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a obchodny plan, existujucu klientelu, geografické rizika vo vztahu ku klientom a finanénym
nastrojom, rozsah poskytovanych sluzieb, spdsob poskytovania sluzieb vo vdzbe na jednotlivé
finan¢né nastroje a s tym stvisiacu potencidlnu hrozbu ich zneuzitia na ucely legalizacie a
financovania terorizmu.

(3) Koncepcia ochrany je sucast'ou systému riadenia rizik, predovsetkym operaéného
rizika.

(4) Dolezitou sucast'ou koncepcie ochrany je predovsetkym program vlastnej ¢innosti
podla § 20 zékona (d’alej len ,,program®), organizacna Struktira zabezpecujuca efektivny
a nezavisly vykon ¢innosti v oblasti AML, stanovy vymedzujice kompetencie a zodpovednost’
za predmetnu oblast’ ako aj informécie urcené klientom a $irSej verejnosti obsahujice postoj
a zamery financnej inStitucie vo vztahu k AML, ako aj upozornenie na povinnost’ prevencie
a kontroly, ktoré m6zu mat’ priamy vplyv na klientov.

Clanok 5
Zamestnanci zodpovedni za realizaciu Gloh ochrany pred legalizaciou a financovanim
terorizmu

(1) Za celkovii ochranu finanénej institticie pred legalizaciou a financovanim terorizmu
arealizaciu koncepcie ochrany zodpoveda Statutarny organ financ¢nej institucie, ktory schval'uje
koncepciu ochrany v pisomnej podobe.

(2) Za celkovu ochranu pobocky zahrani¢nej finan¢nej institucie (obchodnik S cennymi
papiermi, spravcovskd spoloc¢nost’) pred legalizdciou a financovanim terorizmu
a realizaciu koncepcie ochrany zodpoveda veduci pobocky alebo zodpovedné osoba (d’alej len
,»zodpovedna osoba pobocky*), ktord prijima koncepciu ochrany v pisomnej podobe.

(3) Za prakticku realizaciu Cinnosti v oblasti AML, predovsetkym vykon beznych
kazdodennych ¢innosti zabezpeGujiicich naplihanie koncepcie ochrany, ohlasovanie
neobvyklych obchodnych operéacii a priebezny styk s financnou spravodajskou jednotkou
vo finan¢nej institicii zodpoveda UO. Ak UO nie je ¢lenom Statutarneho organu, tak mé byt
zabezpecCené jeho postavenie vo financénej institicii tak aby UO mala moznost' priamej
komunikacie so Statutdrnym organom a dozornym organom financ¢nej inStiticie a tiez mala
pristup Kk informaciam a dokladom, ktoré finan¢na institicia ziskala pri vykonavani
starostlivosti vo vztahu ku klientovi.

(4) UO financnej institlcie a jej zastupcu vymenuva a odvolava Statutarny organ, ktory
zabezpe¢i plnohodnotni zastupitelnost UO urcenim zastupcu UO pri zohladneni svojej
persondlnej vybavenosti, vel'kosti a rozsahu poskytovanych sluzieb.

(5) Vykon Ccinnosti AML (praktickd realizaiciu AML) je vhodné zabezpecovat
internymi kapacitami v rdmci financnej inStitacie. Ak finan¢nd inStitacia vyhodnoti, Ze vykon
¢innosti AML zabezpec¢i formou outsourcingu /zverenia Cinnosti je vhodné takyto vykon
¢innosti zverit’ banke v ramci finan¢nej skupiny v ktorej pdsobi, tak aby boli v plnej miere
naplnené vecné, persondlne a organizacné predpoklady na vykon zverenej ¢innosti; to neplati
pre UO, ktorej postavenie v ramci finan¢nej inStitucie vymedzuje zakon. Zverenim vykonu
¢innosti AML nie je dotknuta plna zodpovednost’ finan¢nej institiicie v oblasti AML.
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(6) Finan¢na inStitucia pri obsadzovani funkcie UO, jej zastupcu a zamestnancov
zodpovednych za oblast AML, ktori budi v priamom kontakte s klientami zabezpecovat
realizaciu finan¢nych operacii vyzaduje preukdzanie obcCianskej bezuhonnosti, primeraného
vzdelania v oblasti AML a zodpovedajicu odbornt prax v zavislosti od poskytovanych sluzieb
a vykonavanych c¢innosti. Obciansku bezuhonnost’ prislusné osoby preukazuji vypisom
Z registra trestov. Finan¢na inStiticia zabezpeCi upozornenie prislusSnych zamestnancov
na trestno-pravne dosledky z poruSenia legislativy a noriem v oblasti AML.

(7) UO pobocky zahrani¢nej finan¢nej institicie vymentva a odvolava zodpovedna
osoba alebo veduci pobocky, ktorému UO v plnom rozsahu podlieha.

(8) UO zodpoveda najma za:

a) priebeznu pripravu a aktualizaciu programu a pripadnych d’alSich potrebnych predpisov
a postupov pre oblast AML,

b) plnenie riadiacich a kontrolnych tloh v oblasti AML, ktori vykonava a za ktor zodpoveda,

¢) komunikaciu, spolupracu a priebezné udrziavanie kontaktov s finanénou spravodajskou
jednotkou; vratane v€asného ohlasovania NOO,

d) organizaciu a stanovenie pravidiel pre vzdelavanie prisluSnych zamestnancov vratane
novoprijatych zamestnancov,

e) analytickii a poradenska cinnost vo vztahu k posudzovaniu a oznamovaniu NOO
prisluSnymi zamestnancami v suvislosti s realizdciou obchodov a finanénych operacii
Klientov.

(9) UO ajeho zastupca st povinni vykonavat’ svoje funkcie s odbornou starostlivostou.

(10) UO vypracuva a predklada spravu o svojej ¢innosti Statutarnemu organu najmenej
jedenkrat rocne. UO pobocky zahrani¢nej financnej inStiticie vypracuva a predkladd spravu
0 svojej ¢innosti zodpovednej osobe pobocky a vediicemu pobocky rovnako.

(11) Sprava o ¢innosti UO obsahuje najma:
a) Statistiku a struénu charakteristiku NOO nahlasenych zamestnancami ohlasenymi FSJ
b) statistiku a stru¢na charakteristiku NOO nahlasenych zamestnancami, neohlasenymi FSJ
s odovodnenim tohto neohlasenia a,
c) prehlad zistenych nedostatkov a navrh opatreni a terminov na ich odstranenie,
d) informacie z uskuto¢nenych kontrol,
e) informaciu alebo prehl'ad o uskutocnenych Skoleniach prislusnych zamestnancov.

(12) Zabezpecenie dostato¢ne nezavislého postavenia UO a jej zastupcu v Strukture
veducich zamestnancov a organizacnych ttvarov je dolezitym prvkom koncepcie ochrany UO
musi mat’ nezavisle postavenie v organizacnej Strukture zamestnancov financnej institdcie.
Zaclenenie UO v organizacnej Strukture financnej inStiticie medzi veduicich zamestnancov
finan¢nej institucie obsahuje nasledujice prvky zarucujuce vhodne vymedzené postavenie UO
a jej zastupcu:

a) upravenie pravomoci a povinnosti UO ako vediiceho zamestnanca a jej zastupcu v ich
pracovnych naplniach s dorazom na prvotnt oblast’ pdsobenia, ktorou je zabezpecovanie
ochrany finan¢nej institicie pred legalizaciou a financovanim terorizmu,

b) oddelenie od utvarov zabezpeCujucich vykon obchodov pre klientov, resp. finanénych
operacii klientov,
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¢) neobmedzeny pristup UO a jej zastupcu ku vSetkym dokumentom, databazam a informaciam
finan¢nej institucie,

d) samostatné a nezavislé rozhodovanie UO a jej zastupcu pri posudzovani neobvyklosti
obchodnych operacii klientov, oznamenych prislusnymi zamestnancami v ramci interného
systému oznamovania,

e) samostatné a nezavislé rozhodovanie o zaslani hlasenia o NOO FSJ,

f) kontrolna funkcia UO a jej zastupcu vo vzt'ahu k utvarom a prislusnym zamestnancom
zabezpecujucim vykon obchodov, resp. finanénych operacii klientov,

g) oddelenie UO (jej zastupcu prip. Gtvaru prevencie) od utvaru vnutornej kontroly ak sa
Vv organizacnej Struktire nachadza a vnutorného auditu v organizacnej Struktire (avSak
pri zachovani nasledného vykonu kontroly ich Cinnosti realizovanej utvarom vnutornej
kontroly prip. auditu), ¢o znamena Ze funkcia UO a jej zastupcu nesmie splyvat’ s funkciou
vnutorného kontroléra financnej inStitacie, ale nie je vylucené kumulovanie pravomoci
vo funkcii compliance, pripadne inych funkcii, okrem funkcie vnutorného auditora

h) spolupraca so zamestnancami vykonavajiacimi funkciu dodrziavania a vntitorného auditu pri
novych druhoch obchodov; ako aj prdvomoci zucastnit’ sa na procese pripomienkovania,
resp. hodnotenia pripravovanych novych druhov obchodov (produktov) finan¢nej institucie
z pohladu rizika spojené¢ho s legalizaciou a financovanim terorizmu, novych spdsobov
poskytovania starostlivosti vo vztahu ku klientom (napr. podla § 8 pism. a) a vyjadrit’
nesthlasné stanovisko so zavadzanym novym druhom obchodu, resp. novému spdosobu
v pripade, Ze predstavuje netimerné vystavenie sa tomuto riziku,

1) v pripade mimoriadne zavaznych okolnosti alebo situacii, okamzita informacia ¢lenovi
Statutarneho organu, resp. zodpovednej osobe

(13) Vhodné vymedzenie postavenia UO a jej zastupcu uvedené v pism. g) ah) sa
zabezpe¢i primerane k velkosti finanCnej inStitlcie, povahe, rozsahu a zloZitosti
poskytovanych sluzieb a vykonavanych ¢innosti a K realne zriadenym prislusnym funkciam.

(14) Finan¢na institucia je povinna preverovat’ bezuhonnost’ svojich budiicich ako aj
sucasnych zamestnancov zodpovednych za oblast AML. Skor ako takyto zamestnanec nastipi
na pracovné miesto alebo do funkcie, kde bude v priamom kontakte s klientom je potrebné aby
bolo zo strany financnej inStiticie dostatoCne zabezpecené preverenie tohto buduceho
zamestnanca (napr. na zdklade vypisu z registra trestov). TieZ je moZzné aby finan¢nd inStitlicia
poziadala aj oint formu preukidzania bezuhonnosti napriklad referenénym listom
od predchédzajuceho zamestnavatela pripadne pracovnym posudkom od svojho budiceho
zamestnanca.

(15) Finan¢na institacia by mala na Skoleniach v oblasti AML pravidelne upozoriiovat
svojich zamestnancov zodpovednych za oblast AML o trestnopravnych doésledkoch
vyplyvajlcich z porusenia zakonnych noriem v oblasti AML, aby si to dosledne jej zamestnanci
uvedomili.

(16) V ramci vysledkov NHR a nasledne prijatych opatreni v ak¢nom plane by mala
finan¢nd institucia pre zmiernenie vysSie uvedeného rizika vypracovat vnuatorny predpis
na predchadzanie konfliktu zaujmu, v ktorom by malo byt zapracované aj dané upozornenie
na trestno-pravne nasledky konania osob zodpovednych za oblast AML, ktoré by bolo
Vv rozpore s platnou legislativou v oblasti AML.
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(17) Finan¢na inStitGcia by mala zintenzivnit' osvetu a vzdelavanie svojich
zamestnancov zodpovednych za oblast’ AML, a tym zvysit' vS§eobecné povedomie v pripade
nesplnenia si svojich povinnosti vyplyvajucich z pravnych noriem upravujucich oblast AML.

(18) Financ¢na institacia by mala vyssie uvedené ulohy plnit’ primerane svojej vel'kosti,
poc¢tu klientov, druhu a zlozitosti poskytovanych finanénych ndstrojov a operacii ako aj
rozsahu svojej ¢innosti.

Clanok 6
Program vlastnej ¢innosti

(1) Finan¢na institucia vypracuje v zmysle ustanovenia § 20 zakona program vlastne;j
¢innosti zameranej proti legalizacii a financovaniu terorizmu (d’alej len ,,program‘) ako
vnutorny predpis, ktory schval'uje Statutarny organ. Program vychadza zo v§eobecne zaviznych
pravnych predpisov, najmé zo zdkona a ostatnych prislusnych zakonov uvedenych v tivode
tohto usmernenia, metodickych usmerneni FSJ zverejiiovanych a pravidelne aktualizovanych
na webovom sidle FSJ (http://www.minv.sk/?Metodicke-usmernenia-a-stanoviska-FSJ) ako aj
Z medzinarodnych Standardov — 40 odporacani FATF.

(2) Program zaroven zohl'adituje koncepciu ochrany finan¢nej institucie a predstavuje
premietnutie koncepcie ochrany do praktickych zasad, uloh, postupov, povinnosti
a zodpovednosti v oblasti AML a prevencie pred financovanim terorizmu. Program obsahuje
aj konkrétne opravnenia, povinnosti, zodpovednosti a ulohy UO a prisluSnych zamestnancov
finan¢nej inStittcie pri vykone &innosti, druhov obchodov a finanénych operacii klientov
z hladiska zakonnych poziadaviek (najmd § 20 ods. 2 zdkona), ktoré vyzaduje ochrana
pred legalizéciou a financovanim terorizmu, kontrolné opravnenia tychto subjektov a kontrolné
opravnenia zamestnancov vykonavajiucimi funkciu dodrZiavania a vnitorného auditu. Program
obsahuje nielen informécie o zdkonnych ustanoveniach, zodpovednostiach zamestnancov, ale
najmd vSetky operativne postupy a povinnosti zamestnancov v podmienkach financnej
inStitucie pri vykone relevantnych druhov obchodov a finanénych operacii klientov; ako aj
najcastejSie formy NOO Vv podmienkach danej financnej inStitlicie. Program sucasne definuje
informacéné toky, informacné systémy, kontrolné procesy a mechanizmy v uvedenej oblasti.

(3) Financ¢na institicia zohl'adnuje pri tvorbe svojho programu vlastné Specifika, najma
svoju velkost' a podiel na trhu, organizacné usporiadanie, druh a rozsah povolenych
a vykonavanych c¢innosti a sluzieb, druhy obchodov vo vztahu k jednotlivym finanénym
nastrojom a ich rozsah a Specifika, druh a mnozstvo klientov a Specifika a rozsah operécii tychto
Klientov.

(4) Program okrem vseobecnych nalezitosti podl'a § 20 zakona obsahuje najma:

a) urCenie tuloh, povinnosti a presné vymedzenie zodpovednosti ak tomu prisluSnych
kompetencii vyplyvajucich z komplexnej ochrany pred legalizadciou a financovanim
terorizmu na jednotlivych stupfioch riadenia spoloc¢nosti od predstavenstva finanénej
institucie, resp. zodpovednej osoby pobocky zahrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi
po utvary prvého kontaktu s klientom vratane utvaru prevencie s vymedzenim urcenej osoby
podla §20 ods. 2 pism. h) zdkona;

b) stanovenie UO podl'a § 20 ods. 2 pism. h) zakona zohl'adnujice postaveniec UO v ramci
organizacnej Struktury financnej institacie,
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C) stanovenie osoby (v pripade potreby 0s6b), zodpovednych za posudzovanie, ¢i pripravovany
alebo vykonavany obchod je neobvykly, ¢asu v akom sa bude posudzovanie vykonané
(podl'a moznosti vzdy pred vykonanim obchodu alebo v procese jeho pripravy), sposobu
vykonania posudzovania t. j. uviest, ¢o je potrebné¢ vykonat’ v rdmci posudzovania, aké
pomdcky sa maju pouzit (napr. prehl'ad foriem NOO, verejne dostupné informacie
0 dlznikoch a neplaticoch, interné zoznamy klientov a pod.), ako a kde sa ma zaznamenat’
vysledok posudzovania,

d) presné vymedzenie postupu prijimania oznameni o zistenych NOO z organiza¢nych tGtvarov,
vyhodnocovanie tychto oznameni a ohlasovanie NOO FSJ a zabezpecCovanie priebezného
pracovného styku s FSJ, pripadne orgdnmi ¢innymi v trestnom konani,

e) stanovenie zakladnych uloh prisluSnych zamestnancov na vSetkych riadiacich trovniach,
zistovanie NOO a oznamovanie internych oznameni o NOO UO (pripadne aj vzorovy
formuldr internych oznameni o NOQO) a spdsob zabezpecenia ochrany prislusnych
zamestnancov v suvislosti s nimi zistenymi a oznamenymi NOO UO,

f) stanovenie povinnosti identifikovat’ klientov pri vykone obchodov a jednotlivych finanénych
operaciach a povinnosti overovania (verifikacie) tejto identifikéacie,

g) stanovenie povinnosti zaznamenania uskutoc¢nenej identifikicie a overenia identifikacie
klientov, ako aj vSetkych finanénych operacii vykonavanych pre klientov,

h) stanovenie povinnosti uchovavania zdznamov o identifikacii a overeni identifikacie klientov
a o finan¢nych operéciach uskutocnenych klientmi v zdkonom urcenej lehote,

i) prehlad znamych uz detekovanych foriem NOO podla ¢innosti a druhov vykonavanych
obchodov,

J) hodnotenie a riadenie rizik suvisiacich s prevenciou legalizacie a financovania terorizmu
podla § 20a zdkona, vratane postupov pri posudzovani klientov na ziklade rizikovo
orientované¢ho pristupu a rizikovych analyz, so zohladnenim vysledkov prvotnej
a priebeznej identifikacie klientov a jej overenia podl'a druhov obchodov a typov operacii
a uctov a rizikovej kategorie klientov,

K) v zmysle § 10 ods. 4 zakona urcenie sposobu a rozsahu vykonavania starostlivosti vo vztahu
ku klientovi na zaklade vysledkov hodnotenia a zohl'adnenia rizik podl'a § 20a ods. 1 zakona,

I) podrobnejsie znaky neobvyklosti, podl'a ktorych mozno rozpoznat NOO klienta,

m)sposob a rozsah realizacie tzv. spitnej vizby v ramci finanénej institucie o internych
oznameniach NOO,

n) postup kompetentnych zamestnancov a UO pri zdrzani neobvyklej obchodnej operacie
podla §16 zakona,

0) obsah a harmonogram odbornej pripravy zamestnancov, pripravu zamestnancov
na zabezpecenie uloh ochrany financnej inStitucie pred legalizadciou a financovanim
terorizmu pri vykone konkrétnych finan¢nych, obchodnych ¢innosti, druhov obchodov
a operacii klientov,

p) povinnost' zachovavat'’ mléanlivost o internom oznameni NOO a jeho ohlaseni FSJ
a o vykonanych opatreniach FSJ (§ 18 zakona), a to predovsetkym vo vztahu ku klientovi,
ktorého sa to tyka, ako aj ku osobam, ktoré maju ku klientovi urCity vzt'ah (napr. iné osoby
opravnené disponovat’ s uc¢tom klienta, alebo ak ide o viacerych vlastnikov finan¢nych
prostriedkov na jednom ucte alebo vlastnikov pravnickej osoby alebo inych konecnych
uzivatel'ov vyhod spojenych s operaciou), ako aj k tretim osobam, okrem vynimiek uréenych
zakonom,

g) opatrenia a kontrolné mechanizmy (kontrola Styroch o¢i, obmedzeny pristup), ktorymi sa
zamedzi zneuzitiu postavenia alebo funkcie prislusnych zamestnancov na vedomé zapojenie
sa do legalizécie alebo financovania terorizmu pri vykone ich funkcie,

r) sposob a lehoty uchovavania tdajov a dokumentacie,
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s) vnutorny kontrolny systém zamerany na ochranu pred legalizaciou a financovanim
terorizmu pozostavajici z kontrolnych mechanizmov, procesnych kontrol veduacich
zamestnancov vratane kontrol UO a internych auditov,

t) definovanie informacnych tokov a charakterizovanie informa¢nych systémov zameranych
na zber, spracovanie anahlasovanie informacii pre ochranu finan¢nej inStitacie
pred legalizaciou a financovanim terorizmu vratane pravidelnych sprav predkladanych
predstavenstvu a dozornej rade finan¢nej institucie a zodpovednej osobe pobocky, resp.
vediicemu zahrani¢nej pobocky.

(5) Pri tvorbe programu finan¢na institicia zohl'adnuje d’alsie vlastné $pecifika, najma:

a) stanovy a koncepciu ochrany,

b) opravnenia, povinnosti zodpovednosti a ulohy ur¢enej osoby, utvaru vnutornej kontroly
a vnutorného auditu zameraného na ochranu pred legalizaciou prijmov a financovanim
terorizmu a zamestnancov banky a poboc¢ky zahrani¢nej banky pri vykone bankovych
¢innosti a druhov obchodu,

¢) informacéné toky, informacné systémy, kontrolné procesy a mechanizmy v tejto oblasti.

(6) Problematika ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu si vyzaduje, aby
bol program vypracovany ako uceleny vnltorny predpis pristupny vSetkym zamestnancom
finan¢nej institucie aspon prostrednictvom internej pocitacove;j siete.

(7) Program je nevyhnutné aktualizovat’ nielen pri zmene relevantnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, ale aj pri zmenach tykajicich sa vlastného vykonu ¢innosti
a druhov obchodov, pred =zahdjenim pouZivania novych inovativnych technologii
a softvérovych rieSeni pri poskytovani produktov a sluzieb (napr. overovanie identifikacie
klienta na dial'ku) ako aj pri zmenach organiza¢ného usporiadania financnej inStitucie, ak tato
zmena mdze mat’ vplyv na zvysenie rizika legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania
terorizmu.

Clanok 7
Informovanost’ a vzdelavanie zamestnancov

(1) Osoby zodpovedné za oblast AML vo finanénych institaciach si musia byt vedomé
a oboznamit’ s tym aj ostatnych dotknutych zamestnancov, zZe aj samotné napomahanie, vedoma
¢inevedoma tcast’, alebo Gicast’ z nedbanlivosti klientov finanénej instittcie na legalizacii alebo
na financovani terorizmu predstavuje isté operané riziko. Tym, ze financ¢na inStitlicia
uskuto¢ni operacie s vynosmi alebo prostriedkami pochadzajicimi z akejkol'vek trestnej
¢innosti, moze dojst’ k poskodeniu alebo strate jej dobrého mena (reputacné riziko), a tym moéze
v kone¢nom dosledku finan¢né institicia utrpiet’ aj nemalé finan¢né straty.

(2) Pre uspeSnost uplatiovania nepretrzit¢tho procesu ochrany pred legalizaciou
a pred financovanim terorizmu je rozhodujica efektivnost pripravy zamestnancov a ich nalezité
oboznamenie sa s povinnostami a opravneniami v oblasti AML. Statutarny organ finanénej
institacie spolu s UO musia zabezpecit informovanost zamestnancov o zodpovednosti
finanénej institicie, ako aj o osobnej zodpovednosti zamestnancov a ich ochrane pri zisteni
NOO v tejto oblasti.

(3) Financ¢na institacia vhodnym spdsobom zverejneni informéciu pre zamestnancov
o tom, kto vykonava funkciu UO a kto ju zastupuje.
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(4) Finan¢na inStitucia si v svojom programe stanovi optimalny rezim a sposob
informovania jej zamestnancov o systéme ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu,
postupoch, povinnostiach a opravneniach pri ochrane pred legalizdciou a financovanim
terorizmu, spdsob spristupnenia programu, ako aj d’alSich relevantnych predpisov a sposob
organizacie pravidelnej odbornej pripravy a vzdelavacich akcii pre zamestnancov; ¢i uz Skoleni
alebo inych edukativnych aktivit napriklad e-learning.

(5) Finan¢na institacia pri informovani a vzdelavani zamestnancov zohl'adnuje svoje
podmienky, najmé vel'kost’ a organiza¢né usporiadanie, ¢innosti a druhy obchodov a finan¢né
operacie vykonavané pre klientov, aby sa vSetky potrebné informacie dostali ku vSetkym
zamestnancom, pre ktorych st ur¢ené. Model realizacie odbornej pripravy zamestnancov ma
byt efektivny, flexibilny a plnit' o¢akdvany ciel’; preto je nevyhnutna jeho aktualizacia
vzhl'adom na meniace sa podmienky. Pri dynamike vzdelavacieho procesu je treba aplikovat
zavery z NHR a to po stranke organizacnej aj obsahovej. Aktualizécia a skvalitiovanie by malo
byt vo finan¢nej institicii nastavené tak, aby bol stav vzdeldvacieho procesu v kazdom
¢asovom horizonte vzdy primerany rizikam legalizacie a financovania terorizmu, ktorym je
finan¢na institucia vystavena.

(6) Efektivnost ochrany finanénej inStitucie pred legalizaciou a financovanim
terorizmu zavisi v zna¢nej miere od Urovne znalosti riadiacich organov a zamestnancov
finanénej institacie o predmetnej problematike, ktora spocéiva v osvojeni si zakladnych
pravnych predpisov, programu a d’al$ich stvisiacich vnatornych predpisov finan¢nej instittcie.
Roznorodost” vykonavanych investiénych sluzieb a €innosti, vedlajSich sluzieb a druhov
obchodov, distribu¢nych kandlov, ktorymi finan¢né institucia poskytuje svoje sluzby a najma
roznorodost’ Struktary klientov vytvaraji rozny stupen rizika a odliSné techniky legalizacie
alebo financovania terorizmu. Prislusni zamestnanci (zamestnanci prvého kontaktu s klientom)
musia mat’ vSetky potrebné informacie o vykonavanych investicnych sluzbach a ¢innosti,
vedl'ajSich sluzbach a druhoch obchodov, ktoré budu realizovat’ pre klientov a musia si ¢o
najskor osvojit’ kritéria (znaky neobvyklosti) na posudzovanie, resp. zistovanie NOO. Tito
zamestnanci musia dokazat’ postdit’ konanie klientov finan¢nej institucie ako aj obsah klientmi
vykonavanych finanénych operacii z hladiska stupna ich rizikovosti, neobvyklosti alebo
podozrivosti. Vzdelavanie zamestnancov ma vyznamne prispiet k tomu, aby ziskali
predpoklady pre zvladnutie postupov na uplatiiovanie zasady ,,poznaj svojho klienta® (,,Know
Your Customer” - ,KYC*) a rozpoznavanie stupiia rizikovosti konania klientov financ¢nej
institucie, a to aj so zretel'om na zaradenie klientov do jednej z troch skupin pre vykon povinnej
starostlivosti (zakladnej, zjednodusSenej a zvySenej starostlivosti). Prislusni zamestnanci st
dolezitym c¢lankom pre zamedzenie zneuzitiu finan¢nej inStitucie na legalizaciu alebo
financovanie terorizmu. Rovnako vSak m6zu byt aj jeho najslabSim prvkom, ak neplnia urcené
povinnosti, alebo ak sa vedome, ¢i nevedome zc¢astnia na realizacii NOO klienta.

(7) V rédmci vzdelavania financnd inStitlicia zabezpe¢i, aby boli zamestnanci
obozndmeni s dosledkami zanedbania alebo nedo6sledného plnenia svojich pracovnych
povinnosti a pripadnej vedomej ¢i nevedomej ucasti na legalizécii alebo financovani terorizmu,
ako aj poruSenia zdkazu poskytnutia informacii klientovi, na ktoré sa vztahuje povinnost’
mlcanlivosti (§ 18 zdkona); ale aj so spdsobom ich ochrany pri zistovani NOO.

(8) Financnd inStituicia musi mat’ projekt, resp. plan vzdeldvania zamestnancov,
z nujici vné z e z v (v u 1zaciu vny
ohl'adnujuc racovné zaradenie zamestnanco lastnu kategorizaciu podl'a pracovnych
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miest zohladnujicu vystavenie zamestnanca moznostiam a pokusom o zneuzitie na Gcely
legalizacie a financovania terorizmu) a z toho vyplyvajice zodpovednosti, povinnosti a tomu
prisluchajicu troven a frekvenciu vzdeldvania. Pri ur€eni vhodnej frekvencie vzdelavania sa
finan¢nd institicia pridfza ustanovenia § 20 ods. 3 zdkona (minimdlne raz za kalendarny rok
na pravidelnej baze a vzdy pred zaradenim zamestnanca na pracu, pri ktorej bude plnit’ ulohy
podl'a zakona ad hoc). Plan vzdelavania, resp. jeho zdkladné zasady, by mal byt sucastou
programu a mal by urcit’ zakladnti osnovu, periodicitu a obsah odbornej pripravy zamestnancov.
Kazdy prisluSny zamestnanec, ktory plni tlohy podl'a zdkona, musi byt obozndmeny s platnym
programom upravujucim postupy pri posudzovani klientov a nimi vykondvanych financnych
operacii a suCasne je finan¢na inStiticia povinna zabezpecit, aby kazdy zamestnanec mal
k tomuto programu nepretrzity pristup.

(9) Odborna priprava zamestnancov finan¢nej inStiticie mé& byt zamerana
predovsetkym na oboznamenie sa s programom finanénej inStiticie a s poznatkami
vyplyvajucimi z ¢innosti UO, z Cinnosti inych finanénych institacii, ako aj dostupnymi
poznatkami vychddzajucimi z ¢innosti FSJ, pripadne NBS.

(10) Specializované vzdelavanie, ktoré maji zamestnanci finanénej institacie
absolvovat’ skor, nez budu spracovavat’ pokyny klientov na vykonanie finanénych operécii, by
im malo dat’ potrebné znalosti pre zistovanie a overovanie totoznosti klientov pri vzniku
obchodného vzt'ahu a pri vykone obchodov a operécii. Ugastou na vzdelavacich podujatiach
(semindre, staze) zamestnanci ziskaju predpoklady pre spoznanie typu ocakavanych
obchodnych aktivit klientov, s ktorymi stvisia ich finanéné operécie, a teda aj potrebné
vedomosti a sposobilost’ identifikovat’ skutocnosti vymykajice sa z oCakdvaného spravania
klientov a konkrétne prejavy ich NOO.

(11) Finan¢na intiticia ma vzdelavanie opakovat’ a dopiiiat’ o nové poznatky v pripade
potreby aj CastejSie ako v 12-mesacnom cykle, aby sa zabezpecilo, Ze prislusni zamestnanci
budi schopni priebezne vykonavat'® svoje povinnosti. Finan¢nd inStiticia zabezpeci
vypracovanie zdznamov o uskutocnenej odbornej priprave zamestnancov, ktoré obsahuju
datum Ucasti prislusnych zamestnancov na vzdelavani, obsah a formu vzdeldvania, pripadne
vyhodnotenie absolvovaného testu ako aj podpisy zamestnancov alebo potvrdenie
elektronickymi prostriedkami. Okrem toho od prislusnych zamestnancov je potrebné ziskat’ aj
pisomné potvrdenie alebo potvrdenie elektronickymi prostriedkami o tom, Ze sa obozndmili
s programom a suvisiacimi predpismi upravujicimi postupy pri ochrane finan¢nej institcie
pred legalizaciou a financovanim terorizmu. Vzdelavacie formy (klasicka prednéaskova, resp.
elektronickd, pripadne in4) by mali byt’ pravidelne obmieniané, pripadne vhodne kombinované.
Odporuca sa zaviest do procesu vzdelavania prvky interaktivity, napriklad on-line
poskytovanie spétnej vizby zamestnancovi poc¢as vzdelavania.

(12) Finan¢na inStitGcia musi mat vypracovany proces hodnotenia vysledkov
absolvovanych testov ako aj nasledny postup v pripade ich netspesného absolvovania.
V pripade netspesnosti absolvovania testov je to najmé urcenie nového terminu opakovaného
testovania, ktory nemoéze byt’ realizovany v lehote kratSej ako 3 dni po realizacii povodného
netspesSného testovania aVvtomto Case nesmie dojst’ k zaradeniu takéhoto zamestnanca
na poziciu zodpovednt za oblast AML.
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Clanok 8
Informacny systém

(1) Systémovy pristup k riadeniu rizika finan¢nej inStitucie a zabezpecovaniu ochrany
finan¢nej instittcie pred legalizaciou a financovanim terorizmu vyzaduje predovsetkym vhodné
informacné toky pre zabezpecenie plynulého, v¢asného a pravidelného toku informacii medzi
jednotlivymi riadiacimi Groviiami finan¢nej institicie, vratane Statutarneho orgdnu financnej
institacie, UO, jej zastupcu, zamestnancami zodpovednymi za vykon funkcie dodrziavania
a vnutorného auditu a d’alSich prislusnych zamestnancov. V §irSom ponimani ide o systém
ziskavania, spracovania, vyhodnocovania, odovzdavania a aj pouzivania informacii tykajacich
sa tejto oblasti. Jeho sucast'ou su toky informacii v procese jednotlivych ¢innosti financnej
institucie a vykonavanych druhov obchodov pri ochrane pred legalizaciou a financovanim
terorizmu. Pre ucinnil prevenciu je nevyhnutné zabezpecit jeho pravidelnu aktualiziciu
sdorazom na vcéasné uvedenie novych druhov obchodov (ktoré st pred zaradenim
do existujucej Skaly €innosti a sluzieb posudzované UO aj z hl'adiska moZnej zneuZiteI'nosti
na ucely legalizacie a financovania terorizmu) do informac¢nych systémov.

(2) Okrem informaénych systémov vratane aplikaéného programového vybavenia
pre zabezpecenie informacnych tokov pre systém ochrany mdze finan¢nd institicia v zavislosti
od poctu obchodnych transakcii a pokynov podporne vyuzivat’ Specializovany automatizovany
systém na detekciu NOO a sankcionovanych osob v relevantnych informacnych systémoch
finan¢nej institacie, ktory bude fungovat’ na zdklade nastavenych scenarov nad databazami
klientov, obchodov, resp. finan¢nych operacii.

(3) Finan¢na institdcia je povinna zabezpe€it’ informaéné toky najmi na:

a) prenos informacii o zakladnych principoch ochrany pred legalizaciou a financovanim
terorizmu, o postupoch, povinnostiach astym suvisiacich opravneniach nevyhnutnych
na plnenie uloh v predmetnej oblasti smerom k zamestnancom ,

b) spristupnenie programu a dal$ich relevantnych vnutornych predpisov vSetkym
Zamestnancom,

C) prenos potrebnych informacii medzi zodpovednou osobou a UO,

d) prenos informacii medzi zamestnancami a UO a naopak, vratane interného oznamovania
NOO,

e) vedenie evidencie, t. j. zaznamenavanie, spracivanie a aktualizovanie tdajov o klientoch
a zaznamenavanie a monitorovanie obchodnych operacii klientov,

f) oboznamovanie Statutarneho organu, resp. zodpovednej osoby s vysledkami kontroly
uskutoc¢iiovanej] UO a zamestnancami zodpovednymi za vykon funkcie dodrziavania
a vnutorného auditu ako aj informovanie zamestnancov o tychto vysledkoch,

g) prenos informacii medzi UO a FSJ, vratane ohlasovania NOO a poskytovania d’al§ich
potrebnych informécii a podkladov FSJ ako aj poskytovania tzv. spitnej vizby od FSJ
finan¢nej institucii,

h) vyhl'adavanie NOO v relevantnych informacnych systémoch financnej institucie, ktoré
obsahujt udaje o klientoch a ich operaciach.

(4) Formu, obsah a pravidla informacnych tokov by si mala stanovit’ finan¢na institucia
v zavislosti od jej velkosti, zamerania, rozsahu a zloZitosti lou vykonavanych c¢innosti
a ponukanych druhov obchodov a sluzieb ako aj charakteristickych znakov klientov a ich
obchodov. Informacny systém, resp. systémy maju vyhovovat' Specifickym podmienkam
finan¢nej institucie a z technického hl'adiska maji mat’ také parametre, aby finan¢na institicia



14 Vestnik NBS — metodické usmernenie ¢. 6/2019 Ciastka 13/2019

bola spdsobild plnit’ povinnosti, ktoré pre fiu ako povinni osobu vyplyvaji zo zakona (najma §
21 ods. 2 zakona).

(5) Podstatnou sucastou informacného systému financ¢nej institicie je elektronicky
informacny systém (d’alej len ,,EIS), ktory zodpoved4d zakonnym poziadavkam s cielom
zabezpecenia dostato¢nej kvality ochrany pred legalizdciou a financovanim terorizmu. Ide
0 systém zaznamenavajuci a spraciivajuci udaje o klientoch a ich finanénych operaciach, ktory
musi zohl'adnovat’ poziadavky upravené v § 7 ods.1 zakona:

a) ak ide o Kklienta - fyzicka osobu, EIS musi obsahovat’ zaznamy: meno, priezvisko, rodné
¢islo alebo datum narodenia, ak rodné Cislo nebolo pridelené, adresu trvalého pobytu alebo
iné¢ho pobytu, Statnu prislusnost’, druh a ¢islo dokladu totoznosti a ¢islo uctu klienta

b) ak ide o klienta - fyzick osobu — podnikatel’a, rovnako ako v bode a) aj s adresou miesta
podnikania, identifikacného ¢isla ak bolo pridelené, oznacenia iradného registra alebo inej
uradnej evidencie, v ktorej je tento podnikatel’ zapisany a ¢islo zapisu do tohto registra alebo
evidencie,

c) ak ide o klienta - pravnicka osobu, EIS musi obsahovat’ zdznamy obsahujice najmene;j
obchodné meno, adresa sidla, identifikaéné Cislo , oznaéenie tradného registra alebo inej
uradnej evidencie, v ktorej je pravnicka osoba zapisand a Cisla zapisu do tohto registra
a zistenie udajov fyzickej osoby, opravnenej konat’ v mene tejto pravnickej osoby, podla

bodu a).

(6) EIS zaroven obsahuje informacie alebo zaznamy o sposobe overenia identifikéacie
klienta a informécie o Ucele a planovanej povahe obchodného vzt'ahu klienta, ktord je dana
druhom obchodu v zmysle § 9 pism. h ) zdkona, pricom povaha obchodného vztahu je primarne
predur¢ena samotnou sluzbou, ktorti klient vyuZziva. EIS a spdsob jeho vyuZivania ma
umozinovat’ rozpoznat’' NOO uskuto¢iiované klientmi, pripadne sledovat’ aj ich priebeh alebo
vyvoj, ako aj spojitosti medzi finanénymi operaciami urcitého klienta a, pokial’ je to mozZné, aj
neobvyklymi obchodnymi operaciami r6znych klientov.

(7) Osobitnou ¢ast'ou informacii zaznamenanych a sledovanych prostrednictvom EIS st
udaje o politicky exponovanych osobach (§ 6 zdkona) a o fiktivnych bankach (§ 9 pism. c)
a § 24 ods. 1 zakona), ktoré prislusni zamestnanci ziskali pri vykone pracovnych tiloh. Dalsie
situdcie, v ktorych moze financna institicia vyuzit’ EIS pri poskytovani informécii, vyplyvaji
z ustanovenia § 18 ods. 8 zakona.

(8) EIS mé umoznit, aby finan¢nd institicia bezodkladne poskytla FSJ na jej ziadost’
informacie o tom, ¢i mé alebo mala obchodny vzt'ah s konkrétnou osobou v predchédzajucich
piatich rokoch ako aj o povahe takého obchodného vztahu (§ 21 ods. 1 zakona).

(9) EIS ma byt tiez sposobily v¢asne a v dostatocnom rozsahu poskytovat’ udaje FSJ,
NBS ako dohliadaciemu organu a organom ¢innym v trestnom konani v zdkonom urcenych
pripadoch a v neposlednom rade ma zodpovedat’ poZiadavkdm na cely kontroly pre vlastna
potrebu financnej institucie a pre potrebu FSJ (§ 30 zakona) ako aj na Statistické ucely.
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Clanok 9
Identifikacia a akceptovanie klienta, rizikovy profil klienta;
zakladna, zjednodusSena, zvySena starostlivost’
a plnenie tretimi stranami

(1) Zakladné povinnosti financnej institicie v tychto oblastiach urcuju ustanovenia
najmd § 7, 8 a 10 az 13 zékona, a osobitné pravne predpisy (§73 a §73a ZoCPIS, §54a ZoSDS,
§28a ZoDDS, §55 ZoKI.)

(2) Finan¢na institacia uskuto¢ni vSetky prvky zakladnej starostlivosti o klienta (fyzicka
osobu aj pravnicku osobu) podl'a § 10 ods. 1 zakona vzdy v situaciach uvedenych v odseku 2
tohto ustanovenia zédkona, ktoré sa vztahuju na ¢innost’ financnej institacie (§ 10 ods. 2 pism.
a) az d). To znamend, Ze financnd inStitucia vykona zdkladnl starostlivost’ vo vztahu
ku klientovi:
a) pri uzatvarani obchodného vztahu,
b) pri vykonavani prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu v hodnote najmenej
15000 eur a v pripade prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu v hotovosti
v hodnote najmenej 10 000 eur, pricom nezalezi na tom, ¢i je obchod vykonany jednotlivo
alebo ako viaceré na seba nadvizujuce obchody, ktoré su alebo mozu byt prepojené.
c) ak, je podozrenie, ze klient pripravuje alebo vykonava neobvykli obchodni operaciu
bez ohl'adu na hodnotu obchodu,
d) pri pochybnostiach o pravdivosti alebo uplnosti predtym ziskanych tudajov potrebnych
na vykonanie starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi.

(3) Zékladna starostlivost’ finan¢nej institucie vo vztahu ku klientovi zahfna:

a) identifikaciu klienta a overenie jeho identifikacie,

b) identifikaciu kone¢ného uzivatela vyhod a prijatie primeranych opatreni na overenie jeho
identifikacie vratane opatreni na zistenie vlastnickej Struktury a riadiacej Struktury klienta,
ktory je pravnickou osobou alebo zdruzenim majetku; pri identifikacii kone¢ného uZzivatela
vyhod sa povinna osoba nesmie spoliehat’ vylu¢ne na tidaje ziskané z registra pravnickych
0sdb, podnikatel’'ov a orgdnov verejnej moci,

c) ziskanie informacii o Gcele a planovanej povahe obchodu alebo obchodného vztahu,

d) zistenie, ¢i klient alebo koneény uZzivatel' vyhod klienta je politicky exponovanou osobou
alebo sankcionovanou osobou,

e) v zavislosti od rizika legalizacie alebo financovania terorizmu zistenie pévodu finanénych
prostriedkov alebo majetku pri obchode alebo obchodnom vzt'ahu,

f) zistenie, ¢i klient kona vo vlastnom mene,

g) vykonavanie priebezného monitorovania obchodného vztahu vratane preskiimania
konkrétnych obchodov vykonanych pocas trvania obchodného vztahu na ucel zistenia, ¢i
vykonavané obchody su v stilade s poznatkami povinnej osoby o klientovi, jeho obchodnom
profile a prehl'ade moznych rizik spojenych s klientom, a zabezpecenie aktualizacie
dokumentov, idajov alebo informécii, ktoré mé povinna osoba k dispozicii o klientovi.

(4) Finan¢na institucia identifikuje a overuje identifikaciu vzdy, ak obchod dosiahne
hodnotu aspoii 1 000 EUR. Jednou zo zdsadnych povinnosti finan¢nej institicie v rdmci vykonu
zakladnej starostlivosti je v zmysle ustanovenia § 10a ods. 1 zakona je identifikacia kone¢ného
uzivatel'a vyhod (§ 6a zdkona) a néslednd evidencia identifikacnych tdajov o kone¢nom
uzivatel'ovi vyhod v rozsahu podl'a § 7 ods. 1 pism. a) zdkona. Podl'a ustanovenia § 10 ods. 7
zékona je potrebné aby finan¢na institacia v situaciach uvedenych v ustanoveni § 10 ods. 2
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zakona zistila, ¢i klient kona vo vlastnom mene. V sulade s ustanovenim § 73 ods. 5 ZoCPIS
( obdobne § 55 ods. 3 ZoKI) toto zistovanie je financnd institicia povinnad vykonat aj vtedy
ked’ ide o obchod asponi vo vyske 15 000 EUR (teda nie iba ,,prilezitostny* ako to vyplyva
zo zékona) a v hotovosti v hodnote najmenej 10 000 EUR.,

(5) Zistovanie a v primeranom rozsahu aj prijatie opatreni na overenie identifikéacie
kone¢ného uzivatel'a vyhod a evidencia jeho identifikacnych tudajov sa riadi predovsetkym
ustanoveniami § 6a, § 8, § 9, §10 a § 10a zakona. Znamena to, Ze kone¢ného uzivatel'a vyhod
je potrebné zistovat’ vzdy a to aj v pripade pravnickych osob; pricom pravna forma spolocnosti
(napr. akciova spolo¢nost’ s akciami na dorucitel’a alebo zdruZenie majetku) nesmie prekazat
pri zistovani konecného uzivatel'a vyhod. Overovanie ziskanej informacie o konecnom
uzivatel'ovi vyhod v stlade so zdkonom sa mé uskuto¢iiovat’ v primeranom rozsahu; napr.
vyziadanim pisomného vyhlasenia o konecnom uzivatel'ovi vyhod a naslednym overenim
takejto informacie z dostupnych zdrojov. Ak to rizikovy profil klienta umoziuje, moéze finanéna
inStitucia pri uplatiiovani zdkladnej starostlivosti ur¢it’ kone¢ného uzivatel'a vyhod na zaklade
informacii z verejnych zdrojov, bez nutnosti kontaktovat’ klienta, alebo tieto informacie u neho
overovat’. Povinna osoba je vSak povinna pri kontrole preukdzat’, Ze rozsah starostlivosti, ktort
vykonala vo vztahu ku klientovi, je primerany v zavislosti od rizika legalizacie alebo
financovania terorizmu (napr. formou monitoringu, ¢i inak preukazatel'nou formou).

V tejto suvislosti je potrebné reSpektovat’ usmernenie FSJ zverejnené na webovom sidle
(http://www.minv.sk/swift_data/source/policia/finpol/PEPS-usmernenie-20052011.pdf) (prva
Cast’ usmernenia).

Pre ilustraciu moZznych situacii pri zistovani kone¢ného uzivatela vyhod klienta
Vv pripade pravnickych osdb sluzi prehl'ad o praktickych postupoch vyuzivanych v €lenskych
krajinich EU, ktoré si uvedené v materidli vypracovanom a zverejnenom V aprili 2012
v podvybore proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti (Anti-Money Laundering Committee -
AMLC), pdsobiacom v ramci Spolo¢ného vyboru europskych dohl'adov — Joint Committees
dostupny na webovom sidle (http://www.esma.europa.eu/system/files/jc_2011 096.pdf).

(6) Ak je kone¢ny uzivatel’ identifikovany ako vrcholovy pracovnik, finan¢nd inStiticia
by mala prijat’ odévodnené opatrenia na overenie totoznosti fyzickej osoby, ktord zastiva
poziciu vrcholového riadiaceho pracovnika a zaroven by mala evidovat’ takéto zaznamy
0 prijatych opatreniach ako aj moznych problémoch, ktoré sa vyskytli pocas takéhoto procesu
overovania.

(7) Vyznam ustanoveni § 10 ods. 1 pism. a) az c¢) a ods. 7 zdkona je zvyrazneny
v ustanoveniach § 15 a § 24 ods. 2 zakona, v ktorych je financ¢nej institucii uloZena povinnost’
odmietnut’ nového klienta, ukoncit’ existujuci obchodny vztah s klientom, alebo odmietnut’
uskutocnenie konkrétnej obchodnej operacie v pripade, ak nie je mozné uskutocnit’ zdkladnu
starostlivost’ z dovodov na strane klienta podla § 10 ods. 1 pism. a) az e) zakona. Porovnatel'na
povinnost’ vyplyva z ustanovenia § 73 ods. 3 ZOCPIS. Takéto pripady je finan¢na inStitucia
povinna podla § 17 ods. 1 ihned’ ohlésit’ FSJ.

V tejto suvislosti je potrebné reSpektovat’ usmernenie FSJ zverejnené na webovom sidle
(http://www.minv.sk/swift _data/source/policia/finpol/usmernenie_paragraf 15.pdf).

(8) Financ¢na inStitacia v ramci vykondvania ¢innosti podla tohto zdkona je povinna
identifikovat’, posudzovat, vyhodnocovat’ a aktualizovat’ rizika legalizicie a financovania
terorizmu podl'a druhu obchodov a obchodnych vztahov, pri zohl'adneni vlastnych rizikovych
faktorov a rizikovych faktorov uvedenych v prilohe €. 1 tohto usmernenia. Rizikové faktory je
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povinna osoba povinna uréit’ najmé podla typu klienta, Gdelu, pravidelnosti a dizky trvania
obchodného vzt'ahu alebo prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu, typu produktu,
hodnoty a spdsobu uskuto¢nenia obchodu a rizikovosti krajiny alebo zemepisnej oblasti,
ku ktorej sa obchodné vztahy alebo obchody vztahuju.

(9) Pri zarad’ovani klientov do urcitej skupiny finan¢na institicia zohl'adiiuje informécie
0 rizikovych faktoroch uvedenych v prilohe €. 1 tohto usmernenia, najma:
a) dostato¢né informacie o charaktere ocakavanych obchodov klienta,
b) predvidatel'nu a predpokladani schému nim uskuto¢iovanych obchodov.

(10) Pri novych klientoch by malo byt sucastou akceptovania klienta okrem
uskutoCnenia zakladnej starostlivosti aj jeho zaradenie do urcitej rizikovej skupiny, priCom
predpokladom mé byt dodsledné uplatiovanie principu KYC, o znamena zabezpecenie
ziskania dostatocnych informacii o charaktere o¢akavanych obchodov klienta a akejkol'vek
predvidatelnej schémy nim uskuto¢fiovanych operécii. Na zéklade toho je mozné vytvorit
rizikovy profil klienta. Hlavnymi faktormi pri tvorbe rizikového profilu klientov st najmé
kritéria uvedené v prilohe 2 zdkona ako aj zamer, ktory klient pri vstupe do obchodného vztahu
sleduje, geograficka oblast’ podnikatel'skych aktivit klienta, povaha podnikatel'skych aktivit,
zdroj kapitalu (funds), zdroj jeho finanénych prostriedkov (wealth), frekvencia a rozsah aktivit
Klienta, typ a zlozitost’ jeho podnikatel'skych vzt'ahov.

(11) Pri uplatneni zakladnej starostlivosti finan¢na inStiticia nesmie vstipit
do obchodného vzt'ahu s klientom, kym spol'ahlivo nezisti vSetky relevantné okolnosti tykajuce
sa klienta (vratane zistenia konecného uzivatel’a vyhod a primeranych opatreni na overenie tejto
informacie), ako aj klientom predpokladany charakter obchodovania, resp. podnikania alebo
jeho inej ¢innosti. Zamestnanci zodpovedni za oblast AML musia poznat’ svojich klientov
a ich beznli obchodnu, podnikatel'skt alebo int ¢innost. Na zdklade ziskanych informacii
stt potom zamestnanci finan¢nej institicie a ich priami nadriadeni schopni pocas existencie
obchodného vztahu financnej institacie s klientom posudit’ kazdy pokyn klienta na nakladanie
s financnymi prostriedkami vedenymi na jeho cte, v porovnani s ocakavanym spravanim tohto
klienta. Zohl'adiuju pritom okolnosti, ktoré mézu naznacovat’ zmenu charakteru podnikania
klienta alebo zmenu jeho obvyklej ¢innosti a primerane tieto skutocnosti overuju.

(12) Financna inStitacia priebezne aktualizuje rizikovy profil klienta podl'a rizikovej
skupiny, do ktorej bol klient zaradeny na zaklade ¢oho pozaduje od klienta obnovovanie tidajov,
ktoré jej klient povodne poskytol, resp. uz predtym upravoval, a to v primeranych ¢asovych
intervaloch a v zavislosti od zmien, ktoré sa tykaju osoby klienta, ¢i jeho obchodnych alebo
inych aktivit, s ktorymi st spojené jeho finan¢né operacie. Aktualizaciu je mozné uskutoc¢iiovat’
aj ziadostou o vyplnenie prislusného formuldra klientom, napriklad raz za rok, ak nie je
nevyhnutnd CastejSia aktualizacia, alebo dohodnutim zmluvnej podmienky s klientom
o povinnosti ohlasenia prislusnych zmien.

(13) Prostrednictvom rozclenenia klientov podla ich rizikového profilu financ¢na
institucia potom modze v praxi uplatinovat’ ustanovenie § 10 ods. 1 pism. g) zdkona — priebezné
monitorovanie obchodného vztahu, ktoré vedie k rozpoznaniu a naslednému ohlaseniu NOO.
V stvislosti s roz¢lenenim klientov podl’a ich rizikovosti je potrebné, aby finan¢na intitlicia
brala do uvahy ustanovenia § 10 ods. 1 pism. g) a ods. 6 zakona, ktoré zakladaju povinnost’
priebezne aktualizovat® rizikovy profil klienta na zdklade uskutocnovaného staleho
monitorovania obchodného vzt'ahu. Periodicita aktualizacie zalezi na posudeni a rozhodnuti
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finan¢nej inStitacie, v kazdom pripade je potrebné takuto povinnost’ zahrnat do svojho
programu vlastnej ¢innosti.

(14) V zmysle § 9 pism. d) zakona sa povazuje za klienta osoba, ktora je zmluvnou
stranou zavazkovo - pravneho vztahu spojeného s podnikatel'skou Cinnost'ou povinnej osoby.
Nakol'ko podl'a ZoCPIS jednou z poskytovanych investicnych sluzieb obchodnika s cennymi
papiermi je v zmysle § 6 ods. 1 pism. d) ZoCPIS riadenie portfélia je potrebné, aby obchodnik
S cennymi papiermi pri obhospodarovanim portfélia financnych nastrojov klienta zabezpecil
vSetky kroky smerujice k identifikécii klienta a d’alSie povinnosti vyplyvajiuce zo vztahu ku
klientovi (prislusnu starostlivost KYC, pripadne ohlasenie NOO) aj pri osobach, ktoré su
protistranou obchodu. Toto sa netyka transakcii uzatvorenych na regulovanom trhu,
v mnohostrannom obchodnom systéme alebo organizovanom obchodnom systéme v ramci
anonymného obchodovania.

V suvislosti so zvazovanim rizika pri posudzovani klientov financnej institucie je
vhodné vyuzivat’ aj materidly vypracované expertmi FATF (Financial Action Task Force)
(a vyboru Rady Europy MONEY VAL, pravidelne publikované (aktualizované 3 krat do roka)
zavery priebezného monitoringu krajin, ktoré maju vyrazné nedostatky pri presadzovani
opatreni proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a proti financovaniu terorizmu, napr.:

a) FATF Public Statement (http://www.fatf-gafi.org/topics/high-riskandnon
cooperativejurisdictions/documents/fatfpublicstatement-19october2012.html); tzv. “Cierna
listina“,

b) Improving global AMLCFT compliance on-going process dostupné na webovom sidle
(http://www.fatf-gafi.org/topics/high-riskandnon-
cooperativejurisdictions/documents/improvingglobalamlcftcomplianceon-goingprocess-
190ctober2012.html); tzv. ,,Seda listina®,

c) platné  zavery FAFT  monitoringu  dostupné na  webovom  sidle FSJ
(http://www.minv.sk/?vyhlasenia-fatf),

d) formalne zverejnenie o ¢lenskej krajine potvrdzujice, Ze krajina nedodrziava zakladné
referenéné dokumenty pre primerani prevenciu legalizacie a financovania terorizmu,
dostupné na webovom sidle (http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/moneyval/),

e) prave  platné  zavery  monitoringu  zverejiuje aj  webové  sidlo  FSJ
(http://www.minv.sk/?moneyval-vyhlasenia),

f) podrobné hodnotiace spravy o jednotlivych ¢lenskych krajinach a ich systéme prevencie
arepresie v oblasti legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu (v podobe
,»Mutual Evaluation Report®); dostupné v anglickom jazyku na webovom sidle
(http://www.fatf-gafi.org/topics/mutualevaluations/

a http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/moneyval/Evaluations/Evaluation_reports_en.asp),

g) tzv. zoznam tretich ekvivalentnych krajin, ktory vznikol na zaklade dohody ¢lenskych Statov
EU vo vybore Eurépskej komisie (,,CPMLTE“ - Committee on Prevention Money
Laundering and Terrorist Financing) dostupny na webovom sidle vyboru
(http://ec.europa.eu/internal_market/company/docs/financial-crime/3rd-country-
equivalence-list_en.pdf) ako aj na webovom sidle FSJ (http://www.minv.sk/?ekvivalent).

(15) Zakon v sulade s implementovanymi smernicami EU vymedzuje iba zakladné
situdcie, ktoré predstavuju zvySené rizika legalizacie a financovania terorizmu. Sprisneny
postup identifikacie a verifikacie ziskanych faktov a nasledného monitorovania obchodného
vztahu s klientom vSak finan¢né inStiticia musi uplatiovat’ aj v d’alSich situdciach, podla
rizikového profilu klienta alebo podl'a miery rizika poskytovanej sluzby, resp. druhu obchodu
pre klienta (pravnické osoby nezapisané v obchodnom registri, napr. politické strany, pravnické
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osoby vo forme akciovych spolo¢nosti s akciami na dorucitel’a, spolocné ucty, ucty spojené
s drzitel'skou spravou, atd’.).

(16) Presadzovanie a dodrziavanie vSetkych uvedenych postupov a pravidiel
(identifikacia, verifikacia, KYC) poskytuje okrem rozoznavania NOO a minimalizacie rizika
legalizacie a financovania terorizmu aj ochranu pred podvodmi.

(17) Vyssia rizikovost’ klienta si vyzaduje podrobnejsie posudzovanie klienta, jeho
konania a nim zadavanych prikazov na realizaciu financnych operacii. Nasledne je nutné prijat
opatrenia na eliminaciu rizika na prijatelnt uroven.

Finan¢na institacia uplatituje zvySenu starostlivost’ voci klientovi v situdciach, ktoré
vzhl'adom na svoju povahu mézu predstavovat’ vysSie riziko legalizécie alebo financovania
terorizmu. TieZ venuje osobitnl pozornost’ vybranym skupindm subjektov, a to okrem uz
uvedenych politicky exponovanych osob (§ 6, § 10 a § 12 zadkona), najmi zdruzeniam majetku
(§ 25 ods. 2 zdkona) a fiktivnym bankam (§ 24 ods. 1 zdkona).

Pri zistovani politicky exponovanych oséb sa finanénym institicidm odporuca v sulade
S novymi medzindrodnymi Standardami FATF publikovanymi vo februari 2012 na webovom
sidle (http://www.fatf-
gafi.org/topics/fatfrecommendations/documents/fatfrecommendations2012.html) uplatnit’
zvySenu starostlivost’ o klienta okrem okruhu 0s6b uvedenych v § 6 ods. 1 zdkona aj na tieto
osoby. V procese identifikacie a verifikacie politicky exponovanych osob sa odporuca vyuzivat
existujuce komeréné databazy vysoko rizikovych klientov, napr. World-Check database of high
risk individuals and companies.; webové sidlo (http://www.world-check.com/).
Pri monitorovani existujucich klientov je nevyhnutné zamerat’ sa aj na priebezné zistovanie
a overovanie, ¢i sa klient stal politicky exponovanou osobou; v takom pripade je potrebné
vyzadovat’ pre pokracovanie obchodného vztahu suhlas vediceho zamestnanca, pricom
za takého sa povazuje zamestnanec o jednu riadiacu Uroven vyssie od zamestnanca, ktory bezne
takéto obchodné vztahy uzatvara v zmysle organizacnej Struktiru financnej institucie, podla
ktorej je jasne stanovena zodpovednost za danu oblast. Ak je politicky exponovana osoba
vlastnikom, alebo pdsobi v riadiacej Struktire klienta - pravnickej osoby, alebo je kone¢nym
uzivatelom vyhod v uvedenom pripade, je to situdcia, vyzadujica aplikdciu zvySenej
starostlivosti voci klientovi — pravnickej osobe.

V tejto stvislosti je potrebné reSpektovat’ usmernenie FSJ zverejnené na webovom sidle
(http://www.minv.sk/swift_data/source/policia/finpol/PEPS-usmernenie-20052011.pdf)
(druhé Cast’ usmernenia).

Financna institucia uplatiuje zvysenu starostlivost’ vo vztahu ku klientovi aj v pripade,
ak sa pripravuje zalozenie nového obchodného vztahu alebo Uctu bez fyzickej pritomnosti
Klienta.

(18) Pouzitie uz uskuto¢nenej povinnej starostlivosti - okrem jednej sucasti zékladnej
starostlivosti, ktorou je priebezné monitorovanie obchodného vztahu v zmysle § 10 ods. 1 pism.
g) zakona - inou uverovou alebo finan¢nou institiciou pri uplatnovani postupov starostlivosti
vo vzt'ahu ku klientovi umoziuje zékon v ustanoveni § 13, tzv. plnenim tretimi stranami. Ide
0 to, Ze za splnenia predpokladov uvedenych v tomto ustanoveni je mozné spol'ahnit’ sa na uz
vykonanu identifikaciu a verifikaciu klienta a kone¢ného uzivatel'a vyhod a prevziat alebo
poskytnut’ udaje o tejto identifikécii a verifikdcii od uverovej alebo finan¢nej institicie
(v rozsahu podl'a ustanovenia § 5 ods. 1 pism. b) bodov 1 az 10 zakona), ktord pdsobi na izemi
EHP (tzv. tretia strana), vratane tych, ktoré pdsobia na izemi SR.
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Zmenarne a platobné institucie si mimo okruhu povinnych 0sob, od ktorych je mozné
prevziat’ identifikaciu a verifikaciu klienta a kone¢ného uzivatel'a vyhod.

Zodpovednost za to, Ze takto nadobudnuté tdaje spliiaji poziadavky na vykon
starostlivosti vo¢i klientovi podla ustanoveni zékona, vSak ostava na financ¢nej institacii, ktora
sa rozhodla spoliehat’ sa na postup ,,plnenia tretimi stranami®. V uvedenych pripadoch v sulade
s praxou V ¢lenskych krajinich EHP nie je potrebné osobitne vyzadovat' sthlas klienta
S poskytnutim udajov tretej strane.

Zakon podl'a ustanovenia § 13 ods. 4 povazuje ,,outsourcing* za ¢innost’ vykonavanu
pre finan¢n1 instituciu na zaklade jej pravidiel a predpisov, a preto sa takéto situacie nepovazuju
za plnenie tretimi stranami.

(19) Finan¢na institicia je opravnend vyuzit moznost’ aplikovania menej naro¢ného
postupu identifikacie klienta tzv. zjednoduSent starostlivost (§ 11 zdkona). Vyuzitie
zjednodusene;j starostlivosti v Ziadnom pripade neznamena vynimku z povinnosti priebezného
monitorovania obchodného vzt'ahu (§ 10 ods. 1 pism. g) zédkona), ani z d’alSich povinnosti
vymedzenych zdkonom, tak aby bolo mozné dodrzat’ ustanovenia § 14 a § 17 zakona ako aj
iné, vratane povinnosti spracovavat’ a uchovavat’ tdaje podl'a ustanoveni § 19 a § 21 zakona,
Zjednodusena starostlivost’ povinnej osoby vo vztahu ku klientovi znamena identifikaciu tohto
klienta, kde sa overenie takejto identifikacie nevyzaduje. Podrobnejsi postup pre uplatiiovanie
zjednodusene;j starostlivosti vo vzt'ahu ku klientom je uvedeny v prilohe €. 1 tohto usmernenia.

V suvislosti s vyuZivanim zjednodusene;j starostlivosti prichadza do Gvahy aj moZnost’
vyuzitia zoznamu tzv. tretich ekvivalentnych krajin, ktory vznikol dohodou ¢lenskych EU a je
publikovany v anglickom jazyku na webovom sidle CPMLTF; ako aj na webovom sidle FSJ.
Skutocnost’, Ze niektora krajina je uvedend v tomto zozname vSak nevylucuje, Ze konkrétneho
klienta z tejto krajiny nemozno zaradit' do vysSieho rizika. VZdy je totiZ potrebné dosledne
uplatiiovat’ povinnosti podla ustanoveni § 10 ods. 1 pism. d), ods. 4 a ods. 6 zékona.

Clanok 10
Rozpoznavanie, ohlasovanie a zdrZzanie NOO

(1) Finan¢na in§titucia si v rdmci vykonu svojej ¢innosti v oblasti AML vytvori zoznam
najcastejsie sa opakujucich, pripadne najzavaznejSich foriem NOO, ktory by mal tvorit’ sicast’
Programu . Pre rozpoznavanie NOO je rozhodujuce uplatiiovanie ustanoveni § 2 az 4, § 10
az 12, § 14 a § 20 zakona.

Podl'a § 14 ods. 1 zdkona je finan¢nd inStitiicia povinna posudzovat’, ¢i pripravovany
alebo vykondvany obchod je neobvykly. Podl'a § 20 ods. 1 a2 pism. d) zdkona musi mat’
finan¢na institacia tuto Cast’ postupov upravend vo svojom programe.

Plnenie povinnosti uvedenych v § 14 ods. 1 a ods. 2 pism. a) a b) zdkona je potrebné
plnit’ preukazateI'nym sposobom, tak, aby finan¢nd inStiticia mohla v sulade s § 30 ods. 3
pri kontrole poskytnut’ informécie a pisomné doklady o plneni tychto povinnosti.

V ustanoveni § 14 ods. 3 zdkona sa dalej zdoraziiuje povinnost vyhotovovania
zaznamov o obchodoch podl'a § 14 ods. 2 pism. a) zdkona (tzv. interné hldsenia NOO, ktoré
musia obsahovat’ aj informaciu oddévodnujucu vysledok posudzovania obchodu), ktoré je
potrebné uchovavat’ v zdkonom stanovenej lehote (§ 19 zakona).

(2) NOQ je pravny ukon alebo iny ukon, ktory nasvedc¢uje tomu, ze jeho vykonanim
moze dojst’ k legalizacii alebo financovaniu terorizmu (§ 4 zakona), kde zakon d’alej uvadza
demonstrativny vypocet NOO. Podrobnejsie formy a metody legalizacie prijmov z trestne;j
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¢innosti a financovania terorizmu a indikatory pre rozpoznanie neobvyklosti sit uvedené
Vv prilohe ¢. 2 tohto usmernenia.

V kazdej NOO je niekolko znakov (indikatorov) neobvyklosti (napr. nezvycajne
vysoky objem finanénych prostriedkov vzhl'adom na druh obchodu, nezvyc¢ajne vysoky objem
finan¢nych prostriedkov bez zrejmého ekonomického alebo zakonného ucelu, atd’.), ktoré
je finan¢na institicia povinna posudzovat, identifikovat’, vyhodnocovat’ a zaroven uplatiiovat
princip KYC (zakon ziadne zasady KYC nedefinuje, pokial’ ich v§ak povinna osoba uplatiuje
V praxi, je potrebné ich takto definovat’ aj v programe).

A7 na zaklade takéhoto postupu je mozné kvalifikovane posudit,, ¢i pripravovana alebo
vykonavana obchodna operacia klienta je alebo nie je neobvykla. Zakon v ustanoveni § 4
neupravuje ziadne kritéria, napr. v podobe hrani¢nych sim finan¢nych prostriedkov, ktoré by
viedli k automatickému urcéeniu, ze pri urcitom type finan¢nej operacie ide nespome 0 NOO.
Rozhodujucim prvkom pre posudzovanie obchodnych operacii klienta je uplatnenie principu
KYC a kvalifikované rozpoznavanie indikatorov neobvyklosti, ako aj d’alSich znakov alebo
Kritérii, ktoré si finan¢na institicia je povinna stanovit’ v zavislosti od predmetu a rozsahu
svojej ¢innosti a druhu a rozsahu vykonavanych obchodov a finanénych operacii pre klientov,
v ramci tvorby prehl'adu foriem NOO (§ 20 ods. 2 pism. a) zakona). Z praktickych sktsenosti
z vykonanych dohladov prisluSnymi orgdnmi je mozné v rdmci posudzovania vSetkych
identifikatorov neobvyklosti za NOO povazovat’ aj napriklad: vykonanie obchodu (kupa —
predaj cennych papierov) splnomocnencom, ktory je totoznou osobou tak v pripade
nadobudatela cennych papierov ako aj v pripad pévodného majitel'a cennych papierov, prevod
akcii spolocnosti, na ktord bol vyhlaseny konkurz, pricom ide v osobach prevodcu
a nadobudatel’a o totoZznli osobu (¢len predstavenstva), obstaranie obchodu s cennymi papiermi
z rizikovej krajiny, prevedenie financnych prostriedkov za obstaranie obchodu z iného uctu ako
uvadza klient bez zjavného dovodu alebo vysvetlenia, klient s miestom trvalého pobytu
v offshore krajine (danovy raj), ako aj NOO vramci osobitnej Upravy starobného
a doplnkového dochodkového sporenia, kde to moéZe byt thrada sumy prispevku na starobné
alebo doplnkové dochodkové sporenie, ktord sa vymykd beznym thradam ¢o do vysky ¢i
neobvyklej frekvencie zo strany klienta.

(3) Podmienky pre kvalifikované uplatnenie principu KYC vyplyvaji z povinnosti
finan¢nej institacie a Klienta, uréenych v zakone (§ 10 az 12). Rozhodujuce su ustanovenia §
10 0ds.1,4a5a § 11 ods. 3 zakona.

Takyto postup umozni finan¢nej institucii primerane sa presved¢it’ o skutoc¢nej identite
kazdého klienta a rozpoznat’ ucel a planovanu povahu obchodnych aktivit, ktoré bude klient
pravdepodobne vykonavat. Tento postup je zaroven vychodiskovym bodom financnej
institacie pre vytvorenie rizikového profilu klienta, nasledné uréenie rozsahu starostlivosti.
podla ustanovenia § 10 ods. 4 zakona a pre akceptovanie klienta. Finan¢na institicia potom
v zavislosti od vysledku uplatni postupy v ramci zakladnej starostlivosti podla § 10 zakona
alebo zjednodusenej starostlivosti podl'a § 11 zakona alebo zvysenej starostlivosti § 12 zakona.

(4) Financ¢na institucia je povinna pri akomkol'vek druhu starostlivosti posudzovat,
¢i pripravovany alebo vykonavany obchod je neobvykly (§ 14 ods. 1 zakona) a venovat
osobitnu pozornost’ vsetkym zlozitym, nezvycajne velkym obchodom, vsetkym obchodom
S nezvycajnou povahou, ktoré nemaju zrejmy ekonomicky alebo zakonny ucel a urobit
0 nich prislusny zaznam tzv. interné hlasenia NOO (§ 14 ods. 3 zakona) podl'a ods. 1 posledna
veta tohto ¢lanku.
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(5) Finan¢na institacia vykonava kvalifikované posudzovanie pripravovanych alebo
vykonavanych obchodov V réznych casovych tsekoch a na réznych urovniach. Proces
posudzovania prebieha:

a) v ,,prvej linii", kde st zamestnanci finan¢nej institucie v kontakte s existujucim alebo
potencialnym Klientom,

b) v ramci priebezného monitorovania existujiiceno obchodného vztahu,

¢) v ramci nasledného (spatného) posudzovania obchodov klienta.

a) posudzovanie obchodov v prvom kontakte s klientom pred a po¢as vykonavania
obchodu

Pri uzatvarani obchodného vzt'ahu (§10 ods. 2 pism. a) zakona alebo prilezitostného
obchodu (§10 ods. 2 pism. b) a ¢) zdkona uskuto¢nuju posudzovanie takéhoto obchodu klienta
zamestnanci finan¢nej institacie, Ktori st pri plneni Svojich povinnosti v kontakte
s klientom, teda ti, ktori preberaji alebo spractvaju prikazy klienta na realizaciu jeho
obchodov, resp. finan¢nych operacii, pripadne nadriadeni tychto zamestnancov. Posudzovanie
obchodu zamestnancom financ¢nej institicie sa teda uskutociiuje zvacsa na mieste realizacie
obchodu a pred jeho vykonanim, resp. pri pokuse o vykonanie obchodu tak, aby mohla byt
pripadna NOO zdrzana a ohlasend bez zbytocného odkladu.

Kazdy prislusny zamestnanec je povinny mat nepretrzite k dispozicii program,
¢i uz v papierovej alebo elektronickej podobe aje povinny si ho 0svojit' a Vv jeho ramci
postupovat’. Zamestnanec finanénej instittcie sa riadi v tejto etape predovsetkym § 10 ods. 1
ako aj § 11 ods. 3 zakona, ¢o mu umozni presved¢it’ sa v primeranej miere o skuto¢nej identite
Klienta a poznat 1ucel a planovani povahu obchodnych aktivit, ktoré bude klient
pravdepodobne vykonavat’. Tento postup je zaroven vychodiskovym bodom pre akceptovanie
Klienta finanénou instituciou, vytvorenie rizikového profilu klienta a urcenie rozsahu
starostlivosti voci klientovi podla ustanovenia § 10 ods. 4 zakona.

Rozhodujucim prvkom pre posudzovanie obchodnych operacii Klienta je aj tu
primerané uplatnenie principu KYC a jeho postupov a kvalifikované rozpoznavanie znakov
neobvyklosti. Tento postup umozni zamestnancovi posudzovat pripravované alebo
vykonavané obchody klienta pomocou ich porovnavania s prehl’adom foriem NOO (§ 20 ods.
2 pism. a) zakona), ako aj s formami uvedenymi v § 4 ods. 2 zakona a odhalit’ tie, ktoré su
neobvyklé vo vztahu ku klientovi a jeho inak obvyklym obchodom.

Ak zamestnanec posudi pripravovany alebo vykonavany obchod ako neobvykly, urobi
0 tomto obchode pisomny zaznam podrla ustanovenia § 14 ods. 3 zakona a neodkladne oznami
toto zistenie ur¢enej osobe (d’alej len ,,0znamenie 0 NOO™).

b) posudzovanie obchodov v ramci priebezného monitorovania obchodného vzt’ahu

Prislusni zamestnanci finan¢nej institucie posudzuju obchody klienta aj v ramci
priebezného monitorovania obchodného vztahu.

Posudzovanie pripravovanych aj vykonavanych obchodov Vv ramci priebezného
monitorovania obchodného vztahuje je Specifické tym, ze obchodny vztah uz vznikol a trva
(§ 10 ods. 2 pism. a) zakona). Pripadne je Klient financnej institicii znamy vzhl'adom
na skuto¢nost’, Ze uz vykonal viaceré prilezitostné obchody (§ 10 ods. 2 pism. b), prip. ¢)
zakona). Nejde teda o prvy kontakt s klientom a finan¢na institicia moéze zohl'adnit’ existujici
rizikovy profil klienta a historiu nim vykonanych obchodov.

Postup podlra ustanovenia § 10 ods. 1 pism. g) zakona, Vvratane oOverovania
uplnosti a platnosti identifikacnych udajov a informacii podla ustanovenia § 10 ods. 6
zakona a povinnost' klienta podl'a ustanovenia § 10 ods. 5 =zakona, tvoria zaklad
priebezného monitorovania obchodného vztahu. Tento druh monitorovania si vyzaduje
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vytvaranie rizikovych profilov klientov a ich zatriedenie do rizikovych kategorii s ohl'adom na
mozné riziko legalizacie alebo financovania terorizmu podl'a ustanovenia § 10 ods. 4 zékona.
Pri vytvarani rizikovych profilov klientov finan¢na institucia vyuzije prehlad rizikovych
faktorov uvedenych v prilohe ¢. 1 tohto usmernenia. V pripade preukazania NOO v ramci
monitorovania obchodného vztahu, finan¢néd inStiticia aktualizuje rizikovy profil klienta
v zmysle ¢lanku 9 ods. 11 tohto usmernenia a prehodnoti kategorizaciu klienta..

Priebezné monitorovanie obchodného vzt'ahu predpoklada vyuzivanie vhodného EIS,
¢o financnej institicii umozni v sulade s rizikovo orientovanou prevenciou vytvorit’ finanéné,
¢i iné kritéria, resp. limity ako jedny zo znakov neobvyklosti obchodnych operacii Klientov,
ktoré by oddel'ovali urcité urovne procesu monitorovania, zodpovedajuce stupiu rizikovosti
operacii uskuto¢novanych klientmi. Stanovené kritéria alebo limity, definované finan¢nou
institiciou na tento ucel, musia byt pravidelne preverované, aby bolo mozné urcit’ ich
primeranost’ voc¢i zistenym trovniam rizik. Finan¢na institacia je povinna taktiez pravidelne
prehodnocovat’ primeranost’ existujuceho systému a jednotlivych procesov ochrany
a prevencie.

Pre posudzovanie obchodov st v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu
dolezité tie pripravované alebo vykonavané obchody klienta, ktoré sa nezhodujt so znamou
alebo ocakavanou aktivitou klienta alebo aj s formami NOO uvedenymi v zakone ¢i blizsie
Specifikovanymi v programe. Takéto obchody klienta su predmetom posudzovania (§ 14 ods.
2 zakona) a je nutné urobit’ 0 nich pisomny zaznam, ktory musi obsahovat’ informacie
odovodnujuce vysledok posudzovania obchodu (§ 14 ods. 3 zakona), priCom tieto zdznamy je
potrebné uchovavat’ v stlade s lehotou uvedenou v § 19 zékona.

UO moéze na zaklade vysledkov posudzovania jednotlivych okolnosti obchodu
a s ohl'adom na prehl'ad foriem NOO dospiet’ k zaveru, ze v danom pripade nejde 0 NOO. Ak
to nie je mozné len na zaklade informacii o Klientovi, ktoré finan¢na inS$titicia uz ma
k dispozicii, mdze podla okolnosti ziadat’ od Klienta d’alsie potrebné informacie a doklady
v zmysle ustanovenia § 10 ods. 5 zakona.

V pripadoch, ked’ UO nedokaze ani tymto postupom zdévodnit’ obchody Kklienta, ktoré
sa nezhoduju s jeho rizikovym profilom alebo s jeho znamymi alebo ocakavanymi aktivitami,
postaci, ze tieto operacie len nasvedéuju tomu, ze ich vykonanim moze dojst’ k legalizacii
prijmov z trestnej ¢innosti alebo k financovaniu terorizmu a UO je povinna ohlasit NOO FSJ
(§ 17 zakona).

Posudzovanie obchodov v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu
vykonavaju v zavislosti od obchodu zamestnanci, ako aj UO.

) posudzovanie obchodov v ramci nasledného resp. spéiatného posudzovania obchodov
klienta
Prostriedkom nasledného monitorovania obchodov klientov je napriklad nasledny
nahodny vyber uskutoénenych obchodov v ramci vykonu kontroly zo strany veduceho
zamestnanca, nadriadeného prislusnému zamestnancovi, ktory realizoval pokyny a operacie
klienta, ako aj v ramci vykonu kontroly uskuto¢novanej UO.

(6) Odportacany postup pri spracovavani a narabani s internymi oznameniami o NOO

a hlaseniami o NOO:

a) vSetky interné oznamenia 0 NOO zaslané prislusSnymi zamestnancami UO musia byt
zdokumentované podla ustanovenia § 14 ods. 3 zakona a musia byt k dispozicii pre ucely
kontroly podla ustanovenia § 29 zakona,

b) zasielanie internych oznameni a hlaseni UO nesmie byt podmienené predchadzajicim
stihlasom Ziadnej inej osoby (napriklad nadriadenej osoby),
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¢) UO eviduje a uchovava oznamenia o internych oznameniach o NOO vratane funkcie, mena,
priezviska, oznacenia pobocky alebo utvaru finanénej institacie a vsetkych tdajov o danom
klientovi a obchode v sulade s ustanovenim § 19 zdkona,

d) UO, ako aj zamestnanci finan¢nej inStiticie vratane veducich zamestnancov (Clenov
Statutarneho organu), Ktori sa podiel'aja na posudzovani obchodov podla § 14 zakona, st
povinni zachovavat mlcanlivost 0 oznamenej a Ohlasenej NOO ako aj o opatreniach,
ktoré vykona FSJ vratane plnenia povinnosti podl'a ustanoveni § 17 ods. 5 a § 21 ods. 1
zakona; pricom povinnosti mic¢anlivosti sa vsak finan¢na institicia neméze dovolavat’ voci
Narodnej banke Slovenska v suvislosti s vykonom dohl'adu a kontroly podl'a ustanovenia §
29 zakona (§ 18 ods. 5 zakona). Za predpokladu, ze poskytnuté informacie sa pouzija
vyhradne na ucely predchadzania legalizacii alebo financovaniu terorizmu, sa povinnost’
micanlivosti nevztahuje na poskytovanie informacii medzi averovymi alebo finan¢nymi
institaciami za podmienok podrla ustanoveni § 18 ods. 8 pism. a) a c¢) zakona,

e) finan¢na institucia je povinna vypracovat postup od zistenia NOO po neodkladné
ohlasenie NOO, vratane postupu a zodpovednosti zamestnancov, ktori obchod posudzuju,

f) UO po prijati interného oznamenia 0 NOO preukazatel'ne potvrdi jeho prijatie prislusnému
zamestnancovi, ktory zaslal oznamenie. V tomto pripade by potvrdenie o prijati malo
obsahovat’ poucenie 0 povinnosti zachovavat’ mi¢anlivost’ podl'a zakona. Ak ma finan¢na
intitacia elektronicky systém zberu internych hlaseni, ktory umoziuje prislusnému
zamestnancovi sledovat’ stav, resp. prijatie podaného interného hlasenia o NOO UOQ, resp.
utvarom prevencie, nie je potrebny postup podla prvej vety,

g) interné oznamenie 0 NOO, resp. konanie klienta a obchod alebo finan¢na operacia, ktorej
sa oznamenie tyka, musia byt predmetom postdenia UO, ktora méze na zaklade vysledkov
d'alsieho posudzovania jednotlivych okolnosti obchodu a s oh'adom na prehl’ad foriem
NOO rozhodnut,, ¢i ide alebo nejde 0 NOO. Toto interné oznamenie obsahuje informacie
0 ekonomickom alebo zakonnom ucele obchodov a v pripade, Ze ide o obchod obvykly, aj
dostato¢né odovodnenie jeho obvyklého charakteru. V opatnom pripade nemoZno
povazovat proces takého posudzovania za hodnoverny a objektivny. Ak rozhodnutie nie je
mozné len na zaklade informacii o klientovi, ktoré finan¢na inStitacia uz ma k dispozicii,
moéze podl'a okolnosti ziadat od klienta d’alsie potrebné informacie a doklady podla
ustanovenia § 10 ods. 5 zakona. Ak UO dospeje k odovodnenému zaveru, Ze v pripade
interne oznamenej NOO nejde o NOO, je povinna toto rozhodnutie pisomne
zdokumentovat’ a vsetky suvisiace tdaje, pisomné podklady a elektronicka dokumentaciu
nad’alej uchovavat’ v sulade s dobou urcenou v § 19 zakona,

h) v pripadoch, ked UO nemoze ani tymto postupom dospiet’ k zaveru, ze nejde o NOO,
postaci, ze oznameny obchod, resp. finan¢na operacia nasvedcuje tomu, ze ich vykonanim
moze dojst’ k legalizacii alebo k financovaniu terorizmu a UO je povinna ohlasit NOO
FSJ.

Finan¢na institacia je povinna ohlasit NOO alebo pokus o jej vykonanie FSJ bez
zbyto¢ného odkladu, t. j. pri najblizsej prilezitosti. (§17 ods. 1 zakona), kde treba brat’ do
uvahy konkrétne okolnosti situacie, v ktorej sa realizuje zistenie NOO, avSak vzdy ¢o najskor.
Rozhodnutie UO ohlasit NOO nesmie byt podmienené sthlasom alebo schvalenim
akoukol'vek inou osobou. Hlasenie 0 NOO obsahuje minimalne tdaje uréené zakonom.
Oznacenie hlasenia 0 kazdej NOO by malo mat’ podobu: poradové cislo/rok/znakovy kod
finan¢nej institacie, napr. 1/2009/SUBA.

Ohlasit NOO je mozné pisomne, elektronickou formou alebo telefonicky
(v takomto pripade je potrebné do 3 dni ohlasit” NOO aj osobne, pisomne alebo elektronickou
postou). Vzor tlaciva hlasenia 0 NOO vydava FSJ, nachadza sa na webovom sidle
(https://www.minv.sk/?vzory-hlaseni-0-noo).
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Doplnenie hlasenia 0 NOO z vlastnej iniciativy finan¢nej inStitucie je mozné urobit
najneskor do 30 dni. Po tejto lehote je potrebné dodatocne ziskané informacie a podklady
ohlasit’” ako d’alsiu NOO. V tejto d’alsej NOO finan¢na institucia uvedie, s ktorou NOO
dodato¢ne ziskané informacie a podklady suvisia. V stvislosti s ohlasovanim NOO
a zasielanim d’alSich doplnujucich informacii, ako aj celkovej komunikéacie a vymeny
informdcii s FSJ sa odporuca v zdujme kompatibility a zjednotenia postupu pri procese
ohlasovania, ako aj zjednotenia kontrolnych procesov, aby finan¢né institiicie komunikovali
s FSJ elektronickymi prostriedkami prostrednictvom elektronickej podatel'ne, za dodrzania
podmienok ochrany prenaSanych dat a jednoznacnej identifikacie a overovania. Iba tymto
spdsobom je mozné predchadzat’ bezpecnostnym rizikdm spojenym s ohlasovanim NOO
prostrednictvom posty, faxu a E-mailu.

(7) Finan¢né inStitucie st za vymedzenych oddvodnenych podmienok opravnené
k vymene informécii, ktoré maji vzt'ah k hrozbe legalizicie alebo financovania terorizmu
a napomahajii povinnym osobam efektivnejSie posudzovat’ obchodné operacie klienta, ako aj
upozornit’ d’al§ie povinné osoby na identifikované rizika. Predmetom vymeny informécii nema
byt’ uplny rozsah ohlasenej NOO ako celku ak by tymto malo ddjst’ k poruSeniu bankového
tajomstva ¢i neopravnenému zverejneniu osobnych udajov klienta, podliehajuce utajeniu.
Predmetom vymeny maju byt informécie ziskané podl'a postupu upravenom v § 10 ods. 1
zakona v takom rozsahu aby bolo mozné vyuzit' ziskani informdaciu vztahujicu sa vyluéne
k hrozbe rizika legalizacie alebo financovania terorizmu. Poskytované informacie je mozné
v zmysle zdkona pouzit vyhradne na ucely predchadzania legalizacie alebo financovania
terorizmu.

(8) Financ¢na institicia zdrzi NOO, teda vykonanie urcitého obchodu (§ 9 pism. g.
zakona) podla pokynov klienta, do jej ohlasenia FSJ, pricom vzdy zohl'adnuje prevadzkové
a technické moznosti, ako aj okamih, kedy bola, resp. mala byt obchodna operacia posudena
ako neobvykla; napr. obchod klienta postdeny v ramci nasledného resp. Spitného
posudzovania obchodov Kklienta uz zdrzat’ nemozno. Finan¢na institicia je zo zakona povinna
zdrzat’ NOO v pripadoch:

a) ak vykonanim NOO hrozi nebezpecenstvo, ze moze byt zmarené alebo podstatne stazené
zaistenie prijmu z trestnej ¢innosti alebo prostriedkov urc¢enych na financovanie terorizmu,
a to na zaklade vlastného rozhodnutia pri¢om je povinna ihned” informovat’ FSJ,

b) ak ju o to FSJ pisomne poZiada.

(9) Finan¢nd indtiticia nezdrzi NOO, ak ju nemoZno z prevadzkovych alebo
technickych pricin zdrzat’ (o tejto skutoénosti ihned” informuje FSJ) alebo by zdrzanie NOO
mohlo podl'a predchadzajiiceho upozornenia FSJ zmarit’ spracovanie NOO.

(10) Lehota zdrzania operacie vyhodnotenej ako neobvyklej je najviac 120 hod (§ 16
zakona), preto ak pocas uvedenej lehoty FSJ oznami finanénej instittcii, Ze vec odovzdala
organu ¢innému v trestnom konani, finanéna institicia je povinna lehotu zdrzania predizit,
avSak max. o d’alSich 72 hod. Celkova doba zdrZzania NOO moZe teda trvat’ najviac 192 hodin.
V pripade, Ze pocas zdrzania operacie nie je doruceny financnej institucii prikaz na zaistenie
finan¢nych prostriedkov zo strany sudcu, resp. prokuratora v zmysle § 95 alebo 96 zakona ¢.
301/2005 Z. z. trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov (dalej ,.trestny poriadok®),
finan¢na institacia zdrzanu operaciu po uplynuti uvedenej lehoty vykona. Pred uplynutim
lehoty zdrzania finan¢na institicia méze vykonat’ operaciu len v pripade, Ze jej FSJ pisomne
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oznami, ze z pohl'adu spracovania NOO nie je potrebné jej d’alSie zdrzanie. Do doby zdrzania
NOO sa nepocita sobota a deni pracovného pokoja.

Za zaciatok plynutia lehoty zdrzania operacie v zmysle § 16 zakona sa povazuje okamih,
kedy klient prejavi umysel (volu) nakladat' s finanénymi prostriedkami na svojom ucte.
V pripade, ze finan¢na institacia predpoklada, ze klient prejavi imysel vykonat’ NOO (nakladat’
s finanénymi prostriedkami) v budicnosti, je povinné zabezpecit’ také personalne, organizacné
a technické opatrenia, aby v pripade jej zadania zo strany klienta nedoslo k jej vykonaniu, a tym
k zmareniu pripadného zdrzania NOO.

Za zaliatok plynutia lehoty zdrzania operacie v zmysle § 16 zakona nemozno povazovat’
okamih, kedy finan¢na institucia vyhodnotila ako neobvyklé uz zrealizované obchodné
operacie, resp. sa o zrealizovanych operdciach klienta dozvedela. Dovodom na vykonanie
zdrzania operacie rovnako nie je skutocnost’, ked’ klient pozadoval od financ¢nej institticie
vSeobecné informacie k uctu (informacia k aktualnemu zostatku na ucte a pod.).

Clanok 11
Opatrenia proti financovaniu terorizmu

Terorizmus predstavuje jeden z najzavaznejsich spdsobov porusovania hodnot, akymi
su 'udské dostojnost’, sloboda, rovnost’, solidarita a dodrziavanie 'udskych prav a zakladnych
slobdd, na ktorych je zalozena Europska unia. Predstavuje aj jeden z najvaznejsSich utokov
na zdsadu demokracie a zdsadu pravneho §tatu, ktoré st spolocné clenskym Statom a na ktorych
je zalozena Eurdpska tunia. Zakon zakazuje financovanie terorizmu a ukladd finanénym
inStiticiam venovat' pozornost transakcidm, ktoré mozu mat suvislost’ s financovanim
terorizmu.

ZOVMS definuje medzinarodnt sankciu ako obmedzenie, prikaz alebo zédkaz vydany
na Ucely udrZania alebo obnovenia medzinarodného mieru a bezpe¢nosti, ochrany zakladnych
Pudskych prav a boja proti terorizmu. Sucasne konkrétne vymedzuje medzinarodné sankcie
v oblasti obchodu a nefinan¢nych sluzieb, v oblasti finanénych sluzieb a finan¢nych trhov,
peniaznych prevodov, pouZivania inych platobnych prostriedkov, nakupu a predaja cennych
papierov a investi¢nych kuponov, v oblasti dopravy, pdst, postovych sluzieb a elektronickych
komunikacii, v oblasti technickej infrastruktiry, v oblasti vedecko-technickych stykov,
v oblasti kultirnych a Sportovych stykov, v oblasti obmedzenia vykonu vlastnickeho prava
a v oblasti cestovania a vydavania cestovnych viz.

(1) V ramci opatreni proti financovaniu terorizmu je potrebné, aby sa vsetky finan¢né
institucie, na ktoré sa vztahuje toto metodické usmernenie zamerali na smer vystupu
finanénych prostriedkov, ktoré moézu byt vyuzité na aktivity smerujuce k financovaniu
terorizmu. Opatrenia maju byt’ zamerané na osoby uzivajuce kone¢né vyhody z plnenia.

(2) Priklady NOO suvisiace s financovanim terorizmu je mozné identifikovat' ako
ukony pri ktorych je odovodneny predpoklad, Ze finan¢né prostriedky alebo majetok ma byt
pouzity alebo bol pouzity na financovanie terorizmu, alebo je tu dovodny predpoklad, Ze
kone¢nym uzivatelom vyhod je osoba, ktord zhromazduje alebo poskytuje financné
prostriedky alebo majetok za icelom financovania terorizmu, alebo je dany ukon realizovany
Z krajiny, alebo do krajiny, na tzemi ktorej pOsobia teroristické organizacie, alebo sa im
poskytuje podpora.

(3) Postup finan¢nych institacii pri plneni povinnosti ochrany pred financovanim
terorizmu formou ohlasovacej povinnosti:



Giastka 13/2019 Vestnik NBS — metodické usmernenie ¢. 6/2019 27

a) finan¢né institacie pouzivaji v ramci ochrany pred financovanim terorizmu vo vztahu ku
klientom obdobné postupy ako pri ochrane pred legalizaciou, vratane ohlasovania NOO
spojenych s financovanim terorizmu,

b) finan¢né institicie su povinné ohlasit NOO FSJ bez zbyto¢ného odkladu (§ 17 ods. 1
zékona); pricom zakon NOO definuje okrem in¢ho aj ako obchod, pri ktorom je odovodneny
predpoklad, Zze klientom alebo kone¢nym uzivatelom vyhod je osoba, voci ktorej s
vykonavané medzinarodné sankcie, alebo osoba, ktora mdze byt vo vztahu k tejto osobe,
ako aj obchod, pri ktorom je odévodneny predpoklad, Ze jeho predmetom je, alebo mé byt
vec alebo sluzba, ktoré mézu suvisiet’ s vecou alebo sluzbou, voci ktorym st vykondvané
sankcie podl'a ZOVMS.

(4) Finan¢né institucie vSetkych ¢lenskych Statov Europskej unie st na zaklade jednotlivych
nariadeni a rozhodnuti Eurdpskej tnie (d’alej ,,EU*), ktorych stéastou priloh si zoznamy
sankcionovanych oséb (fyzickych osob aj pravnickych osdb) zaviazané okamzite zmrazit
financné a ekonomické zdroje sankcionovanych osdb zo Stitov urcenych v prilohdch
jednotlivych nariadeni a rozhodnuti ES. Predmetné nariadenia a rozhodnutia EU tykajtice sa
vyluéne sankcionovanych subjektov a komplexnych reStriktivnych opatreni, vratane
konsolidovaného zoznamu, ktory obsahuje mena a identifikaéné udaje o vSetkych osobach,
skupinach, ¢i subjektoch na ktoré sa vztahuju finanéné obmedzenia Spolo¢nej zahrani¢nej
a bezpecnostnej politiky EU (v ramci presadzovania Spoloénej zahrani¢nej a bezpeénostnej
politiky (Common Foreign and Security Policy) st uvedené na webovom sidle
(https://eeas.europa.eu/topics/sanctions-policy_en.).

V tejto stvislosti sit na webovom sidle Ministerstva zahranicnych veci Slovenskej republiky
uvedené sankcie EU:

https://www.mzv.sk/zahranicna-politika/medzinarodne-sankcie,
http://eeas.europa.eu/cfsp/sanctions/docs/measures_en.pdf).

Konsolidovany zoznam sankcii je uvedeny na webovom sidle:
https://www.un.org/sc/suborg/en/sanctions/un-sc-consolidated-list

(5) Finanéné institacie v SR st povinné uplatiiovat’ sankcie vyhlasené nariadeniami EU
priamo nakol’ko st sank¢né opatrenia tykajuce sa ekonomickych vztahov s tretimi Statmi, napr.
zmrazovanie finanénych aktiv a ekonomickych zdrojov, implementované nariadenim EU
priamo zavdzné a aplikovatelné v EU. Nariadenia maji vSeobecnu platnost’ a su priamo
uplatnitelné vo vSetkych clenskych Statoch. Ako pravne zdvdzné akty maju prednost’
pred zakonmi Slovenskej republiky a st zaroven predmetom pravneho posudzovania
slovenskymi a eur6pskymi stadmi.

(6) Vo vSeobecnosti sa rozoznavaju tri druhy sankénych opatreni:
a) sank¢né rezolucie BR OSN

Rezolucia BR OSN proti terorizmu je dokumentom, ktory poskytuje zéaklad
pre kriminalizéciu podnecovania ku teroristickym ¢inom a ndboru osdb na tieto ¢iny. Rezolucie
vyzyvaju Staty, aby prijali potrebné a primerané opatrenia a v stlade so svojimi zédvizkami
vyplyvajicimi z medzindrodného préava zakdzali zdkonom podnecovanie k pachaniu
teroristickych ¢inov a zabranili takejto ¢innosti.

Vzhl'adom na vysSie uvedené, sankcie su prijimané transpoziciou sankénych rezolucii
BR OSN. To znamend, ze po vydani rezolicie BR OSN je potrebné predmetnu rezoliciu
implementovat v ¢o najkratSom ¢ase do nariadenia EU alebo do spoloénej pozicie EU.


https://eeas.europa.eu/topics/sanctions-policy_en.
https://www.mzv.sk/zahranicna-politika/medzinarodne-sankcie
http://eeas.europa.eu/cfsp/sanctions/docs/measures_en.pdf
https://www.un.org/sc/suborg/en/sanctions/un-sc-consolidated-list
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Prehl'ad o komplexnych rezolaciach, sankénych vyboroch a politike OSN proti
terorizmu je zverejneny v anglickom jazyku na webovom sidle BR OSN
(http://www.un.org/Docs/sc/).

b) autonémne sankcie prijimané EU

EU spolo¢nou poziciou 2001/931/CFSP v zneni Spoloénej pozicie 2008/586/CFSP
uverejnila zoznam sankcionovanych osob (fyzickych oséb a pravnickych oséb), ktoré su
spajané s terorizmom a voci ktorym je potrebné uplatnit’ sankcie v rdmci boja proti terorizmu.
Osoby v zozname Spolo¢nej pozicie EU 2001/931/CFSP st rozdelené na ,.externych
teroristov* a ,,internych teroristov® (v tomto pripade ide o osoby oznacené ,,*“, ktoré su
obéanmi EU respektive maji sidlo v EU, napr. prislusnici baskickej organizacie E.T.A.
a extrémistické skupiny najmé zo Spanielska a Severného frska).

Voci skupine tzv. externych teroristov sa uplatiiujii finanéné sankcie podla ¢l. 3
Spoloénej pozicie EU 2001/931/CFSP. Implementacia tychto sankcii je upravena rozhodnutim
Rady EU 2005/428/CFSP a nariadenim Rady ¢&. 2580/2001, o v praxi znamena, Ze na zaklade
priamo aplikovatelnej legislativy EU st sankcie zavizné pre kazdého vo vietkych &lenskych
krajinach EU a priamo vykonatel'né.

Voci internym teroristom sa neuplatiiuju finan¢né sankcie, nakol’ko to neumoziluje
Zmluva o EU, ktora ddva mandat na implementaciu retriktivnych opatreni v ramci spoloéného
trhu a finanénych sluZieb len voéi tretim krajinam (¢l. 60 a 301 Zmluvy o EU, t. j. zavedenie
finanénych sankcii z komunitarnej urovne voéi vlastnym ob&anom EU nema mandat). Vogi
internym teroristom sa uplatiiuje na Grovni EU jedine tzv. posilnena justi¢na a policajna
spolupraca na zéklade ¢l. 4 Spoloénej pozicie EU 2001/931/CFSP, a suasne V stlade
s rozhodnutim Rady 2005/671/JHA z 20. septembra 2005 o vymene informécii a spolupraci
vo veci trestného ¢inu terorizmu.

¢) postup v pripade osob, vo¢i ktorym boli vyhlasené sankcie v zmysle nariadenia vlady
Slovenskej republiky

Osoby uvedené na zozname Spoloénej pozicie EU 2008/586/CFSP, oznadené ,,* su
vSak teroristi a na zéklade rezolticie BR OSN 1373/2001 o potla¢ovani financovania terorizmu,
ako aj na zaklade ¢l. 2 Spoloénej pozicie EU 2001/930/CFSP maji vietky krajiny povinnost’
zmrazit’ ekonomické a financné aktiva vSetkym osobam, ktoré boli oznacené ako teroristi, resp.
napomahajt, alebo st akymkol'vek spdsobom v spojeni s teroristickymi Struktirami.

Slovensk4 republika vyhlasuje medzindrodné sankcie nariadenim vlady, ak tieto
nevyplyvaji priamo z uplatnitelného prava aktu EU v sulade s § 3 ZOVMS. Takymto aktom
podla ¢lanku 288 Konsolidovaného znenia Zmluvy o EU je nariadenie, ktoré ma vieobecnii
platnost’. Je zavdzné vo svojej celistvosti a je priamo uplatnitelné vo vSetkych clenskych
statoch EU. V na$om pravnom poriadku st medzinarodné sankcie vyhlasené nariadenim vlady
SR €. 397/2005 Z. z., ktorym sa vyhlasuji medzinarodné sankcie zabezpe€ujlice medzinarodny
mier a bezpecnost’ v zneni nariadenia vlady ¢. 209/2006 Z. z., ¢. 484/2006 Z. z., ¢. 488/2007
Z.z.ac.239/2008 Z. z., 168/ 2009 Z. z. a nariadenim ¢. 442/2009 Z. z. (d’alej ,,nariadenie
&. 397/2005 Z. z.°). Nariadenie ¢. 397/2005 Z. z. a prislu$né nariadenia EU ustanovujice
reStriktivne opatrenia obsahuji zoznam tych sankcionovanych 0sob, ktorych ¢innost’ sa viaze
na tzemie ¢&lenskych krajin EU, alebo su obanmi EU. Finanéné institicie st povinné
neodkladne zmrazit’ vSetky finan¢né a ekonomické aktiva sankcionovanym osobadm zaradenym
na zoznam uverejneny v prilohe nariadenia vlady Slovenskej republiky €. 397/2005 Z. z. alebo
Vv prislus$nych nariadeniach Eurépskej tinie upravujucich restriktivne opatrenia.
Na zéklade zaverov z NHR je treba konStatovat’, ze finan¢né institucie obozretne preveruju
obchodné operacie, ktoré by mohli mat’ suvis s Krajinami predstavujicimi riziko terorizmu ako
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aj dosledne dodrziavaju sankény rezim EU a OSN, a to aj v oblastiach s nizkou aroviiou rizika.
Je vSak potrebné upozornit’ aj na stale novsie a sofistikovanejsie sposoby ziskavanie finan¢nych
prostriedkov, ¢i uz na bojové akcie, teroristické Ciny alebo thradu zdanlivo nesuvisiacich
nakladov, atym nabadat finan¢né institicie k stilej zvySenej pozornosti a doslednosti
pri sledovani dostupnych zdrojov a tomu prispdsobili preverovanie klientov.

V suvislosti s rizikom financovania terorizmu upozoriiuje FATF vo svojich spravach aj
na virtuadlnej meny, ktoré na predstavuju velka prilezitost pre financné inovacie, a tym
pritahuji pozornost’ aj réznych skupin, ¢im méze vzrast’ riziko financovania terorizmu.

Clinok 12
Spracovanie a uchovavanie iidajov a dokumentacie

(1) Finan¢nd inStiticia je opravnend na uUcely vykonania starostlivosti vo vztahu
ku klientovi (§ 10 az 12 zakona) a na ucely zistovania NOO (§14) aj bez stihlasu a informovania
klienta, ktorého sa to tyka, zistovat, ziskavat, zaznamendvat, uchovavat, vyuzivat' a inak
spracuvat’ osobné udaje klienta a iné udaje, vratane udajov a informacii ziskanych technickymi
prostriedkami a postupmi pri identifikacii klienta v pripade jeho fyzickej nepritomnosti
v rozsahu ustanoveni § 10 ods. 1 a § 12 zdkona.

(2) Financ¢n4 institcia je opravnena ziskavat' nevyhnutné osobné udaje aj kopirovanim,
skenovanim alebo inym zaznamenavanim Uradnych dokladov na nosi¢och informécii ako aj
spracuvat’ rodné cCisla a d’alSie udaje a doklady bez suhlasu klienta a v rozsahu uvedenych
ustanoveni zdkona.

(3) Finan¢na institacia uchovava (archivuje) udaje o identifikacii klientov a o overovani
identifikacie, zaznamy o obchodoch a finan¢nych operédcidch klientov a zdznamy o zisteni
identifikacie kone¢nych uzivatel'ov vyhod, vratane fotokopii relevantnych dokladov.

(4) Financna inStiticia je v zmysle ustanovenia § 19 ods. 1 a 2 zdkona povinna
uchovavat’ pocas piatich rokov:
a) od skoncenia zmluvného vztahu s klientom udaje a pisomné doklady ziskané postupom
podla ustanoveni § 10 az 12 a § 14 zakona,
b) od vykonania obchodu vsetky udaje a pisomné doklady o vykonanom obchode.

(5) Vzhl'adom na déleZitost’ informacii ziskavanych finan€nou inStituciou pri plneni
povinnosti v sulade s § 14 ods. 2 pism. a) zakona pri prevencii legalizacie a financovania
terorizmu je finan¢nd inStitGcia povinna uchovéavat v zédkonnej lehote (5 rokov
od uskuto¢nené¢ho pisomného zaznamu) aj pisomné zdznamy podla odseku 3 uvedeného
ustanovenia.

(6) Finan¢na institcia je povinnd uchovavat’ uvedené udaje a pisomné doklady aj dlhsie
ako pét’ rokov, ak ju o to poziada FSJ pisomnou ziadost'ou, obsahujicou lehotu, ktord vSak
nesmie presiahnut’ d’alSich pét’ rokov, rozsah uchovéavania udajov a pisomnych dokladov,
takito povinnost’ ma aj finan¢nd institucia, ktord ukonc¢i Cinnost’, a to az do uplynutia doby,
pocas ktorej je povinna tieto udaje a pisomné doklady uchovavat’.

(7) Postup financnej institicie pri uchovavani udajov a dokumentacie, zdznamov
stivisiacich s ochranou pred legalizaciou a financovanim terorizmu upravuje program financnej
inStitacie, ktory ma v stilade so zdkonom podrobnejsie stanovit’:
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a) zaznamy, ktoré je potrebné archivovat’ (aspon tdaje o identifikacii klienta a zdznamy o jeho
obchodnych operaciach, vratane pisomnych zdznamov podla § 14 ods. 3 zdkona a udaje
o identifikacii kone¢ného uzivatel'a vyhod),

b) formu zaznamov (papierova, elektronicka),

C) miesto, sposob, a obdobie, pocas ktorého sa zaznamy uchovavajt, so zohl'adnenim
1. skon¢enia zmluvného vzt'ahu s klientom,
2. vykonania obchodu s klientom a
3. pisomnej ziadosti FSJ a uréenej lehoty (§ 19 ods. 3 zdkona).

a) zaznamy, ktoré je potrebné uchovavat’/archivovat’

1. zaznamy o vykonanej starostlivosti
Finan¢na inStiticia uchovava udaje a pisomné doklady o vykonanej starostlivosti voci
klientovi (zédkladnd, zjednodusend, zvySend) ziskané postupom podl'a ustanoveni §10 az 12
zakona, ako identifikacia a overenie identifikacie klienta, identifikacia kone¢ného uzivatel'a
vyhod, informdcie o GcCele aplanovanej povahe obchodu, identifikdcia politicky
exponovanej alebo sankcionovanej osoby. Zistovanie povodu majetku a finanénych
prostriedkov v zavislosti od rizika legalizacie alebo financovania terorizmu.

2. zaznamy o rizikovosti klientov
Predmetom uchovavania si dokumenty a informacie suvisiace so zaradenim klientov
do kategorii podl'a rizikovosti. Akukol'vek doleziti informaciu, ktora potvrdzuje okolnosti
opodstatiiujice preradenie klienta do inej rizikovej kategorie (a teda zmenu jeho rizikového
profilu), ziskani komunikaciou s klientom alebo inak, finan¢néd insStitucia zaznamena
a uchovava spolu s ostatnymi tidajmi o klientovi.

3. zaznamy o finan¢nych operaciach

Vnutorné predpisy financnej inStiticie maju stanovit’ povinnost zaznamenania vsetkych
finanénych operacii uskutocnenych pre klientov do Uctovnictva a vykaznictva finan¢nej
institucie. Zaznamy o finan¢nych operaciach, ktoré dokladuju uctovné polozky, sa maji
archivovat’ vo forme, ktora umozni FSJ, organom dohl'adu, orgdnom kontroly a organom
¢innym v trestnom konani zostavenie uspokojivého zdznamu a overenie rizikového profilu
kazdého klienta. Podporné zdznamy obsahuju pokyny klienta suvisiace s platbami klienta.
Finan¢na inStitacia archivuje zdznamy o kazdej finan¢nej operacii realizovanej klientom,
vratane jednorazovych a vykonanych pre klientov, ktori nemaju otvoreny ucet vo financne;j
institacii. Lehota na uchovavanie je v takomto pripade rovnaka ako pre uchovavanie
identifikacnych zdznamov a dokumentacie.

4. zaznamy o internych oznameniach NOO a hlaseniach o NOO
Finan¢na institacia je povinna uchovavat vsetky hlasenia o neobvyklych aktivitach klientov,
a to interné oznamenia NOO urc¢ené pre UO aj hlasenia o NOO, ktoré UO zaslala FSJ. Ak
UO, po posudeni relevantnych informécii a poznatkov tykajucich sa neobvyklej aktivity
klienta, rozhodla, Ze neSlo o NOO a nezaslala hlasenie FSJ, dovody takéhoto rozhodnutia
musia byt’ taktiez zaznamenané a uchovavané spolu so zaznamami o prisluSnej obchodnej
operacii.

5. zaznamy o uskuto¢nenom vzdelivani a odbornej priprave
Finan¢na institicia uchovdva zdznamy o uskutocnenej odbornej priprave zamestnancov,
ktoré obsahuju datum a obsah uskutocneného vzdelavania a potvrdenie, Ze prislusny
zamestnanec sa zucastnil odbornej pripravy a oboznamil sa s programom finan¢nej institucie
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na ochranu pred legalizaciou a financovanim terorizmu a suvisiacimi vnutornymi predpismi
finan¢nej institicie.

b) ac) forma zaznamov a miesto, sposob, a obdobie, pofas ktorého sa zaznamy
uchovavaju

Predmetom uchovavania udajov su origindly, pripadne aj fotokdpie papierovych
podkladov a dokumentacie ako aj data uloZzené v osobnych pocitaCoch a mechanické nosice
elektronickych tidajov. Lehoty uchovavania su rovnaké bez ohl'adu na podobu, v akej su tieto
udaje archivovang.

Vzhl'adom na potrebu dodato¢ného poskytovania tdajov o klientoch a finan¢nych
operaciach klientov, najma pre FSJ a organy ¢inné v trestnom konani, je dolezité, aby finan¢na
institucia bola schopna vyhl'adat’ potrebné podklady (dokumentéciu a nosice) s udajmi, resp.
zdznamami bez zbyto¢ného odkladu.

Financ¢na institucia uchovéava uvedené informacie a podklady, aj po uplynuti zdkonnej
lehoty, tykajice sa tych klientov aich finanénych operacii, v pripade ktorych bolo zacaté
preverovania zo strany organov ¢innych v trestnom konani, resp. bolo zacaté trestné stihanie
apre ucely preverovania a trestného stihania, a to na zaklade pisomnej poziadavky SJFP
v zmysle § 19 ods. 3 zakona v rozsahu a po dobu uvedenu v poziadavke. Kopie dokladov
V papierove] forme musia byt vyhotovené takym sposobom, aby tudaje boli Ccitatelné.
Vyobrazenie identifikovaného klienta v doklade totoznosti musi byt v takej kvalite, aby
umoznovala overenie zhody jeho podoby.

V tejto suvislosti je potrebné respektovat usmernenie FSJ zverejnené na webovom sidle
(http://www.minv.sk/swift_data/source/policia/finpol/Par190ds-2-pism-b-usmernenie.pdf).

(8) Zaznamy vypracované a uchovavané finanénou institiciou maja spifat’ zdkonné
poziadavky na vedenie zaznamov o Uidajoch o klientoch a sic¢asne maju umoznit’:

a) vyhodnotit’ efektivnost dodrziavania zakladnych principov ako aj postupov financnej
inStiticie na ochranu pred legalizaciou a financovanim terorizmu nezavislou osobou,

b) zrekonstruovat’ priebeh finanénych operacii uskuto¢nenych finan¢nou instituciou
pre klienta,

c) identifikovat’ a lokalizovat’ kazdého klienta,

d) identifikovat’ vSetky interné oznamenia NOO a externé hlasenia o NOO,

e) splnit’ v primeranom Case zakonné poziadavky FSJ, dohliadacieho organu a organov ¢innych
v trestnom konani, tykajlice sa klienta a finan¢nej operacie.

Clanok 13
Zabezpecovanie systému a vykonu vnutornej kontroly

Vo finan¢nej institlcii musi spolahlivo fungovat’ systém kontroly, zamerany aj
na plnenie opatreni ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu.

(1) Systém kontroly tvori urcenie kontrolnych zodpovednosti na vSetkych stupnioch
riadenia a zabezpeCovania vykonu vSetkych opravnenych finanénych ¢innosti ako aj vykon
kontrolnej ¢innosti:

a) dozornou radou finan¢nej institacie,

b) ¢lenmi Statutarneho organu finan¢nej institacie,

) urcenou osobou (jej zastupcom a utvarom prevencie),

d) veducimi zamestnancami,

e) zamestnancami v ramci spracovavania pokynov (finan¢nych operacii) klientov,
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f) zamestnancami vykonavajicimi funkciu dodrZiavania, v pripade ak je oblast AML
kompetencne zaradena do ich pdsobnosti

g) zamestnancami vnatorného auditu, ktorym prinalezi kontrolovat’ vSetky utvary, vratane UO
a prislusnych zamestnancov.

a) a b) kontrola vykonavana $tatutarnym organom a dozornou radou finan¢nej institticie

Vychadza zo vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov a vnuatornych predpisov
finan¢nej institlcie a vyplyva z postavenia v hierarchii riadiaceho systému finan¢nej instittcie.
Statutarny organ finanénej institicie a zodpovedna osoba pobocky pravidelne, najmenej raz
ro¢ne, vyhodnocuje G¢innost’ existujuceho systému — koncepcie na ochranu finanénej institacie
pred legalizaciou a financovanim terorizmu, programu a konkrétnych opatreni, vratane ¢innosti
prisluSnych utvarov a zamestnancov.

c) a d) kontrolna ¢innost’ UO a vedtcich zamestnancov

Vyplyva z kompetencii, povinnosti a zodpovednosti UO a kazdého veduceho
zamestnanca finan¢nej institicie a je vykonavana ako pravidelnd a priebezné ¢innost’ kontroly
plnenia pracovnych povinnosti spocivajuca v overovani a odsthlasovani kvality, irovne alebo
stavu vykonu pracovnych cinnosti podriadenych zamestnancov v oblasti ochrany
pred legalizaciou a financovanim terorizmu.

e) kontrola vykonavana zamestnancami

Ide o nepretrzity kontrolny proces v jednotlivych utvaroch finan¢nej inStiticie
vykonavany na dennej baze. Predstavuju ho kontrolné mechanizmy, ktoré su priamou sucastou
pracovnych postupov zamestnancov ako ich pracovnych povinnosti, Gloh a zodpovednosti
v prvom Kkontakte sklientmi; vyplyvajice z ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti alebo financovanim terorizmu.

f) kontrola vykonavana zamestnancami vykonavajicimi funkciu dodrziavania (funkciu
vnutornej kontroly)

Zamestnanci zodpovedni za vykon funkcie dodrZiavania (vnutornej kontroly)
kontroluju plnenie dodrZiavania programu a vnutornych predpisov a overuju prijaté postupy na
ucely ochrany pred legalizaciou alebo financovanim terorizmu, ako aj vykon povinnosti
zamestnancami, ktori na jednotlivych pracoviskach vykonavajl, resp. prijimaju prikazy alebo
spracovavaju prikazy na finanéné operacie klientov, veducimi zamestnancami a UO (jej
zastupcom a Utvarom prevencie).

g) kontrola vykonavana vnutornym auditom
Vykon kontroly vnatorného auditu v oblasti AML ma byt zamerany najméi

na kontrolovanie procesov na vSetkych trovniach a kontrolu
1. uskutoc¢iiovania prislusnych stupiiov (irovni) starostlivosti vo vztahu ku klientom,
2. postupov na zabezpecenie aktualnosti ziskanych informacii o klientoch (verifikacia),
3. posudzovania konkrétnych finanénych operacii, monitorovania klientov, ich finan¢nych
operéacii a obchodnych vztahov,
hodnotenia a riadenia rizik,
interného oznamovania NOO a ohlasovania NOO finan¢nej spravodajskej jednotke,
uskuto€iiovania odbornej pripravy zamestnancov a
uchovévania zdznamov.

Systém a procesy prevencie finan¢nej inStitucie pred legalizaciou a financovanim
terorizmu by mali byt podrobené vnitornému auditu v stlade s planom vnitorného auditu

No ok
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v periodicite, ktora vyplynie z hodnotenia rizikovosti jednotlivych oblasti ¢innosti financ¢nej
inStitacie, najmenej raz za kalendarny rok. V ramci neho by mala byt’ vyhodnotena funkénost,
ucinnost’ a efektivnost’ vsetkych prvkov, nastrojov, postupov, riadiacich a kontrolnych
mechanizmov uplatiiovanych v tejto oblasti.

(2) O vysledkoch vykonanych kontrol a auditov by mali byt ¢lenovia Statutdrneho
organu financnej institicie pravidelne informovani, napr. raz rocne a v pripade zistenia
zavaznych nedostatkov bezodkladne.

CAST L

Osobitné ustanovenia pre ¢innosti spravcovskych spoloc¢nosti
Clanok 14

(1) Na upravu vlastnej ochrany spravcovskej spolo€nosti pri €innosti spocivajucej
vo vykone kolektivneho investovania sa ustanovenia Casti II tohto metodického usmernenia
pouziju primerane. Vlastnd ochrana mé svojim obsahom a vecnym zidmerom vychadzat
zo zakladnych principov a koncepcie ochrany spolo¢nosti s ohl'adom na $pecifika spolo¢nosti
akymi st velkost' spoloc¢nosti, organizacné usporiadanie spolocnosti, riadenie a rozsah
povolenych a vykonavanych ¢innosti.

(2) Na c¢innosti vykondvané spravcovskou spoloc¢nostou podla § 27 ods. 3 ZoKI
( vybrané investi¢né sluzby a vedl'ajsie sluzby v zmysle § 6 ZoCPIS) sa vztahuju ustanovenia
Casti 11 tohto metodického usmernenia v plnom rozsahu.

Clanok 15
Povinnosti vyplyvajuce spravcovskej spolo¢nosti z depozitarskej zmluvy

(1) Spravcovska spolo¢nost (dalej aj ,,SS*) je povinna zabezpe€it ochranu
pred legalizaciou a financovanim terorizmu, ¢o vyplyva aj z ustanoveni upravujicich vzdjomné
vztahy s depozitarom, vykonavajliicim ¢innosti podla § 70 ZoKI.

(2) Podl'a § 71 ZoKI st SS a depozitar pri uzatvarani depozitarskej zmluvy povinni
upravit’ si vzajomné vztahy tak aby bola zabezpeCena vymena informadcii, a povinnosti
stivisiace so zachovavanim ml€anlivosti. V tejto zmluve je potrebné upravit’ a stanovit’ zoznam
vSetkych informdcii, ktoré budi predmetom vymeny medzi SS a depozitarom v suvislosti
s vydanim, vyplatenim a zrudenim podielovych listov podielového fondu. Dalej je potrebné
stanovit’ rAmec povinnosti tykajucich sa zachovédvania dovernosti, ml€anlivosti a chranenia
citlivych informécii ako aj vymedzit' prenos informacii o Ulohdch a zodpovednostiach
zmluvnych strdn v suvislosti s povinnostami, ktoré sa tykaju predchadzania a odhal'ovania
legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.
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CAST 1V.

Osobitné ustanovenia pre ¢innosti dochodkovych spravcovskych spolo¢nosti
a doplnkovych dochodkovych spolo¢nosti

Clanok 16

(1) Na upravu vlastnej ochrany DSS a DDS pri vykone ¢innosti vytvarania a spravy
déchodkovych fondov a doplnkovych ddéchodkovych fondov na vykondvanie starobného
a doplnkového dochodkového sporenia podla ZoSDS a ZoDDS sa ustanovenia casti II tohto
metodického usmernenia pouziju primerane. Vlastnd ochrana spolo¢nosti ma svojim obsahom
avecnym zamerom vychadzat zo zakladnych principov a koncepcie ochrany spolo¢nosti
s ohl'adom na S$pecifika spoloc¢nosti akymi s velkost’ spolo¢nosti, organizacné usporiadanie
spolocnosti, riadenie a rozsah povolenych a vykonavanych ¢innosti.

(2) DSS sa v ramci zamerania svojej ochrany v oblasti AML sustred’uje predovsetkym
na platenie dobrovol'nych prispevkov na starobné dochodkové sporenie od sporitelov podla
§ 20 pism. b) ZoSDS priamo sporitel'mi a DDS na platenie prispevkov priamo tc¢astnikmi, kde
V plnom rozsahu plnia povinnosti upravené zakonom, akymi st starostlivost’ o Klienta,
sledovanie spravania sa klienta, vyhodnocovanie rizikovosti klienta a nasledne posudzovanie
jeho aktivit mimo ramca stanoveného profilu klienta.

Clanok 17
Zaverecné ustanovenia

Toto metodické usmernenie v plnom rozsahu nahradza Metodické usmernenie Utvaru
dohl'adu nad finanénym trhom Narodnej banky Slovenska zo dna 24. oktobra 2013 ¢. 5/2013
k ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu
V ramci ¢innosti obchodnika s cennymi papiermi, pobocky zahrani¢ného obchodnika s cennymi
papiermi, spravcovskej spolo¢nosti, dochodkovej spravcovskej spoloc¢nosti a doplnkovej
doéchodkovej spolo¢nosti.

Vladimir Dvoracek Jilia Cillikova v. r.
¢len bankovej rady a vykonny riaditel’ vykonna riaditel’ka useku regulacie
useku obozretného dohl'adu a ochrany finan¢nych spotrebitel'ov
utvaru dohl'adu nad finanénym trhom utvaru dohl'adu nad finanénym trhom
Nérodnej banky Slovenska Narodnej banky Slovenska

V z. Peter Tkac v.r.
generalny riaditel’ odboru dohl'adu nad trhom
cennych papierov, poistovnictvom
a dochodkovym sporenim
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PRILOHA &. 1

Usmernenie Kk rizikovym faktorom spojenymi so vzahmi
s klientmi s prilezitostnymi transakciami.

Tato priloha nadvdzuje na prilohu ¢. 2 k zdkonu a zaroven poskytuje podrobnejsie
usmernenie o rizikovych faktoroch, ktoré by uverové a financné institicie mali zvazit
pri poskytovani starostlivosti vo vzt'ahu ku klientom.

NizSie uvedené usmernenie je vypracované na zaklade Spolo¢nych usmerneni podla
¢lankov 17 a 18 ods. 4 smernice (EU) 2015/849 o zjednodusSenej a zvySenej starostlivosti
vo vzt'ahu ku klientovi a K faktoroch, ktoré by finan¢na institiicia mala zvazit’ pri posudzovani
rizika legalizacie a financovania terorizmu spojeného s jednotlivymi obchodnymi vztahmi
a prilezitostnymi transakciami. Spolo¢né usmernenia su k dispozicii na adrese :
https://esasjointcommittee.europa.eu/Publications/Guidelines/Guidelines%200n%20Risk%20
Factors SK_04-01-2018.pdf.

V suvislosti s rizikovymi faktormi by finan¢na institicia zaroven mala upravit’ aj rozsah
svojich opatreni povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi tak, aby bol primerany riziku
legalizécie a financovania terorizmu, ktoré identifikovala.

Cast' 1
Vseobecné usmernenia k hodnoteniu a riadeniu rizika

Rizikové faktory st premenné, ktoré bud’ samostatne alebo v kombinacii mézu zvysit’
alebo znizit' riziko legalizacie a financovania terorizmu, ktoré predstavuje individudlny
obchodny vztah s klientom alebo prilezitostna transakcia.

Financ¢na inStitucia by hodnotenie rizik legalizacie a financovania terorizmu spojené¢ho
s obchodnymi vztahmi a prileZitostnymi obchodmi mala vykonat' v ramci celej svojej
posobnosti, aby pochopila v ktorych oblastiach je vystavena riziku legalizacie a financovania
terorizmu ana ktoré oblasti by sa mala prioritne orientovat’ v zmierfiovani tychto rizik.
V stlade s prilohou €. 2 k zdkonu a Vv sulade s ¢lankom ¢. 8 smernice (EU) 2015/849 by
finan¢na institicia mala identifikovat’ a hodnotit riziko legalizacie a financovania terorizmu
spojené s produktmi, a sluzbami, klientmi, transakciami a distribu¢nymi kanalmi, ktoré
pouziva na poskytovanie svojich sluzieb klientom. Opatrenia, ktoré finan¢na institucia prijme
na identifikovanie azmiernovanie rizika legalizacie a financovania terorizmu maji byt
primerané jej Struktare a velkosti.

Finan¢nd institlicia by mala upravit’ rozsah pociatocnych opatreni povinnej starostlivosti
vo vztahu ku klientovi na zéklade citlivého hodnotenia rizik. Ak je riziko spojené s obchodnym
vzt'ahom nizke, mdZe po vyhodnoteni rizik uplatiiovat’ opatrenia zjednoduSenej starostlivosti
vo vztahu ku klientovi. Ak je riziko spojené s obchodnym vzt'ahom zvySené, musi uplatiiovat’
opatrenia zvySenej j starostlivosti vo vztahu ku klientovi.

Finan¢nd inStitucia by mala zhromaZzdit’ dostato¢né informacie na to, aby sa presvedcila,
ze identifikovala vSetky relevantné rizikové faktory, v pripade potreby uplatnenim aj
dodato¢nych opatreni starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi a tiez na to, aby posudila uvedené
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rizikové faktory s cielom ziskat komplexné posudenie rizik spojenych s konkrétnym
obchodnym vztahom alebo prilezitostnym obchodom .

Finanéna inStiticia by vZdy mala zvazZit’ nasledovné zdroje informacii:

a) nadnarodné hodnotenia rizik Eurdpskej komisie (podla ¢lanku ¢. 6 smernice (EU)
2015/849)

b) informacie z narodného hodnotenia rizik (podl'a §26a zakona a ¢lanku ¢. 7 smernice (EU)
2015/849), politické vyhlasenia a upozornenia a dovodové spravy k prislusSnym pravnym
predpisom,

c) informacie od regula¢nych organov, napriklad usmernenia, stanoviska a pod.

d) informacie od finan¢nej spravodajskej jednotky, napriklad spravy o hrozbach, upozornenia
a typologie

e) informacie financnej inStiticie, ziskané ako sucast’ procesu pociato¢nej povinnej
starostlivosti vo vztahu ku klientovi.

Finan¢na inStiticia by okrem vysSie uvedenych zdrojov mala zvazit’ aj nasledovné zdroje

informacii:

a) vlastné odborné poznatky zo svojej ¢innosti pri poskytovani sluzieb klientom,

b) informacie od organov jednotlivych ekonomickych odvetvi, napriklad typologie
a informdcie o vznikajucich rizikach,

¢) informacie od ob¢ianskych zdruZeni, napriklad indexy vnimania korupcie a spravy o krajine,
a pod.

d) informacie z organov urCujucich medzinarodné Standardy v oblasti ochrany
pred legalizaciou a financovanim terorizmu (FATF, MONEYVAL), napriklad spravy
o vzajomnom hodnoteni rizik legalizacie a financovania terorizmu alebo pravne nezavdzné
zoznamy (black-listy a pod.),

e) informacie z inych doveryhodnych a spol'ahlivych verejnych zdrojov, napriklad z médii,
internetu a pod.,

f) informacie zo $tatistickych a akademickych institucii

Cast’ 2
Hodnotenia rizik

Hodnotenie rizik finan¢nej institucie by sa malo skladat’ z dvoch samostatnych, ale
suvisiacich krokov:
2.1. identifikacia rizik legalizacie a financovania terorizmu
2.2. hodnotenia rizik legalizacie a financovania terorizmu.

2.1. Identifikacia rizik legalizacie a financovania terorizmu

Pri identifikovani rizik legalizdcie a financovania terorizmu, ktoré su spojené
s obchodnym vztahom alebo prileZitostnou transakciou by finan¢né inStiticia mala zvazit
relevantné rizikové faktory a to z hl'adiska:
a) klientov,
b) produktov, sluzieb a transakcii, ktoré klient pozaduje
c) krajin alebo geografickych oblasti, v ktorych klienti posobia,
d) distribu¢nych kanalov, ktoré finan¢na institicia vyuZziva na poskytovanie produktov, sluzieb

a transakcii.
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Informéacie o tychto rizikovych faktoroch legalizacie a financovania terorizmu by mali

pochédzat’ z roznych zdrojov. Finan¢nd institicia by mala stanovit’ rozsah tychto zdrojov
na zéklade citlivého hodnotenia rizik.

2.1.1. Rizikové faktory vo vzt’ahu ku klientovi

Pri identifikovani rizik suvisiacich s klientmi, vratane konecnych uzivatel'ov vyhod,

by finan¢na institicia mala zvazit' nasledovné rizika suvisiace:

a) s podnikanim alebo odbornou ¢innost’ou klienta a kone¢ného uzivatel’a vyhod
Podnikanie alebo ind odborna ¢innost” klienta moze zahtiiat’ nasledovné rizikové faktory,
ktoré je potrebné zvazit’:

klient alebo kone¢ny uzivatel’ vyhod ma vizby na sektory, ktoré sa zvyc€ajne spdjaji s vyssim
rizikom korupcie (napr. stavebnictvo, zdravotna starostlivost’, obchod so zbraniami, obrana,
tazobné odvetvie, verejné obstaravanie a pod),

klient alebo konec¢ny uzivatel vyhod ma vdzby na sektory spojené s vys$Sim rizikom
legalizacie a financovania terorizmu (napriklad kasina, herne, sprostredkovanie obchodu
S cennymi kovmi),

klient alebo kone¢ny uzivatel’ vyhod mé vézby na sektory, s ktorymi suvisia vysoké objemy
hotovosti,

klient mé politické prepojenie, (napriklad je politicky exponovanou osobou alebo jeho
kone¢ny uzivatel vyhod je politicky exponovanou osobou, pripadne ma prepojenie
na politicky exponovanu osobu,

klient alebo kone¢ny uzivatel’ vyhod in1 vyznamnu funkciu alebo je verejne zndmou osobou,
¢o by mu umoznilo zneuzit’ toto postavenie na sukromny prospech (napr. ¢lenovia miestnych
alebo regionalnych rozhodovacich orgédnov so schopnostou ovplyviiovat pridelovanie
verejnych zakaziek, ¢lenovia rozhodovacich organov vyznamnych Sportovych institucii,
pripadne in€ osoby, o ktorych je zname, ze ovplyvilujii osoby prijimajuce rozhodnutia
z verejnej spravy, pripade v inom vysokom spolo¢enskom postaveni a pod.),

o klientovi existuju dokazy z verejne dostupnych zdrojov, ze mu boli ulozené sankcie
Vv stuvislosti s nedodrzanim povinnosti tykajicich sa ochrany pred legalizaciou
a financovanim terorizmu,

b) s dobrou povest’ou klienta a kone¢ného uzivatela vyhod klienta.
Finan¢na inStitacia by pri uvaZovani o rizikach spojenych s dobrou povestou klienta mala
zvazit nasledovné faktory:

klientovi existuji negativne medialne spravy, pripadne iné relevantné zdroje informacii
(napriklad existuju voci klientovi alebo kone¢nému uZzivatel'ovi vyhod podozrenia z trestnej
¢innosti alebo terorizmu a pod.),

klient, kone¢ny uzivatel vyhod alebo ktokol'vek, s nimi uzko prepojeny, mad majetok
zmrazeny alebo je inak obmedzeny nakladat s vlastnym majetkom (pripadne mal
v minulosti zmrazeny) z dovodu spravneho alebo trestného konania, pripadne podozrenia
z terorizmu alebo financovania terorizmu,

finan¢na institicia ma vedomost’ o tom, Ze klient alebo konecny uzivatel vyhod bol
predmetom hlasenia neobvyklych obchodnych operacii v minulosti.

¢) s povahou a spravanim klienta a kone¢ného uZzivatel’a vyhod klienta.

Finan¢na inStiticia by mala pri spravani sa klienta mala zohl'adnit’, Ze nie vSetky niZSie
uvedené rizikové faktory mézu byt’ zrejmé hned’ na zaciatku obchodného vzt'ahu a mézu sa
vyskytnit’ az po jeho zalozZeni.
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- vlastnicka Struktura klienta a Struktara kontroly nad klientom nie je transparentna
a zmysluplna a zaroven pre nejasnost’ neexistuje logické a ekonomické vysvetlenie.

- Kklient alebo finanéné prostriedky pochadzaju z krajiny spojenej s vy$$im rizikom prania
Spinavych penazi (jurisdikcie, v ktorych nie su u¢inne dodrziavané medzinarodné standardy
transparentnosti v dafiovej oblasti).

- neexistuje nalezity dovod na zmeny vo vlastnickej Struktire klienta a Strukture kontroly
nad klientom. (napriklad predaj, prevod, Casti alebo celej spolo¢nosti inym kone¢nym
uzivatel'om vyhod a pod.).

- klient pozaduje transakcie, ktoré st zlozité, nezvyCajne vel'ké, alebo maji nezvycajny ¢i
neoCakavany model bez zrejmého ekonomického alebo zakonného ucelu alebo nalezitého
komer¢ného opodstatnenia (napriklad klient sa snazi vyhnat limitom pre prilezitostné
transakcie, a pod.).

- neochota klienta poskytnut’ informacie v ramci povinnej starostlivosti o sebe a kone¢nom
uzivatel'ovi vyhod,

- klient zasiela na i¢et finan¢né prostriedky nad rdmec dohodnutej transakcie a nasledne ziada
0 vratenie prebytocnych sum,

- pouzivanie viacerych ucétov bez predchadzajuceho upozornenia, najmi ako st tieto Ucty
vedené vo viacerych alebo rizikovych jurisdikciach,

- klient Ziada vyplatenie dlhodobej investicie v kratkom c¢ase po pociatocnej investicii
bez jasného opodstatnenia najma ak je dosledkom toho finan¢na strata.

- klient pozaduje zbyto¢né a neprimerané¢ uUrovne zachovadvania mlcanlivosti vo vztahu
k svojej osobe, nie je ochotny podelit’ sa o informacie v ramci povinnej starostlivosti, alebo
chce zahmlit’ skutocnu povahu svojho podnikania,

- klient nedokaze vierohodne vysvetlit zdroj svojho majetku alebo zdroj finan¢nych
prostriedkov finan¢nej inStiticii jednoducho a logicky vysvetlit’, napriklad prostrednictvom
jeho povolania, dedi¢stva, pripadne investicie.

- klient sa snazi vyhnut’ zaloZeniu obchodného vztahu (napriklad tym, Ze poZaduje vykonat’
iba jednu, pripadne niekol’ko jednorazovych transakcii a to aj v situacii, ked’ by zalozenie
obchodného vzt'ahu bolo pre neho ekonomicky vyhodnejsie).

2.1.2. Rizikové faktory vo vzt’ahu k produktom, sluzbim a transakciam

Pri identifikovani rizika spojeného s produktmi, sluzbami alebo transakciami by
finan¢nd inStitucia mala zvazit rizika stvisiace s urovilou transparentnosti produktu, celkovou
zlozitost'ou produktu, hodnotou produktu, sluzby alebo transakcie.

a) rizika suvisiace s transparentnost’ou:
Produkty a sluzby klientovi alebo kone¢nému uZzivatel'ovi vyhod, ktoré umoziuji zostat’
anonymny alebo ulah¢it’ skryvanie ich totoZnosti (napriklad pri produktoch a sluzbéch, ktoré
zahtniaju listinné akcie na dorucitel’a, pripadne aktivity pravnych subjektov, ktoré mézu byt
Struktirované tak, aby sa vyuzila anonymita a moZnost vykondvania obchodov
so schrankovymi spolo¢nost'ami)

b) rizika suvisiace so zlozitost’ou :
- existuje moznost, aby tretia strana, ktord nie je sucastou obchodného vztahu, davala
pokyny K realizacii transakcie,
- transakcia je zlozita a zahfia viacero stran, pripadne viacero jurisdikcii,
- existuju rizikd spojené s pouzivanim novych technoldgii pri vyuzivani produktu (napriklad
vzdialena identifikdcia a overenie identifikdcie klienta bez fyzickej pritomnosti
vo finan¢nej institacii )
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¢) rizika suvisiace s hodnotou a vel’kost’ou:

- produkty a sluzby zahfiiaju pouzivanie hotovosti vysokej hodnoty,
- produkty a sluzby podnecuji vyuzivanie transakcii s vysokou hodnotou.

2.1.3. Rizikové faktory vo vzt’ahu ku geografickej oblasti

Pri identifikacii rizik spojenych s krajinami a geografickymi oblastami by finan¢na

institacia mala zvazit' rizika suvisiace s Krajinami, v ktorych ma klient a kone¢ny uzivatel’
vyhod sidlo, v ktorych mé svoje hlavné podnikatel'ské aktivity a s ktorymi krajinami ma
vyznamné osobné prepojenia.

Ak boli finan¢né prostriedky v obchodnom vzt'ahu generované v zahranici, finan¢na institticia
by mala mat’ poznatky o predikativnych trestnych ¢inoch legalizdcie a G¢innost’ pravneho
systému krajiny.

Pri identifikacii geografickych rizikovych faktorov by finan¢nd institicia mala zvazit
aj celkovu Uc¢innost’ mechanizmu ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu dane;j
krajiny. Ide napriklad o nasledovné rizikové faktory:

a)

b)

d)

€)

krajina bola identifikovana Eurépskou Komisiou ako krajina so strategickymi nedostatkami
vo svojom mechanizme ochrany pred legalizdciou a financovaniu terorizmu v sulade
s &lankom 9 smernice (EU) 2015/849. Ak mé finanéna institicia obchodny vztah
s fyzickymi alebo prévnickymi osobami, ktoré maji pobyt alebo su zalozené v tretich
krajindch, ktoré Komisia urcila ako predstavujuce vysoké riziko prania Spinavych penazi
a financovania terorizmu, musi vZdy uplatiiovat’ opatrenia zvySenej povinnej starostlivosti
vo vzt'ahu ku klientovi.

existuji informécie z doveryhodného a spolahlivého zdroja o kvalite kontrolnych
mechanizmov v oblasti ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu krajiny, vratane
informacii o kvalite a u¢innosti vykonu prisluSnej legislativy a vykonu a dohl'adu nad
finanénym sektorom. Priklady mozZnych zdrojov zahfiiaji vzajomné hodnotiace spravy
Finan¢nej ak¢nej skupiny ( d’alej aj FATF), zoznam vysokorizikovych a nespolupracujucich
krajin FAT, hodnotenia Medzindrodného menového fondu (MMF) apod. Finan¢na
inStiticia by mala pri hodnoteni rizik zohl'adnit’ aj skuto¢nost’, Ze samotné ¢lenstvo krajiny
v FATF alebo organoch podobnych FATF (napriklad Moneyval) nemusi znamenat’, ze
mechanizmus ochrany pred legalizdciou a financovanim terorizmu danej krajiny je
primerany a ucinny.

existuji informécie z doveryhodnych a spolahlivych verejnych zdrojov o trovni
predikativnych trestnych ¢inov legalizacie, napriklad korupcii, organizovanej trestnej
¢innosti, danovej trestnej ¢innosti. Ako priklady mozno uviest’ indexy vnimania korupcie,
spravy OECD o krajinach tykajtice sa vykonavania dohovoru o boji s podplacanim, sprava
o stave drogovej problematiky vo svete od Uradu OSN pre drogy a kriminalitu.

existuju informdcie, ktoré naznacuju, ze krajina poskytuje financovanie alebo podporu
teroristickym Cinnostiam, pripadne ma finan¢na institucia informaciu, ze v danej krajine
poOsobia skupiny pachajuce teroristické trestné Ciny.

podlieha krajina finanénym sankciam alebo embargam vydanym OSN alebo EU, ktoré
suvisia s terorizmom, financovanim terorizmu, Sirenim zbrani hromadeného nicenia.



40 Vestnik NBS — metodické usmernenie ¢. 6/2019 Ciastka 13/2019

2.1.4. Rizikové faktory vo vzt'ahu k distribu¢nym kanialom
Pri identifikovani rizik spojenych so sposobom, ako klient ziskava produkty, sluzby
od financ¢nej institicie by mala zvazit’ faktory, napriklad :

- klient nie je fyzicky pritomny na Gcely identifikacie. Ak nie je, finan¢na institiicia by mala
mat’ vypracovany proces spolahlivého spdsobu povinnej starostlivosti vo vzt'ahu
ku klientovi, zaloZenej na identifikacii bez fyzickej pritomnosti,

- klient bol uvedeny inou institiciou rovnakej financnej skupiny, do ktorej patri financna
inStitacia. Ak ano, finan¢na inStitiicia by mala zvazit, ¢i sa modze spoliehat’ na toto uvedenie
ako na uistenie, ze klient nevystavi financnu institiciu vysokému riziku legalizacie
a financovania terorizmu. Finan¢na institicia by mala preverit’, ako ina instittcia z rovnakej
finan¢nej skupiny uplatiiuje opatrenia povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi na
trovni noriem EU v sulade s ¢lankom &. 28 smernice (EU) 2015/849,

- klient bol uvedeny tret'ou stranou, napriklad bankou, ktora nie je suc¢ast'ou rovnakej skupiny,
a je tretia strana finan¢nou institiciou alebo jej hlavna ekonomicka ¢innost’ nesuvisi
s poskytovanim finan¢nych sluzieb. Finan¢na institicia by mala preverit, ako tretia strana
uplatituje opatrenia povinnej starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi, ako uchovava zaznamy,
¢1 je nad nou je vykondvany dohl'ad z hl'adiska dodrziavania predpisov s porovnatelnymi
povinnostami tykajucimi sa ochrany pred legalizéciou a financovaniu terorizmu,

- Klient bol uvedeny prostrednictvom viazaného sprostredkovatel’a, bez priameho kontaktu
so finan¢nou institiciou. Finan¢na institucia by mala preverit’, ze sprostredkovatel’ ziskal
dostato¢né informécie na to, aby finan¢nd insStiticia poznala svojho klienta a zaroven
poznala uroven rizika spojeného s tymto obchodnym vztahom.

- financnd institucia spolupracuje so sprostredkovatelom u ktorého existuji naznaky, Ze jeho
urovenn dodrZiavania povinnosti v oblasti ochrany pred legalizdciou a financovanim
terorizmu je nepostacujtica.

2.2. Hodnotenie rizika legalizacie a financovania terorizmu

Finan¢nd inStiticia by mala komplexne posudit’ rizikové faktory legalizacie
a financovania terorizmu, ktoré¢ identifikovala a ktoré budu urcovat’ uroven rizika legalizacie
a financovania terorizmu stvisiaceho s obchodnym vzt'ahom alebo prileZitostnym obchodom.
Ako stcast’ tohto hodnotenia sa moZe finan¢na institicia rozhodnit’ prikladat’ faktorom odlisnu
vahu v zavislosti od ich pomernej doleZitosti.
Pri zohladiiovani vahy jednotlivych rizikovych faktorov by finan¢nad inStitucia mala
kvalifikovane zohl'adnit’ ich pomernu ddlezitost’ v kontexte celého obchodného vztahu alebo
prilezitostného obchodu.

Pri zohladiiovani vadhy jednotlivych rizikovych faktorov by finan¢na inStitucia mala

zabezpecit', aby:

a) celkova vaha nebola neprimerane ovplyvnena iba jednym identifikovanym faktorom,

b) uavahy o ekonomickych ukazovateloch, stvisiacich s ekonomickym profitom a ziskom
finan¢nej institlicie, neovplyvnili rizikové hodnotenie finan¢nej institcie,

C) zohl'adiiovanie vahy rizikového faktora neviedlo k situacii, ze bude nemozné klasifikovat’
akykol'vek obchodny vztah ako vysokorizikovy,

d) bola v pripade potreby schopna nahradit’ akékol'vek automaticky generované bodové
hodnotenie rizika. Opodstatnenie rozhodnutia o nahradeni tychto bodovych hodnoteni by
malo byt néleZite zaznamenané.
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Finan¢na institicia by mala zdvaznym rizikovym faktorom v hodnotiacom procese priradit’
vyS$$iu vahu v porovnani s menej zdvaznymi rizikovym faktormi.

Na zaklade svojho hodnotenia rizik by finan¢na institicia mala zaradit’ svoje obchodné vztahy
a prilezitostné transakcie do kategorii podl’a vnimanej urovne rizika legalizacie a financovania
terorizmu.

Financ¢na institicia by mala stanovit’ najvhodnejsi sposob zarad’ovania rizika do kategorii. Toto
zarad’'ovanie bude zavisiet' od zlozitosti a velkosti financ¢nej institucie, od typov rizika
legalizacie a financovania terorizmu, ktorym je vystavena. Odporaca sa, aby finan¢na institucia
pouzila tri rizikové kategorie: vysoké, stredné a nizke riziko. MozZe vSak pouzit’ aj podrobnejsie
hodnotenie do viacerych kategorii, napriklad rozdelit’ kategdriu stredné riziko na stredne nizke
riziko, stredne vysoké riziko a pod.

Cast' 3
Riadenie rizik legalizacie a financovania terorizmu

Hodnotenie rizik by finan¢nej institicii malo pomoct’ urcit’ priority, na ktoré by mala
zamerat’ svoje usilie v oblasti riadenia rizik v rdmci ochrany pred legalizaciou a financovanim
terorizmu. Finan¢nd institicia by mala mat’ opatrenia povinnej starostlivosti vo vztahu
ku Kklientovi na urovni, ktora je primerana identifikovanym rizikam legalizacie a financovania
terorizmu.

3.1. Zjednodusena starostlivost’ vo vzt'ahu ku klientom

V rozsahu stanovenom zakonom moéze financna inStiticia uplatiovat’ opatrenia
zjednodusSenej povinnej starostlivosti vo vzt'ahu ku klientom v pripade, ak vyhodnotila riziko
legalizéacie a financovania terorizmu spojené s obchodnym vztahom ako nizke. ZjednoduSena
starostlivost vo vztahu ku klientovi nie je vynimkou zo Ziadnych opatreni povinnej
starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi. Finan¢na inStitiicia moZe nastavit’ rozsah, na¢asovanie
alebo typ hociktorého alebo vSetkych opatreni povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi
tak, aby boli vZdy primerané nizkemu riziku, ktoré identifikovala.

Opatrenia zjednodus$enej starostlivosti vo vztahu ku klientovi, ktoré moze financéna
inStitucia uplatiiovat’, st najmai tieto:

3.1.1. nastavenie nacasovania starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi, napriklad ak poZzadovany

produkt, transakcia maji vlastnosti, ktoré obmedzuju ich pouzitie na ucely legalizacie a

financovania terorizmu, napriklad:

1) overenie totoznosti klienta alebo kone¢ného uzivatel'a vyhod pocas zaloZenia obchodného
vztahu,

2) overenim totoznosti klienta alebo kone¢ného uzivatel'a vyhod, ked’ transakcia presiahne
vymedzeny limit alebo, ked’ uplynie primerana lehota.

Finan¢na inStiticia si musi zabezpecit, aby:

a) vysledkom toho nebola vynimka z povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi, to
znamena, Ze musi zabezpecit', aby bola totoznost’ klienta alebo kone¢ného uzivatel'a vyhod
skutoc¢ne overena,
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b) limit alebo lehota boli stanovené na primerane nizkej urovni (aj ked so zretel'om
na financovanie terorizmu by si finan¢nd institicia mala v§imnat, Ze samotny nizky limit
nemusi sta¢it’ na obmedzenie rizika),

¢) mala zavedeny systém na zistenie toho, kedy sa dosiahne limit alebo lehota,

d) neodkladala povinna starostlivost vo vztahu ku klientovi ani neodkladala ziskanie
informadcii o klientovi, ktoré potrebuje pre povinnu starostlivost’

3.1.2. nastavenie mnoZstva informacii ziskaného na ucely identifikacie, overenia alebo

monitorovania, napriklad:

1) overenim totoznosti na zaklade informacii ziskanych len z jedného spol'ahlivého,
déveryhodného a nezavislého dokumentu alebo

2) predpokladanim povahy a ucelu obchodného vztahu,

3.1.3. nastavenie kvality alebo zdroja informacii ziskaného na tcely identifikacie, overenia

alebo monitorovania, napriklad:

1) akceptovanie informacii ziskanych od klienta, a nie z nezavislého zdroja, pri overovani
totoznosti kone¢ného uzivatela vyhod alebo

2) ak je riziko spojené so vSetkymi aspektmi vztahu nizke, spoliehanie sa, Ze zdroj finan¢nych
prostriedkov spiiia poziadavky povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi (napriklad,
ak finan¢nymi prostriedkami su platby Statnych davok )

3.1.4. nastavenie frekvencie aktualizacie starostlivosti vo vztahu ku klientovi a preskiimani
obchodného vztahu (napriklad ich vykonévanie iba v pripade vyskytu spustacich udalosti, ked’
klient chee ziskat' novy produkt alebo sluzbu, alebo pri dosiahnuti stanoveného limitu).

3.1.5. nastavenie frekvencie a intenzity monitorovania transakcii, napriklad monitorovanie
iba tych transakcii, ktoré prekracuji ur€ity limit. Ak sa finan¢na inStitlicia uplatni tento pristup,
musi zabezpecit', aby bol limit stanoveny na primeranej urovni a aby mali zavedené systémy
na identifikaciu prepojenych transakecii, ktoré by spolu mohli presahovat’ uvedeny limit.
Finan¢na inStiticia by mala zabezpecit, ze informacie, ktoré ziska pri uplatneni opatreni
zjednodusSenej povinnej starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi, st postacujice pre odévodnenie
nizkeho rizika.

Musi byt’ takisto postacujice na to, aby jej poskytlo dostatok informacii o povahe obchodného
vztahu na 1ucel identifikovania vSetkych nezvycCajnych alebo podozrivych transakcii.
Zjednodusena starostlivost’ vo vztahu ku klientovi nezbavuje finan¢nu institiciu od povinnosti
priebezne obchodny vztah monitorovat’ na Gcely zistenia, ¢i sa nejednd o NOO.

3.2. ZvySena starostlivost’ vo vzt’ahu ku klientom

Finan¢nd institicia musi v rizikovejSich situdcidch uplatiovat’ opatrenia zvysenej
starostlivosti vo vztahu ku klientovi s cielom primerane riadit’ a zmierfiovat’ zvySené rizika.
Opatrenia zvySenej starostlivosti vo vztahu ku klientovi nem6zu byt nahradené beznymi
opatreniami zékladnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi, ale musia sa uplatiiovat’ popri nich.
V stlade sustanovenim § 12 zdkona je financna inStitucia povinnd vykonat zvySenu
starostlivost’, ak na zaklade postdenia rizik podl'a ustanovenia § 10 ods. 4 zédkona predstavuje
niektory z klientov, niektory z druhov obchodu alebo niektory konkrétny obchod vyssie riziko
legalizacie alebo financovania terorizmu. ZvysSenu starostlivost vykona finan¢na inStiticia
vo vztahu ku klientovi vzdy:

1) pri obchode, obchodnom vztahu s politicky exponovanou osobou.
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2) s osobou usadenou v krajine, ktortt Europska komisia urcila podl'a Delegovaného nariadenia
Komisie (EU) 2016/1675 za vysokorizikovu sa stanovuji osobitné opatrenia zvySenej
povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi.

3.2.1. ZvySena starostlivost’ vo vzt’ahu k politicky exponovanym osobam.

Ak finan¢nd inStiticia zisti, ze klient alebo konecny uzivatel' vyhod je politicky
exponovanou osobou, musi vzdy:

a) prijat primerané opatrenia na zistenie zdroja majetku a zdroja finan¢nych prostriedkov, ktoré
sa pouziju v obchodnom vztahu, aby sa financna institicia mohla uistit, Ze nepracuje
s vynosmi z trestnej ¢innosti. Opatrenia, ktoré by mala prijat’ na zistenie zdroja majetku
a zdroja financnych prostriedkov politicky exponovanej osoby, budu zavisiet' od stupia
vysokého rizika spojeného s obchodnym vztahom. Finan¢na institicia by mala overovat
zdroj majetku a zdroj finanénych prostriedkov na zdklade spolahlivych a nezéavislych
udajov, dokumentov a informadcii, ak je riziko spojené so vzt'ahom s politicky exponovanou
0sobou osobitne vysoké.

b) ziskat’ sthlas od Statutarneho organu alebo urcenej osoby podl'a § 20 ods. 2, pism. h)
na zalozenie obchodného vztahu alebo na jeho pokracovanie s politicky exponovanou
osobou. Vhodna riadiaca troveil na ucel schvalovania podpisom by mala byt uréena podl'a
urovne zvysSeného rizika spojen¢ho s obchodnym vztahom a vys$§i manaZér schvalujuci
obchodny vztah s politicky exponovanou osobou by mal mat’ dostato¢nu riadiacu Groven a
prehl'ad, aby mohol prijimat’ kvalifikované rozhodnutia o otdzkach, ktoré maju priamy vplyv
na rizikovy profil spolo¢nosti. Pri zvazovani suhlasu so vztahom s politicky exponovanou
osobou by ma Statutdrny organ alebo urcena osoba zalozit’ svoje rozhodnutie po postdeni
urovne rizika legalizacie a financovania terorizmu, ktorému by bola finan¢nd inStiticia
vystavend, ak by zaloZila dany obchodny vzt'ah. Finan¢na institucia by zaroven mala zvazit
ako je pripravend na to, aby uc¢inne riadila a zmiernovala uvedené riziko.

C) uplatnit’ podrobnejSie priebezné monitorovanie transakcii, ako aj rizika spojeného
s obchodnym vztahom. Finan¢nd inStiticia by mala identifikovat’ nezvyc€ajné transakcie
a pravidelne preskimat’ informécie, ktoré ma k dispozicii, aby sa zabezpecilo, ze vSetky
nové informacie, ktoré moézu myt’ mat’ vplyv na hodnotenie rizik, budu identifikované v¢as.
Frekvencia priebezného monitorovania by sa mala urcit’ podl'a Grovne rizika spojeného
so vztahom.

Finan¢na inStitucia musi uplatnit’ vSetky uvedené opatrenia na politicky exponované osoby, ich
rodinnych prisluSnikov a na osoby, ktoré su zname ako osoby im blizke. Mala by nastavit’
rozsah tychto opatreni na zdklade citlivého hodnotenia rizik. Opatrenia by mala finan¢na
institucia uplatnovat’ po dobu najmenej 12 mesiacov od skocenia vykonu vyznamnej verejnej
funkcie, ktort politicky exponovand osoba vykonavala. Najneskér dovtedy, kym finan¢na
institucia nevyluci riziko, Specifické pre politicky exponované osoby.

3.2.2. ZvySena starostlivost’ vo vztahu Kk vysokorizikovym tretim Kkrajinam a iné
vysokorizikové situacie

Finan¢nd inStiticia by v suvislosti s klientmi, ktori su usadeni alebo maji sidlo
vo vysokorizikovej tretej krajine, ktort identifikovala Komisia v Delegovanom nariadené
Komisie (EU) 2016/1675, ktorym sa smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/849
dopliiia o zoznam vysokorizikovych tretich krajin so strategickymi nedostatkami, a vo vietkych
ostatnych vysokorizikovych situdciach mala prijat’ rozhodnutie, ktoré opatrenia zvySenej
povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi st vhodné pre vSetky vysokorizikové situacie.

Financ¢nd inStitucia nemusi uplatnovat’ vo vsetkych pripadoch vsetky opatrenia zvysenej
povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi, ktoré su uvedené nizsie. Napriklad v niektorych
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vysokorizikovych situdcidch moze byt vhodné zamerat’ sa na zvysSené priebezné monitorovanie
obchodného vzt'ahu. Povinné osoba je povinna pri kontrole preukazat’, ze rozsah starostlivosti,
ktora vykonala vo vzt'ahu ku klientovi je primerany v zavislosti od rizika legalizacie alebo
financovania terorizmu.

3.2.3. Zlozité a nezvycajne vel’ké transakcie
Finan¢na institicia by mala zaviest’ primerané postupy na zistovanie nezvycajnych
transakecii alebo Struktur transakcii. Ak zisti transakcie, ktoré st nezvycajné, pretoze:

a) su vicsie, nez by finan¢na institicia bezne ocfakavala na zaklade svojich poznatkov
o klientovi, obchodnom vztahu ¢i kategorii, do ktorej klient patri,

b) maji nezvyc¢ajnua alebo neocakavanu strukturu v porovnani s beznou ¢innost’ou klienta alebo
Struktirou transakcii spojenych s podobnymi klientmi, produktmi alebo sluzbami, alebo

C) st vel'mi zlozité v porovnani s inymi podobnymi transakciami spojenymi s podobnymi typmi
klientov, produktmi alebo sluzbami a finan¢nd institucia si nie je vedoma ekonomického
opodstatnenia ani zédkonného dévodu alebo ma pochybnosti o pravdivosti informacii, ktoré
jej boli poskytnuté, musi finan¢na institicia uplatnit’ opatrenia zvySenej starostlivosti
vo vzt'ahu ku klientovi.

Opatrenia zvysenej povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi by mali byt’ dostato¢né na to,

aby pomohli finanénej institicii uréit’, ¢i tieto transakcie vyvolavaju podozrenie. Opatrenia

musia obsahovat’ asponi:

a) prijatie odovodnenych a primeranych postupov na pochopenie stvislosti a uéelu tychto
transakcii, napriklad zistenim zdroja a miesta urCenia finan¢nych prostriedkov alebo
zistenim podrobnejsich informécii o ¢innosti klienta s ciel'om zistit’ pravdepodobnost’, ¢i by
klient vykonaval takéto transakcie a

b) monitorovanie obchodného vzt'ahu a naslednych transakcii ¢astejSie a s va¢Sou pozornostou
venovanou detailom. Finan¢na institGcia sa moéze rozhodnat monitorovat’ jednotlivé
transakcie, ak je to primerané riziku, ktoré identifikovala.

Opatrenia zvySenej starostlivosti by mali zahfnat’ najmaé tieto ¢innosti:
a) zvySenie mnoZstva informacii ziskanych na ucely povinnej starostlivosti vo vztahu
ku klientovi, napriklad:

1) vykonanie identifikacie klienta prostrednictvom dals§ich dokumentov, ziskanie
informacie o vlastnickej Struktire klienta alebo o Strukture kontroly nad klientom,
ziskanie informécie o rodinnych prislusnikoch a blizkych obchodnych partneroch klienta,
ziskanie informacie o byvalych a sucasnych podnikatel'skych aktivitdich klienta alebo
kone¢ného uzivatela vyhod

2) zistenie podrobnejSich informacii o Gcele a planovanej povahe obchodného vztahu
s klientom, napriklad zistenie informacie o pocte, velkosti, frekvencii transakcii, ktoré
pravdepodobne buda realizované na platobnom ucte, zistenie informacie o povahe
podnikatel'skej ¢innosti klienta alebo kone¢ného uzivatel'a vyhod, aby finan¢na institacia
mohla lepSie pochopit’ povahu obchodného vzt'ahu

b) zvySovanie kvality informacii ziskanych na tcely starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi,
napriklad:
1) vyziadanie, aby prva platba bola vykonana prostrednictvom uctu vedeného na meno
klienta, ak klient predlozil doklad preukazujtci existenciu takého uctu
2) zistenia, ze majetok a finanéné prostriedky klienta, pouzité v obchodnom vztahu
nepochadzaju z trestnej Cinnosti a Zze zdroj majetku a zdroj finan¢nych prostriedkov
zodpovedaju poznatkom finan¢nej institacie o klientovi a povahe obchodného vzt'ahu
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C) zvySenia frekvencie preskimani s cielom presvedcit’ sa, ze finan¢na institucia je nad’alej
schopna riadit’ riziko spojené s obchodnym vztahom , napriklad:

1) zvySenia frekvencie, pripadne preskimania obchodného vztahu s klientom
na pravidelnom zaklade za uc¢elom uistenia sa, ¢i sa rizikovy profil klienta nezmenil a ¢i
je riziko nad’alej zvladnutel'né,

2) vykonania CastejSicho a detailnejSicho monitorovania transakcii, aby sa identifikovali
vSetky neocakavané transakcie, ktoré by mohli vyvolat’ podozrenie z legalizacie
a financovania terorizmu. MozZe zahfnat aj zistenie miesta urcenia financnych
prostriedkov alebo zistenie dovodu vykondvania transakcii,

3) ziskania suhlasu $tatutara, pripadne ¢lena vrcholového manazmentu alebo uréenej osoby
na zalozenie obchodného vztahu alebo na jeho d’al§ie pokracovanie s cielom zaistit,, ze
vrcholovy manazment si je vedomy rizik, ktorému moze byt financnd inStiticia
vystavena.

Iné aspekty k uplatiiovaniu zvySenej starostlivosti

Finan¢nd inStiticia by nemala zakladat’ obchodny vzt'ah, ak nemdze dodrzat’ svoje
poziadavky povinnej starostlivosti vo vztahu ku klientovi, ak nie je presvedcend, ze ucel
a povaha obchodného vzt'ahu je legitimna, ak si nie je ist4, Ze mdze Ginne riadit’ a zmieriovat’
riziko, Zze sama by mohla byt' vyuzita na tcely legalizacie a financovania terorizmu. Ak uz
takyto obchodny vzt'ah existuje, finan¢na inStiticia je povinnd ukoncit’ alebo pozastavit
transakcie klienta dovtedy, kym bude mozné obchodny vzt'ah ukoncit’.

Finan¢nd inStitGcia by mala zohladnit, ze uplathovanim pristupu zaloZeného
na hodnoteni rizik sa od nej nevyZaduje, aby odmietla alebo ukon¢ila obchodné vzt'ahy s celymi
kategoriami klientov, ktori sa spajajii s vys$$im rizikom legalizacie a financovania terorizmu,
pretoze riziko spojené s obchodnymi vzt'ahmi sa bude odliSovat a to aj v ramci jednej rizikove;j
kategorie.

Ak ma financna inStiticia relevantné dovody sa domnievat’, Zze v danom obchodnom vztahu
nastava situacia, ked’ ide o pokus o legalizaciu a financovanie terorizmu, musi tuto skuto¢nost’
ohlasit’ finan¢nej spravodajskej jednotke.

3.3. Monitorovanie a preskumanie rizik

Financ¢na inStiticia by mala podrobovat preskimaniu svoje hodnotenia rizik legalizacie
a financovania terorizmu spojené s jednotlivymi obchodnymi vztahmi a prileZitostnymi
transakciami, ako aj faktory s nimi suvisiace, s cielom zabezpecit, aby hodnotenie rizika
legalizacie a financovania terorizmu bolo aktudlne. Mala by posudzovat’ informécie ziskané
v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu a zvaZovat, ¢i maju vplyv na
hodnotenie rizik.

Finan¢na inStitacia by takisto mala zabezpecit, aby mala zavedené systémy a kontroly
na identifikovanie vznikajucich rizik legalizécie a financovania terorizmu a aby vedela posudit’
tieto rizikd a v pripade potreby ich zaclenit’ do svojich hodnoteni rizik vcas.

3.3.1. Finan¢na inStitiucia by mala zaviest’ systémy a kontroly na identifikovanie rizik,

napriklad:

a) procesy zabezpecujlce, Ze sa interné informacie pravidelne preskimaji s cielom urcit
trendy v suvislosti s jednotlivymi obchodnymi vztahmi, ako aj ¢innostou financnej
inStiticie,
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b) procesy zabezpelujice pravidelné preskimanie informaénych zdrojov (napriklad
spravu narodného hodnotenia rizik, spravu z nadnarodného hodnotenia rizik na trovni EU,
spravy z finan¢nej spravodajskej jednotky, inych regula¢nych organov na narodnej trovni,
vlastnych poznatkov a analyz a pod.)

3.3.2. Finan¢n4 inStitdcia by mala zaviest’ systémy a kontroly na zabezpecenie toho, aby

jej hodnotenia rizik zostali aktualne, ako napriklad:

a) urenie datumu, kedy sa uskutocni d’alSie hodnotenie rizik, aby sa zabezpecilo, ze
do hodnotenia rizik buda zahrnuté nové alebo vznikajice rizikd. Ak finan¢na institicia
identifikuje nové riziko alebo zistila, Ze existujlce riziko stuplo, mala by tieto skutocnosti
¢o najskor zohl'adnit’ vo svojom hodnotenti rizik.

b) dokladné zaznamenavanie problémov, ktoré by mohli mat vplyv na hodnotenia rizik,
napriklad interné spravy o podozrivych transakcidch, zlyhania v dodrZiavani predpisov
a spravodajské informacie od zamestnancov v kontakte s klientom.

Kazd4 aktualizdcia hodnotenia rizik a Gprava opatreni povinnej starostlivosti vo vzt'ahu ku

klientovi by mala byt’ primerana identifikovanému riziku legalizacie a financovania terorizmu.

3.3.3. Financ¢na institucia by mala prijat’ kroky na zabezpecenie toho, aby systémy riadenia
rizik, najmé tie, ktoré sa tykaju uplatiiovania opatreni povinnej starostlivosti vo vzt'ahu
ku klientovi, boli uc¢inné a primerané.

3.3.4. Finan¢na inStiticia by mala zaznamenavat’ svoje hodnotenia rizik obchodnych vzt'ahov,
ako aj vSetky zmeny vykonané v hodnoteniach rizik v rdmci svojich preskiimani
a monitorovania s cielom zabezpecit’, aby bola schopna prisluSnym orgdnom preukazat’, ze jej
hodnotenia rizik a stivisiace opatrenia riadenia rizik s primerané.
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PRILOHA &.2

Formy a metddy legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu
a indikatory pre rozpoznanie neobvyklosti

Zistovanie a posudzovanie NOO, ich analyza, spracovanie a ndsledné hlasenie FSJ, je
cielavedomy a systematicky proces, ktory za sucasné¢ho uplatnenia principu KYC predpoklada
kvalifikované rozpoznanie znakov neobvyklosti na zaklade informécii, ktoré ma urceny
pracovnik finan¢nej institicie v ¢ase posudzovania obchodu alebo transakcie, ¢i iného tikonu
k dispozicii, alebo takych, ktoré vie ziskat’ v Case, ktory neohrozi ohlasenie NOO v zékonom
stanovenej lehote.

Pri posudzovani obchodu, transakcie alebo obchodného vzt'ahu je potrebné zohPadiovat’

najma:

1. Informécie o klientoch a okolnostiach uzavretia obchodného vztahu, resp. okolnostiach

vykonaného obchodu od klientskych pracovnikov finan¢nej inStitdcie v tzv. prvej linii.

Interné hlasenia o NOO a zaznamy o nich.

Informacie ziskané v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu

Informaécie ziskané v ramci spatného posudzovania obchodov klienta

Zostavy a vystupy z interného informacného systému finan¢nej inStitiicie, pomocou

ktorého by finan¢na institucia vyhodnocovala a identifikovala indikatori poukazuje

na moznu NOQO, a ktory musi byt’ v stilade s programom.

Informacie ziskané od inej povinnej osoby

Informécie z komerénych databaz

Informécie z otvorenych zdrojov

Informécie vyplyvajice z doZiadani a prikazov opravnenych osob, najmé Policajného

zboru, prokuratary, sidov, exekatorov a pod.

10. Informdcie od FSJ, najmi spitnd védzba o Gi€innosti prijatych hlaseni o NOO a ich spdsobe
vybavenia, varovania a informécie o indikatoroch a novych formach NOO zverejiiovanych
alebo cielene adresovanych FSJ

11. Analyzy a vysledky preverovania pracovnikov AML skupiny.

agblrwn

©oNe®

Pri analyze a posudzovani obchodov a transakcii s ciePom zistenia, ¢i nejde o NOO,

treba tieto posudit’ vZdy najmi z hl'adiska:

1. Osoby realizujucej alebo Ziadajicej o vykonanie obchodu, transakcie, alebo kipy produktu
alebo sluzby

2. Pravnickej osoby, ktoru takato osoba, v pripade, Ze nekond vo vlastnom mene, vlastni,

reprezentuje, kona za i, alebo ju akymkol'vek inym spdsobom zastupuje

Obchodu, transakcie a poziadaviek klienta

Dalsich v tom ¢ase dostupnych a znamych vztahov, okolnosti a informacii ziskanych

nielen ¢innost'ou finan¢nej institucie a jej pracovnikov, ale aj cinnost'ou napr. opravnenych

organov

5. Rozhodnutia o pripadnom zdrzani NOO.

~ow

Pracovnici skupiny AML by mali pri zistovani a posudzovani NOO dbat’ najmi
na posudenie:
1. Osoby Kklienta (fyzickej osoby), pri¢om sa treba zamerat’ najmé na jeho:
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* Socialny status

e Vek (rizikovymi faktormi su najmé nizky a opacne vysoky vek,)

o Statnu prislusnost’ (v pripade cudzinca zistovat’ dovody realizovania obchodov na uzemi
SR, statna prislusnost’ ku krajine podporujicej medzinarodny terorizmus a pod.)

¢ PEP (politicky exponovana osoba)

e Riziko z hladiska korupcie (osoby s rozhodovacimi pravomocami, predstavitelia verejnej
moci)

¢ Kriminalne aktivity; z komercnych databaz a otvorenych zdrojov zistovat’, ¢i nejde o osobu
trestne stihantl alebo odsudent za spachanie trestného ¢inu, osobu podozrivu zo spachania
trestného Cinu, osobu podozrivu z prisluSnosti k zlo¢ineckej alebo teroristickej skupine,
cennym zdrojom takychto informécii stt okrem komerénych databaz a otvorenych zdrojov
aj ziadosti a prikazy Policajného zboru, prokuratiry a stidov. VyuZivanie komerénych
databaz je odporucané s ohladom na predmet a rozsah cinnosti financ¢nej institucie
a uplatiiovanie starostlivosti o klienta

e Zavazky voci tretim stranam (iverovy register, dainové povinnosti, zaviazky voci socidlnej
poist'ovni)

e Pozitivny zdznam v registroch povinnej osoby (register NOO, odmietnuté obchody,
podvodné konanie a pod.)

e Spitna védzba a informacie od FSJ

* Vonkajsie znaky poukazujice na prislusnost’ k extrémistickym skupinam a hnutiam

e Doklady (bezdomovec, osoba zbavend svojpravnosti, podozrenie na pozmenené alebo
falsované doklady, stratené doklady)

e Pritomnost’ tretich 0osob vstupujtcich do vztahu klient-finan¢nd institicia, alebo ak je
zrejme, Ze ich pritomnost’ sivisi s konanim klienta

* Komunikaciu, poZiadavky a spravanie, vedomosti o obchode, podnikani a pod.

2. Pravnickej osoby, pri ktorej treba analyzovat’ najmai:

e Predmet podnikania vo vztahu k posudzovanému obchodu, ale aj z hl'adiska vytvorenia
rizikového profilu klienta

e Zistovanie, ¢i nejde o povinni osobu

e Formu a Statat pravnickej osoby (d’alej len ,,PO*)

eDatum a miesto registracie z hl'adiska zvySenej miery rizika (schrankové spolo¢nosti,
rizikové oblasti a pod., novozalozené spolo¢nosti s neprimerane vysokym obratom)

* Spolo¢nikov, Statutarnych zastupcov, osoby splnomocnené konat’, kone¢ny uZivatel’ vyhod
— rovnako ako kazdu pravnicku alebo fyzicka osobu samostatne

e Byvalych spolo¢nikov a Statutarnych zastupcov

* Doterajsi priebeh podnikania

« Casté zmeny sidla a obchodného mena spolo¢nosti

¢ Dostupné informacie z otvorenych zdrojov

* Nesplatené zaviazky voc¢i obchodnym partnerom a Statu

e Informacie z tiverovych a inych dostupnych registrov

* Obchodnych partnerov

e Zneuzitie a riziko zneuzitia na kriminalnu ¢innost’

e Pozitivny zaznam v registroch povinnej osoby (register NOO, odmietnuté obchody,
podvodné konanie a pod.).
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3. Obchodu, jeho formy, sposobu realizacie a hodnotu, pri ktorom je potrebné sa zamerat’

najmi na:

Pravnické a fyzické osoby realizujiice obchod

* Realnost’ obchodu a jeho ucel

* Rizikovost’ obchodu

* Hodnotu a objem obchodu

* Predmet obchodu

* Krytie obchodu

* Spdsob a formu platby

* Doklady predlozené klientom

* Poziadavky klienta

* Obchodnych partnerov

* Informécie o podobnych obchodoch z otvorenych zdrojov

* Vyjadrenie sa k obchodu od kompetentnych a odbornych utvarov finanénej institucie

+ Skusenosti inych povinnych osdb s danym typom obchodov. Formy a metédy NOO si
kazda finan¢na institlcia stanovi podl'a vlastnych kritérii; zohl'aditujic najmé rozsah a druh
¢innosti a sluzieb, ktoré poskytuje, a produktov, ktoré predava, klientely, poctu pobociek
a miesta ich posobenia, doterajSich skusenosti, aj v ramci skupiny, ktorej je clenom.

Indikatory neobvyklosti

Vo vzt’ahu k osobe:

Osoba, u ktorej existuje predpoklad, Ze nekona vo vlastnom mene a moZze byt riadena inou
osobou, tzv. biely kon, a osoby, u ktorych je riziko legalizacie a financovania terorizmu
vysSie ako u beznej populacie. Takéto osoby je mozné rozpoznat najméd na zaklade
nasledovnych vonkajSich charakteristik a znakov:

Zanedbany vzhl'ad, zI4 socidlna situdcia

Vplyv navykovych latok

Neznalost’ obchodu, ¢innosti podnikania

Neobvyklé a Standardom vybocujuce spravanie

Bezdomovec, prihlaseny k trvalému pobytu iba na miestnom trade, v dokladoch chyba ulica,
pripadne je tato skuto€nost’ zndma pracovnikovi finan¢nej institucie

Osoba, ktora figuruje ako majitel’ viacerych obchodnych spoloc¢nosti, ktoré boli od urcitého
¢asu na tto osobu postupne prevadzané

Osoba, ktorad je sice vlastnikom, konatel'om spolocnosti, avSak nema dispozi¢né pravo
k uétom, pripadne nikdy nekona samostatne

Pritomnost’ tretich osob, ktoré riadia alebo kontroluju konanie takejto osoby

Osoba pouzivajuca stratené, falSované alebo pozmenené doklady

Osoba zamerne uvadzajuca nepravdivé tdaje, najmé o zamestnani, mieste pobytu, svojich
aktivitach a pod. taktiez osoba nereagujliica na vyzvy financ¢nej institucie

Osoba v patrani

Osoba podozriva z pachania trestnej Cinnosti

Osoba, o ktorej je zndme, Ze je Clenom zloCineckej skupiny alebo existuje podozrenie
k prislu$nosti k takejto skupine

Osoby, ktoré su v pisomnych doziadaniach ozbrojenych a spravodajskych sluzieb

Osoba nachadzajtca sa na zoznamoch sankcionovanych osob

Osoba nachadzajtca sa na zoznamoch teroristov, pripadne sympatizujica s terorizmom ako

takym
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Osoba prejavujica vzhl'adom, spravanim a vyjadrovanim sympatie k extrémizmu
Cudzinec bez zjavného vztahu k SR

Cudzinec z oblasti znamych ako rizikové vo vztahu k podpore medzinarodného terorizmu
Osoby zbavené sposobilosti na pravne ukony

Deti, osoby mladistvé, blizke veku mladistvého a taktiez osoby vysokého veku

Osoby so zvySenym rizikom korupcie — predstavitelia verejnej spravy, predstavitelia
politickych stran

Politicky exponované osoby, zahrani¢ni verejni Cinitelia

Predstavitelia nadacii, neziskovych zdruzeni a pod.

Osoby, ktoré boli predmetom hlasenia o NOO

Osoby, ktoré su evidované ako neplati¢i a nespolahlivé osoby z registrov a informacii
dostupnych pracovnikom finan¢nej institcie

Osoby podnikajice v oblasti obchodu a vyroby $taitom a medzindrodnym spoloc¢enstvom
kontrolovaného tovaru a technologii.

Rovnako sa z hladiska rizika legalizacie a financovania terorizmu posudia aj osoby, ktoré¢ su
takymto osobdm blizke, alebo je o nich zname, Ze konaju spolocne, pripadne maju prospech
z konania takychto osdb. V zasade neplati, Ze ak je obchod alebo akykol'vek tikon realizovany
takouto osobou, automaticky musi ist’ 0 NOO. Vzdy treba konanie takychto 0s6b posudzovat
komplexne.

Z hPadiska pravnickej osoby:

V pripade, ze za PO kond, vlastni ju alebo je konec¢ny uzivatel' vyhod v akomkol'vek
preukazatelnom vztahu fyzicka osoba, u ktorej je zvySend miera rizika legalizacie alebo
financovania terorizmu.

Predmet ¢innosti PO nie je v stlade so skuto¢nym podnikanim.

Predmet €innosti, ktory je rizikovy z hl'adiska mnoZnej legalizacie —najmé hazard, zmenarne,
obchodovanie s pohl'adavkami, reStaurac¢né sluzby a prevadzky pracujice s hotovostou.
Predmet Cinnosti si vyZaduje Specialne povolenie.

Neprehl'adna vlastnicka Struktura.

PO, jej vlastnik alebo spolo¢nik ma sidlo v daflovom raji, rizikovej oblasti z hl'adiska
podpory a financovania terorizmu.

PO ma iba virtualne sidlo.

,Ready made* spolo¢nost’.

V pripade inej povinnej osoby —indikacie nevenovania pozornosti transakcidm jej klientov.
PO, ktora obchoduje s inymi PO predstavujucimi riziko legalizacie alebo financovania
terorizmu.

PO, ktorej nazov, resp. predmet ¢innosti je zavadzajici a evokuje, Ze moze ist’ o banku,
finan¢nu instittciu a pod.

Fiktivna banka

PO, o ktorej je finan¢nej institucii z jej dostupnych registrov zname, ze je dlznikom, pripadne
si neplni danové povinnosti.

PO, o ktorej je zname, Ze bola zneuzita alebo akymkol'vek sposobom zapojena do pachania
trestnej ¢innosti.

Z hladiska obchodu, transakcie alebo Ziadosti o ich vykonanie:

1.

Obchod realizovany fyzickymi alebo pravnickymi osobami, u ktorych je zvySené riziko
legalizacie alebo financovania terorizmu
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9.

10.
11.

Obchod, ktory vzhl'adom na svoju zlozitost, nezvyCajne vysoky objem finan¢nych
prostriedkov alebo inti svoju charakteristiku zjavne vybocuje z bezného ramca alebo
charakteru obchodu urcitého druhu alebo urcitého klienta, alebo, ktory nema ziaden zrejmy
ekonomicky ucel alebo zakonny ucel

Obchod, pri ktorom klient Ziada o zalozenie zmluvného vztahu alebo vykonanie obchodne;j
operacie s povinnou osobou na zaklade nejasného projektu.

Obchod, pri ktorom klient predklada dokumenty vydané finan¢nou institiiciou (vac¢sinou
zahrani¢nou), u ktorej je stazené overenie ich pravosti

Obchod, pri ktorom klient predlozi faloSné, neplatné, resp. odcudzené identifikacné
doklady, falo$né bankovky, sfalsované dokumenty alebo cenné papiere a pod.

Obchod, pri ktorom klient odmicta alebo nevie predlozit’ prislusnia dokumentaciu
k pripravovanému obchodu

Obchod realizovany z krajin a do krajin so zvySenym rizikom financovania terorizmu, resp.
krajin s vy$§im bezpe¢nostnym rizikom (drogy, zbrane a pod.)

Poziadavka klientov na sluzby riadenia portfdlia, kde je zdroj prostriedkov nezndmy alebo
nie je v sulade so zjavnou najma finan¢nou situaciou klienta

Obchody s Gi€ast'ou spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym, v ktorych nastala zmena v pozicii
konatel’'a, zmena obchodného mena, zmena registraéného sudu a pod.

Platba zo zahrani¢ia, najmi mimo krajiny EU a jej okamzity prevod na iny tcet
Nezvyc€ajne vysoky vklad finanénych prostriedkov na ucet fyzickej osoby, ktord je
zahrani¢nou politicky exponovanou osobou, vybocujuci z bezného ramca pohybov
na takomto ucte.

Formy NOO méZu byt najmai:

1.

~

10.
11.

Obchod, pri ktorom klient odmieta poskytnut’ informécie o pripravovanom obchode alebo
sa snazi minimalizovat’ informdcie alebo poskytne len také informéacie, ktoré méze povinna
osoba vel'mi tazko alebo len s vel'kymi nakladmi preverit.

Jednorazovy hotovostny vklad na ucet, ktory nezodpoveda doteraj$im aktivitam klienta
a informaciam, ktorymi finan¢na institacia o klientovi disponuje.

Casta opakovatelnost’ hotovostnych vkladov bez zjavného dovodu, ktorych vkladanim
vznikol vyznaény vklad nasledne prevedeny na miesto, ktoré za beznych okolnosti nie je
spajané s klientom.

Casta vymena pefiaznych prostriedkov za iné meny (snaha zatajit povod pefiazi konverziou
na ini menu).

Opakované spiatné presuny financnych prostriedkov do zahrani¢nych bank so sidlom
v rizikovych oblastiach a z tychto bank alebo spolo¢nosti so sidlom v rizikovych
oblastiach.

Nékup a predaj cennych papierov mimo beznych zvyklosti klienta bez naleZitého
zd6vodnenia.

Vyssie alebo nezvyc¢ajné vyrovnanie cennych papierov v hotovosti.

Nakup a predaj cenného papiera bez zistiteI'ného ucelu alebo za okolnosti, ktoré¢ sa zdaju
byt nezvycajné.

Akékol'vek transakcia so sprostredkovatel'om, kedy identita kone¢ného uZzivatel'a vyhod
alebo protistrany je utajend, v rozpore s beznym postupom pre dany typ prislusného
obchodu.

Obchody s tcast’ou novozalozenych spolo¢nosti registrovanych v daniovych rajoch.

Ucast’ firmy alebo finanénej intittcie z krajiny s vysokym rizikom na transakcii.
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