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Marek MaSura, moderator:

"Od februara ¢akaju nasich klientov bank zmeny. Definitivhe zanikne su¢asna podoba Cisla
uctov a nahradi ju 24-miestny tvar IBAN. Novinka je vysledkom zjednotenia platobného systému v
krajinach platiacich eurom. Viac nam o nej teraz povie Peter Holi¢ka, generalny riaditel odboru
platobného styku Narodnej banky Slovenska, ktorého uz vitam u nas v studiu. Pan Holi¢ka, prajem
prijemny dobry den."

Peter Holicka, generalny riaditel' odboru platobného styku NBS, (host’ v studiu):

"Dakujem, dobry den."

Marek MaSura:

"Pan Holicka, podme sa najprv pozriet na to, ako ten spominany IBAN vlastne vyzera. Ja
poprosim réziu o ukazku a vas o odpoved na otazku, ¢o sa vlastne od februara zmeni."

Peter Holi¢ka:

"Na uvod by som, ak dovolite, pan redaktor, chcel vysvetlit skratku IBAN, pretoze je to skratka
z anglickych slov, a v podstate znamena, ze je to Cislo U¢tu vyjadrené v medzinarodnom formate. Ako
mdzu divaci vidiet v tejto chvili, IBAN sa sklada z niektorych takych zakladnych &asti, kde pre
Slovensko v podstate su nové €asti na Uvod dve pismena - SK, to znamena Slovenska republika, a
kontrolna Cislica, dve pozicie. V3etky ostatné Casti tejto Struktury divaci uz poznaju z hladiska
doterajSieho Uctu, len su poprehadzované v inom poradi, to znamena kod banky, ktory bol pdvodne
na konci, pozname ako za lomitkom, je teraz na piatej az 6smej pozicii. A to, €o bolo doteraz
predCislie a zakladné €&islo Uctu, je uvedené potom nasledne za tymto. Ak by som mohol, eSte by som
uviedol, Ze je to medzinarodny Standard, je to ISO Standard, ktory ma maximalne 34 pozicii, a ako ste
uviedol v vode, v Slovenskej republike ma 24 pozicii."

Marek MaSura:

"Cize v inych krajinach mdéze mat' aj viacej miest?"

Peter Holicka:

"V inych krajinach ma viac. Vzdycky je to poplatné histérii a vyvoju v danej krajine. Poviem
priklad, z tych najdlhsich, ktoré su, je Malta, ma 31 pozicii, Cyprus 28 pozicii, z najkrajSich maju
Belgicko 16, Holandsko 18, a napriklad pre zaujimavost, z krajin, ktoré maju rovnako 24 pozicii ako
Slovensko, su Svédsko, Rumunsko."

Marek MaSura:

"Povedzme si viacej o tom, pre€o vlastne nade Cisla uctov tento IBAN nahradza?"

Peter Holi¢ka:

"Cielom je to, €o uz prezivame v podstate dva rok, cielom je SEPA, opat by som rozkddoval,
to je jednotna oblast platieb v euro, €o ste povedali na uvod, to znamena, ciefom, IBAN je vysledkom
Sepy, to znamena, je vysledkom harmonizacie platieb v Eurdpskej unii, alebo teda v krajinach SEPA,
aby tie platby mohli chodit rychlejSie, aby platby mohli byt vykonavané lahSie a v podstate SEPA
priniesla zanik, aby sme uz nerozliSovali medzi tuzemskym a zahrani¢énym platobnym stykom, aby
teda sa zharmonizovali lehoty, aby sa zharmonizoval spésob podmienky vykonavania platieb."

Marek MaSura:

"Cize inymi slovami, rychlejsie posielanie z jednej krajiny do druhej, a takisto aj lacnejsie?"

Peter Holic¢ka:

"Je to tak, rychlejSie posielanie, myslim, Ze divakovi mbézem to povedat a priklade, Ze teda
lehota je spoloénd, to znamena, &i platite, obrazne poviem, Bratislava - Trencin, alebo platite
Bratislava - Lisabon, vZdycky dnes poSlete a na druhy den je to pripisané na ucet klienta, €iZze je to v
oblasti, v celej SEPA oblasti, o je tvorené 28 krajinami Eurdpskej Unie, a Siestimi krajinami este
dal8imi z Eurdpy."

Marek MaSura:

"Dobre. Podme si to povedat uz teraz na konkrétnejsich pripadoch, ako to bude vyzerat v
praxi. Co ak teda budem chciet posielat peniaze po 1. februari, musim teda do internet bankingu
natukat namiesto tych suc¢asnych desiatich Cislic plus Stvormiestneho &isla banky uz len 24-miestny
kéd IBAN?"

Peter Holic¢ka:

"No, odpoved oficidlne je ano, pretoze IBAN je 24-miestne &islo Uctu, ale ked sa pytate na
internet banking, tak opat’ divaci, ktori pouzivaju, vedia, Zze, a banky dnes vébec poskytuju rézne
moznosti nejakych ufav, alebo roznych pomdocok, ktoré by mohli poméct pri natypovani tohto dihého
Cisla uctu, znizit chybovost akoby a takisto nejako sa popasovat’ s tym IBAN-om. Ak m&Zem, uvediem
priklady, ktoré teda su zname. Su to, bud je to, vSetky trvalé prikazy, ktoré su dnes v systémoch uz v
banke zadané, budu konvertované automaticky, dalej je mozné odporucit’ klientom, aby si dohodli
zasielanie faktar v elektronickej forme, kde si potom mdzu cez kopirovanie, nakopirovanie Cisla uctu



do internet bankingu teda preniest nakopirované toto Cislo uctu, banky ponukaju rézne scanery,
Citacky, QR kodov, €iselnych réznych Ciarovych kodov, atd., takze tych moznosti je viac, tak by som
odporucal divakom, aby kontaktovali svoju banku a popytali sa, poradili sa na tieto moznosti."

Marek MaSura:

"A o radite menej technicky zdatnym spotrebitefom?"

Peter Holicka:

"No, tym ostava akurat natypovat tento cely IBAN. PovaZujem za nutné eSte upozornit
divakov, teda klientov bank, Ze za spravnost a opodstatnenost prevodného prikazu zodpoveda vzdy
klient, to znamena, musi sa v prvom rade snazit, aby sa nepomylil."

Marek MaSura:

"Vy ste to uz povedali, no ja sa predsa len spytam €osi konkrétnejSie. Dnes totiZto plati, Ze
internet banking mojej banky mi automaticky prekonvertuje moje &islo u¢tu na IBAN, tato moznost
teda definitivne zanika?"

Peter Holicka:

"V podstate ano, to, ¢o sa bude diat od 1.2., nazyvame koniec prechodného obdobia, to
znamena obdobia, v ktorom mohli banky pomahat poskytovat konvertory klientom, a to, €o ste
pomenoval, to je v podstate konvertor, takZe by to zaniklo, a v prvom rade bude treba napisat’ Cislo
uctu v tvare IBAN-u."

Marek MaSura:

"Ale priu 24-miestnom kéde je vacsia Sanca, Ze sa ¢lovek pomyli."

Peter Holi¢ka:

"To je pravda, to so sebou nesie, prave ak som uviedol tie r6zne pomdcky, je mozné teda sa
vyhnut, poviem priklad, ak by ste presli niektoré platby na inkaso, zadéate si inkaso raz a nepomylite
sa, alebo si date trvalé prikazy, to znamena, zadate si trvaly prikaz, ak sa platby opakuju, zadate raz,
nepomylite sa. Pokial viem, v internet bankingu komerénych bank je moznost zadat si najcastejSich
klientov, ktorym platite, ked' si date o nich informacie, ich bankové spojenia, budi vam ponuknuté v
ramci internet bankingu. CiZze moznosti, ako vyriesit hroziacu chybovost,, je viac."

Marek MaSura:

"Upozorni ma aj systém, ked' urobim chybu?"

Peter Holicka:

"Myslim, Ze dno, o poznam systéme, tak v podstate pri typovani IBAN-u, ak natypujete zlé
Cislo, zle nejaké &islo z tohto &isla uctu, by vam mal v redlnom €ase upozornit, pretoze cely ten IBAN
je v podstate matematicky algoritmus, ktory je kontrolovany na urcité kontrolné Cislo, a systém, pokial
je nastaveny, tak v redlnom ¢ase vam naznadi, Ze toto Cislo by tam nemalo byt, lebo je zlé."

Marek MaSura:

"Pan Holicka, my sme teraz vlastne hovorili najma o zmenéach pre beznych spotrebitefov.
Podme sa teraz este pozriet, o vlastne plati nové pre podnikatelov, kedZe hovori sa vela o tzv.
SEPA rezime pre nich, tak ¢o to teda znamena?"

Peter Holicka:

"To je druhy moment, ktory prinasa 1. februar, takze prvy bol pre fyzické osoby, druhy je pre
pravnické osoby, t.j. prinasa to, ze konc&i prechodné obdobie, dokedy mohli komunikovat' s bankou
formou dat, ktoré boli dovtedy platné, nejaké staré formaty dat, mali prechadzat a urcit sa na novy
format, to znamena SEPA format, ktory, to je zase ISO norma, 1ISO 20022, pre odbornikov, to
znamena, je to XML format, a je povedané teda, od 1.2. koné&i prechodné obdobie, kedy mohli
pouzivat stary, alebo novy, kedy banky pomahali s konverziou tychto dat, a opatovne plati, Ze by mali
pouzivat uz len SEPA format."

Marek MaSura:

"Tento novy systém maju pouzivat pri komunikéacii s bankou. Co sa tym konkrétne mysli?"

Peter Holicka:

"Mysli sa tym, by som povedal, obojstranna komunikacia, to znamena, bud ako pravnicka
osoba, teda ako klient zadavate prikazy, to znamena, posielate do banky vo forme suboru, vo forme
dat, ktoré vyjadruju vaSe transakcie, méze to byt vo forme opacnej, Ze banka vam zasiela vypisy, to
znamena, vam oznamuje vaSe obraty na ucte, atd'., Cize je to obojstranna komunikacia."

Marek MaSura:

"Cize je to akysi softvér, ak tomu teda spravne rozumiem, ktory, povedzme, udajne na faktura
prekonvertuje do formatu, ktorému banka rozumie?"

Peter Holi¢ka:

"Je to, neviem, €i softvér aplikacie, je to naprogramovanie a prepojenie vasho informa¢ného
systému ako pravnickej osoby, ako podnikatefla, aby sa konvertovali data do takej podoby, ktoré
banka od vas oCakava, a ta o€akava od vas od 1.2. uz len vo formate XML."



Marek MaSura:

"O akych podnikateloch hovorime, ktorych sa to tyka?"

Peter Holicka:

"Hovorime o vSetkych podnikatefoch."

Marek MaSura:

"Cize aj o Zivnostnikoch?"

Peter Holi¢ka:

"Ano."

Marek MaSura:

"E&te na zaver jedna otdzka. Ostal nam €as na poslednu otazku. Aké najastejSie otazky este
dostavate od klientov bank v suvislosti s IBAN-om, ¢o by ste eSte poradili, na o by si mali dat pozor?"

Peter Holi¢ka:

"No, zachytili sme otazky, ktoré su logické, a rad na ne odpoviem. Napriklad, kde najdem svoj
IBAN? Ja by som rad ukludnil divakov a ob&anov, ze svoj IBAN mate na vypise, treba hladat na
vypise z Uétu, treba hladat na internet bankingu, takZe vlastne iban nie je problém. Dalej dostavame,
alebo sme zachytili, ze nie je jasné tretia a Stvrta pozicia, to znamena kontrolka v IBAN-¢, nie je jasné,
pocul som nazory, ze €i vari budeme mat vSetci také isté v State, alebo &i sa to bude opakovat. Chcel
by som odporucit ob&anom, aby nerieSili kontrolku, pretoze kontrolka je vysledkom zlozitého algoritmu
na urcity model, matematicky model vypodtu Cisla uctu, dostanu to od banky, a to, ¢o dostanu od
banky, je nutné pouzivat. TakZe netreba sa venovat a znepokojovat kontrolnou islicou, ak ste
platitel, pouzivate to Cislo uétu, ktoré poznate zo svojej banky, no a pokial ste prijemca, by bolo dobré,
aby ste svoj IBAN oznamili platitefom."

Marek MaSura:

"A €o v pripade, ked dostanem ako spotrebitel faktiru od svojho dodavatela plynu a tam nie je
IBAN, ¢o s tym dalej?"

Peter Holicka:

"Nemalo by sa stat, ale pokial sa stane, odpori¢am opat, pokial pouzivate internet, alebo
teda ste zru¢ni v internetovej komunikacii, tak odpori€am ist na stranku Narodnej banky Slovenska,
proste kazda komeréna banka, centralna banka, maju na svojej stranke tzv. IBAN-ovu kalkulacku,
takze tam si to mdzte konvertovat z toho &isla uctu na nové Cislo uctu, pripadne je nutné sa spaijit' so
svojim dodavatelom sluzieb, alebo o koho sa jedna, a dohodnut sa, popytat' sa teda, pokial tam je to
Cislo po starom este, v akom tvare po novom znie."

Marek MaSura:

"Pan Holicka, to uz bola moja posledna otazka. Ja verim, Ze sa ndm podarilo zodpovedat' tie,
fudovo povedané, najpalgivejsie otazky v suvislosti s IBAN-om. Dakujem vam velmi pekne a prajem
vam eSte prijemny zvySok dna."

Peter Holicka:

"Dakujem za pozvanie."



