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a Uvod

Finanéna gramotnost je schopnost vyuzivat poz-
natky, zrucnosti a skuisenosti na efektivne ria-
denie vlastnych finanénych zdrojov (osobnych
financii) s cielom zaistit celoZivotné financ¢né
zabezpecenie seba a svojej domacnosti. Financ-
na gramotnost nie je staticka. Je to meniaca sa
schopnost, ktora je podmienené vekom, rodinou,
zamestnanim, kultirou ¢i miestom bydliska. Je
to oznacenie pre proces neustaleho vyvoja, ktory
umoznuje kazdému jednotlivcovi efektivne rea-
govat na nové osobné udalosti a neustale sa me-
niace ekonomické prostredie.

Narodna banka Slovenska (NBS) si uvedomuje,
ze nizka finan¢na gramotnost obyvatelov na Slo-
vensku je ¢astou pric¢inou problémov, do ktorych
sa spotrebitelia dostant, pripadne je dévodom
ich nespokojnosti s finan¢nou sluzbou. Jednym
z cielov komunikacnej politiky NBS je dalej sa
podielat na implementacii vzdelavania zamera-
ného na podporu rozvoja financ¢nej gramotnosti
a zabezpedit primeranui informovanost o svojej
¢innosti.

Na dosiahnutie tohto ciela NBS pripravila Stratégiu
Narodnej banky Slovenska na podporu finan¢nej gra-
motnosti.

Zvysit povedomie verejnosti o dolezitosti fi-

nancnej gramotnosti. Spotrebitelia by mali

pochopit, Ze porozumenie financidm pre nich
osobne znamena lepsie finan¢né rozhodovanie
a zvySenie miery blahobytu.

Presveddéit, Ze leps$ia koordindcia aktivit fi-
nancného vzdelavania prinesie synergicky
efekt. Vzdelavanie sa tak dostane k vacsiemu
okruhu obyvatelov.

Iniciovat systematické meranie finan¢nej gra-
motnosti na Slovensku.




Ziaci

V rokoch 2012, 2015 a 2018 sa slovenski Studenti
zUCastnili v rdmci Programu medzinarodného
hodnotenia Ziakov (PISA) merania funkénej gra-
motnosti, ktorej stc¢astou bolo, okrem iného, aj
zistovanie finan¢nej gramotnosti.

Posledné zname a zverejnené vysledky su z roku
2015. Slovenska republika dosiahla vo financ¢nej
gramotnosti v §tudii PISA 2015 vykon na Grovni
445 bodov. Priemerné skoére slovenskych zZiakov
sa nachadza pod priemerom zuc¢astnenych krajin
OECD. Porovnatelny vykon so ziakmi SR dosiahli
Ziaci z Litvy. V ramci krajin OECD dosiahlo vyz-
namne niz$i vykon ako Slovensko iba Cile. Pri
porovnani cyklov 2015 a 2012 bol zaznamenany
vyznamny pokles vykonu slovenskych Ziakov
(0 25 bodov).

Z PISA 2015 vyplyva, Ze azZ alarmujucich 34,7 % na-
§ich zZiakov nie je schopnych v zakladnych stvis-
lostiach riesit a aplikovat v praxi otazky a problé-
my tykajuce safinancii. Podiel slovenskych ziakov
v tejto rizikovej skupine je o 12,4 p. b. vyssi ako
v priemere krajin OECD. V roku 2012 predstavoval
tento rozdiel 7,5 p. b. To znamena, Ze tato najviac
ohrozena skupina Studentov v ¢ase narasta, ¢o je
alarmujtce.

e Sucasny stav financnej gramotnosti
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PISA je rozsiahly medzinarodny vyskum realizo-
vany Organizaciou pre hospodarsku spolupracu
a rozvoj (OECD), ktory zistuje vysledky vzdelava-
nia z pohladu poziadaviek trhu prace. Zameriava
sa na vysledky 15-ro¢nych ziakov v tzv. funkcénej
gramotnosti, ktoré skiima a porovnava v case.
Meranie sa realizuje pravidelne kazdé 3 roky.
Zapojenym krajinam poskytuje moznost porovnat
funkénost vzdeldvacieho systému s inymi kraji-
nami, poukazat na jeho mozné nedostatky a zistit

medzinarodnu konkurencieschopnost ziakov.

Financna gramotnost je v stadii PISA defino-
vana ako znalost a pochopenie finanénych poj-
mov a rizik, schopnosti, motivacia a sebadoéve-
ra vyuzivat ziskané vedomosti na vykonavanie
efektivnych rozhodnuti v réznych situaciach
tykajucich sa financii s cielom zlepsit finan¢nu
situaciu jednotlivca i spolo¢nosti, a tym im
umoznit zapojit sa do ekonomického zivota. Dob-
rovolne otestovat finan¢ni gramotnost svojich
15-ro¢nych ziakov sa zo zapojenych krajin v ramci
projektu PISA v roku 2015 rozhodli v 15 krajinach
sveta. V Slovenskej republike je mozné sledovat
vyvoj finan¢nej gramotnosti od roku 2012, kedy
sa finan¢na gramotnost testovala prvykrat a hod-
nota priemerného vykonu bola nastavena na 500
bodov so standardnou odchylkou 100 bodov.

B SatAnd

Ministerstvo §kolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR
rozhodlo, Ze v pripravovanom merani PISA v roku
2021 sa Slovensko nezapoji do zistovania financ¢nej
gramotnosti. Toto rozhodnutie povazuje NBS za
nespravne.



Tabulka: Finanéna gramotnost v $tudii PISA 2015

Finanéna gramotnost

Rozdiel skére

Priemerny vykon krajiny je
nad priemerom krajin OECD

Priemerny vykon krajiny nie je
Statisticky vyznamne rozdielny
od priemeru krajin OECD

Priemerny vykon krajiny je
pod priemerom krajin OECD

L A A 0T
Cina (Peking-Sanghaj- 566 ) i
Jiangsu-Guangdong)
Belgicko 541 541 0
Kanada 533 = =
Rusko 512 486 26
Holandsko 509 - -
Australia 504 526 -22
Spojené staty americké 487 492 -4
Pol'sko 485 510 -25
Taliansko 483 466 17
Spanielsko 469 484 -16
Litva 449 -
Slovenska republika 445 470
Cile 432 - i

Peru

Brazilia




Dospela populacia

V sticasnosti mame iba limitované poznatky tyka-
jace sa financ¢nej gramotnosti dospelej populacie
v SR. Napriek tomu, z pozorovania Statistik exe-
kucii, aj z pozorovania zadlZovania sa populacie
v SR, ako aj z pozorovania spravania sa stazova-
telov mézeme dedukovat, Ze finan¢na gramot-
nost vyznamnej Casti populacie v SR nie je na
primeranej trovni. Na lepsi celkovy obraz o stave
finan¢nej gramotnosti je nevyhnutné systema-
tické testovanie dospelej populacie v Slovenskej
republike. NBS v tomto smere podporuje a vplyva
na relevantné instittcie, aby sa v blizkom caso-
vom horizonte pristtupilo k testovaniu finan¢nej
gramotnosti dospelej populacie v SR.

Zly stav finan¢nej gramotnosti na Slovensku na-
znacuju aj parcialne prieskumy, ako napriklad
Zistovanie o financnej situdcii a spotrebe domdc-
nosti, §tadia Financial literacy around the world
a Slovensky prieskum investi¢ného sprdvania.

Graf: HFCS - odpovede domacnosti
na styri otazky o finan¢nej gramotnosti
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Zistovania o finan¢nej
situacii a spotrebe domacnosti

Ciasto¢nym meranim finan¢nej gramotnosti dos-

pelej populacie na Slovensku je modul v ramci
Zistovania o financ¢nej situdcii a spotrebe domac-
nosti (HFCS). Na Slovensku prieskum organizuje
NBS v spolupréci so Statistickym tiradom SR. Prva
vlna HFCS sa uskutocnila v novembri 2010, druha
vlna prebiehala v roku 2014 a posledné zistovanie
v aprili 2017. V2. a 3. vlne prieskumu sa zistovala fi-
nanc¢na gramotnost domacnosti pomocou 5, resp.
4 otazok. Pomocou tychto otazok sa zistovalo, ako
respondenti na Slovensku rozumeju zakladnym
pojmom a suvislostiam v oblasti Giverov, sporenia
a investovania. Velkost vzorky odpovedajtcich
na Slovensku bola podobna, v HFCS2 - 2 135 slov-
enskych domacnosti a v HFCS3 - 2 179 slovenskych

domacnosti.

Kym v roku 2014 dokazalo na S$tyri jed-
noduché otazky o finan¢nej gramotnosti od-
povedat spravne 11 % domacnosti, v roku 2017 to
bolo necelych 10 %. Z tohto merania rovnako vyply-
va, ze finan¢na gramotnost sa zlepsuje s celkovou
uroviiou vzdelania - Uspes$nost vysokoskolsky
vzdelanych I'udi je skoro trojnasobné v porovnani
s absolventmi iba zdkladného vzdelania. Mierne
lep$ia situacia je aj medzi domacnostami, ktoré
maju skdsenost s tverom na byvanie. Z domac-
nosti, ktoré vlastnia financ¢né aktiva ako akcie, dl-
hopisy alebo podielové fondy, odpovedalo spravne
na vsetky 4 otazky az 271 %. Pri domacnostiach,
ktoré maja spotrebny uver alebo poézicku od

pribuznych, bolo skére velmi vyrovnané.

Zdroj: Household Finance and Consumption Survey, 2014, 2017



Slovensky prieskum investi¢ného spravania (SPIS)

Uskutoénil sa v roku 2009 a zameriaval sa okrem iného aj na zistenie znalosti finan¢nych néastrojov a na spravanie

sa slovenskych spotrebitelov. K jednym z hlavnych vysledkov tohto vyskumu patri zistenie, Ze averzia k finanénym

rizikdm je v slovenskej populécii pritomna v o nieco vys$ej miere ako v populacii USA, Nemecka a Australie. Vplyvaju

na to malé skiisenosti s finan¢nymi produktmi a nizs$ia finan¢na gramotnost.

SPIS - Skusenosti
s finanénymi produktami

zaistené produkty
dlhopisové fondy
akciové a realitné fondy
penazné fondy
stavebné sporenie
terminovany vklad

DDS

poistka

SPIS - Skusenosti s investo-
vanim (samohodnotenie)

skuseny investor m
slugné skisenosti
nejaké sklsenosti

———
—
velmi malé m——————

Zdroj: Slovensky prieskum investi¢ného spravania (SPIS). Odpovede 2 171 respondentov. Zakladna vzorka kopirovala

podobné skupiny ako zahrani¢né prieskumy (napr. Survey od Consumer Finance (SCF), ktory pravidelne vykonava

Americka centralna banka Fed).

Prieskum finan¢nej gramotnosti
Slovenskej bankovej asociacie
z roku 2007

Index finan¢nej gramotnosti (I-FiG) dosiahol tirovern

0,56 - priemerna znalost problematiky osobnych fi-

nancii. Prieskum zistil, Ze:

® viac ako polovica opytanych si medzi dvomi po-
nukami nevyberie najvyhodnej$i terminovany
vklad,

® az 84 % si medzi dvomi ponukami nevyberie
najvyhodnejsi Gver alebo

® len 19% opytanych rozumie pojmu RPMN
(ro¢na percentualna miera nakladov tveru)

Zdroj: SBA. Osobne riadené rozhovory.
4. september - 10. oktober 2007. Pocet respondentov: 1107

Studia Standard & Poor's
z roku 2014

Ciastkovym zdrojom o stave finanénej gramotnosti
na Slovensku je stidia Standard & Poor’s z roku 2014
Financial literacy around the world, v ktorej dosiah-
lo Slovensko skore 48 %, ¢o je pod priemerom krajin
EU (52 %) a vyrazne pod priemerom krajin eurozény
(horsie sa umiestnili iba Grécko, Malta, Slovinsko,
Litva, Portugalsko, Taliansko a Cyprus).

Zdroj: Standard & Poor’s,
Financial literacy around the world, 2014



e Nedostatocna finanéna gramotnost

a jej mozné dosledky

Posledna sprava o finanénej stabilite za rok 2018, ktort vydala NBS v maji 2019 konstatuje, Ze v nasej ekono-

mike je mozné identifikovat nové trendy, ktoré naznacuju oblasti, v ktorych méze potencialne nastat zvyse-

nie rizikovosti aj s dopadom na kone¢ného spotrebitela. Ide o nasledujtice oblasti:

a) Riziko rastu zadlZenosti

ZadlZzovanie sa obyvatelstva je prirodzenym ja-
vom ekonomického vyvoja a je racionalnym spot-
rebitelskym spravanim. Trendom na Slovensku
je vSak rychlo sa zvySujuce zadlZenie obyvatel-
stva tivermi na byvanie. Za rok 2018 bolo zazna-
menané zrychlenie rastu vysky individualneho
uveru na byvanie medziro¢ne o 22 az 27 % - to bol
vyrazne rychlejsi ako priemerny rast celkového
objemu uverov na byvanie (12 %). Sprava konsta-
tuje, Ze vysledkom méZe byt prehlbenie miery
koncentracie zadlzZenosti v individualnych do-
macnostiach. Druhym trendom podla spravy
o financnej stabilite za rok 2018 je zvySovanie
veku dlZznikov v Case splatnosti iveru na byva-
nie. Rizikovost tohto trendu spociva v tom, Ze sa
vyrazne obmedzuje priestor na znizZenie splatok
formou prediZenia splatnosti iveru v pripade fi-
nanénych tazkosti klienta. Uvery st poskytované
v kombinacii s inymi rizikovymi charakteristika-
mi (niz$i prijem, vy$si Gver, dlhs$ia splatnost, indi-
vidualny ziadatel).

Slovensky rast zadlZenosti domacnosti bol v za-
vere roka 2018 najvyssi v strednej a vychodnej Eu-
répe aj v eurozdne (pozri graf). V roku 2018 bolo
Slovensko po Dansku druhou krajinou s najrych-
lejsie sa zadlZujticimi domacnostami v EU. Podiel
dlhu doméacnosti na HDP bol nadalej najvyssi
spomedzi krajin strednej a vychodnej Eurdpy
a jeho rozdiel oproti Grovniam celej EU klesol na
nové historické minimum. NavySe, aktualna za-
dlZenost slovenskych domacnosti na trovni 45 %
HDP je uz uprostred pasma, ktoré Medzinarodny
menovy fond povazuje za Grovne s potencialne
negativnym dopadom na rast ekonomiky (Global
Financial Stability Report, IMF, 2017). Znamena
to, ze vyska uverov slovenskych ob¢anov sa v pos-
lednych rokoch tak zasadne zvysila, Ze méze spb-
sobovat vazne problémy.

Graf: Podiel dlhu domacnosti na HDP rastol rychlejsie ako v ostatnych krajinach EU




b) Nevhodna struktura uspor

Uréitym znakom ekonomickej stability kazdej
krajiny je objem tuspor, ktorymi obyvatelstvo
disponuje. Tie obyvatelia m6zu pouZzit v pripade
krizy alebo inych neocakavanych udalosti. Slo-
venské domdacnosti zaostavaju za Eurépou v ob-
jeme a Struktire finan¢nych aktiv (ispor). Z hla-
diska financ¢nej stability ide o negativny jav, kedze
likvidné financ¢né aktiva sa moézu v pripade Sokov
na trhu prace pouZzit na splacanie tiverov. Na jed-
nej strane je pozitivne, Ze sa tento objem nezhor-
Suje s rastiicou uverovou aktivitou a celkovo sa

Graf: Finanéné aktiva domacnosti (% HDP)

javi, Ze to do istej miery suvisi s vysokou mieru
vlastnictva nehnutelnosti. Slovenské domacnos-
ti nemaju sice velké finan¢né aktiva, ale ich ma-
jetok je vo vy$Sej miere koncentrovany v domoch
a bytoch. Slovenské domacnosti vSak maja dlho-
dobo nizsie ispory vo financ¢nych aktivach nielen
v porovnani s krajinami EU, ale aj v porovnani
s ostatnymi krajinami strednej Eur6py. Takyto
stav oslabuje schopnost zadlzenych slovenskych
domacnosti Celit pripadnym negativnym Sokom.




c) Riziko starnutia populacie

Demograficky vyvoj obyvatelstva aj rasttica prie-
merna diZka dozitia obyvatelov v SR vytstia do
vyrazného starnutia populacie.

S tym stvisi nedostato¢na tvorba Cistych financ-
nych aktiv slovenskej populacie. Nasporené pro-
striedky by mali slazit na zabezpecenie sa v dé-
chodkovom veku a zabranit vyraznému prepadu
zivotného Standardu populacie dosahujtcej vek
odchodu na déchodok. Vzhladom na starnu-
tie populacie musi byt tvorba financnej rezervy
a dobrovolné sporenie si na déchodok v sloven-
skej populacii zasadne posilnené.

Samostatnym javom je iverové zatazZenie vo vys-
sich vekovych skupinach, pricom v najvyssej sku-
pine uz percento zadlZenych domacnosti vyrazne
prekrac¢uje hodnoty v EU. ZadlZenost vo vyssich
vekovych skupinach uz logicky netvoria avery na
byvanie, o to viac vSak dominuju spotrebitelské
avery. V najblizsich rokoch v$ak za¢nu byt naj-
vacsim bremenom zadlZenosti aj u starsich prave
uvery na byvanie, ktoré ostanu v bilanciach bank
aj domacnosti v désledku ich relativne vacésieho
priemerného objemu a dlhej splatnosti.

Graf: Narast podielu tverov, pri ktorych jeden alebo obaja dlZnici v ¢ase splatnosti prekrocia

vek 70 rokov

Poznamka: V grafe s zobrazené hodnoty pre nové tvery (ivery na byvanie aj spotrebitelské uvery) poskytnuté
v jednotlivych §tvrtrokoch, ktoré boli v bankach k 31. decembru 2018.
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d) Nové technologie

Rozvoj informaénych technoldgii (finanéné tech-
nolégie - FinTech) v sicasnosti vytvara priestor
na nové formy elektronického obchodovania, ale
aj priestor pre nové formy réznorodych finand¢-
nych sluzieb. Technolégie umoznuju vytvaranie
novych obchodnych modelov, aplikacii, procesov
alebo produktov, ako aj skvalitnenie uz poskyto-

vanych produktov, resp. sluzieb a zvySovanie ich
dostupnosti, individualizaciu a znizenie stuvisia-
cich nakladov. Nové prostredie vSak prinasa so se-
bou aj nové rizika, kde hrozi, Ze bezny spotrebitel
nerozumie novej financ¢nej sluzbe a méze by na-
chylny urobit nespravne rozhodnutie.

Rizikové faktory
v oblasti financ¢nej stability

Nevhodna
Struktara
uspor

Starnutie
populacie

Zvysena
potreba
vzdelavat
Siroku
populaciu

Rast
zadlZenosti

Nové
technologie




G Sucasné vzdelavacie aktivity
v oblasti osobnych financii

Medzinarodné aktivity

Koncept financ¢nej gramotnosti sa presadil
ako samostatna téma medzirezortnej politiky
v dobe poslednej globalnej ekonomickej kri-
zy. V roku 2008 bola v ramci OECD vytvore-
na medzinarodna skupina pre finan¢né vzde-
lavanie (International Network on Financial
Education - INFE), ktorej ¢lenom je aj NBS. Jej
cielom je hlavne zintenzivnenie finan¢ného vzde-
lavania a podpora ¢lenskych Statov vo vytvara-
ni narodnych stratégii finan¢nej gramotnosti.

V tom istom roku bol spusteny medzinarodny
webovy portal (International Gateway on Finan-
cial Education - IGFE), ktory ma slazit ako je-
den zo zakladnych zdrojov informacii z oblasti
finanéného vzdelavania, ich sprostredkovania
a k podpore aktivit INFE. V roku 2008 bola zria-
dena Expertna skupina pre finan¢né vzdelavanie
ako poradny a konzultaény organ Eurbpskej ko-
misie v tejto oblasti.



Slovenské projekty

Ako hlavny garant a koordinator aktivit v oblasti
finan¢ného vzdelavania vystupuje Ministerstvo
$kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR (MSVVa$
SR). Na svojom webovom sidle https://www.mi-
nedu.sk/financna-gramotnost/ indikuje délezité
dokumenty, metodiku a dalSie externé linky -
internetové odkazy sluziace na podporu vyucby
financ¢nej gramotnosti. NBS vnima finan¢nu gra-
motnost ako jedno zo svojich délezitych poslani
na podporu stability finan¢ného trhu a ochrany
spotrebitela, preto sa snazi tizko spolupracovat
s MSVVaS$ SR. Cielom oboch institticii je vzdelany
a teda menej zranitelny spotrebitel.

Na Slovensku bol v roku 2008 vladou SR schva-
leny Navrh stratégie vzdelavania vo finan¢nej ob-
lasti a manazmentu osobnych financii. Podla na-
vrhu sa vypracoval Narodny Standard financ¢nej
gramotnosti (NSFG). V sti¢asnosti plati uz verzia
1.2, i¢inna od 1. septembra 2017. NSFG sa sustre-
duje na témy ako financ¢na zodpovednost, zabez-
pecenie penazi, iver a dlh, sporenie a investova-
nie, riadenie rizik a poistenie, atd.

Pri tvorbe materidlu MSVVa$ SR spolupracovalo
s Medzirezortnou expertnou skupinou pre fi-
nanc¢nu gramotnost, ktorej ¢lenom je aj NBS.

Na ucely finan¢ného vzdelavania spotrebitelov,
resp. potencialnych klientov existuju rézne inicia-
tivy Slovenskej bankovej asociacie a jej clenov,
Slovenskej asociacie poistovni, Asociacie obchod-
nikov s cennymi papiermi, finan¢nych sprostred-
kovatelov. Casto st aktivity smerované na koneé-
ného spotrebitela prostrednictvom neziskového
sektora, kde sa zdruzuju neziskové organizacie
a nadacie zameriavajuce sa na oblast finan¢ného
vzdelavania (Poznaj svoje peniaze, Viac ako pe-
niaze, Den sporenia, FinQ, Na budtcnosti zalezi,
Moja Familia, atd).

Z NBS prieskumu vzdelavacich
aktivit vyplyva:

inStiticie, ktoré sa zapajaju do vzdelavania
v oblasti financii maji vytvorené mnozstvo
ré6znorodych materidlov - ponuka je wvelka,
ale pre ucitelov moze byt neprehladna,
niektoré existujice materidly je nutné dalej
rozpracovavat, resp. prispdsobovat vyucbe,
ucitelia su ¢asovo limitovani pri priprave ma-
teridlov na vyucbu, resp. pri samotnej vyucbe
a maju obmedzené moznosti zucastiiovat
sa na Skoleniach zameranych na priamu vyuc-
bu v oblasti finan¢ného vzdelavania, a to najma

v regiénoch.

Pedagogicki zamestnanci zaradia jednotlivé ka-
pitoly a témy NSFG do vzdelavania podla potrieb
ziakov a vzdelavacich podmienok $koly. Pedago-
gicki zamestnanci mé%u sti¢asne vyuzivat NSFG
na vytvorenie novych tém v ramci ucebnych os-
nov vseobecnovzdelavacich a odbornych pred-
metov zakladnych a strednych §kél alebo kurzov
finan¢nej gramotnosti v ramci finan¢ného vzde-
lavania, digitalny edukac¢ny obsah a dalsie pod-
porné materialy. Na pomoc pedagdégom, Ziakom aj
absolventom pri identifikacii prislusnych vzdela-
vacich materidlov je dostupny portal digitalneho
edukadného obsahu MSVVa$S SR (www.edu-cen-
trum.sk), ako aj portal finan¢nej osvety a ochrany
finanéného spotrebitela (www.fininfo.sk), ktory
priebezne aktualizuje Ministerstvo financii Slo-
venskej republiky (MF SR).

Okrem NSFG je v sti¢asnosti vyvijanych mnoZstvo
dalSich aktivit zameranych na zvySenie financnej
gramotnosti Slovakov zo strany verejného sekto-
ra (NBS, MF SR, MSVVa$ SR) a akademického sek-
tora (VS), ako aj na trovni podnikatelskych sub-
jektov alebo neziskovych organizacii.

Sucasny stav financ¢ného vzdeldvania na tuze-
SR je nehomogénny, pricom paralelne
prebieha vela minimalne zostladenych
ciativ, ¢o vyvolava stav, ked finalny sprostred-
kovatel vedomosti - uditel na Z5/SS nema pri-
stup k ucelenému suboru finadlnych materialov
z dovodu kapacitnych nedostatkov, resp. do-
stupné materialy vo vac¢sine pripadov musi da-

mi
ini-

lej spracovavat. Tento vplyv je zrejmy najma
v rozdielnej irovni finan¢ného vzdelavania.
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9 Uloha NBS vo finanénom vzdelavani

verejnosti

S

C BT & 6 S

Narodna banka Slovenska si uvedomuje, Ze finan¢néa gramotnost sa vyvija ako schopnost, ktora je
podmienend vekom, rodinou, zamestnanim, kultirou ¢i miestom bydliska. Je to neustaly vyvoj, ktory
umoznuje kazdému jednotlivcovi efektivne reagovat na nové osobné udalosti a neustale meniace sa

ekonomické prostredie.

Priority NBS

Ulohou NBS je predovsetkym podporovat cenovt
a finan¢nu stabilitu. Tie nie sa abstraktnou ka-
tegoriou, ale sliizia nato, aby sa zvysoval blahobyt
obyvatelstva. Akakolvek dosledné regulacia nie je
dostato¢ne ucinna bez finan¢ného vzdelavania.
Stiastou ekonomickych vztahov si pochopitel-
ne aj obyvatelia - uzivatelia finan¢nych sluzieb.
Preto NBS vnima podporu finan¢nej gramotnosti
obyvatelstva ako sti¢ast svojich tloh. Cim bude-
me mat financ¢ne vzdelanej$ie obyvatelstvo, tym
stabilnejsi bude ekonomicky a finanény systém.
LepS$ie a zaroven spravne ekonomické rozhodo-
vanie prinesie vys$si blahobyt spotrebitelom a ich
rodinam.

Poslanim NBS nie je vzdelavacia politika, ale chce
prispiet ako prirodzeny partner k podpore financ-
ného vzdelavania na Slovensku a k ¢o najlepsej
prepojenosti a koordinacii verejnych a stikrom-

nych aktivit na jeho podporu. Vzhladom na viac
ako 10-ro¢nu slovensku histériu tvorenia a zdoko-
nalovania ramca konceptu finan¢nej gramotnos-
ti, ako aj na existenciu mnozstva vypracovanych,
avSak réznorodych a neuplnych materialov, je
cielom NBS vyvinut aktivity na koordinaciu ve-
rejného a sikromného sektora pri zjednocovani
konceptu financ¢nej gramotnosti a jeho rozsireni
do vsetkych kutov Slovenska. To je dosiahnutelné
len prostrednictvom zapojenia subjektov verej-
nej a sikromnej sféry, akademickej p6dy a nezis-
kovych organizacii.

Prioritou rovnako musia byt aktivity smerované
na pomerne velku ¢ast dospelej slovenskej popu-
lacie, ktord neabsolvovala finan¢éné vzdeldvanie
v §kolach a m4 minimalne vedomosti v oblasti fi-
nancii.



(MITERNEN)

Spotrebitelia by mali pochopit, Ze porozumenie financiam pre nich osobne znamena lepsie finan¢né rozhodovanie

a zvySenie miery blahobytu.

Finanénému vzdelavaniu sa dnes venuji mnohi. Koordinacia tychto aktivit a programov bude znamenat, Ze sa ener-

gia na vzdelavanie vyuzije efektivnejsie a vzdelavanie sa dostane k vaéSiemu okruhu obyvatelov.

Meranie umoznuje identifikovat hlavné nedostatky vo vzdelani, urcit najviac ohrozené skupiny a efektivnejsie

zacielit vzdelavacie programy. Bez merania vysledkov vzdelavania nie je mozné posudit, ¢i je toto vzdelavanie ti¢inné

a aka je jeho efektivnost. Hlavne pri dospelej populacii si existujice merania finan¢nej gramotnosti nedostato¢né

tak rozsahom, ako aj moZnostou medzinarodného porovnania.

Strategické zameranie

Narodna banka Slovenska v oblasti financ¢nej gra-
motnosti zameria svoje aktivity predovsetkym na
dve oblasti:

a) Institucionalne ( formalne) vzdelavanie
zamerané na mladeZ a ziakov Z§ a SS.

Hlavnymi cielmi NBS je pokracovanie v podielani
sa na implementacii vzdelavania zameraného na
podporu rozvoja financ¢nej gramotnosti s cielom
vybudovat dobré navyky pri praci s financiami
a vysvetlovat problematiku finan¢ného vzdela-
vania. Vzhladom na zistené fakty o aktualne pre-
biehajtcich aktivitach finan¢ného vzdelavania
a vzhladom na postavenie a tlohu NBS, najvacsi
priestor a potrebu vidi NBS vo vzdelavani a pod-
pore ucitelov (trénerov). NBS chce rovnako vyuZzit
svoju prirodzenu autoritu a uzsie koordinovat
vzdelavacie aktivity stikromného a verejného
sektora. Takto sa da zvysit synergicky efekt tych-
to aktivit a nasledne vyplnit medzery v systéme
- tam, kde su aktivity nedostato¢né, tam ich po-
silnit.

Vychodiskovym bodom v tejto oblasti bude dé-
kladné zmapovanie subjektov, ktoré sa podielaju
na finanénom vzdelavani, poskytovanych mate-
ridlov a rozsahu ¢innosti jednotlivych subjektov
zapojenych do aktivit v oblasti finan¢ného vzde-
lavania. NBS vnima na trhu viacero subjektov
a eviduje mnozstvo aktivit v oblasti finan¢ného
vzdelavania na Slovensku. Chce aktivne komuni-
kovat s poskytovatelmi finan¢ného vzdelavania
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a podporovat a koordinovat ich aktivity. Cielom
NBS je vytvorenie prostredia (napr. portalu), kde
budlt zverejnené hlavné aktivity jednotlivych
subjektov, ktoré mozu prispiet k rozsireniu dos-
tupnosti vzdelavania, online Skoleni, a to aj
v regiéonoch. Cielom zmapovania rozsahu ¢innos-
ti konkrétnych subjektov z réznych sfér je roz-
§irenie moznosti spoluprace medzi subjektmi
a umoznenie proaktivneho planovania aktivit,
napr. dnifinan¢nej gramotnosti v konkrétnom re-
gidne. Znacne sa tak méze zefektivnit a spristup-
nit aktualne poskytované finan¢né vzdelavanie
verejnosti.

b) Nésledné (neforméalne) vzdelavanie
adresované dospelej populacii.

Na Slovensku historicky znac¢na cast populacie
nemala moznost absolvovat cielené finanéné
vzdelavanie na Skolach a zaroven sa aj finan¢né
trhy neustale menia a vyvijaji. Na slovenskom
finan¢nom trhu sa pritom objavujua rizikové javy,
ktoré mézu znamenat znaéné skody pre financ-
nych spotrebitelov. Preto aj finan¢né vzdelavanie
musi reagovat na meniace sa podmienky a pro-
dukty finan¢ného trhu.

Cielom NBS v tejto oblasti je dospelym komuniko-
vat formou vzdelavacich kampani praktické a ak-
tuadlne témy v oblasti osobnych financii, v ich
ramci hovorit o rizikach, ktorym c¢elia dospeli,
a ako vyzera uvedomelé spotrebitelské spravanie
v konkrétnej Zivotnej situacii.



NBS identifikovala strategické skupiny v oblasti finan¢nej gramotnosti v SR, ktorym sa chce venovat:

Strategicka skupina

Ohrozenie

Aktivity

Deti a Studenti

Aktivna populacia

Starsi a déchodcovia

Osobitne zranitel'né skupiny*

e nedostatoéné zakladné

znalosti osobnych financii

e nedostatoéné skiusenosti

s finanénymi produktmi

e nadmerné zadlZovanie sa
e nizky objem uspor

e demograficky vyvoj

e nové technologie

e nedostatoéné skusenosti

s finanénymi produktmi

e nizky objem Uspor
e nové technolégie
e demograficky vyvoj

e nadmerné zadlZovanie sa
e nizky objem uspor
e nové technologie

vzdeldvanie uditelov
koordinacia vzdelavacich
projektov

workshopy pre skoly

Dni finanéného spotrebitela

vzdelavacie kampane
elektronické materialy
propagacia vzdelavania
Deri otvorenych dveri

vzdelavacie kampane
informacné letaky
workshopy

vzdelavacie kampane
informaéné letaky
koordinacia vzdelavacich
projektov

Hlavné témy v oblasti finanénej gramotnosti a jednotlivé strategické skupiny obyvatel'stva:

Deti Aktivna

a Studenti populacia

Starsi Osobitne

a déchodcovia zranitelné

skupiny*

Rozumné hospodarenie
s domacim rozpoétom

Zodpovedné poziciavanie si
Nizsia finanéna zranitelnost
(sporenie/investovanie)

Vyber vhodného finanéného
produktu

Zabezpecenie na déchodok

Bezhotovostné platby a hotovost,

rozpoznavanie falzifikatov

Ochrana osobnych finanénych

udajov a podvody
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