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5
ROZHODNUTIE
Narodnej banky Slovenska
z 26. septembra 2006

o podmienkach vedenia G€tov v slovenskej mene a na vykonavanie
platobného styku pre klientov — pravnické osoby
Narodnej banky Slovenska

Néarodna banka Slovenska podl'a § 18, § 25, § 27 ods. 3 a § 27a ods. 1 z&kona Narodnej
rady Slovenskej republiky ¢. 566/1992 Zb. o N&rodnej banke Slovenska v zneni neskorSich
predpisov rozhodla:

PRVA CAST
UVODNE USTANOVENIA

§1

(1) Rozhodnutim Nérodnej banky Slovenska o podmienkach vedenia G¢tov v slovenskej
mene ana vykonavanie platobného styku pre klientov - pravnické osoby Narodnej banky
Slovenska (d’alej len ,rozhodnutie”) sa urcuji podmienky na zriadovanie, vedenie
azruSovanie beznych Uctov v slovenskej mene, vkladovych G¢tov v slovenskej mene ana
vykonavanie platobného styku v slovenskej mene pre klientov — pravnické osoby (d’alej len
~Klient*) N&rodnej banky Slovenska (d’alej len ,,NBS").

(2) Vykonavanim platobného styku v slovenskej mene sa rozumie vykonavanie
prevodov petiaznych prostriedkov v slovenskej mene podl'a osobitného predpisu.?)

DRUHA CAST
ZRIADOVANIE, VEDENIE A ZRUSOVANIE UCTOV

82
Druhy G¢tov

(1) NBS zriad'uje avedie pre klienta bezny Ucet avkladovy Gcet (d’dej len , Ucet™).

(2) Bezny ucet mbze vykazovat' len kreditny zostatok, okrem pripadu uvedeného
v § 11 ods. 9.

(3) Vkladovy Gcet je uréeny na vkladanie penaznych prostriedkov klienta s dohodnutou
dobou viazanosti vkladu a dohodnutym poctom prolongécii vkladu. NBS na Ziadost’” klienta
zriad’uje vkladové Ucty s dobou viazanosti vkladu 1 a2 tyzdneal, 3, 6, 9 a12 mesiacov.

) §3ods. 1 pism. a) z&kona ¢. 510/2002 Z. z. o platobnom styku a 0 zmene a doplneni niektorych
z&konov.



dastka 32/2006 Vestnik NBS— rozhodnutie NBS ¢. 5/2006 176

(4) Organizacnymi Utvarmi, ktoré v NBS zriad’ujd, vedu a zruduju Gcty klientom podra
tohto rozhodnutia je odbor platobného styku a odbor vysporiadania bankovych obchodov
(dalej len ,pracovisko platobného styku“). Odbor vysporiadania bankovych obchodov
zriaduje, vedie azruduje vybrané sty Stétnej pokladnice. Ostatné Ucty zriaduje, vedie a
zrusuje odbor platobného styku.

83
Zmluva o uéte

(1) Zmluva o (¢te sa uzatvara osobitne pre kazdy Gcet ato pre bezny Ucet sa uzatvara
zmluva o beznom Gcte apre vkladovy Gcet zmluva o vkladovom Gc¢te. Neoddelitelnou
slcastou zmluvy o Ucte je rozhodnutie a podpisové vzory. Na uzavretie zmluvy o Uéte sa
vyZaduje pisomné forma.

(2) Klient uzatvorenim zmluvy o Uéte neodvolatel’ne zavdzne vyhlasuje, Ze na zaklade
uzatvorengj zmluvy bude vykonadvat' kazdy prevod shodnotou zodpovedajlcou hodnote
najmenegj 15 000 EUR len vo svojom vlasthom mene ana svoj vlastny Ucet, teda vo svoj
financny prospech alebo na svoju finanénu tarchu.

(3) Klient sa uzatvorenim zmluvy o U¢te zéroven zavazuje, Ze ak na zéklade zmluvy
0 Ucte bude chciet’ vynimoc¢ne vykonat’ s NBS akykol'vek prevod pre ind osobu s hodnotou
zodpovedajucou hodnote najmenej 15 000 EUR vo svojom vlastnom mene ana Ucet inegj
osoby, doruci klient este pred vykonanim takéhoto prevodu NBS pisomné vyhlasenie ingj
osoby, ktoré bude obsahovat’ nazov, sidlo aidentifikaéné ¢islo pravnickej osoby, ak ho ma
pridelené. Jeho sti¢ast’'ou bude tieZ sthlas ingj osoby na pouzitie penaznych prostriedkov inej
osoby a na vykonanie tohto prevodu na U¢et inej osoby.

(4) Vyhlasenie klienta podlra odseku 2 a zavazok klienta podla odseku 3 platia po celé
obdobie platnosti zmluvy o Uéte, pricom klient v celom rozsahu plne zodpoveda za
pravdivost’, Uplnost’ aspravnost svojho vyhlasenia podla odseku 2 aza splnenie svojho
z&vézku podra odseku 3. Vyhléasenie klienta podl'a odseku 2 a 3 je v celom rozsahu platné pre
kazdy jednotlivy prevod vykonany na zaklade zmluvy o U¢te; pritom NBS a klient povazuju
vyhlasenie klienta podla odseku 2 za zopakované sucinnostou od okamihu vykonania
kazdého jednotlivého prevodu.

(5) Ak klient porusi ustanovenia odsekov 2 aZz 4, NBS je opravnena odmietnut’
vykonanie prevodu poZadovaného klientom.

(6) Zmluvu o Géte je mozné menit adopinat’ len vo forme pisomnych dodatkov. Za
pisomny dodatok sa povazuje g pisomna Ziadost’ klienta o0 zmenu zmluvy o Gcte, ktord NBS
akceptovala

(7) Bankové spojenie klienta je predmetom bankového tajomstva NBS oznamuje
bankové spojenie klienta inym osobdm len na zéklade jeho pisomného sthlasu. Bez sihlasu
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klienta oznamuje NBS bankové spojenie len v pripadoch ustanovenych osobitnym
predpisom.?)

(8) Tlagiva zmllv o Gcte atlagiva pre podpisové vzory si k dispozicii na pracovisku
platobného styku.

84
Podklady na zriadenie Uétu

(1) Ak je Ziadatel'om o zriadenie bezného Uctu banka alebo pobocka zahranicnej banky

(dag len ,banka"), ktora pdsobi na tzemi Slovenskej republiky, predklada

a) zmluvu o beZznom U¢te podpisand Statutdrnym organom alebo osobou opravnenou konat’
v jeho mene spdsobom, ktory je uvedeny vo vypise z obchodného registra,

b) vypis z obchodného registra nie starsi ako jeden mesiac, pripadne jeho fotokopiu Uradne
osved¢ent notédrom alebo matrikou, alebo overenl zamestnancom pracoviska platobného
styku, ktory overenie vykona na zéklade predloZzeného originélu,

c) bankové povolenie vydané NBS alebo organom dohl'adu iného c¢lenského &té&u
Europskeho hospodérskeho priestoru,

d) podpisove vzory 0sbb opravnenych disponovat’ s penaznymi prostriedkami na Ucte.

(2) Ak je Ziadatel'om o zriadenie beZzného Uctu prévnické osoba, ktora nie je bankou
a zapisuje sa do obchodného registra, predklada
a) zmluvu o beZznom U¢te podpisant Statut&rnym orgdnom alebo osobou opravnenou konat’
v jeho mene spdsobom, ktory je uvedeny vo vypise z obchodného registra,
b) vypis z obchodného registra nie starsi ako jeden mesiac, pripadne jeho fotokopiu overent
spbsobom uvedenym v odseku 1 pism. b),
c) podpisove vzory 0sbb opravnenych disponovat’ s penaznymi prostriedkami na Ucte.

(3) Ziadatel' o zriadenie beZného Gctu, ktory sa nezapisuje do obchodného registra,

predklada

a) zmluvu o beZznom U¢te podpisant Statut&rnym orgdnom alebo osobou opravnenou konat’
v jeho mene a opatrent odtlackom peciatky, ak sajej pouZzitie dohodne s klientom,

b) podpisové vzory 0sbb opravnenych disponovat’ s penaznymi prostriedkami na Ucte,

c) origindl zriadovace] listiny, pripadne organizacného poriadku, stanov, Statttu alebo ich
fotokopiu overent spdsobom uvedenym v odseku 1 pism. b),

d) doklad o prideleni identifika¢ného ¢isla organizécie,

€) dalSie doklady, ktoré obsahuju meno, priezvisko, funkciu opréavnenych osbb a spdsob
akym sa podpisuju, ak tieto Udage nie si uvedené v zriadovacej listine, napriklad
menovaci dekrét, splnomocnenie Statutarneho organu pre splnomocnent osobul.

(4) Ak je Ziadatelom pravnickd osoba uvedena v odseku 2 alebo odseku 3, ktora
vznikla zo z&kona, okrem dokladov, ktoré predklada podra odseku 2 pism. a) aZ c) alebo
odseku 3 pism. a) aZ €), uvedie g zakon, na zaklade ktorého bola zriaden&

%) §91 ods. 4 zékona ¢. 483/2001 Z. z. o bankéch a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorSich predpisov.
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(5) Ak Klient Ziada o zriadenie vkladového Uctu, predklada
a) zmluvu o vkladovom U¢te podpisani &atutarnym organom alebo osobou oprévnenou
konat’ v jeho mene a opatrent odtlackom peciatky tak, ako pri zmluve o beznom Gcte,
b) vyplnené tlagivo podpisovych vzorov podpisané klientom, ak poZaduje iny podpisovy
vzor, nez aky je prilohou k zmluve o beznom Ucte.

(6) Klient

a) podpisuje prevodné prikazy spdsobom uvedenym v podpisovych vzoroch,

b) mbZe pouzivat peciatky Kklienta s roznymi evidencnymi cislami, ak tieto uvedie
v podpisovych vzoroch,

c) preciarkne nevyplnené riadky v podpisovych vzoroch tak, aby do nich nebolo mozné ni¢
dopisovat’,

d) podpiSe podpisové vzory a pripoji odtlacok svojej peciatky pred zamestnancom
pracoviska platobného styku, notd&rom alebo zamestnancom matriky, ktory svojim
podpisom a odtlackom peciatky potvrdi pravost’ jeho podpisu.

(7) Podpisové vzory sa stavaju zavaznymi pre NBS nasledujlci bankovy pracovny den
(dalej len ,pracovny den”) po dni predloZenia alebo dorucenia a platia pre vsetky Ucty, ktoré
mé klient v NBS zriadené, ak nepredlozi pre niektory Ucet samostatny podpisovy vzor. Pri
podpisovani dokladov a prevodnych prikazov NBS neberie do Uvahy poradie, v ktorom su
podpisy uvedené v podpisovych vzoroch.

(8) Ak ma NBS pri zriad'ovani U¢tu alebo po jeho zriadeni pochybnosti 0 spravnosti
Udajov v predioZenych dokladoch, je oprédvnend si od klienta vyZiadat’ predloZenie d’alSich
dokladov, pripadne potvrdenie alebo overenie tychto tdajov.

§5
Zmeny udajov v zmluve o Uéte a v podpisovych vzoroch

(2) Klient bezodkladne pisomne oznamuje pracovisku platobného styku, ktory mu vedie
Gcet, zmenu
a) nazvu, sidla alebo &atutarneho orgadnu spolu s predloZenim dokladov potvrdzujicich
zmenu Udajov uvedenych v zmluve o Ucte, napriklad novym vypisom z obchodného
registra, menovacim dekrétom nového Statutarneho organu,
b) osHb splnomocnenych na disponovanie s peinaznymi prostriedkami na Gcte, ich podpisu
alebo peciatky spolu s predloZenim novych podpisovych vzorov.

(2) Doklady uvedené v odseku 1 musia byt podpisané Statut&rnym organom alebo
osobou opravnenou konat’ v jeho mene. Doklady sa stévaju zavaznymi pre NBS nasledujuci
pracovny dei po dni predloZenia alebo dorucenia

86
Vedenie vkladového Uétu

(1) Podmienkou vedenia vkladového Uctu je zriadenie beZzného Uctu v NBS a vklad
na vkladovy Ucet v celych slovenskych korunach ngjmenegj vo vySke 1 000 000 Sk. Na
vkladovom Ucéte mdze byt vedeny vzdy len jeden vklad.
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(2) VKlad penaznych prostriedkov na vkladovy Ucet sa realizuje bezhotovostnou formou
z beZzného Uctu klienta vedeného v NBS v dohodnuty den zriadenia vkladového Gctu.
Zuctovanie vkladu vykond NBS formou automatického inkasa, ato vo vyske vkladu
uvedeného v zmluve o vkladovom Ucte.

(3) Klient je povinny sledovat’ uplynutie doby viazanosti vkladu na vkladovom Ucte.
Doba viazanosti vkladu zacina plynit’ dinom pripisania peiiaznych prostriedkov na vkladovy
Ucet akon¢i po uplynuti doby viazanosti vkladu, napriklad ak mesa¢n& doba viazanosti
vkladu za¢ne plynat’ 16. oktobra 2006, doba viazanosti vkladu kon¢i 15. novembra 2006. Ak
sa vklad prolonguje, nova doba viazanosti vkladu za¢ne plynat’ dnom nasledujicim po dni,
kedy skoncila pévodné doba viazanosti vkladu.

(4) Po uplynuti doby viazanosti vkladu NBS automaticky prevedie vklad na Gcet na
vyplatenie, ktory Kklient uviedol v zmluve o vkladovom Uéte alebo sa vklad automaticky
prolonguje podr'a poctu prolongécii uvedenych v zmluve o vkladovom uéte.

(5) Ak den prevodu vkladu pripadne na dei pracovného pokoja, vklad sa prevedie
predchadzajuci pracovny den s valutou nasledujiceho dia po dni ukonéenia doby viazanosti
vkladu.

(6) Vklad m6ze byt zvySeny, pripadne znizeny iba v dei prolongécie vkladu. Ak je
dinom prolongécie den pracovného pokoja, vklad mdzZe byt zvyseny alebo znizeny najblizsi
pracovny dei po dni prolongécie.

(7) ZvySenie vkladu mdze klient vykonat’ iba prevodom z U¢tu vedeného v NBS.

(8) Mimo dna prolongécie alebo prvého pracovného dia po dni prolongécie, ak je tento
dinom pracovného pokoja, je mozné znizenie vkladu alebo vyber celého vkladu realizovat’ iba
spokutou podra § 16. Také&o znizenie vkladu alebo vyber celého vkladu méze byt
uskutoc¢nené iba prevodom na bezny Ucet klienta vedeny v NBS, na tarchu ktorého bude
z(¢tovand g pokuta za predéasny vyber z vkladového Gctu.

87
ZruSovanie Uétov

(1) Klient mdze zmluvu obeznom U¢éte azmluvu o vkladovom Ucte pisomne
vypovedat’ kedykol'vek, bez uvedenia dévodu, a to po vyrovnani vSetkych zavazkov vogi
NBS, s G¢innost’ou nasledujiceho pracovného dina od dorucenia vypovede NBS.

(2) NBS mdze zmluvu o beZznom G¢te azmluvu o vkladovom Gcte, ktorého vedenie
nevyplyva zo vSeobecne zavaznych préavnych predpisov, pisomne vypovedat’ kedykol'vek.
Vypovednd lehota je jeden mesiac atéto zac¢ne plynut’ nasledujucim pracovnym diiom po dni
dorucenia vypovede klientovi. NBS mbZe vypovedat’ zmluvu o vkladovom Ucte, g v pripade,
ak vkladovy Ucet vykazuje nulovy zostatok nagjmenej po dobu Sestich mesiacov.

(3) Ak NBS vypovie zmluvu o vkladovom Uéte a doba viazanosti vkladu este
neuplynula, klient je povinny vysporiadat’ vkladovy Ucet najneskdr do nadobudnutia G¢innosti
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vypovede. Ak tak klient neurobi, NBS prevedie penazné prostriedky na Ucet na vyplatenie
penaznych progtriedkov, ktory klient uviedol v zmluve o vkladovom Gcte.

(4) Ak doba viazanosti vkladu este neuplynula a klient, pripadne NBS, disponuje
s penaznymi prostriedkami na vkladovom U¢te podla odseku 3, nepovaZuje sato za predcasny
vyber. V tomto pripade klient neplati zmluvni pokutu podl'a 8 16 rozhodnutia.

(5) NBS mbze zrudit Ucet g po vzgomnej dohode s klientom na z&klade Ziadosti
klienta

(6) Zogtaok na ucte vysporiada NBS podla dispozicie klienta, pripadne opravnene)
osoby. Ak neur¢i Klient, pripadne opravnend osoba do nadobudnutia U¢innosti vypovede
zmluvy, ako ma byt’ zostatok na Ucéte vysporiadany, eviduje NBS zostatok na U¢te dokedy ma
klient podla vSeobecne zavdzného prévneho predpisu®) naii nédrok. Ak NBS eviduje
nezUctované prevodné prikazy, nalozZi s nimi podl'a dispozicie klienta, pripadne opravnenej
osoby. Zostatok na Ucte od nadobudnutia Ucinnosti vypovede zmluvy NBS nedroci.

(7) Pri zruSeni G¢tu klienta prevedie NBS jeho zostatok po odpocitani svojich splatnych
pohladavok voci klientovi a nékladov spojenych s prevodom zostatku na iny Ucet podla
dispozicie klienta, pripadne opréavnenej osoby alebo vyplati sumu v hotovogti.

(8) Klient vrati pracovisku platobného styku, ktoré vydalo Seky, nespotrebované tlaciva
Sekov najneskor desat’ kalendarnych dni pred diom, ku ktorému mé byt posledny Gcet klienta
zruSeny. Ak klient nema tlagiva Sekov, odovzda pisomné vyhlasenie, v ktorom uvedie tito
skutocnost’.

TRETIA CAST
VYKONAVANIE PLATOBNEHO STYKU

§8
Disponovanie s peiiaznymi prostriedkami na uéte

(1) Spenaznymi prostriedkami na Uéte disponuj osoby uvedené v podpisovych vzoroch
v ¢asti ,splnomocnené osoby“. V tgto ¢asti klient uvéddza osoby, ktoré splnomociuje na
disponovanie s penaznymi prostriedkami na Ucte.

(2) Osoba, ktora vybera z G¢tu alebo vklada na Ucet hotovost, je povinna pri kazdom
vybere hotovosti a zloZeni hotovosti preukézat’ svoju totoznost’ dokladom totoznosti.?)

(3) Spenaznymi prostriedkami na beznom Uéte disponuje klient formou prevodnych
prikazov odovzdavanych pisomnou formou natlacivach uvedenych v 8§ 9 ods. 1.

% §396 a 397 Obchodného zakonnika.
) Z&kon ¢. 162/1993 Z. z. 0 obgianskych preukazoch v zneni neskorSich predpisov.
Z&kon ¢. 381/1997 Z. z. o cestovnych dokladoch v zneni neskorsich predpisov.
Z&kon ¢. 48/2002 Z. z. o pobyte cudzincov a zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorSich predpisov.
Z&kon ¢. 320/2002 Z. z. Branny z&kon v zneni zakona ¢. 512/2002 Z. z.
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(4) S penaznymi prostriedkami na vkladovom G¢te disponuje klient formou prevodného

prikazu na Uhradu.

b)
c)

d)

f)

Vykonévanie platobného styku
§9

(1) Prevodny prikaz predklada klient na predpisanych tlacivach NBS, ktorymi su:
prevodny prikaz na Uhradu,
prevodny prikaz na inkaso,
hromadny prevodny prikaz na thradu,
automaticky prevodny prikaz,
Sk, ktory sa pouziva pri vybere hotovodti,
pokladni¢na zloZenka, ktoré sa pouziva pri zloZeni hotovosti.

(2) Klient na prevodnom prikaze uvédza
¢islo uctu aidentifikaény kéd banky nasledovne
1. naprevodnom prikaze na Uhradu
la. ¢islo U¢tu prikazcu, ktorym je v tomto pripade ¢islo G¢tu platitela, z ktorého maju
byt odpisané penazné prostriedky,
1b. ¢islo Uctu prijemcu aidentifikagny kéd banky prijemcu,
2. naprevodnom prikaze nainkaso
2a. ¢islo Uctu prikazeu, ktorym je v tomto pripade ¢islo G¢tu prijemcu, na ktory maju
byt pripisané penazné prostriedky,
2b. ¢islo G¢tu platitela, z ktorého mé byt prevod vykonany, a ktory dal vopred sthlas
na odpisanie prostriedkov zo svojho Uétu a identifikacny kod banky platitel’a,
sumu prevodu,
oznatenie meny, ak také oznatenie meny nie je uvedené, tento prevod sa povaZuje za
prevod v slovenskej mene,
kon&tantny symbol,
miesto a ddtum vyhotovenia prevodného prikazu,
podpis prikazcu zhodny s podpisovym vzorom a odtlacok peciatky (neplati pre vklady
hotovosti klientom).

(3) Prevodny prikaz okrem ndleZitosti uvedenych v odseku 2 mbZze obsahovat’ g

variabilny symbol, Specificky symbol a d&tum splatnosti.

(4) Klient uvadza kondantny symbol v silade s osobitnym predpisom.®) Kongtantny

symbol je Stvormiestne ¢islo. Ak je kondtantny symbol uvedeny v zéhlavi hromadného
prevodného prikazu na Uhradu neuvadza sa pri jednotlivych polozkach. Variabilny symbol a
Specificky symbol sa uvadzaju v rozsahu ngjviac desiatich ¢iselnych znakov.

(5) Do hromadného prevodného prikazu na Uhradu méZe klient zahrnit’ len prevodné

prikazy srovnakym datumom splatnosti. Hromadny prevodny prikaz méZze obsahovat’ najviac
15 prikazov.

)

Opatrenie Nérodng banky Slovenska ¢. 9/2002 o spbsobe tvorby, Struktire a zozname
kon&tantnych symbolov pouzivanych v platobnom styku.
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(6) Klient mbZe predioZit' prevodné prikazy uvedené v odseku 1 pism. @) az d)
vyhotovené prostriedkami vypoctovej techniky ak obsah, format a usporiadanie ich tlacového
vyhotovenia je v stlade stlacivami, ktoré predpisala NBS. Pripadné odchylky musi klient
vopred odsthlasit’ sNBS.

(7) Prevodné prikazy musia byt vyplnené Uplne, citatel'ne a sprévne podl'a predtlace,
musia byt opatrené odtlatkom peciatky a podpisané podl'a platnych podpisovych vzorov
okrem pokladni¢ngj zlozenky, ktor podpisuje zloZitel' hotovosti. Udaje na prevodnom
prikaze nesma byt prepisované, preciarkované alebo inak menené. Prevodny prikaz musi byt
vyplneny spdsobom zarucujucim trvanlivost’ napisaného textu. Klient zodpoveda za Uplnost’ a
spravnost’ Udajov uvedenych na prevodnom prikaze.

(8) Ak Klient pozaduje potvrdit' prevzatie prevodného prikazu, je povinny predloZit
gpolu s origindlom i kopiu prevodného prikazu, na ktorgg mu zamestnanec pracoviska
platobného styku, ktory vedie klientovi U¢et, prevzatie prevodného prikazu potvrdi.

(9) Sek musi byt’ vyplneny Uplne, &itatel'ne a spravne podra predtlage a musi obsahovat
okrem néleZitosti ustanovenych osobitnym zékonom®) a bankové spojenie platitela a
kondtantny symbol, ktory sa uvadza nad polom KOD. Ak je potrebné na Seku uviest
Specificky symbol, uvadza sa v 'avom dolnom rohu Seku. Na Seku v ¢asti Komu sa uvadza
meno, priezvisko aadresa osoby, ktorgg ma byt hotovost’ vyplatend Kopia Seku musi
obsahovat’ véetky predpisané ndlezitosti tak, ako original.

(10) Sek, ktory mé byt vyplateny, je potrebné NBS predioZit v lehote do 6smich
kalendarnych dni odo diia jeho vystavenia; defi vystavenia sa do tejto lehoty nepocita.’)
V pripade straty alebo odcudzenia Sekov je klient povinny ihned’ nahlasit’ tato skuto¢nost
pracovisku platobného styku, ktoré tieto Seky vydalo.

(11) Ak prevodny prikaz nespina podmienky uvedené v odsekoch 2 a2 7, 9 a10 NBS ho
vréti klientovi a platbu nevykona

(12) Sekové knizky vydava NBS klientovi na jeho pisomn( Ziadost podpisant podla
podpisovych vzorov k beznému Gctu.

§10

(1) Odpisanie penaznych prostriedkov z G¢tu klienta vykondva NBS z podnetu klienta
na zaklade jednorazového prevodného prikazu alebo automatického prevodného prikazu.

(2) Bez prevodného prikazu klienta je NBS oprévnena odpisat’ penazné prostriedky z
jeho Getu

®)  Z&kon ¢. 191/1950 Zb. z&kon zmenkovy a Sekovy.
") §29 zékona ¢. 191/1950 Zb.
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a) pri vykone rozhodnutia alebo pri plneni ingj povinnosti uloZenej osobitnym zakonom,
alebo na zéklade osobitného zakona,®)

b) na uhradu v&etkych splatnych pohladavok NBS voci klientovi pred zruSenim Uctu klienta
vedeného v NBS aebo v pripade opravného zUctovania chybne zalctovanej platby,

c) nauhradu dane z Urokov,

d) na Uhradu vSetkych poplatkov a skuto¢nych vydavkov za poskytnuté sluzby, na Uhradu
splatnych debetnych drokov alebo v d’alSich pripadoch, ked’ je na to NBS opréavnena
podl'a vopred uzavrete] pisomnej zmluvy s klientom, ktorému vedie Ucet,

€) nazdaklade klientom povoleného inkasa z Uctu,

f) v pripadoch pisomne dohodnutych medzi NBS a klientom.

(3) NBS zuctovava vykonatel'né prevodné prikazy do vysky volnych penaznych
progriedkov na G¢te. NBS vyplati klientovi sumu v hotovosti maximélne do vy3ky zostatku
na Ucte, s vynimkou vyberu hotovosti krétkou cestou, ked” NBS postupuje podra 8§ 11 ods. 7.

(4) Ak nie je dostatok penaznych prostriedkov na Ucte pri vybere hotovosti, s vynimkou
vyberu hotovosti kratkou cestou, NBS vréi klientovi Sek bez vyplatenia penaznych
prostriedkov. Debetné Uroky, dan z Urokov apoplatky za sluzby v platobnom styku zU¢tuje
NBS vzdy, bez ohl'adu na penazné prostriedky na Gcte.

(5) Ak penazné prostriedky na vykonanie predloZzeného prevodného prikazu pre
vykonanie bezhotovostného prevodu nie st v dostatocnej vy3ke, NBS takyto prevodny prikaz
eviduje az(ctuje ho, az ked na Ucte bude dostatok pefiaznych prostriedkov. NBS nie je
povinn& vykonavat' jeho ciastocnu Uhradu, s vynimkou pripadov ustanovenych osobitnym
predpisom.?)

(6) Klient mdze poziadat’ o zmenu alebo zruSenie prevodného prikazu ak takyto prikaz
este nebol zalctovany, na tlative Prikaz na zmenu/zruSenie prevodného prikazu na
Uhradu/inkaso.

(7) Opakujuce sa platby mbze klient vykondvat’ na zéklade automatického prevodného
prikazu. Ak ide o opakujlce sa platby pre toho istého prijemcu splatné v rovnakom termine
av rovnakej sume, ide o trvaly prikaz na Uhradu. Ak ide o opakujlce sa vyzvy na platby
splatné v rovnakom termine a v rovnakej sume pre toho istého platitel’a, ide o trvaly prikaz na
inkaso. Opakujuce sa prevody penaznych prostriedkov v rovnakom termine a v nerovnake;
sume alebo naopak, mbéZe klient vykonavat’ na z&klade automatického prevodu vo vyske
a) zostatku Gctu,

b) zostatku Uc¢tu v pripade dosiahnutia uré¢enej minimalnej sumy,
c) sumy nad uréeny zostatok Uctu,

8 Napriklad § 76 ods. 2, § 175r, § 305 pism. a) a § 307 ods. 2 Obcianskeho stidneho poriadku v
zneni neskorSich predpisov, § 96 ods. 3 zakona Narodnegj rady Slovenske republiky ¢. 233/1995
Z. z. 0 sudnych exekdtoroch a exekucng cinnosti (Exekucny poriadok) a o zmene a doplneni
d’alSich zakonov % zneni neskorsSich predpisov, 8§ 83a
ods. 6 zakona Slovenskel narodng rady ¢. 511 /1992 Zb. o sprédve dani a poplatkov
a 0 zmenach v slstave Uzemnych finanénych orgdnov v zneni neskorSich predpisov,
8 78 ods. 3 a 4 zékona ¢. 71/1967 Zb. o sprdvnom konani (spravny poriadok) v zneni z&kona ¢.
215/2002 Z. z.
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d) urcengl minimanej sumy nad uréeny zostatok Uctu.

(8) Automaticky prevodny prikaz predklada klient pisomne na tlacive Automaticky
prevodny prikaz zadanie/zmena/pozastavenie  vykonavania/zruSenie s  platnostou
nasledujuceho pracovného dna alebo neskorSie, pricom termin vykonania prvej platby
nembze byt den pracovného pokoja. Klient mbze automaticky prevodny prikaz zmenit,
pozastavit’ jeho vykonédvanie alebo zrusit'. PoZiadavku na zmenu, pozastavenie alebo zrusenie
automatického prevodného prikazu klient predklada pisomne na rovnakom tlacive s
platnost’ou nasledujlceho pracovného dna alebo neskorSie.

(9) Klient méze povolit inkaso zo svojho U¢tu v prospech iného Uctu na tlagive
Povolenie na inkaso zadanie/zmena/zruSenie, v ktorom mdze uviest' @ maximanu sumu,
ktora mu mdze byt zinkasovana.

(10) Odmietnutie vykonania prevodu, napriklad pri prevodnom prikaze na inkaso pre
nestihlas majitel'a U¢tu, z ktorého sa ma inkasovat’, oznamuje NBS klientovi pisomne.

(11) Klient mbze poziadat NBS o rezervovanie penaznych prostriedkov na tlacive
Ziadost o rezervovanie penaznych prostriedkov na Géte zadanie/zmena/zrudenie ao
vinkulovanie (viazanie) penaznych prostriedkov na svojom Ucte v prospech urcitého subjektu
na tlagive Ziadost o vinkulovanie penaznych prostriedkov na Uéte. NBS vyda klientovi na
poZiadanie potvrdenie o tom, Ze na jeho Ucte sU viazané penazné prostriedky v prospech
urc¢itého subjektu.

§11
Vyber hotovosti kratkou cestou

(1) Klient méze poziadat’ NBS, aby mohol vyberat’ penazné prostriedky zo svojho Uétu
vedeného v NBS prostrednictvom Sekov v organizacnom Utvare NBS, v ktorom nema vedeny
Ucet (d’ag len ,vyplatné miesto). Vyber penaznych prostriedkov na vyplatnom mieste je
vyberom hotovosti krétkou cestou. Zoznam vyplatnych miest, v ktorych méze klient vyberat’
hotovost’ krétkou cestou, mu ozndmi zamestnanec pracoviska platobného styku, ktoré vedie
jeho Gcet.

(2) Predpokladom vyberania hotovosti kratkou cestou je uzavretie zmluvy o vyberani
hotovosti kratkou cestou medzi klientom a NBS.

(3) Tlacivo zmluvy o vyberani hotovosti krétkou cestou atlagivo podpisovych vzorov
dogtane klient na pracovisku platobného styku, ktoré vedie jeho Ucet. Zmluvu o vyberani
hotovosti kratkou cestou a podpisové vzory podpisané opravnenou osobou odovzdava klient
pracovisku platobného styku, ktoré vedie jeho Gcet. To potvrdi, Ze podpisové vzory
predlozené klientom st podpisané opravnenou osobou a zasle ich vyplatnému miestu v mieste
vyberu hotovosti.

(4) Klient - banka oznami termin a vySku sumy pre vyberanie hotovosti krétkou cestou
vyplatnému miestu v mieste vyberu hotovogti tri pracovné dni pred planovanym prevzatim
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hotovosti v pokladnici vyplatného miesta, alebo v termine dohodnutom medzi poverenym
zamestnancom vyplatného miesta a klientom.

(5) Ak dbéjde k zmene 0sdb uvedenych v podpisovych vzoroch, alebo k zmene ich
podpisu, predlozi klient pracovisku platobného styku, ktoré vedie jeho Gcet, nové podpisové
vzory. Nové podpisové vzory klient predloZi najmenej Styri pracovné dni pred diom ich
Gcinnosti. NBS tieto podpisové vzory potvrdi ad’alej postupuje podla odseku 3.

(6) Sumy vyplatené vyplatnym miestom zG¢tuje NBS na tarchu Uétu klienta uvedeného
v zmluve o vyberani hotovosti krétkou cestou. Pri zruSeni tohto G¢tu sa automaticky zrusi g
uzatvorena zmluva o vyberani hotovosti krétkou cestou k tomuto U¢tu. O tejto skutoénosti
pracovisko platobného styku, ktoré vedie Ucet klienta, informuje vyplatné miesto.

(7) Klient je povinny zabezpecit', aby vybery hotovosti uskutocnené krétkou cestou boli
kryté dostatoénou vyskou volnych penaznych prostriedkov na jeho Ucte. Vyplatné miesto
spravidla vykonava vyplatu hotovosti bez overenia krytia vyplaty v hotovosti na Ucte.

(8) Ak Klient nezabezpeti dostatok penaznych prostriedkov na krytie uskutoéneného
vyberu hotovosti krétkou cestou, zamestnanec pracoviska platobného styku, ktoré vedie
Klientovi Gcet, ho po druhom poruseni upozorni, Ze v pripade d’alSieho poruSenia mozno
zmluvu o vybere hotovosti kratkou cestou vypovedat’.

(9) Pripadny debetny zostatok na Ucte, vzniknuty vyberom hotovosti kratkou cestou,
aroci NBS klientovi platnou urokovou sadzbou schvélenou Bankovou radou NBS.

8§12
L ehoty zG¢tovania

(1) Klient predklada prevodné prikazy NBS najneskdr do konca dradnych hodin
pracovného dna, v ktorom poZaduje odpisat’ penazné prostriedky zo svojho Ucétu alebo odoslat’
vyzvu na inkaso do ingj banky. Dei odpisania prostriedkov z G¢tu uvédza na prevodnom
prikaze ako datum splatnosti. Lehota na odovzdanie automatickych prevodnych prikazov je
uvedenav § 10 ods. 8.

(2) NBS odpiSe penazné prostriedky z Uétu klienta v den splatnosti, ktory je vyznaceny
na prevodnom prikaze ak st spinené podmienky pre odpisanie penaznych prostriedkov z G¢tu
klienta

(3) Ak klient neuvedie na prevodnom prikaze datum splatnosti alebo ak je NBS
doruceny vykonatel'ny prevodny prikaz po datume splatnosti, NBS odpiSe penazné
prostriedky z G¢tu klienta v den dorucenia prevodného prikazu, alebo nasledujlci pracovny
den, ak bol prevodny prikaz NBS doruceny po skonc¢eni Uradnych hodin.

(4) Ak pripadne den splatnosti prevodného prikazu na den pracovného pokoja, odpise
NBS penazné prostriedky z U¢tu klienta nasledujUci pracovny dei po dni pracovného pokoja.
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(5) Odpisanie penaznych prostriedkov z G¢tu platitela a ich pripisanie na Gc¢et prijemcu
sa z hradiska pocitania lehoty povaZzuje za dve sasmostatné Uctovania.

(6) Ak NBS vykona prevod v rdmci NBS, pripiSe sumu prevodu na Gcet prijemcu v den
odpisania sumy prevodu z Uctu platitel'a alebo v den zloZenia sumy prevodu v hotovosti.

(7) NBS pripi%e sumu prevodu z U¢tu platitela v inej banke na Ucet prijemcu v ten isty
pracovny den, ked” bola suma prevodu pripisana na Gcet NBS.

(8) Ak Kklient na prevodnom prikaze uviedol neexistujuce bankové spojenie prijemcu v
ingj banke, vréti NBS platbu na Ucet klientav ten isty den, kedy bola vrétena platba pripisana
na Gcet NBS. Ak klient na prevodnom prikaze uviedol neexistujici Ucet prijemcu v NBS,
NBS platbu nevykonaa informuje klienta o odmietnuti platby.

§13
Vyluéenie zodpovednosti

NBS nezodpoveda za porusenie povinnosti pri uskuto¢novani prevodu ak preukéze, ze
porugenie jgj povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylugujicimi zodpovednost™®) alebo
postupom podla osobitného predpisu.’®) Za okolnosti vylucujlce zodpovednost' sa povaZzuje
prekézka, ktora nastala nezdvisle od vole NBS a brani jej v splneni jgf povinnosti, ak
nemozno rozumne predpokladat’, Ze by NBS tato prekézku alebo jej nésledky odvrétila alebo
prekonala a d’alej, Zze by v ¢ase vzniku zavazku tito prek&zku predvidala

STVRTA CAST
POPLATKY ZA SLUZBY V PLATOBNOM STYKU,
UROCENIE UCTOV A POKUTY

8§14
Poplatky za sluzby v platobnom styku

(1) Za Ukony a ¢innosti vykonané v platobnom styku Uctuje NBS klientovi poplatky,
ktorych vyska je uvedend v Sadzobniku poplatkov N&rodnej banky Slovenska za sluzby
v platobnom styku a za pokladni¢né sluzby (dalej len ,sadzobnik"), ktory je uvedeny v
prilohe. Za Ukony a c¢innosti v sadzobniku neuvedené, Uctuje NBS poplatky dohodnuté s
klientom.

%) § 374 Obchodného zékonnika.

19 Napriklad zékon ¢. 367/2000 Z. z. o ochrane pred legalizéciou prijmov z trestng Ginnosti
a 0 zmene a doplneni niektorych z&konov v zneni neskorsich predpisov, 8 38 zékona Nérodnej
rady Slovenskej republiky ¢. 202/1995 Z. z. Devizovy zékon a zékon, ktorym sa meni a dopiiia
zékon Slovenskegl nérodneg rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov,
§ 8 ods. 6 zakona Narodng rady Slovenske republiky ¢. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov
a 0 zmene a doplneni niektorych z&konov v zneni neskorSich predpisov, § 55 ods. 5 z&kona
¢. 483/2001 Z. z. a 8 25 ods. 1 pism. a) zé&kona ¢&. 747/2004 o dohlade nad financnym trhoma

0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov.
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(2) Splatné poplatky zG¢tovava NBS z viastného podnetu na tarchu Gétu dohodnutého
sklientom bez ohl'adu na jeho zostatok.

(3) Poplatky za sluzby v platobnom styku sa G¢tuju
a) pausdlnou sumou
1. za vedenie Uctov,
2. zaopakujuce sa osohitné sluzby poskytovane klientovi,
b) sumou evidovanou pocitatom za spoplatiiované polozky,
C) sumou vypocitanou NBS
1. za osohitné sluzby a mimoriadne préce poskytované klientovi jednorazovo,
2. zaskuto¢né vlastné a cudzie vydavky,
3. za pokladni¢né sluzby.

(4) Poplatky zuctované pauSdinou sumou alebo sumou evidovanou pocitatom za
spoplatnované polozky sa zUO¢tuju automatizovane spravidla Stvrtrocne spétne, ostatné
poplatky sa z(¢tuju spravidla po ich zisteni, najneskér k poslednému diu v mesiaci, pripadne
podra dohody s klientom.

) 815
Uroéenie GUétov

(1) Zogatky uctov uro¢i NBS klientovi platnymi Urokovymi sadzbami, ktoré schvaluje
Bankova rada NBS. Aktudlne urokové sadzby si pre informéciu klienta k dispozicii na
pracovisku platobného styku, ktoré vedie klientovi Ucet.

(2) Vklad na vkladovom Gcte sa Uroci urokovou sadzbou platnou v den vkladu aplati
pocas celgj doby viazanosti vkladu. Ak sa vklad na vkladovom Gcte prolonguje, odo dia
prolongécie plati Urokova sadzba platnd v den prolongécie vkladu.

(3) Klient sa mdZe Urocenia svojho kreditného zostatku na beznom Ucte vzdat’ stym, Ze
mu NBS nebude Uctovat’ z tohto G¢tu poplatok za vedenie G¢tu apoplatky za zG¢tované
poloZky. Klient ozndmi tato poZiadavku NBS listom podpisanym &atutarnym orgénom alebo
nim poverenou osobou. Tento list klient predklada, ak v zmluve o beZznom Gcte Ziadal bezny
Gcet Urocit’ anasledne sarozhodol pre jeho nedrocenie.

(4) Pre vypocet Urokov sa pouzije spdsob vypoctu, kde mesiacom sa rozumie
kalendérny pocet dni v mesiaci arokom kalendéarny pocet dni v roku.

(5) Urocenie na Géte klienta zatina od dé&umu valuty zGétovania peiaznych
prostriedkov na jeho Ucte a kon¢i diom predchadzajacim datumu valuty ich vyberu. Datum
valuty je d&um, na z&klade ktorého saupravuje vyskazostatku na Ucte pre vypocet arokov.

(6) NBS zGc¢tuje Klientovi Uroky z beznych Uctov spravidla na konci kalendarneho
Stvrtroka.

(7) NBS z(c¢tuje Klientovi aroky z vkladovych G¢tov spravidla posledny dein  doby
viazanosti vkladu s datumom valuty nasledujuceho kalendarneho dna. V pripade pred¢asného
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vyberu casti vkladu NBS zUctuje pomernu ¢ast” urokov taktiez spravidla posledny den doby
viazanosti vkladu sdatumom valuty nasledujuceho kalendérneho dia. Uroky z vkladového
Uctu, ktoré su pripisané na vkladovy Ucet zvy3uju vklad natomto Ucte.

(8) Uroky NBS z(iétuje v prospech alebo na t'archu daného Gétu alebo Gétu dohodnutého
s klientom, ktory je vedeny v NBS, bez ohl'adu na jeho zogtatok. O ich z(¢tovani informuje
klienta v spréve o zd¢tovani. ZG&tované Groky sa zdaiuju podl'a osobitného predpisu.™)

8§16
Pokuta za pred¢asny vyber z vkladového G¢tu

(1) Ak Klient vyberie sumu penaznych prostriedkov z vkladového G¢tu pred uplynutim
doby viazanosti vkladu alebo mimo uréenych terminov uvedenych v § 6 ods. 8, povaZuje sato
za predcasny vyber. Urokova sadzba sa nemeni, ale klient zaplati zmluvn( pokutu, ktora je
uréend vo vyske dvojnasobku Urokovej sadzby, ktorou sa droci zostatok vkladového Uctu
v ¢ase pred¢asného vyberu penaznych prostriedkov a pocita sa zo sumy predcasného vyberu.

(2) Ak klient pred uplynutim doby viazanosti vkladu vypovie zmluvu o vkladovom Ucte,
povazZuje sato za predcasny vyber aklient zaplati pokutu podla odseku 1.

(3) NBS zmluvni pokutu zUctuje na tarchu bezného U¢tu klienta vedeného v NBS,
v prospech ktorého bol predcasny vyber penaznych prostriedkov zvkladového Uctu
z(ctovany.

PIATA CAST
SPRAVA O ZUCTOVANI PREVODU,
OPRAVNE ZUCTOVANIE A REKLAMACIE

§17
Sprava o zG¢tovani prevodu

(1) NBS informuje klienta o stave a pohybe penaznych prostriedkov na Ucte
a 0 vykonani prevodov spravou o zU¢tovani prevodu vo forme vypisu z Uctu.

(2) NBS na poziadanie klienta zasiela denne, ak bol pohyb na Gc¢te, na ur¢ent e-mailovu
adresu Zoznam obratov za den, ktory ma iba informativny charakter. Klient v takomto
pripade berie na vedomie, Ze informécie uvedené v Zozname obratov za den nemusia byt’ pri
prenose zabezpecené proti riziku neautorizovaného pristupu, modifikéacie a ani strate.

(3) NBS zasiela klientovi spravy o zi¢tovani prevodu po&ou alebo si ich klient preberd
osobne, podr'a spdsobu uvedeného v zmluve o Ucte. Ak si klient zvoli osobné preberanie sprav
0 zU¢tovani prevodu, je povinny odovzdat’ NBS pisomné poverenie 0sdb splnomocnenych na
preberanie sprav o zdctovani prevodu podpisané v stlade s podpisovymi vzormi k Uctu.

) z&kon &. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskor3ich predpisov.
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(4) Spravu o zuctovani prevodu NBS vyhotovuje v dohodnutych intervaloch, ato denne,
ak bol pohyb na Uéte alebo mesacne.

(5) Sprava o zu¢tovani prevodu obsahuje ngjméa
a) oznatenie mgjitel'a Uctu acislo Uctu,
b) pociatocny stav a konecny stav penaznych prostriedkov na Gcte klienta,
c) datum vykonania prevodu,
d) daumvaluty,
e) identifikaciu za¢tovanych poloZiek,
f) sumu prevodu.

(6) Zuctovanie Urokov, dane z Urokov, poplatkov je vyznatené v sprave o zUctovani
prevodu uvedenim identifika¢nych tdajov v ¢asti pre kondtantny symbol, variabilny symbol,
pripadne Specificky symbol.

(7) Ak klient po doruceni spravy o zUctovani prevodu penaznych prosriedkov zisti
chyby, pripadne neziiétovanie vykonatel’nych prevodnych prikazov, bezodkladne upozorni na
tieto skuto¢nosti pracovisko platobného styku alebo vyplatné miesto, kde bol prevodny prikaz
predlozeny.

(8) O zogtatku na Ucte k poslednému diu v roku informuje NBS klienta samostatnou
spravou o zU¢tovani ,Ozndmenie zostatkov Uctov k 31. 12. .........

(9) Spréavnost’ zostatku na U¢te k poslednému dinu v roku potvrdzuje majitel’ Uctu,
pripadne osoby nim splnomocnené v podpisovych vzoroch, najneskér do 14 kalendarnych dni
od dd&umu ododania ozndmenia zostatkov Uctov, pripadne v tejto lehote uplatni namietky. Ak
NBS nedostane v uvedenej lehote ndmietky klienta, ani potvrdenie o spravnosti zostatku na
Ucte, pokladad zostatky Uctov za schvdlené. Tym nie je dotknuté pravo majitela G¢tu
reklamovat’ zistené chyby.

8§18
Opravné za¢tovanie

(1) Ak NBS vykoné platbu chybne, odstrani chybu opravnym ztétovanim®™) v ten isty
alebo nasledujuci pracovny den po dni, kedy chybné zic¢tovanie zistila alebo sa 0 inom
dozvedela. NBS vykona opravné zuctovanie tiez na podnet banky obchodného partnera
klienta.

(2) Klient mbze oznamit' chybu v zGctovani a uplatnit’ narok na jej odstrénenie na
pracovisku platobného styku, ktoré vedie jeho Ucet, ato ngjneskér v lehote Siestich mesiacov
od vzniku chyby. Ak chyba v zU¢tovani sivisela s vyberom hotovosti krétkou cestou, narok
na jg odstranenie si klient mdze uplatnit’ na vyplatnom mieste, na ktorom prevodny prikaz
predlozil. NBS presetri pozZiadavku klienta a odstrani chybu, ktord spdsobila chybnym
zictovanim. Ak bolo chybné zuctovanie zavinené inou bankou, poZiada NBS tuto banku o
opravné zuctovanie.

12 §5 zékona & 510/2002 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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(3) Opravné zlctovanie NBS vykona na Ucet alebo z Uctu klienta. O vykonani
opravného zuctovania informuje NBS klienta ihned’ v spréve o zUc¢tovani prevodu. PoloZzka,
ktorou bolo vykonané opravné zucétovanie, je oznatend v kon&tantnom symbole na prvom
mieste sprava ¢islicou ,,5" a obsahuje stru¢ny dévod opravného zUcétovania.

(4) Ak vykoné opravné zuctovanie banka obchodného partnera klienta, NBS klientovi
zaSle oznamenie, ktoré k opravnému zUc¢tovaniu dostala od tejto banky okamZzite po jeho
doruceni.

(5) Ak NBS zapricinila chybu v zi¢tovani, ako sicast’ opravného zuctovania nahradi
Klientovi Urok z penaznych prostriedkov na G¢te za obdobie, kedy s nimi klient nemohol
disponovat’. Ak vznikne v dosledku chybného zUctovania alebo nezi¢tovania vykonatel’'ného
prevodného prikazu klientovi d’alSia Skoda, uplatiiuje si ju na pracovisku platobného styku,
ktoré vedie jeho Ucet.

(6) Ak Kklient neozndmi NBS chyby v zU¢tovani v lehote uvedengj v odseku 2, nemé
nérok na nahradu vzniknutej Skody,™) ktord mu vznikla v sivislosti s chybnym zdétovanim.
Tym vSak nezanika povinnost NBS nahradit’ klientovi opravnym zUétovanim sumu chybne
vykonaného prevodu v lehote ustanovenej osobitnym predpisom.*#)

(7) NBS opravné zl¢tovanie nevykond, ak chybné vykonanie prevodu zapri¢inil svojou
chybou klient.

(8) Pri rieeni nelispedného prevodu postupuje NBS podla osobitného predpisu.™)
Nelspesny prevod je taky prevod alebo jeho cast’, ktory sa neuskutocnil v poZzadovany den
splatnosti napriek tomu, Ze boli splnené podmienky na vykonanie prevodného prikazu a suma
prevodu aebo jgj ¢asti nebola ani vrétend prikazcovi.

§19
Podmienky a postupy pri reklamécii

(1) Reklaméaciou sarozumie uplatnenie naroku klienta na preverenie spravnosti a kvality
poskytovania sluzieb v oblasti platobného styku NBS, napriklad preverenie véasnosti a vysky
prevodu, sprévy o za¢tovani prevodu, ozndmenia 0 zostatku na Ucte.

(2) Zareklaméciu sa nepovaZzuje Ziadost’ klientao
a) identifikaciu tuzemskej platby,
b) identifikaciu prikazcu platby,
c) sprostredkovanie vréteniatuzemskej platby v doésledku chyby Kklienta,
d) koépiu prevodného prikazu,
€) vyZiadanie nahradného vypisu,
f) doplnenie dajov o prikazcovi,
g) Specifikéciu platby,
h) iné informécie podobného charakteru, ako sl uvedené v pismenach a) aZ g).

%) § 373 a7 386 Obchodného zékonnika.
4§ 397 Obchodného zakonnika.
%) §10 zakona ¢. 510/2002 Z. z. v zneni neskor&ich predpisov.
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(3) NBS prijima reklaméciu spravnosti a kvality svojich sluzieb poc¢as uradnych hodin
na pracovisku platobného styku, ktoré vedie jeho Ucet. Ak sa reklamacia tyka vyberov
hotovosti krétkou cestou, klient ju uplatiuje na vyplatnom mieste, na ktorom prevodny prikaz
predlozil.

(4) NBS rozhodne o oprévnenosti reklamacie ihned’, v zloZitych pripadoch do troch
pracovnych dni. Do tejto lehoty sa nezapocitava cas potrebny na odborné postidenie
reklamovanej chyby, ktoré nesmie trvat’ dihSie ako 30 dni.

(5) NBS pri prijati reklamacie vyda klientovi pisomny doklad o prebrati reklaméacie a jgj
obsahu a o spbdsobe vybavenia reklamécie v lehotach uvedenych v odseku 4 uZ pri podani
reklamécie ato g vtedy, ak nevyhovie reklamécii v celom rozsahu.

(6) Klient k reklamécii priloZi vSetky doklady preukazujice skutoc¢nosti, ktoré klient
uviedol v reklaméacii, ak mu NBS takyto doklad vydala, pripadne iné doklady dokazujlce jeho
tvrdenie.

(7) Né&klady spojené s reklaméaciou NBS klientovi netctuje.

(8) Spory z platobného styku, ktoré vznikni medzi NBS aklientom, budl rozhodnuté
v rozhodcovskom konani prostrednictvom Stéleho rozhodcovského stdu Slovenskej bankovej
asociécie.’®) Ak klient nestihlasi srieSenim sporu prostrednictvom Stéleho rozhodcovského
sldu Slovenskej bankovej asociécie, musi byt toto ustanovenie v zmluve o G¢te vopred
vylucene.
SIESTA CAST
SPOLOCNE, PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

8§20
Spoloéné a prechodné ustanovenia

(1) Na Ucely zabezpecenia ¢innosti spojenych s vykonévanim platobného styku NBS
spraciva osobné Udaje klientov na zéklade osobitnych predpisov.’’) Neposkytnutim
pozadovanych osobnych Udajov nie je moZné zabezpegit’ plnenie zmluvy.

(2) NBS pri poskytovani sluzieb platobného styku aj bez sihlasu a informovania klienta
adotknutej osoby, o ktorej sa spracovavaju osobné Udaje, je opravnena zistovat', ziskavat,
zaznamendvat', uchovévat, vyuZzivat' ainak spracivat’ osobné tdaje.'®)

(3) Rozhodnutie neupravuje zriad’ovanie a vedenie Uctov penaznych rezerv bank.

19§67 zakona ¢. 510/2002 Z. z. v zneni neskor&ich predpisov.

) Napriklad zékon ¢&. 510/2002 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, zdkon ¢&. 566/1992 Zb.
o Néarodng banke Slovenska v zneni neskorSich predpisov, zékon ¢. 483/2001 Z. z. v zneni
neskorSich predpisov.

18§ 72azékona &. 510/2002 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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(4) Ak déjde k zmene tohto rozhodnutia alebo jeho prilohy, doru¢i NBS klientovi jeho
nové znenie.

(5) Klient uzatvori sNBS novi zmluvu o beznom G¢te do 29. decembra 2006
su¢innostou od 1. januédra 2007. Zmluvy o vyberani hotovogti krétkou cestou uzatvorené do
Gcinnosti tohto rozhodnutia zostévaju v platnosti. DoteragjSie zmluvy o vkladovom Ucte budu
zruSené podra odseku 6.

(6) Vkladové ucty zriadené do G¢innosti tohto rozhodnutia méZu byt vedené najdihSie
po¢as obdobia troch mesiacov od U¢innosti tohto rozhodnutia. Klient pocas prechodného
obdobia je povinny previest’ vklady z tychto vkladovych U¢tov na bezny Gcet alebo na nové
vkladové ucty zriadené podla tohto rozhodnutia v NBS. Tieto prevody sa nebudd posudzovat’
ako predcasny vyber z vkladového G¢tu. Ak klient nepoZiada o ich zruSenie do 31. marca
2007, NBS vypovie zmluvy o vkladovom (¢te.

8§21
Zrusovacie ustanovenia

Zrudujl sa:

1. rozhodnutie Narodnej banky Slovenska zo 14. marca 2003 ¢. 4/2003 o podmienkach
pre vedenie U¢tov klientov, vykonavanie korunového platobného styku a zlétovanie na tychto
Gctoch v zneni rozhodnutia Nérodnej banky Slovenska ¢. 5/2003, rozhodnutia Narodnej
banky Slovenska ¢. 3/2004 a rozhodnutia Narodnej banky Slovenska ¢. 6/2005,

2. V8eobecné obchodné podmienky, ktorymi sa uréuju zésady vedenia uctov klientov
v bankach azésady vykonavania platobného styku azlctovania na tychto Uctoch zo dna
7. decembra 1993 [uverejnené v ciastke 1/1994 (Ciastka 1 pre verginost’) Vestnika Narodnej
banky Slovenska] v zneni Dodatku ¢. 1 [uverejnené v Ciastke 13/1995 (Ciastka 4 pre
vergjnost) Vestnika Narodnej banky Slovenska],

3. rozhodnutie Nérodnej banky Slovenska zo dia 20. septembra 1995 k ukonéeniu
vzgjomného zUctovaniu vzajomného zUctovania platieb medzi Slovenskou republikou
aCeskou republikou formou clearingového platobného styku [uverejnené v giastke 15/1995
(Ciastka pre verejnost’) Vestnika Nérodnej banky Slovenska).

8§22
Uginnost’

Toto rozhodnutie nadobida U¢innost 1. januéra 2007, okrem 8 20 ods. 5, ktory
nadobuda U¢innost’ diiom uverejnenia vo Vestniku Nérodnej banky Slovenska.

lvan Sramko v.r.
guvernér

Vydavajdci Utvar:  odbor platobného styku
Vypracovali. Ing. Méria Sekerova, tel. ¢.: 5787 2344
Ing. Tatiana Rosenbergerova, tel. ¢.: 5787 2352
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Priloha k rozhodnutiu NBS &. 5/2006

Sadzobnik poplatkov Narodngj banky Slovenska za sluzby
v platobnom styku a za pokladniéné suzby

Néarodna banka Slovenska Uctuje svojim klientom tieto poplatky:

|. Z&kladné sluzby
Polozka Druh ¢innosti Cenav &
1. Vedenie (¢tu mesacne s vynimkou vkladového Uctu 80,00

2. PoloZka zuctovand v sprave o zUctovani prevodu na beznom Ucte

a) platbanazéaklade prevodného prikazu na Uhradu - prioritna 100,00
b) platba na z&klade prevodného prikazu na Ghradu/inkaso — normélna 12,00
c) platba na zéklade automatického prevodného prikazu 3,00
d) vklad avyber hotovosti 12,00
€) platbaprijata 3,00
f) platba ododana na zéklade vyzvy na inkaso 3,00
Vysvetlivka: poloZzka zi¢tované z podnetu NBS sa nespoplatiiuje.

3. Vyhotovenie duplikatu spravy o zU¢tovani prevodu na poZiadanie 40,00/ks

alebo jej fotokopie
4. Zasielanie dennych obratov na G¢te na e-mailovu adresu bezplatne
5. Vykonanie zmeny alebo zruSenia prevodného prikazu klienta vrétane 10,00

automatického prevodného prikazu

6. Rezervovanie alebo vinkulovanie penaznych prostriedkov na G¢te 50,00
7. Zmenaudajov v rezervovani penaznych prostriedkov na uéte 20,00
8. Dorucenie aviza cenavo vyske postovného
9. Sekovaknizka vo vy3ke nadobldacej ceny

(+ podtovné ak sa zasiela po&tou)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18

19

20

21.

I1. Osobitné duzby a mimoriadne préace

Vyhotovenie kontrolného opisu vypoctu trokov k Gctu klienta 15,00
Vyhotovenie dokladu za klienta 20,00
Fotokdpia evidovaného dokladu klienta (za kus) 15,00
Fotokdpia archivovaného dokladu klienta (za kus) 50,00
Potvrdenie o zG¢tovani platby

a) pre sud alebo spravny organ (za kus) bezplatne
b) naiiné Gcely (za kus) 20,00
Vystavenie iného dokladu alebo potvrdenia v sadzobniku neuvedeného, 50,00
napriklad potvrdenie o dostatku penaznych prostriedkov na Ucte (za kus)

Poskytovanie bankovo — technickych sluzieb podla zmluvy s MF SR

v oblasti civilnych a $pecidlnych vladnych Gverov

[1. Pokladniéné duzby

Poskytnutie nahrady za necelé bankovky a za inak poskodené 3,00
bankovky a mince na z&klade pisomnej Ziadosti Ziadatel'a + po&ovné
(za kazdu bankovku a mincu )

Vysvetlivka: postovné NBS Gctuje v pripade ich zaslania predkladatel’ovi cennym listom.

Za kazdy zvazok prijatych alebo vydanych bankoviek nad limit 160,00
uréeny Narodnou bankou Slovenska v jej Ustredi a jednotlivych
expoziturach pre organizacnu jednotku banky

Zakazdu diferenciu (schodok alebo prebytok) v prijme penazi
v uzatvorenych obaloch poplatok vo vyske 0,2 % zo sumy diferencie,

minimalne viak 200,00
Vklad hotovosti neklientom NBS 35,00
Iné pokladni¢né sluzby v sadzobniku osobitne neuvedené 35,00

(zakazdych i zacatych 15 minut préce)



ciastka 32/2006 Vestnik NBS — rozhodnutie NBS ¢. 5/2006 195

|V. Dal§e sluzby neuvedenév polozkach 1 az 21

22. 1né osobitné sluzby a mimoriadne préace vykonavané ru¢ne 35,00
(zakazdych i zacatych 15 minut préce)

23. Néhrada skuto¢nych nékladov a zaloh za Ukony vykonané na podnet
klienta napriklad telefonny poplatok, podovne.

24. Pri operéciéch vykonavanych prostrednictvom ingj banky Uctuje NBS poplatok,
ktory NBS za vykonanie sluzby zaplatila tejto banke podra jej sadzobnika poplatkov.

25. Zaukony acinnosti v sadzobniku neuvedené sa poplatok ur¢i dohodoul.



