RAMCOVA ZMLUVA NA DODAVKU LICENCIE, PODPORY A
POSKYTOVANIE KONZULTACNYCH SLUZIEB ¢é. C-NBS1-000-096-254
uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zdkonnik“) a podl'a § 65 a nasl. zdkona ¢. 185/2025 Z. z.
Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov
(d'alej len ,,ramcova zmluva“)

ZMLUVNE STRANY
Objednavatel:
Nazov: Narodna banka Slovenska
Sidlo: Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
Zastipeny:
1CO: 30844789
DIC: 2020815654
IC DPH: SK2020815654

Bankové spojenie:

C. ic¢tu v tvare IBAN:

Narodna banka Slovenska je zriadena zakonom NR SR ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke
Slovenska v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,objednavatel™ v prisluSnom gramatickom tvare)

a

Dodavatel’:

Obchodné meno: DITEC, a.s.

Sidlo: Mlynské Nivy 55, 821 09 Bratislava - mestska cast
Ruzinov

Zastupeny:

1CO: 31385401

DIC: 2020304198

IC DPH: SK2020304198

Bankové spojenie:

C. Gi¢tu v tvare IBAN:

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III,
Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 769/B

(d'alej len ,dodavatel v prisluSnom gramatickom tvare)

(objednavatel a dodavatel d’alej jednotlivo aj ,zmluvna strana“ a spolu len ,zmluvné strany*)

PREAMBULA

Objednavatel' a dodavatel' uzatvarajui tato ramcovd zmluvu ako vysledok zadania zakazky
s nizkou hodnotou podla § 117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov vzneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon o verejnom
obstaravani“) s ndzvom ,Zabezpecenie elektronického podpisovania dokumentov v D.suite/eIDAS".
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I. UCEL A PREDMET RAMCOVE] ZMLUVY

Uéelom ramcovej zmluvy je zabezpelit pre objednavatela elektronické podpisovanie
dokumentov mimo ¢innosti orgdnu verejnej moci, a to prostrednictvom dodavatelovho
produktu D.Suite/elDAS.

Predmetom tejto ramcovej zmluvy je zavazok dodavatel'a dodat’:

a) odplatné licencie na vyhotovenie elektronického podpisu prostriedkami
D.Suite/eIDAS - balika klientskych aplikacii pre kvalifikovany elektronicky podpis
(dalej ako ,licencie®),

b) podporu k licenciam a

c) sluzby implementacnej a integracnej podpory (d’alej len ,konzulta¢né sluzby*),
(dalej spolu ako ,predmet plnenia“) v stlade so Specifikaciou upravenou v tejto ramcovej
zmluve a na zaklade poZiadaviek a prevadzkovych potrieb objednavatel’a, a to na zaklade
jeho pisomnej objednavky.

Objednavatel sa zavazuje za riadne a vcas dodany predmet plnenia zaplatit dohodnutu cenu,
ktord je uvedena v Prilohe 1 - SPECIFIKACIA A CENA PREDMETU RAMCOVE] ZMLUVY (d’alej
len ,Priloha 1) tejto ramcovej zmluvy.

Dodavatel tymto udel'uje objednavatel'ovi pravo pouzivat aplikaciu ,D.Viewer" bezodplatne
pre svojich zamestnancov za ucCelom zobrazovania a prezerania datovych Struktur
obsahujucich kvalifikovany elektronicky podpis.

II. OBJEDNAVKA

Pisomnu objednavku (dalej len ,objednavka“) na dodanie predmetu plnenia zasiela
objednavatel’ dodavatel'ovi prostrednictvom elektronickej posty (e-mail), osobne alebo
postou.

Objednavka musi obsahovat identifikacné udaje zmluvnych stran, Cislo objednavky,
Specifikdciu a mnozstvo predmetu plnenia, miesto dodania, lehotu dodania, datum
vystavenia objednavky a podpis opravnenej osoby objednavatel’a. V pripade elektronickej
formy objednavky (prostrednictvom elektronickej posSty - email) sa za jej podpisanie
objednavatel'om povaZuje aj vyhotovenie kvalifikovanej elektronickej pecate objednavatel’a.
Objednavku je dodavatel povinny uchovat na ucely fakturacie.

Lehota pre potvrdenie objednavky zo strany dodavatela je 24 hodin od jej dorucenia. V
pripade, Ze dodavatel nebude méct predmet plnenia dodat v sulade sobjednavkou
objednavatela, a to vzhl'adom na objednané mnoZstvo alebo Specifikaciu, je povinny tuto
skutocnost’ objednavatelovi oznamit' v lehote 24 hodin od dorucenia objednavky, spolu
s navrhom zmien (napr. v mnozstve, Specifikacii a pod.). Ak objednavatel’ dodavatel'ovi do
24 hodin od dorucenia oznamenia dodavatel'a, ktorého predmetom je navrh zmien,
nepotvrdi suhlas, ma sa za to, Ze s nimi nesthlasi. Oznamenia podl'a tohto bodu budu
dorucované elektronickou postou (e-mail), osobne alebo postou. Poc¢itanie ¢asu podl'a tohto
bodu ramcovej zmluvy sa prerusuje pocas dni pracovného vol'na (t. j. sobota a nedela),
pracovného pokoja a sviatkov.

Potvrdenim objednavky alebo odstihlasenim jej zmeny podl'a bodu 2.3 tohto ¢lanku, vznikne
zavazok dodavatela dodat objednavatelovi predmet plnenia vrozsahu urcenom
v objednavke.

Zmluvné strany su povinné zabezpecit podmienky pre prijimanie pisomnosti osobne a
prostrednictvom elektronickej posty (e-mail), a to kazdy pracovny den od 8.00 h do 16.00 h.
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I1I. TERMIN A MIESTO DODANIA PREDMETU PLNENIA

Dodavatel' sa zaviazuje dodat objednavatelovi predmet plnenia (okrem konzulta¢nych
sluzieb) do 5 pracovnych dni od dorucenia objednavky, ak v objednavke potvrdenej
dodavatelom alebo zmenenej podl'a bodu 2.3 tohto ¢lanku ramcovej zmluvy nie je uvedena
dlhsia lehota dodania.

Dodavatel sa zavazuje poskytovat konzultacné sluzby v stlade s Tabul'kou 3 Prilohy 1 tejto
ramcovej zmluvy.

Dodavatel' sa zavizuje dodat objednavatelovi predmet plnenia na adresu sidla
objednavatel'a. Ak to povaha plnenia umoziuje, plnenie méze byt poskytnuté/dodané aj
telefonicky (napr. konzultacné sluzby) alebo v elektronickej podobe (napr. elektronickou
postou (e-mail), zaslanim aktiva¢ného kl'i¢a k produktu a pod.).

IV. DOBA TRVANIA ZMLUVY

Tato ramcova zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, ktora kon¢i vycerpanim finanéného limitu
urceného vbode 6.3 tejto ramcovej zmluvy alebo do 31.12.2025, podla toho, ktora
skuto¢nost’ nastane skor. Ukoncenie tejto ramcovej zmluvy nema vplyv na prava
a povinnosti ustanovené vsSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, na uz vzniknuté
zavazky vztahujuce sa k dodaniu predmetu plnenia, zavazky dodavatela vztahujice sa
k zaruke za akost a k ustanoveniam tejto ramcovej zmluvy o doévernosti informacif (¢lanok
[X. tejto rdmcovej zmluvy).

V. ZAVAZKY ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel' sa zavdzuje dodat objednavatelovi predmet plnenia na zaklade objednavky
objednavatel'a dorucenej dodavatel'ovi a zavaznej v zmysle bodu 2.4 tejto rdmcovej zmluvy,
pricom zavazok sa povazuje za splneny dodanim objednaného predmetu plnenia.

Dodavatel sa zavazuje pocas doby trvania tejto ramcovej zmluvy poskytovat konzultacné
sluzby. Konzulta¢né sluzby budu dodavatel'om poskytované v pripade, ak o to objednavatel
poZziada formou objednavky dorucenej dodavatelovi a zavdznej v zmysle bodu 2.4 tejto
ramcovej zmluvy. Dodavatel' sa zavizuje poskytovat konzultacné sluzby v pracovnych
diioch v ¢ase od 8:00 h do 16:00 h.

Dodavatel' sa zavazuje poskytovat konzultacné sluzby podla Prilohy 1 tejto rdmcovej
zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje najneskor do 7 pracovnych dni odo diia nadobudnutia Gc¢innosti tejto
ramcovej zmluvy pisomne informovat objednavatela o platnych telefénnych c¢islach,
internetovych adresach aadresach elektronickej posty, na ktorych moZzZe objednavatel
pozadovat poskytnutie predmetu plnenia vzmysle tejto ramcovej zmluvy. Zmeny
uvedenych informacii musia byt pisomne dorucené objednavatelovi najneskor
7 pracovnych dni pred vykonanim zmeny.

Dodavatel sa zavazuje zabezpecit, aby jeho pracovnici alebo osoby prostrednictvom ktorych
plni predmet plnenia (d’alej aj ,zamestnanci“) v objektoch objednavatel'a dodrziavali vSetky
vSeobecne zavazné predpisy vztahujice sa k vykondvaniu cCinnosti, hlavne predpisy
suvisiace s bezpeCnostou prace a poziarnou bezpecnostou, interné predpisy objednavatel’a,
najma predpisy o vstupe do objektov objednavatel’a a k bezpecnosti systémov, a aby sa riadili
organizanymi pokynmi opravnenych pracovnikov objednavatel’a. Objednavatel sa zavazuje
bez zbytotného odkladu po nadobudnuti Gcinnosti tejto ramcovej zmluvy, najneskor vsak
pri zaslani prvej objednavky na poskytnutie konzultacnych sluZieb, poskytnut dodavatel'ovi
interné predpisy objednavatel'a podl'a predchadzajuicej vety, vratane predpisov o vstupe do
objektov objednavatel'a a k bezpecnosti systémov, pricom objednavatel sa zaroven zavazuje
informovat dodavatel'a o akejkol'vek zmene tychto predpisov, a to bez zbyto¢ného odkladu
po nadobudnuti t¢innosti zmien tychto predpisov.
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Objednavatel’ sa zavazuje najneskor do 7 pracovnych dni odo dilta nadobudnutia u€innosti
tejto ramcovej zmluvy pisomne informovat dodavatel'a o platnych telefénnych cislach a
adresach elektronickej posty, prostrednictvom Kktorych moze dodavatel komunikovat
s objednavatel'om pri plneni predmetu plnenia v zmysle tejto rdmcovej zmluvy. Zmeny
uvedenych informdcif musia byt pisomne dorucené dodavatel'ovi najneskor 7 pracovnych
dni pred vykonanim zmeny.

Objednavatel nie je povinny si objednat predmet plnenia a vyhradzuje si pravo nevycerpat
cely finan¢ny limit stanoveny v bode 6.3. tejto ramcovej zmluvy, pricom si vyhradzuje pravo
objednat predmet plnenia v rozsahu svojich realnych potrieb.

Dodavatel sa zavazuje dodavat podporu k dodanym licenciam v stlade s jeho Standardnym,
produktovym rozsahom (https://www.ditec.sk/Kontakty/Technicka-podpora), pokial
v tejto rdmcovej zmluve a jej prilohach nie je uvedené inak.

Objednavatel sa zavazuje pouZzivat produkt (v zmysle bodu 1.1 a 1.4 tejto ramcovej zmluvy)
v sulade s podmienkami upravenymi v tejto ramcovej zmluve a podmienkami upravenymi
v prilohe ¢ 2 - LICENCNA ZMLUVA PRE PRODUKT, pokial nie je v tejto ramcovej zmluve
uvedené inak.

5.10 Pri vyklade prav a povinnosti zmluvnych stran majt ustanovenia ramcovej zmluvy prednost

pred ustanoveniami licen¢nej zmluvy, ktora je Prilohou 2 tejto ramcovej zmluvy.

5.11 Dodavatel podpisom tejto ramcovej zmluvy potvrdzuje a zavdzuje sa, Ze na plneni ramcovej

zmluvy sa podiel'aji iba osoby legdlne zamestnané dodavatelom v sulade s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky, pripadne jeho zmluvni partneri.

5.12 Objednavatel je opravneny pouzivat dodany predmet plnenia aj po ukoncenti tejto rdmcovej
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zmluvy, a to azZ do minutia alebo vyprsania dodanych odplatnych licencii.

VI. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Dodavatel' garantuje cenu jednotlivého predmetu plnenia uvedent v Prilohe 1 po dobu
trvania tejto rdmcovej zmluvy.

Jednotkové ceny za predmet plnenia st stanovené na zaklade cenovej ponuky dodavatel'a v
sulade so zakonom Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov a vyhlaSky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z.,
ktorou sa vykonava zdkon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v
zneni neskorsich predpisov a st uvedené v Prilohe 1 tejto ramcovej zmluvy.

Celkova cena spolu za dodanie predmetu plnenia, ktoré si objednavatel méze od dodavatel'a
objednat’ po dobu trvania tejto rdmcovej zmluvy, je uréend predpokladanou hodnotou
zakazky na dodanie predmetu plnenia a je stanovena vo vyske 44.843,50 eur (slovom:
Styridsat'styritisicosemstoStyridsattri eur a patdesiat centov) bez DPH.

Cena za predmet plnenia zahrna vSetky ekonomicky opravnené naklady dodavatela
vynaloZené v suvislosti s realizaciou predmetu plnenia (napr. dodanie predmetu plnenia do
miesta dodania).

Cena za dodanie jednotlivych poloZiek predmetu plnenia uvedena v Prilohe 1 tejto ramcove;j
zmluvy je maximalna a nemozno ju zvySovat.

Ceny za predmet plnenia si uvedené bez DPH. Faktury za predmet dodania budi obsahovat
aj vycislenie DPH podl'a vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych ku diiu dodania
predmetu plnenia.

Objednavatel’ zaplati ceny na zaklade faktury vystavenej dodavatelom, ato po dodani
konkrétneho predmetu plnenia.


https://www.ditec.sk/Kontakty/Technicka-podpora
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Faktury su splatné do 30 dni odo dna ich dorucenia objednavatel'ovi bezhotovostnym
prevodom na ucet dodavatela. Za den splnenia penazného zaviazku sa povazuje den
odpisania dlZnej sumy z uctu objednavatel'a v prospech dodavatela.

Zmluvné strany sa dohodli a vyslovne sdhlasia stym, Ze dodavatel bude zasielat len
elektronické faktiry ze-mailovej adresy dodavatela a/alebo

na e-mailovi adresu objednavatel’a vo formate PDF.
Zmluvné strany vyhlasuji, Ze maju vyluény pristup k uvedenym e-mailovym adresam.
Zmluvné strany su opravnené zmenit e-mailové adresy, a to len pisomne s uvedenim novej
e-mailovej adresy, pricom z dévodu tejto zmeny nie je potrebné uzatvorit dodatok k tejto
ramcovej zmluve. Dodavatel nie je povinny podpisat elektronicku faktiru kvalifikovanym
elektronickym podpisom. Elektronicka faktira musi spiiiat’ vietky naleZitosti faktiry podla
§ 74 zakona ¢. 222 /2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,zakon o DPH“). Zmluvné strany sd povinné bezodkladne pisomne oznamit druhej
strane akukol'vek zmenu, ktora by mohla mat vplyv na dorucovanie elektronickych faktur,
najma zmenu kontaktnej e-mailovej adresy.

V pripade, Ze faktiira nebude obsahovat vSetky udaje podl'a § 74 ods. 1 zdkona o DPH, resp.
nebude po stranke vecnej alebo formalnej spravne vystavend, objednavatel ju vrati
dodavatel'ovi na doplnenie (prepracovanie) a nova lehota splatnosti zacne plynut diiom
dorucenia doplnenej (prepracovanej) faktiry objednavatel'ovi.

Ceny a platobné podmienky za predmet plnenia dohodnuté a uréené v Prilohe 1 tejto
ramcovej zmluvy maji prednost pred cenami a platobnymi podmienkami urcenymi
v cennikoch dodavatel'a pristupnych na jeho webovych strankach alebo inde uvedenych.

VII. ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Dodavatel je povinny dodat predmet plnenia v mnozstve, ktoré urcuje objednavka zavazna
v zmysle bodu 2.4 tejto ramcovej zmluvy, a v silade so Specifikdciou predmetu plnenia
podlalicen¢nej zmluvy, ktora tvori Prilohu 2 tejto rdimcovej zmluvy. V opatnom pripade ma
dodany predmet plnenia vady a dodavatel za vady zodpoveda v zmysle ustanoveni § 422
anasl. Obchodného zakonnika s prihliadnutim na charakter apovahu konkrétneho
predmetu plnenia.

Ak sa zisti vada predmetu plnenia priamo pri dodani, objednavatel je opravneny neprevziat
predmet plnenia, priCom je opravneny pozZadovat napravu (t. j. dodat chybajicu Cast,
chybajice mnozstvo, nahradné plnenie alebo vady opravit), do piatich (5) pracovnych dni
odo dila dodania vadného predmetu plnenia, resp. odo dila neprevzatia predmetu plnenia.
0 neprevzati predmetu plnenia spiSu opravnené osoby zmluvnych stran protokol, v ktorom
bude uvedeny dévod, pre ktory objednavatel’ dodavku odmietol prevziat a termin dodania
ndhradného plnenia.

Dodavatel sa zavdzuje odstranit vady na predmete plnenia na vlastné naklady alebo na
vlastné nadklady predmet plnenia vymeni za novy, bezchybny vlehote do piatich (5)
pracovnych dni odo diia pisomného oznamenia vady opravnenou osobou objednavatela.
Pokial by s prihliadnutim na povahu vady nebolo moZné z objektivnych dévodov odstranit
vadu predmetu plnenia v lehote podl'a prvej vety tohto bodu, objednavatel pisomne urci int
primerant lehotu na odstranenie vady, nie kratsiu ako pat (5) pracovnych dni. Oznadmenie
o vadach musi obsahovat: a) Cislo (resp. ind Specifikaciu) objednavky, b) popis vady alebo
sposobu, akym sa vada prejavuje, ¢) datum a podpis opravnenej osoby objednavatel’a. Pri
komunikacii zmluvnych stran vo veci uplatnenia vad z predmetu plnenia sa prednostne
pouziva elektronicka, e-mailova komunikacia.

Objednavatel je povinny oznamit dodavatelovi vady predmetu plnenia bez zbyto¢ného
odkladu po ich zisteni, najneskér vSak do 6 mesiacov odo dila dodania predmetu plnenia.
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Naroky z vad predmetu plnenia sa nedotykaji naroku na ndhradu Skody alebo zmluvnu
pokutu.

Ustanovenia licen¢nej zmluvy, ktora tvori Prilohu 2 tejto ramcovej zmluvy, maja prednost
pred ustanoveniami podmienok zodpovednosti za vady a zaruky upravené v tomto ¢lanku
tejto ramcovej zmluvy.

VIII. ZMLUVNE POKUTY A NAHRADA SKODY

Ak dodavatel nedodad predmet plnenia (okrem konzulta¢nych sluZieb) v lehote dodania
podla bodu 3.1 tejto ramcovej zmluvy ak naprave neddjde ani vlehote piatich (5)
pracovnych dni odo dna dorucenia pisomného upozornenia zo strany objednavatela
dodavatel'ovi, tak objednavatel’ ma pravo na zmluvnt pokutu vo vyske 125,- eur (slovom
jednostodvadsat’pat eur) bez DPH, a to za kaZzdy aj zacaty den omeSkania.

Ak dodavatel neposkytne konzultacné sluzby v sulade s Tabulkou 3 Prilohy 1 tejto
ramcovej zmluvy a k ndprave neddjde ani v primeranej lehote, nie kratSej ako pat (5)
pracovnych dni, urcenej objednavatelom v pisomnom upozorneni objednavatela
doru¢enom dodavatel'ovi, tak objednavatel’ ma pravo na zmluvnu pokutu vo vyske 50,- eur
(slovom patdesiat eur) bez DPH, a to za kazdé takéto jednotlivé porusenie.

Ak objednavatel pouzije produkt (v zmysle bodu 1.1 a 1.4 tejto ramcovej zmluvy) v rozpore
s bodom 5.9 tejto ramcovej zmluvy, t. j. v rozpore s licenénymi podmienkami upravenymi
v tejto ramcovej zmluve a/alebo ustanovenymi v Prilohe 2 - LICENCNA ZMLUVA PRE
PRODUKT (najm4, nie vSak vylu¢ne, vrozpore s bodmi 2.4, 2.6, 2.7, 2.8, 3.1, 3.2 a 6.1
licentnej zmluvy, ktord je Prilohou 2 tejto ramcovej zmluvy), dodavatel ma pravo na
zmluvnu pokutu vo vySke 250,- eur (slovom dvestopdtdesiat eur), a to za kazdé takéto
jednotlivé porusenie.

V pripade omeskania platby za predmet plnenia ma dodavatel pravo fakturovat
objednavatel'ovi irok z omeS$kania vo vyske 0,05 % z dlZnej ¢iastky za kazdy deri omeskania.

Ak niektora zo zmluvnych stran spdsobi porusenim svojej povinnosti /svojich povinnosti
vyplyvajucej / vyplyvajuicich z tejto ramcovej zmluvy, objednavky a/alebo Prilohy 2 k tejto
ramcovej zmluve aktkol'vek Skodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednost za tuto Skodu
a povinnost na ndhradu $kody takto sp6sobenej druhej zmluvnej strane sa bude spravovat
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika. Objednavatel zodpoveda aj za Skodu
spdsobenu dodavatel'ovi porusenim licencii / licencnych podmienok Aplikacii tretich stran
(ako su definované v bode 1.1 Prilohy 2 k tejto ramcovej zmluve), ktoré su Specifikované
v popise Produktu alebo v prislusnej Dokumentacii k Produktu (ako st definované v bode
1.1 Prilohy 2 k tejto ramcovej zmluve).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna strana je opravnena popri naroku na zmluvnu
pokutu podl'a tohto ¢lanku tejto ramcovej zmluvy pozadovat od druhej zmluvnej strany aj
nahradu Skody v celom rozsahu, ktora jej takymto porusenim povinnosti vznikla.

IX. DOVERNE INFORMACIE

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mlcanlivost o obsahu vsSetkych podkladov a
materialov, ktoré obdrzali od druhej zmluvnej strany v suvislosti s plnenim predmetu tejto
ramcovej zmluvy a pouzit ich vylucne na ucely plnenia predmetu tejto ramcovej zmluvy.
Zmluvné strany sa rovnako zavizuju zachovavat mlcanlivost o vSetkych skutocnostiach,
ktorych zverejnenie by mohlo poSkodit zaujmy druhej zmluvnej strany, a to aj po ukonceni
tejto ramcovej zmluvy. Tymto zaviazkom mlcéanlivosti nie je dotknuté zverejnenie tejto
ramcovej zmluvy ako povinne zverejiiovanej zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuju zachovavat mlcanlivost o vSetkych informaciach a vystupoch
z plnenia predmetu tejto Zmluvy, s ktorymi pocas trvania ramcovej zmluvy pridu do styku
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a neposkytovat ich tretej osobe bez predchadzajiiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej
strany, a to aj po ukonceni tejto ramcovej zmluvy; zmluvné strany ich pri plneni tejto
ramcovej zmluvy oznacia ako doverné, pripadne ich oznacia ako informaciu majicu
charakter informacie poZivajicej osobitnd pravnu ochranu v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

X. VYSSIA MOC

Za porusenie tejto ramcovej zmluvy sa nepovazuje, ak ktorakolvek zo zmluvnych stran
nemoze plnit svoje zmluvné zavazky (povinnosti) z dévodu prekdzky, ktord nastala
nezavisle od vole povinnej zmluvnej strany a brani jej v splnenti jej povinnosti, ak nemozno
rozumne predpokladat, Ze by povinna zmluvna strana tato prekazku alebo jej nasledky
odvratila alebo prekonala, a Ze by v ¢ase vzniku zavazku tdato prekazku predvidala (napr.
vojna, celoStatny Strajk, zemetrasenie, zaplava, poziar, teroristicky utok, havaria pocas
transportu, atd’.).

Na zaklade poZiadavky druhej zmluvnej strany, dotknuta zmluvna strana predloZi doklad
o existencii okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost' /vis maior, ktory vydaju prislusné urady,
pripadne inym spdsobom preukaZze existenciu okolnosti vylucujucich zodpovednost /vis
maior.

Pokial' sa zmluvné strany pisomne nedohodnud inak, zmluvou dohodnuté terminy sa
predlZujd o dobu trvania okolnosti vylucujucich zodpovednost'/vis maior.

XI. UKONCENIE ZMLUVY

Tato ramcova zmluva zanika:

a) vzadjomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b) pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zmluvnej strany, a to aj bez uvedenia dovodu, pricom
vypovedna lehota je 3 mesiace a za¢ina plynut od prvého diia mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruc¢ena druhej zmluvnej strane;

) pisomnym odstiipenim od tejto ramcovej zmluvy jednou zo zmluvnych stran v pripade
podstatného porusenia ramcovej zmluvy druhou zmluvnou stranou, a to nasledujuci den po
doruceni pisomného oznamenia opravnenej zmluvnej strany o odstipeni od ramcovej
zmluvy druhej zmluvnej strane, ak oznamenie o odstipeni neobsahuje neskorsi datum
zaniku ramcovej zmluvy.

Za podstatné porusSenie tejto ramcovej zmluvy zmluvnou stranou sa povazuje:

a) podstatné porusenie v zmysle Obchodného zakonnika;

b) ak dodavatel porusi svoj zavazok urceny v ¢lanku III bode 3.1 tejto ramcovej zmluvy
a k naprave nedéjde ani v lehote piatich (5) pracovnych dni odo diia dorucenia pisomného
upozornenia zo strany objednavatel'a dodavatel'ovi; a

c) ak objednavatel pouzije produkt (v zmysle bodu 1.1 a 1.4 tejto ramcovej zmluvy)
vrozpore s bodom 5.9 tejto rdamcovej zmluvy, t. j. v rozpore s licen¢nymi podmienkami
upravenymi v tejto ramcovej zmluve a/alebo ustanovenymi v Prilohe 2 - LICENCNA
ZMLUVA pre produkt.

Odstupenie od tejto ramcovej zmluvy je mozné vylucne pisomnou formou. Ucinky
odstupenia od ramcovej zmluvy nastani dnom dorucenia pisomného oznamenia o
odstupeni druhej zmluvnej strane na adresu jej sidla.

XII. ZAVERECNE USTANOVENIA

Prava a povinnosti upravené v tejto ramcovej zmluve maji prednost pred inymi pisomnymi
dojednaniami zmluvnych stran.
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V pripade rozporov medzi obsahom ramcovej zmluvy a jej prilohami, ma prednost znenie
ramcovej zmluvy, pokial nie je v tejto ramcovej zmluve vyslovne uvedené inak.

Tato ramcova zmluva je vyhotovend apodpisana v (4) Styroch rovnopisoch, pricom
objednavatel’ dostane (3) tri rovnopisy a dodavatel’ dostane (1) jeden rovnopis. VSetky
rovnopisy su povazované za rovnocenné.

Zmeny a doplnenia tejto ramcovej zmluvy je mozné vykonat len formou pisomného
dodatku avsulade s § 18 zakona o verejnom obstaravani, ktory podpiSu opravneni
zastupcovia obidvoch zmluvnych stran; to neplati, ak je v tejto rimcovej zmluve ustanovené
inak.

Zmluvné strany sa zavazuju rieSit vzniknuté spory dohodou. Ak dohoda nie je mozn3, o
spore rozhodne prislusny sad Slovenskej republiky. Pravne vztahy vyslovne neupravené
touto rdmcovou zmluvou sa riadia Obchodnym zdkonnikom v platnom zneni a ostatnymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku platného na tUzemi
Slovenskej republiky.

Tato ramcova zmluva (vratane jej pripadnych dodatkov) patri medzi povinne zverejiiované
zmluvy podla ustanoveni § 5a zdkona ¢ 211/2000 Z. z. oslobodnom pristupe
k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informaécii)
vzneni neskorSich predpisov (d’alej len ,zakon o slobode informacii") v spojeni s
ustanoveniami § 1 ods. 2 Obchodného zdkonnika a ustanoveniami § 47a zakona ¢. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,Obciansky zakonnik®).
Dodavatel suhlasi so zverejnenim tejto rdimcovej zmluvy (vratane jej pripadnych dodatkov)
a faktir dodavatel'a dorucenych objednavatel'ovi, a to podl'a § 5a ods. 1, 6 a9 a § 5b zakona
o slobode informacii.

Tato rdmcova zmluva nadobtda platnost aje pre zmluvné strany zavazna odo dna jej
podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia
oboch zmluvnych stran nepodpisu tito ramcovi zmluvu v ten isty dei, tak rozhodujuci je
deii neskorsieho podpisu. Tato ramcova zmluva nadobtda ucinnost ditom nasledujicim po
dni jej zverejnenia na webovom sidle (internetovej stranke) objednavatela (§ 47a ods.1
Obcianskeho zakonnika v spojeni § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika as § 5a ods. 1, 6 a 9
zakona o slobode informacifi).

Objednavatel’ pri spractivani osobnych tudajov dotknutych os6b dodavatela pre ucely
plnenia tejto ramcovej zmluvy postupuje v silade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 z diia 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tudajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES. Informacia o podmienkach spractvania
osobnych udajov dotknutych oséb je zverejnend na webovom sidle objednavatela:
https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.

Neoddelitelnou sucast'ou tejto ramcovej zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha 1 - SPECIFIKACIA A CENA PREDMETU RAMCOVE] ZMLUVY,
Priloha 2 - LICENCNA ZMLUVA PRE PRODUKT.

12.10 Zmluvné strany (kazda za seba) zhodne vyhlasuju, Ze su plne sp6sobilé na pravne ukony,

Ze ich zmluvna vol'nost nie je Ziadnym spdésobom obmedzena, Ze si opravnené plnit si v
celom rozsahu zavizky dohodnuté touto ramcovou zmluvou. Sticasne zmluvné strany
(kazda za seba) zhodne vyhlasuju, Ze sa s touto ramcovou zmluvou dékladne oboznamili a
jej obsahu porozumeli, priCom tato rdmcova zmluva je urcitd a zrozumitelnda a plne
zodpoveda slobodnej, vaznej a urcitej voli zmluvnych stran. Na dokaz tychto skuto¢nosti


https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov

zmluvné strany prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov podpisali tato ramcovu
zmluvu.

Za objednavatela: Za dodavatel’a:

V Bratislave, dna: ~ 20. 05.2024 V Bratislave, dna: 15.5.2024

Narodna banka Slovenska DITEC, a.s.



PRILOHA 1 - SPECIFIKACIA A CENA PREDMETU RAMCOVE] ZMLUVY

Tabul'ka 1
Y . . Jednotkova cena kusu
Polozka Merna jednotka v eur bez DPH
Licencia per pouzivatel'a | 1 ks/1 pouzivatel'/1 mesiac 1,375 / mesiac
Podpora Kk licenciam 1 ks/1 pouzivatel’/1 mesiac 0,208 / mesiac
Licencia per transakcia 1 ks/1 transakcia 0,18

Sucastou dodanej podpory k licenciam je bezodplatny upgrade produktu D.Suite/eIDAS. Upgrade
sa mysli nova, zlepsena verzia, nadstavba produktu D.Suite/eIDAS (softvér, build s vy$$im major
¢islom).

Tabul'ka 2
Polozka Mern4 jednotka Jednotkova cena osobodia
v eur bez DPH
Konzultacné sluzby Osoboden* 680,-

* Osobodeti znamena jedna (1) osoba a osem (8) hodin prace pocas pracovnej doby (od 8:00 h do
16:00 h) pocas pracovnych dni, pricom sa pocita iba naplnenych osem hodin.

KONZULTACNE SLUZBY

1. Dodavatel sa zavazuje poskytovat konzulta¢né sluzby v silade s Tabul'kou 3.

Tabul'ka 3
Aktivaci Urovei sluzby
. a sluzby
ID Cinnosti Dost Dob
..., | Dostupnos oba .
Spustac ¢ sluzby i Lehota sluzby
Poskytovanie konzultacii
(telefonicky, elektronickou
“ . v prac.
postou, prostrednictvom IS Pisomna | dobe tase
1. Service Desk) suvisiacich o operativne 2 prac. dni
. . . objedna | od 8.00 h
s problematikou funkcionality, vka do 16.00 h
administracie, prevadzky '
aplikacie D.suite/elDAS
Poskytovanie konzultacii . . Vv prac.
L . Pisomna v
suvisiacich s postupmi . . | dobe case y ,
2. . f . objedna 1 prac. deni 3 prac. dni
pri implementacii a integracii vka 0d 8.00 h
aplikacie D.suite/eIDAS do IS do 16.00 h

2. Sluzba konzulta¢nych sluzieb bude dodavatel'om poskytovana bud’ vykonom ¢innosti na mieste,
prostrednictvom telefénu alebo elektronickou postou.

3. Pre ucely poskytovania konzultacnych sluzieb bude vyuzivany informacny systém
objednavatela ,Service Desk”.



PRILOHA 2 - LICENCNA ZMLUVA PRE PRODUKT
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Licen¢na zmluva
uzavreta podla zakona €. 185/2015 Z. z., Autorského zdkona, v zneni neskorsich pravnych
predpisov (dalej len ,,autorsky zakon“)

(dalej len ,,Zmluva“)

Tato Zmluva je uzatvorena medzi spolo¢nostou

Obchodné meno: DITEC, a.s.

Sidlo: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava
ICO: 31385401

DRC: 202 0304198

IC pre DPH: SK 202 030 4198

Spolo¢nost je zapisana v OR Okresného sudu Bratislava | Oddiel: Sa; Vlozka ¢islo: 769/B.
(dalej len , Poskytovatel™)

a fyzickou osobou alebo pravnickou osobou, ktora Produkt instaluje, stahuje, kopiruje alebo pouziva
(dalej len ,,Pouzivatel”), pricom

kliknutim na tlacidlo "I Accept"/"Suhlasim" pocas instalacie, stahovania, kopirovania alebo pouzivania
Produktu vyslovuje Pouzivatel suhlas s ustanoveniami a podmienkami tejto Zmluvy a tiez suhlasi
s tym, Ze pouzivanie Produktu je znakom toho, Ze si precital tuto Zmluvu, rozumie jej a zavazuje sa ju
dodrziavat.

. Vymedzenie pojmov
1.1 Pre ucely tejto Zmluvy sa rozumie:

a) ,Aktualizaciou” akakolvek nova verzia Produktu oznacena vyssim cislom ako verzia,
ktora bola aktudlna v ¢ase uzatvorenia Zmluvy. Aktualizacia Produktu je PouZivatelovi
poskytovand po dobu trvania Zmluvy bezodplatne. PouZivatel berie na vedomie, Ze
Aktualizacia moze mat za nasledok rozsirenie, zizenie alebo zmenu funkcionality a
vyuzitelnosti Produktu. V pripade, Ze PouZivatel Aktualizaciu prijal, ma sa za to, Ze s
takymito zmenami bez vyhrad suhlasil.

b) ,Aplikaciami tretich stran“ pocitacové programy, aplikacie, kniznice, databazy ci
moduly, ktoré Poskytovatel pouziva pre vytvorenie a riadnu funkénost Produktu a ktoré
su pripadne v Produkte zahrnuté na zdklade licencie ziskanej Poskytovatelom od
prislusnej tretej strany.

V pripade Aplikacii tretich stran Sirenych pod open source licenciami su prislusné
licencie Specifikované v popise Produktu alebo v Dokumentacii Produktu. Poskytovatel
si vyhradzuje pravo zmenit zoznam Aplikacii tretich stran ¢i pouZit ich ind verziu.
Aplikacie tretich stran, ktoré boli ¢i su pouZité pre vytvorenie Produktu a ktoré mozu
byt pripadne zahrnuté do jednotlivych modulov Produktu su vyslovne vymenované v
Dokumentacii Produktu.

Produkt vyuziva licencie softvérovej aplikdcie PDFNet SDK copyright © PDFTron™
Systems Inc., ktora je Aplikaciou tretej strany.
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1.2

2.1

2.2
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2.4

c) ,Dokumentaciou” akakolvek podkladova alebo sprievodna dokumentacia Produktu,
vratane PouZivatelskej priru¢ky a dalSich Poskytovatelom spristupnenych informacii
o Produkte.

d) ,Elektronickym podpisom” kvalifikovany elektronicky podpis podla Nariadenia elDAS,
zdokonaleny elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS a alebo zdokonaleny
elektronicky podpis zaloZeny na kvalifikovanom certifikate pre elektronicky podpis
vydany podla Nariadenia elDAS.

e) ,Nariadenim elDAS“ nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014
o elektronickej identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vnutornom trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES.

f) ,Produktom” produkt D.Signer/XAdES urCeny pre vytvaranie Elektronického podpisu
v sulade s Nariadenim elDAS a ZDS, ktory bol certifikovany Narodnym bezpecnostnym
uradom Slovenskej republiky. Produktom vzmysle tejto Zmluvy sa rozumeju
i akékolvek sprievodné aplikacie a programy, ktoré su distribuované spolu s produktom
D.Signer/XAdES, predovsetkym, avsak nielen, D.Launcher, D.Signer Tools (D.Sig XAdES
Extender, ASiC Factory) a D.Viewer i Aplikacie tretich stran, a to bez ohladu na to pre
aky operacny systém i platformu su uréené.

g) ,Objektovym kédom* programovaci kdd, zloZzeny alebo vytvoreny v magnetickej alebo
elektronickej binarnej forme, ktory je strojovo C(itatelny a pouzitelny, avsSak bez
spatného zlozenia, spatnej komplikacie alebo spatného vyvoja nie je bezne citatelny
pre fudi.

h) ,Zariadenim“ technické zariadenie typu po&itag, tablet, smartphone a pod., spifiajice
parametre definované v Dokumentacii Produktu.

i) ,ZDS" — zakon €. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie
na vnuatornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o déveryhodnych
sluzbach).

Poskytovatel zostava vlastnikom képie Produktu a vSetkych jeho sucasti a pripadného
fyzického média, na ktorom sa Produkt dodava v obchodnom baleni, ako aj vSetkych kopii
Produktu a jeho sucasti, na ktoré ma PouZivatel pravo podla tejto Zmluvy.

Predmet Zmluvy

Na zdklade tejto Zmluvy poskytuje Poskytovatel PouZivatelovi pravo na pouZivanie Produktu
(dalej len , Licencia®) a to vyhradne v rozsahu, ktory je vyslovne vymedzeny v tejto Zmluve,
a za podmienky riadneho dodrzZiavania zaviazkov Pouzivatela zo Zmluvy. Sucastou Licencie je
aj (sub)licencia na pouZivanie Aplikdcii tretich stran Pouzivatelom, pokial su integrované
v Produkte a su pouzivané pri su¢asnom pouZiti Produktu v sulade s touto Zmluvou.

Licencia podla tejto Zmluvy sa vztahuje i k Aktualizdciam Produktu, pokial's Aktualizaciou nie
sU spojené iné licencné podmienky. Poskytovatel nie je povinny vydat akukolvek Aktualizaciu
a obsah Aktualizacii, ktoré vyda, je zavisly vyhradne na Gvahe Poskytovatela.

Licencia sa vztahuje vidy len k verzii Produktu, ktord Pouzivatel nainstaloval na Zariadenie.
InStalovanim novej verzie Licencia k starSej verzii automaticky zanika.

Licencia je poskytovana Pouzivatelovi ako bezodplatnd, nevyhradna, izemne neobmedzena
a neprevoditelna. Bezodplatna licencia je poskytovanad za vyluénym ucelom vytvarania
a/alebo prezerania Elektronického podpisu na formularoch a ich prilohach uréenych pre
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2.6

2.7

2.8

3.1

3.2

komunikaciu s verejnou spravou Slovenskej republiky v sulade so zakonom ¢. 305/2013 Z. z.,
o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (zdkon o e-Governmente), v zneni neskorsich predpisov. Akékolvek iné
pouzitie Produktu je podmienené udelenim odplatnej licencie na zdklade samostatnej zmluvy
uzatvorenej s Poskytovatelom.

Poskytnutie Licencie podla tohto ¢lanku nezakladd pre Pouzivatela Ziadne vlastnicke préavo,
ani pravo dusevného vlastnictva alebo pravo priemyselného vlastnictva k Produktu a jeho
sucastiam, s vynimkou prdv a narokov, vyslovne priznanych touto Zmluvou.

Pouzivatel nie je opravneny Produkt dalej scudzit, uvadzat na trh alebo sublicencovat, ani
s nim nakladat inak, ako pre Géely vytvarania Elektronického podpisu.

Pouzivatel nie je opravneny Produkt ani Dokumentaciu pouZit, uvadzat na trh, distribuovat
alebo inak vyuZit na komeréné Gcely alebo akukolvek zarobkovu ¢innost PouZivatela alebo
tretej osoby. PouZivatel nie je opravneny Produkt ani Dokumentdciu zverejiiovat na svojich
webovych strankach ¢i inak propagovat na komercéné pouZzitie, vratane ich poutzitia a dalSieho
predaja za Ucelom propagacie alebo predaja vlastnych produktov a/alebo sluzieb.

Na ziskanie opravnenia Pouzivatela pouzit, uvadzat na trh, distribuovat alebo inak vyuzit
Produkt alebo Dokumentaciu na komeréné ucely, je Pouzivatel povinny uzatvorit
s Poskytovatelom osobitnu licenénd zmluvu, v ktorej budd dohodnuté najma druh, obsah
a rozsah licencie, jej trvanie a prislusna licenéna odmena.

Prava a povinnosti Pouzivatela

Pouzivatel sa zavazuje, Ze:
a) bude Produkt instalovat a pouzivat v stlade s Dokumentaciou,
b)  bude Produkt pouZivat vyluéne za Uc¢elom vytvérania Elektronického podpisu,

c)  sa zdrZi pouZitia Produktu za ucelom vyvoja, kompildcie, spatnej analyzy aza inym
ucelom, ktorého cielom je analyza kédu produktu a jeho iné, ako dohodnuté pouzitie,

d) sa zdrii spatnej kompilacie alebo dekompildcie, rozboru, spdtného vyvoja, spatného
zloZenia alebo rozloZenia, odomknutia alebo akéhokolvek iného pokusu identifikovat
zdrojovy kdéd a/alebo pouzité algoritmy Produktu, alebo Objektovy kod Produktu,

e) sa zdrZi zldcenia Produktu s akymkolvek inym softvérom, ako aj zmeny, adaptdcie,
prekladu alebo vytvorenia akychkolvek diel odvodenych od Produktu.

f) sa zdrzi akéhokolvek pouZzitia, uvedenia na trh, distribicie alebo iného wvyuZitia
Produktu alebo Dokumentécie na komeréné ucely alebo akukolvek zarobkovu ¢innost
Pouzivatela alebo tretej osoby, vrozpore sbodom 2.7 vysSie abez uzatvorenia
osobitnej licenénej zmluvy s Poskytovatefom na pouZitie Produktu alebo Dokumentiacie
na komercéné ucely.

Pouzivatel sa zavazuje, Ze nepouzije, nevyhotovi kdpiu, nezmeni ani neprevedie Produkt
alebo akékolvek jeho vyhotovenie, adaptaciu, prepis ¢i zluéend East inak ako v rozsahu
a spésobom, ktory je vyslovne dovoleny touto Zmluvou.
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4.2

4.3

4.4
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5.4

Zaruky a vyhlasenia

Poskytovatel prehlasuje, Zze podla jeho najlepsich vedomosti poskytnutie Licencie na pouzitie
Produktu Pouzivatelovi v stlade s podmienkami ustanovenymi touto Zmluvou neporusuje
Ziadne prava tretej strany.

Zodpovednost Poskytovatela za pripadné vady Produktu je obmedzena zarukou podla
odseku 4.4. Poskytovatel vyslovne odmieta poskytnutie akychkolvek vyslovnych alebo
implicitnych zaruk, iddcich nad ramec zaruky podla odseku 4.4, najma, ale nielen, zaruk
a poziadaviek na obchodovatelnost Produktu, jeho zloZenie, trvalost ¢i vhodnost na osobitny
Ucel. Poskytovatel nezarucuje, 7e Produkt neobsahuju chyby aZe budu spifiat osobitné
poziadavky Pouzivatela, s vynimkou Ucelu podla odseku 4.4.

Poskytovatel sa zarucuje, Ze Produkt zodpoveda zakonnym podmienkam pre vytvaranie
Elektronického podpisu a Ze disponuje zodpovedajucim certifikdtom vydanym Narodnym
bezpe¢nostnym Uradom Slovenskej republiky. Poskytovatel sa zarucuje, e Produkt spifiaju
vSetky funkéné parametre potrebné pre vytvaranie Elektronického podpisu v sulade
s pravnym poriadkom SR. Poskytovatel upozornuje, ze spravna funkcionalita Produktu je
zavisld na celom rade faktorov, predovsetkym na dostatoénom vykone a kompatibilite
hardware, na ktorom je Produkt inStalovany, na spravnej funkcii a integracii Aplikacii tretich
stran zahrnutych do Produktu, ako ina prostredi, vktorom je Produkt uPouzivatela
nainstalovany a spustany. Poskytovatel nezodpovedd za vhodnost hardwarového
a softwarového prostredia PouZivatela aztohoto dévodu nemédze garantovat funkénost
Produktu za kazdych okolnosti. Poskytovatel vyslovne upozornuje, ze bez ohladu na to, ze pri
tvorbe a Aktualizicii Produktu vynakladd najvyssiu starostlivost, Produkt moéZze mat
vlastnosti, ktoré v niektorych situaciach ¢i v kombinacii s niektorymi dalSimi faktormi mozu
viest k nefunkénosti ¢i chybe Produktu. Na zdklade uvedeného je preto PouZivatel povinny
predovsetkym:

a) riadne a dostatoc¢ne zalohovat vsetky svoje data;

b) prijat také opatrenia, aby pripadna nefunkénost alebo chyba Produktu neviedla k vzniku
Skody.

Poskytnutie licencie na Produkt nezaklada Ziadnu zodpovednost Poskytovatela za désledky
pouzitia Produktu PouZivatelom, najma, ale nielen, nezakladd zodpovednost Poskytovatela
za akékolvek priame, nepriame alebo nasledné skody, poskodenie mena alebo narusenie
obchodnych postupov Pouzivatela alebo inej osoby.

Trvanie Zmluvy

Tato Zmluva je platna a Ucinna od prvého dna, kedy PouZivatel nainstaloval Produkt.

Tato Zmluva sa uzatvdra na obdobie platnosti certifikdtu Produktu vydaného Narodnym
bezpecnostnym Uradom Slovenskej republiky.

Zmluvu moézZe Pouzivatel kedykolvek vypovedat tak, Ze natrvalo vymaze, zniéi alebo na svoje
vlastné naklady vrati Poskytovatelovi Produkt, vSetky pripadné zadloZné kdpie a vsetok
suvisiaci material, ktory ziskal od Poskytovatela.

Tato Zmluva, v Casti upravujlcej prava Pouzivatela, zanikd, ak PouZivatel nesplni alebo porusi
ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy; v takom pripade je PouZivatel povinny Produkt, vsetky
pripadné zalozné képie a vsetky sprievodné materialy okamzite vymazat, znicit, alebo na
vlastné naklady vratit Poskytovatelovi.
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5.5

VI.

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

VII.

7.1

Skonéenim trvania alebo zanikom Zmluvy alebo jej ¢asti nezanikaju povinnosti Pouzivatela
podla ¢lanku Ill tejto Zmluvy.

Zaverecné ustanovenia

Pouzivatel nie je opravneny previest Licenciu ani prava z tejto Zmluvy na ind osobu.

Pouzivatel dava dobrovolny ani¢im neobmedzeny suhlas Poskytovatelovi, na prenos
a spraclvanie osobnych Udajov PouZivatela, v rozsahu, v akom ich Pouzivatel poskytne pocas
trvania tejto Zmluvy Poskytovatelovi.

Pouzivatel' suhlasi, Ze Poskytovatel mézZe svojimi prostriedkami kontrolovat, ¢i pouZiva
Produkt v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy a suhlasi, Ze pocas komunikacie *Produktu
s pocitatovymi systémami Poskytovatela mézu byt prenasané (daje, ktoré maju za Gcel
zabezpecit funkénost a opravnenost pouzivania Produktu a ochranu prav Poskytovatela.

U

Tato Zmluva sa riadi a musi byt vykladana podla zdkonov Slovenskej republiky. PouZivatel
a Poskytovatel sa dohodli, Ze kolizne ustanovenia rozhodujiceho pravneho poriadku
a Dohovor OSN o zmluvach pri medzindrodnej kipe tovarov sa nepouziju a vyslovne suhlasia,
Ze na rieSenie akychkolvek sporov alebo narokov z tejto Zmluvy voci Poskytovatelovi alebo
spory a naroky suvisiace s pouzivanim Produktu je prislusny sud v Slovenskej republike.

V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je neplatné alebo nevykonatelné,
neovplyvni to platnost ostatnych ustanoveni Zmluvy; tie zostanu platné a vykonatelné podla
podmienok v nej stanovenych.

Tato Zmluva predstavuje jedind a Uplnd dohodu vztahujicu sa ku Produktu, a plne nahradza
akékolvek predchdadzajuce vyhlasenia, rokovania, zavazky, spravy alebo reklamné informacie,
tykajuce sa Produktu.

Trademarks

Technolégia PDF v D.Signer/XAdES je zaloZzend na kniznici PDFNet SDK, copyright ©
PDFTron™ Systems Inc., 2001-2019, a je distribuovana Pouzivatefom na zaklade licencnej
zmluvy. Vsetky prava su vyhradené.
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