Zmluva o dielo ¢. C-NBS1-000-090-098
uzatvorena podla § 536 az § 565 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,zmluva“)

ZMLUVNE STRANY
Objednavatel:
Nazov: Narodna banka Slovenska
Sidlo: Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
Zastupeny:
1CO: 30844789
IC DPH: SK2020815654
Bankové spojenie:
Cislo uctu:
(d'alej len ,,objednavatel™)
a
Zhotovitel:
Obchodné meno: ESET, spol. sr.o.
Sidlo: Einsteinova 24 851 01 Bratislava
Zastipeny:
1CO: 31333532
Zapisany: Obchodny register Mestského stidu Bratislava IlI, oddiel: Sro, vlozka: 3586/B
DIC: 2020317068
IC DPH: SK2020317068

Bankové spojenie:
Cislo uctu:
(d’alej len ,zhotovitel™)

(objednavatel a zhotovitel spolu aj ako ,zmluvné strany”)
PREAMBULA

Tuto zmluvu uzatvaraju objednavatel a zhotovitel ako vysledok realizacie verejného obstaravania podla §
117 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene o doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsSich predpisov (d’alej len ,zakon o verejnom obstaravani“) za ucCelom zabezpecenia realizacie
Bezpeénostného testovania SZP (Statisticky zberovy portal).

CLANOK I
PREDMET ZMLUVY

1.1 Predmetom tejto zmluvy je zavazok zhotovitel'a vykonat riadne a véas bezpecnostné testovanie a
vypracovat prislusni dokumentaciu podla $pecifikacie uvedenej v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy
a zavazok objednavatel’a riadne a v¢as poskytnuty predmet zmluvy prevziat a zaplatit zhotovitel'ovi
dohodnuti cenu stanovenu v sdlade s touto zmluvou.

1.2 Sucastou predmetu zmluvy su aj doplnkové sluzby predstavujice 10 hodin konzulta¢nych sluzieb.
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CLANOK II
VSEOBECNE PODMIENKY PLNENIA

Zhotovitel sa zavazuje vykonat bezpecnostné testovanie, vypracovat a odovzdat objednavatel'ovi
prislusni dokumentaciu (v d'alSom aj ,realizacia projektu“) podl'a Specifikacie uvedenej v Prilohe ¢.
1 tejto zmluvy.

Lehota na realizaciu jednotlivych faz projektu nesmie prekrocit':

2.2.1 3 kalenddarne tyZdne pre fazu A,
2.2.2 1 kalendarny tyZden pre fazu B.

Lehoty uvedené v clanku II bode 2.2 tejto zmluvy zacinaju plyndt dinom urenym pisomnym
oznamenim objednavatelom (aj e-mailom) a nezahfnaju cas potrebny na pripomienkovanie
dokumentacie objednavatelom ani ¢as potrebny na zapracovanie pripomienok zhotovitelom, v
sulade s ostatnymi ustanoveniami tejto zmluvy. Objednavatel’ oznami den zaciatku plynutia lehoty
najneskor Styri tyzdne vopred.

Zmluvné strany spolo¢ne preveria pripravenost prostredia na testovanie po vzajomnej dohode
obvykle tyzdeii pred zacatim fazy A bezpecnostného testovania.

V pripade, Ze objednavatel neozndmi svoju pripravenost na vykonanie fazy A zhotovitel'ovi
do 6 kalendarnych mesiacov od nadobudnutia Ui¢innosti tejto zmluvy, zhotovitel' nie je povinny
vykonat fazu A bezpelnostného testovania. Objednavatel’ nie je povinny realizovat fazu A
bezpecfnostného testovania.

V pripade, Ze objednavatel neozndmi svoju pripravenost na vykonanie fazy B zhotovitel'ovi
do 6 kalendarnych mesiacov od ukoncenia (vratane pripomienkovania dokumentacie a zapracovania
pripomienok) fazy A, zhotovitel nie je povinny vykonat fazu B bezpelnostného testovania.
Objednavatel nie je povinny realizovat fazu B bezpecnostného testovania.

Zhotovitel sa zavazuje vyhotovit pozadovanu pisomnu dokumentaciu v elektronickej forme.

Zhotovitel' je povinny v elektronickej forme odovzdat objednavatelovi na pripomienkovanie
prislusna pisomnu dokumentaciu v deii ukoncenia kazdej fazy realizacie projektu.

Objednavatel! do 7 kalendarnych dni od odovzdania prislusnej pisomnej dokumentacie
v elektronickej forme doruci zhotovitel'ovi zoznam pripomienok.

Zhotovitel do 7 kalendarnych dni od prijatia objednavatelom dorucenych pripomienok zapracuje
pripomienky do dokumentacie, vyhotovi popis zapracovania pripomienok a v elektronickej forme ho
odovzda spolu s upravenou dokumentaciou objednavatel’ovi.

Objednavatel do 7 kalendarnych dni od prijatia popisu zapracovania pripomienok pisomne
v elektronickej forme akceptuje sposob zapracovania alebo pisomne v elektronickej forme poziada
0 ndpravu zapracovania pripomienok, ktoru zhotovitel' vykona podla ¢lanku II bodu 2.10 tejto
zmluvy.

Ak objednavatel nepoziada v stanovenej lehote o ndpravu, ma sa za to, Ze ide o konecnu verziu
prislusnej dokumentacie pre dant fazu. Objednavatel’ a zhotovitel nasledne bezodkladne podpiSu
Akceptacny protokol bezpe¢nostného testovania pre danu fazu, uvedeny Prilohe €. 3 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na dielo vytvorené v ramci plnenia tejto zmluvy zhotovitelom, udel'uje
zhotovitel' bezodplatne objednavatel'ovi ku diiu podpisu akceptacného protokolu bezpecnostného
testovania vyhradnu vecne, Uzemne a ¢asovo (po dobu pravnej ochrany majetkovych prav trvajuicu)
neobmedzent bezodplatnd licenciu na jeho pouzitie ako celku alebo jeho jednotlivych casti
nevyhnutnu na dosiahnutie ticelu zmluvy v neobmedzenom rozsahu v zmysle zakona ¢. 185/2015 Z.
z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,autorsky zakon), ktora, pre zamedzenie
pochybnosti, zahffia pravo jeho kopirovania, prekladania, prispésobovania, modifikovania,
upravovania, distribuovania, publikovania a zaclenovania do inych diel, a to objednavatel'om, tak aj
osobami nim poverenymi s tym, Ze pokial je to potrebné, tato licencia zahfna aj sthlas na udelenie
sublicencie na pouzivanie diela pre tretie osoby, ¢i na prevedenie takej licencie na tretie osoby.
Vyhradnost licencie znameng, Ze na pouzitie diela podl'a tejto zmluvy (jej Casti) v rozsahu uvedene;j
licencie nemdze byt zhotovitelom akoukol'vek formou udelena licencia (suhlas na pouzitie) tretej
osobe odlisnej od objednavatela, a tieZ, Ze zhotovitel sa zdrZi pouZivania diela v rozsahu uvedenej
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licencie. Zhotovitel udel'uje objednavatel'ovi licenciu na kazdé dielo vytvorené v ramci plnenia tejto
zmluvy bezodplatne. Zhotovitel sicasne vyhlasuje, Zze disponuje majetkovymi pravami k dielu podl'a
§ 19 anasl. autorského zakona vrozsahu potrebnom na udelenie licencie podla tejto zmluvy.
V pripade, Ze sa toto vyhlasenie ukaZe v buducnosti nepravdivym, objednavatel’ ma pravo na nahradu
Skody, ktora by mu takymto nepravdivym vyhlasenim vznikla.

V pripade, zZe akakol'vek tretia osoba, vratane zamestnancov zhotovitel'a a/alebo subdodavatel'ov,
bude mat’ akykol'vek narok proti objednavatel'ovi z titulu porusenia jej autorskych prav a/alebo prav
priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva alebo akékol'vek iné naroky v akejkol'vek
suvislosti s plnenim poskytnutym zhotovitelom podla tejto zmluvy, zhotovitel sa zavazuje:

2.14.1 bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas na
pouzivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych a/alebo vytvorenych
zhotovitelom, subdodavatel'om alebo tretimi osobami pre objednavatela tak, aby uz d’alej
neporusovali autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného dusevného
vlastnictva tretej osoby, alebo nahradit jednotlivé plnenie(a) dodané, poskytnuté, vykonané
a/alebo vytvorené zhotovitel'om, subdodavatel'om alebo tretimi osobami pre objednavatela
rovnakymi alebo aspoii takymi plneniami, ktoré maju aspon podstatne podobné kvalitativne,
operacné a technické parametre a funkcnosti, alebo, ak ide o plnenie poskytnuté na zaklade
licencie tretej osoby, taky narok vyriesit v stlade s tym, o pre taky pripad stanovuju jej
licen¢né podmienky uvedené v tejto zmluve, a ak ich niet, tak v stilade s tymito podmienkami;
a

2.14.2 poskytnut objednavatel'ovi akikol'vek a vSetku a¢innt pomoc a uhradit akékol'vek a vSetky
naklady a vydavky, ktoré vznikli/vznikni objednavatel'ovi v suvislosti s uplatnenim vyssie
uvedeného naroku tretej osoby; a

2.14.3 nahradit objednavatel'ovi Skodu, ktora vznikne objednavatel'ovi v dosledku preukazatelného
uplatnenia vysSie uvedeného naroku tretej osoby.

Objednavatel’ poskytne zhotovitelovi potrebnd sucinnost pri realizacii projektu ato najma
poskytnutim dokumentacie alebo informacii relevantnych k bezpecnostnému testovaniu, ako aj
vytvorenim technickych podmienok pre vykonanie bezpecnostného testovania (pricom predmet
testovania bude prevadzkovany v prostredi objednavatel'a).

Zhotovitel sa zavazuje vCas oboznamit objednavatela o technickych detailoch planovanych testov
(najma s ohl'adom na moZny dopad na iné IT komponenty objednavatel'a) a nasledne vykonavat
vylucne také testy, ktoré objednavatel schvalil a v casoch, ktoré objednavatel urcil.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze bezpecnostné testy budu vykonavat vylu¢ne osoby zhotovitel'a uvedené v
Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy.

Zmena osoby zhotovitel'a urCenej na plnenie zmluvy uvedenej v Prilohe €. 2 tejto zmluvy je moZna iba
na zaklade pisomného oznamenia anasledného pisomného odstuhlasenia objednavatelom. Pri
pripadnej zmene osoby zhotovitel'a urcenej na plnenie zmluvy uvedenej v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy
musi byt pocas celej doby trvania zmluvy zabezpecena minimalne rovnocenna uroven odbornosti,
kvalifikacie a skdsenosti, aroven ktorého bude objednavatel’ posudzovat rovnakym spésobom, aky
bol pouzity pre ucely vyhodnotenia pontk vo verejnom obstaravani zakazky, z ktorej vzisSla tato
zmluva.

Nedodrzanie tychto poziadaviek podl'a bodu 2.17 a/alebo 2.18 tohto ¢lanku opraviuje objednavatel’a
odstupit od tejto zmluvy s okamzitou u¢innost'ou ku ditu dorucenia pisomného odstiipenia od zmluvy
z dévodu podstatného porusenia zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje pri realizacii projektu reSpektovat poziadavky uvedené v Prilohe C. 1 tejto
zmluvy.

Objednavatel’ poskytne dokumentaciu alebo informacie vylutne osobam zhotovitela uvedenym
v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje kontaktovat vylu¢ne zamestnancov objednavatel’a, ktori st uvedeni v Prilohe
¢.2 tejto zmluvy.



CLANOK 111
POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Povinnosti zhotovitel'a
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3.5

3.6

Zhotovitel' je povinny najneskér do 5 pracovnych dni od nadobudnutia Ucinnosti tejto zmluvy
pisomne stanovit’ opravnenu osobu (resp. osoby) na Gc¢ely konania pri vzdjomnom styku zmluvnych
stran vo veciach podl'a tejto zmluvy. Zmena opravnenej osoby musi byt zaslana druhej strane formou
doporuceného listu podpisaného Statutarnym organom zhotovitel'a alebo nim stanovenymi osobami
na zaklade osobitnej plnej moci najneskoér 5 pracovnych dni pred vykonanim zmien.

Zhotovitel je povinny zabezpecit, aby jeho osoby pri plneni tejto zmluvy v objektoch objednavatel’a
dodrziavali vSetky vSeobecne zavazné predpisy, vztahujice sa k vykondvaniu cinnosti, hlavne
predpisy suvisiace s bezpeCnostou prace a poziarnou bezpecnostou, interné predpisy objednavatela,
najma predpisy tykajuce sa vstupu do objektov a bezpecnosti systémov objednavatel’a, s ktorymi ich
objednavatel’ protokoldrne obozndmi, a aby sa riadili organizaénymi pokynmi opravnenych
zastupcov objednavatela.

Zhotovitel je povinny zabezpecit, aby pristup k dévernym informaciam a idajom objednavatel’a pri
plneni tejto zmluvy podla ¢l. X. tejto zmluvy mali vylu¢ne osoby uvedené v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy
a to v rozsahu, v akom tieto informadcie a idaje potrebuju k plneniu tejto zmluvy.

Zhotovitel je povinny po skonceni projektu odstranit zo svojich informacnych prostriedkov doverné
informacie objednavatel'a, tykajice sa predmetu tejto zmluvy.

v

Zhotovitel' je povinny v plnom rozsahu dodrZiavat zakon ¢ 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a
nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(d'alej len ,zakon ¢. 82/2005 Z. z.“). Zhotovitel vyhlasuje, Ze neporusuje a pocas trvania tejto zmluvy
nebude porusovat zakaz nelegalneho zamestnavania v zmysle zakona ¢. 82 /2005 Z. z.

V pripade, ak sa vyhlasenie zhotovitel'a podl'a predchadzajiiceho bodu 3.5 preukaze za nepravdivé a
kontrolny organ ulozi objednavatel'ovi pokutu za poruSenie zakazu prijat pracu alebo sluzbu podl'a §
7b ods. 5 zakona ¢. 82 /2005 Z. z., tak sa zhotovitel zavazuje uhradit objednavatel'ovi zmluvnu pokutu
v sume rovnajicej sa pokute uplatnenej kontrolnym organom u objednavatela, ato do 7
kalendarnych dni odo diia jej uplatnenia u zhotovitel'a objednavatel'om.

Povinnosti a prava objednavatel'a

3.7

3.8

4.1

Objednavatel je povinny najneskor do 5 pracovnych dni od nadobudnutia ti¢innosti tejto zmluvy
pisomne stanovit opravnenu osobu (resp. osoby) na tGcely konania pri vzajomnom styku zmluvnych
stran vo veciach podla tejto zmluvy. Zmena opravnenej osoby musi byt zaslana druhej zmluvnej
strane formou doporuceného listu podpisaného opravnenou resp. splnomocnenou osobou,
najneskoér 5 pracovnych dni pred vykonanim zmeny.

Objednavatel’ ma pravo kontrolovat’ osoby zhotovitel'a pri ¢innostiach v ramci plnenia predmetu
zmluvy.

CLANOK IV
CENA PREDMETU ZMLUVY
Cena za zhotovenie a poskytnutie predmetu podl'a tejto zmluvy je nemenna:
Cena za realizaciu fazy A bezpecnostného testovania:

13 200,- eur bez DPH
(slovom trinasttisicdvesto eur bez DPH)

Cena za realizaciu fazy B bezpecnostného testovania:

2 200,- eur bez DPH
(slovom dvetisicdvesto eur bez DPH)
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Zhotovitel sa zavdzuje pocas 12 mesiacov od zaciatku realizacie fazy A bezpecnostného testovania
poskytnut objednavatel'ovi na objednavku tthrnom v celych hodinach

10 konzulta¢nych hodin
v jednotkovej cene za jednu konzulta¢ni hodinu:
50,- eur bez DPH

(slovom péatdesiat eur bez DPH za jednu celt konzulta¢nu hodinu)

pri realizacii projektov na zaklade vykonaného bezpecnostného testovania. Konzultdcie mézu
poskytnut vylucne osoby zhotovitel'a uvedené v Prilohe €. 2 tejto zmluvy a to do 14 kalendarnych
dni od dorucenia pisomnej objednavky na konzultaciu zhotovitel'ovi. Skuto¢ny pocet Cerpanych
konzulta¢nych hodin v ramci jednej objednavky, musi byt pisomne potvrdeny zastupcami oboch
zmluvnych stran, ktori sa konzulticie ztcastnili. Zhotovitel bude objednavatel'ovi fakturovat na
zaklade objednavky len skutoCne realizovany pocet celych konzulta¢nych hodin uvedenou
hodinovou sadzbou za jednu konzultacni hodinu. Objednavatel nie je povinny vycerpat
konzulta¢né hodiny v plnom rozsahu, pripadne nemusi cerpat konzulta¢né hodiny vobec.
V pripade, ak zhotovitel' nebude poskytovat konzultacie v rozsahu celej konzulta¢nej hodiny, je
zhotovitel' opravneny fakturovat objednavatel'ovi iba alikvotnud cast ceny za jednu konzulta¢nu
hodinu.

CLANOK V
PLATOBNE PODMIENKY

Cenu za realizaciu fazy A projektu uvedent v ¢lanku IV bode 4.1 tejto zmluvy bude v pripade, Ze faza
A bude realizovang, zhotovitel' fakturovat na zaklade akceptacného protokolu bezpecnostného
testovania pre fazu A, podpisaného zastupcami obidvoch zmluvnych stran. V pripade, ze faza A
nebude (v sulade s ¢lankom Il bodom 2.5 tejto zmluvy) realizovang, zhotovitel nebude cenu za fazu
A fakturovat.

Cenu za realizaciu fizy B projektu uvedenu v ¢lanku IV bode 4.1 tejto zmluvy bude v pripade, Ze faza
B bude realizovang, zhotovitel fakturovat na zaklade akceptatného protokolu bezpecnostného
testovania pre fazu B, podpisaného zastupcami obidvoch zmluvnych stran. V pripade, Ze faza B
nebude (v sulade s ¢lankom Il bodom 2.62.6 tejto zmluvy) realizovana, zhotovitel' nebude cenu za
fazu B fakturovat.

Pre platbu podla ¢lanku V bodu 5.1 a 5.2 tejto zmluvy zhotovitel' vyhotovi faktiru a doruci ju
objednavatel'ovi najneskér do 7 kalendarnych dni odo dila podpisania akceptacného protokolu
bezpecfnostného testovania pre prislusnu fazu. Faktura je splatna do 30 kalendarnych dni odo diia jej
dorucenia objednavatel'ovi bezhotovostnym prevodom na ucCet zhotovitela. Za den splnenia
penazného zavazku sa povaZuje den odpisania dlznej sumy z Gctu objednavatela v prospech
zhotovitel’a.

Cenu za poskytnuté konzultatné hodiny podl'a ¢lanku IV bodu 4.2 tejto zmluvy bude zhotovitel
fakturovat na zaklade objednavky objednavatela. Zhotovitel vyhotovi faktiru adoruci ju
objednavatel'ovi najneskér do 7 kalendarnych dni od konania konzultacie. Faktira je splatna do 30
kalendarnych dni odo dna jej dorucenia objednavatelovi bezhotovostnym prevodom na ucet
zhotovitel'a. Za den splnenia penazného zaviazku sa povaZuje den odpisania dlznej sumy z uctu
objednavatel'a v prospech zhotovitela.

Zhotovitel k dohodnutej cene uplatni DPH podl'a zakona ¢. 222 /2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov (d’alej tiezZ len ,zakon o dani z pridanej hodnoty*)

V pripade, Ze faktira nebude obsahovat' vSetky udaje podl'a zdkona o dani z pridanej hodnoty, resp.
nebude po stranke vecnej alebo formalnej spravne vystavend, objednavatel ju vrati zhotovitel'ovi na
prepracovanie alebo doplnenie a nova lehota splatnosti zacne plynut diilom dorucenia prepracovane;j
alebo doplnenej faktiry objednavatel’'ovi.

Zhotovitel, ktory uvedie na faktire dan, sa zavazuje, Ze odvedie dain spravcovi dane v lehote
ustanovenej v § 78 ods. 1 zakona o dani z pridanej hodnoty. Porusenie tejto povinnosti je podstatnym
porusenim zmluvy a dé6vodom na okamzité odstipenie objednavatel’a od tejto zmluvy.
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Zmluvné strany sa dohodli a vyslovne suhlasia s tym, Ze zhotovitel bude zasielat' len elektronické
faktiry z e-mailovej adresy zhotovitela na e-mailovi adresu objednavatel’a
vo formate PDF. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze maju vyluény pristup k uvedenym
e-mailovym adresam. Zmluvné strany su opradvnené zmenit e-mailové adresy ato len pisomne
s uvedenim novej e-mailovej adresy, pricCom z dovodu tejto zmeny nie je potrebné uzatvorit dodatok
ktejto zmluve. Zhotovitel nie je povinny podpisat elektronicki faktaru kvalifikovanym
elektronickym podpisom. Elektronicka faktira musi spliiat vietky naleZitosti fakttry podla § 74
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany st
povinné bezodkladne pisomne oznamit' druhej strane aktkol'vek zmenu, ktora by mohla mat’ vplyv
na dorucovanie elektronickych faktdr, najma zmenu kontaktnej e-mailovej adresy.
Zhotovitel nie je opravneny previest prava a povinnosti vyplyvajice pre neho z tejto zmluvy, ani ich
Casti, na ind osobu. Zhotovitel' d'alej nie je opravneny postupit a ani zalozit akékol'vek svoje
pohl'adavky voci objednavatelovi vzniknuté na zaklade alebo v stvislosti s touto zmluvou alebo s
plnenim zavazkov podla tejto zmluvy. Zhotovitel nie je opravneny jednostranne zapocitat akikol'vek
svoju pohladavku voCi objednavatelovi vzniknutd z akéhokolvek ddévodu proti pohladavke
objednavatel'a voci zhotovitel'ovi vzniknutej na zadklade alebo v stvislosti s touto zmluvou.

CLANOK VI
MIESTO PLNENIA ZMLUVY

Bezpecnostné testovanie bude realizované prostrednictvom vzdialeného pristupu, ktorého
podmienky su definované vZmluve o vzdialenom pristupe k informa¢nym a komunikaénym
technolégidm Narodnej banky Slovenska ¢. C-NBS1-000-090-099, ktora tvori Prilohu €. 4 tejto
zmluvy.

Miestom dodania prislusnej dokumentacie bezpecnostného testovania, v elektronickej forme, st
priestory objednavatel'a na ul. Imricha Karvas$a 1, Bratislava.

CLANOK VII
ZMLUVNE POKUTY A UROKY Z OMESKANIA

Ak dbjde k omeSkaniu zhotovitel'a pri realizacii jednotlivych faz projektu v terminoch dohodnutych
podla ¢lanku II bodu 2.2 tejto zmluvy, je objednavatel’ opravneny uctovat zhotovitel'ovi zmluvnu
pokutu vo vyske 150,00 eur (slovom: jednostopatdesiat eur) bez DPH za kazdy aj zacaty kalendarny
denl omeskania.

Zmluvnu pokutu podla ¢lanku VII bodu 7.1 tejto zmluvy za omeSkanie zhotovitela nie je mozné
uctovat' v pripade, Ze omesSkanie zhotovitel'a je spdsobené neposkytnutim dostatoc¢nej stcinnosti zo
strany objednavatela (napr. nevytvorenim casovych a technickych podmienok pre vykonanie
testovania alebo neposkytnutim relevantnych podkladov a dokumentéacie) alebo vy$sou mocou, ¢o st
okolnosti nepredvidatelné aneodvratitelné ani jednou zo zmluvnych strdn (napr. prirodné
katastrofy, vojny, plosné vypadky energie, ktoré moézu mat vplyv na realizaciu projektu).

Ak dojde k omeskaniu zhotovitel'a so zaCatim realizacie fazy A projektu o viac ako 5 pracovnych dni,
je objednavatel’ opravneny uctovat zhotovitel'ovi zmluvna pokutu vo vySke 1500,00 eur (slovom:
jedentisicpat'sto eur) bez DPH.

Ak sa objednavatel’ dostane do omeskania s thradou faktury po lehote jej splatnosti je zhotovitel
opravneny od objednavatel'a poZadovat zaplatenie iroku z omeskania v sadzbe urcenej nariadenim
vlady ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaja niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

Zmluvné pokuty a tiroky z omeskania podl’a tejto zmluvy sa nezapocitavaju na thradu $kod, ktoré by
zmluvnym strandm vznikli poru$enim zmluvnych povinnosti.

Zmluvné pokuty podl'a tejto zmluvy sa fakturuji zmluvnymi stranami priebezne a st splatné do 30
kalendarnych dni odo diia dorucenia faktiry druhej zmluvnej strane.
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CLANOK VIII
ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy v sdlade s § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

Za podstatné porusenie zmluvy zhotovitel'om s pradvom objednavatel'a okamzite odstupit od zmluvy
sa povazuje, ak nastane ktorykol'vek z nizsie uvedenych pripadov:

a) Zhotovitel je vomeskani s realizaciou niektorej z faz projektu o viac ako 4 kalendarne tyzdne,
a tato skutocnost nenapravi ani do 5-tich pracovnych dni po doruceni pisomného ozndmenia
objednavatel'a zhotovitel'ovi,

b) Dokumentacia neobsahuje vSetky informacie poZadované v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy,

¢) Zhotovitel do dokumentacie nezapracoval pripomienky objednavatel’a,

d) ak zhotovitel porusi zakaz nelegalnej prace a nelegdlneho zamestnavania v zmysle pravneho
poriadku Slovenskej republiky,

e) porusenia uvedené ako podstatné porusenia tejto zmluvy v inych ustanoveniach tejto zmluvy,

pricom jednotlivé pripady porusenia zavazkov uvedenych v ¢lanku VIII bode 8.2 pism. a) - e) tejto

zmluvy sa povazuju za podstatné poruSenie zmluvy a za nesplnenie zavazku ako celku.

Odstipenim od zmluvy zmluva zanika, ked’ prejav vole opravnenej zmluvnej strany odstupit od
zmluvy je doruceny druhej zmluvnej strane. Po tejto dobe nemozno Gc¢inky odstipenia od zmluvy
odvolat alebo menit bez sihlasu druhej zmluvnej strany.

V pripade nepodstatného porusenia zmluvy moZze druha zmluvna strana odstupit od tejto zmluvy, ak
zmluvna strana, ktord zmluvnu povinnost porusila ju nesplni ani v dodatoc¢nej primeranej lehote,
ktora jej na to bola poskytnuta. Odstipenie od tejto zmluvy je mozné vylu¢ne pisomnou formou a jeho
ucinky nastana diiom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane.

V pripade, ak nastand pravne skutocnosti majice za nasledok zmenu v pravnom postaveni
zhotovitela (napr. vyhlasenie konkurzu, zastavenie konkurzu pre nedostatok majetku alebo zruseny
konkurz pre nedostatok majetku, povolenie reStrukturalizacie, vstup do likvidacie, zmena pravne;j
formy, zmena v opravneniach konat v mene zhotovitel'a) alebo akdkol'vek ind zmena majica priamy
vplyv na plnenie zo strany zhotovitel'a, je zhotovitel povinny ozndmit tieto skutocnosti
objednavatel'ovi najneskor do 5 dni odo dia, kedy tieto skutoCnosti nastali. Ak tak neurobi,
zodpovedd za Skodu sposobent objednavatelovi v doésledku porusenia tejto povinnosti
a objednavatel ma pravo okamzite odstupit od tejto zmluvy.

CLANOK IX
ZODPOVEDNOST ZA SKODY

Kazda zo zmluvnych stran nesie zodpovednost za skody v zmysle ustanoveni Obchodného zakonnika
a v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

CLANOK X
POVINNOST MLCANLIVOSTI

Dovernymi informdaciami a idajmi objednavatela sa rozumeju informacie a idaje o infrastruktire
alebo cCastiach infrastruktury IT prostredia objednavatela, vratane konfiguracie, zabezpeclenia,
sposobu prevadzky a suvisiacich prevadzkovych postupov. Dovernymi informaciami a ddajmi
objednavatela sa dalej rozumeju podrobnosti avysledky vykonanych bezpecnostnych testov
a analyz pri realizacii projektu, vratane suvisiacej dokumenticie.

Obe zmluvné strany berd na vedomie, Ze pridu do styku s dévernymi informaciami a idajmi druhej
zmluvnej strany. Tymto sa zavazuju dodrzat utajenie informacii a zamedzit zneuZitiu tychto
informacii vo svoj prospech alebo prospech tretich os6b svojim zavinenim. Zhotovitel' sa zavazuje
zabezpecit, aby v suvislosti s realizaciou dodavky nedoslo k zneuzitiu dat objednavatela a rovnako
sa zavazuje k takému konaniu, ktoré bude minimalizovat kontakt s datami na mieru ¢o najnizsiu,
avsak postacujicu k riadnemu plneniu tejto zmluvy. Povinnost ml¢anlivosti nezanika ani po ukonceni
tejto zmluvy, nie je mozné sa jej nijako zbavit. V pripade porusenia tohto zaviazku je zhotovitel
povinny uhradit’ objednavatelovi nim zavinenu preukazatelni Skodu. V pripade, ze Skodu nie je
mozné financne vyjadrit (napr. § 17, 44 Obchodného zakonnika), je zhotovitel' povinny uhradit
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objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 20.000,- eur (slovom dvadsattisic eur) bez DPH za kazdy
dokazany pripad zneuZitia internych informacii a idajov.

Tymto zavazkom mlcanlivosti nie je dotknuté zverejnenie tejto zmluvy ako povinne zverejiiovanej
zmluvy.

CLANOK XI
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomna koreSpondencia bude doruc¢ovani na adresy uvedené
v zahlavi tejto zmluvy, pokial’ v tejto zmluve nie je uvedené inak a v pripade ich zmeny je povinna ta
strana, u ktorej zmena nastala o tom pisomne druhd zmluvnd stranu bez zbyto¢ného odkladu
informovat.V pripade akychkol'vek nejasnosti, neprevzatia pisomnosti ¢i pochybnosti pri dorucovani
pisomnosti bude za den dorucenia povaZovany 3 pracovny deil nasledujici po dni, kedy bola
pisomnost preukazatel'ne odoslana na adresu zmluvnej strany uvedent v zahlavi tejto zmluvy, resp.
na ind adresu pisomne oznamenu druhej zmluvnej strane. Akakol'vek pisomnost podla tejto zmluvy
bude povazovana za riadne dorucenu aj vtedy, ak ju adresat odmietne prevziat'.

Zmluva je uzavretd podla pravneho poriadku Slovenskej republiky, priCom prava, povinnosti a
vztahy zmluvnych stran v tejto zmluve neupravené sa budu spravovat prisluSnymi ustanoveniami
zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov, autorského zakona a
d’alSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze budd postupovat v stlade s opravnenymi zaujmami druhej strany a
Ze vykonaju vSetky pravne ukony, ktoré sa ukazu byt nevyhnutné pre realizaciu ¢innosti upravenych
touto zmluvou. Zavizok sucinnosti sa vztahuje len na také ukony, ktoré prispeju alebo maju prispiet
k dosiahnutiu ti¢elu tejto zmluvy.

V pripade sporného vykladu ustanoveni tejto zmluvy alebo neplnenia zdvizkov zmluvnych stran sa
obidve zmluvné strany budud snazit prednostne dosiahnut’ vzajomnt dohodu. Pokial' sa zmluvné
strany nedohodnt, budu sa snazit dosiahnut stidny zmier. Pripadné spory tykajtce sa vykladu a
realizacie tejto zmluvy budi rieSené vecne a miestne prisluSnymi sidmi Slovenskej republiky.

Tato zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z ktorych objednavatel dostane tri vyhotovenia a
zhotovitel dostane dve vyhotovenia.

Sucast'ou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:
Priloha ¢.1: Poziadavky na bezpecnostné testovanie.
Priloha ¢.2: Kontaktné osoby objednavatel'a a osoby zhotovitel'a podiel’ajice sa na realizacii
bezpecnostného testovania.
Priloha ¢.3: Akceptacny protokol bezpec¢nostného testovania.
Priloha ¢.4: Zmluva o vzdialenom pristupe k informa¢nym a komunika¢nym technolégiam
Narodnej banky Slovenska ¢. C-NBS1-000-090-099.
Tato zmluvu mozno menit vylucne formou pisomnych cislovanych dodatkov ktejto zmluve,
podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran v stlade so zdkonom o verejnom
obstaravani.

Objednavatel pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osob zhotovitel'a pre ucely plnenia tejto
zmluvy postupuje v sulade so zadkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) ¢ 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych tidajov a
o vol'nom pohybe takychto ildajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES. Informacia o podmienkach
spracuvania osobnych tudajov dotknutych oséb je zverejnena na webovom sidle objednavatel’a:
https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.

Tato zmluva (vratane jej pripadnych dodatkov) patri medzi povinne zverejnované zmluvy podla
ustanoveni § 5a zakona o slobodnom pristupe k informaciam (zakona ¢. 211/2000 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov) v spojeni s ustanoveniami § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika a ustanoveniami
§ 47a Obcianskeho zakonnika (zdkona €. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov). Zhotovitel
suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy (vratane jej pripadnych dodatkov) a faktir zhotovitel'a
dorucenych objednavatel'ovi, a to zverejnenie objednavatel'om pocas trvania jeho povinnosti podl'a §
5aods. 1,6 a9 a § 5b zdkona o slobodnom pristupe k informaciam.


https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov

11.10 Tato zmluva nadobtida platnost a je pre zmluvné strany zavazna odo dna jej podpisania opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran nepodpisu tuto
zmluvu v ten isty den, tak rozhodujuci je deii neskorsSieho podpisu. Tato zmluva nadobtida ti¢innost
diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia na webovom sidle (internetovej stranke) objednavatela
v sulade s § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika v spojeni s § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika a s § 5a
ods. 1, 6 a9 zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

11.11 Zmluvné strany (kazda za seba) zhodne zavazne vyhlasuju, Ze st opravnené uzavriet tito zmluvuy, a
Ze tato zmluva nebola uzavreta za nevyhodnych ani nevyhovujicich podmienok pre Ziadnu zmluvnu
stranu. Sucasne zmluvné strany (kazda za seba) zhodne zavazne vyhlasuju, Ze sa s touto zmluvou
dokladne oboznamili a jej obsahu porozumeli, sihlasia s nou, zavdzuju sa ustanovenia tejto zmluvy
plnit, pricom zmluvné strany na znak toho, Ze tato zmluva je urcita, zrozumitel'na a zodpoveda ich
slobodnej vo6li, vlastnoruéne podpisali tito zmluvu prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov.

Za objednavatela Za zhotovitel'a

V Bratislave, dna ..13.02.2024 V Bratislave dna.../:2:2024 .

Narodna banka Slovenska ESET, spol. sr.0.



Priloha ¢. 1
k Zmluve o dielo ¢. C-NBS1-000-090-098

Poziadavky na bezpecnostné testovanie

Bezpecnostné testovanie SZP ma dve fazy:
Faza A (3 tyZdne):
1. rozsah testovania (dodato¢né informdcie si uvedené v prilohe)

penetracné testovanie aplikacie, vratane API rozhrania, postdenie uc¢innosti pouzitych
bezpecnostnych mechanizmov, najma z hl'adiska autentizacie pouZzivatel'ov, autorizacie
operacii v systéme, dévernosti a integrity idajov; minimalne v rozsahu aktualnej verzie
OWASP Testing Guide v4, vakom su prislusné sekcie relevantné pre infrastruktiru
a funkcie testovaného systému

testovanie prebehne bez pridelenych opravneni aj s pridelenymi pouzivatel'skymi
opravneniami, z pohl'adu vSetkych kategérif pouzivatel'ov systéme

manualne overenie vSetkych identifikovanych zranitelnosti (nielen vystup
automatizovaného skenovania)

pri testovani poskytne objednavatel dokumentaciu ktestovanému systému, vratane
dokumentécie k API rozhraniu (Swagger)

2. vypracovanie dokumentacie obsahujucej (Struktira a rozsah dokumentacie musi zodpovedat,
resp. pokryvat Struktiru odporucent v OWASP Testing Guide v4) najma:

zhodnotenie bezpecnosti aplikacie

popis vykonanych testov a ich vysledkov, vratane ziskanych podkladov pre jednotlivé
zistenia a ¢asovych udajov (kedy test prebiehal)

zhodnotenie jednotlivych zisteni (s pouzitim skaly
Critical/High/Medium/Low/Informative, zohl'adiiujicej potencidlne dopady zneuZitia,
potrebné schopnosti uto¢nika a pod.)

konkrétne odporucania na napravu

3. pozadovand dokumentaciu v slovenskom, ¢eskom alebo anglickom jazyku v elektronickej
forme vo formatoch aplikacnych programov Microsoft Word, Excel, resp. vo formate PDF.
4. prezenticia vysledkov testovania

Faza B (1 tyzden):
Preverenie upraveného systému z hladiska nedostatkov identifikovanych vo faze A, doplnenie
dokumenticie.

Doplnkové sluzby zahinaju:

— 10 konzulta¢nych hodin k posudeniu navrhu a implementacie bezpecnostnych opatreni,
pripadne dotestovanie vybranej funk¢nosti podl'a poziadaviek objednavatela.



Priloha ¢. 2
k Zmluve o dielo ¢. C-NBS1-000-090-098

Kontaktné osoby objednavatel'a a osoby zhotovitel'a podiel'ajiice sa na realizacii
bezpecnostného testovania

Za objednavatela Za zhotovitel'a:
Narodna banka Slovenska ESET, spol. sr.o.
Meno: Meno:
Kontakt: Kontakt:
Funkecia: Funkcia:
Meno: Meno:
Kontakt: Kontakt:
Funkcia: Funkcia:
Meno:
Kontakt:
Funkcia:
Meno:
Kontakt:
Funkcia:
Meno:
Kontakt:

Funkcia:



Priloha ¢. 3
k Zmluve o dielo ¢. C-NBS1-000-090-098

Akceptacny protokol bezpecnostného testovania

Objednavatel : Narodna banka Slovenska
Imricha Karvasa 1
813 25 Bratislava

Zastipeny: =

Zhotovitel :

Zastupeny :

Objednavatel potvrdzuje, Ze zhotovitel vykonal fazu A / fazu B!
bezpecfnostného testovania a odovzdal prislusni dokumentaciu v poZzadovanom rozsahu.

V Bratislave dna .........cooeeuuee

Za zhotovitel'a odovzdal Za objednavatel’a prevzal

1 nehodiace sa $krtnite



Priloha ¢. 4
k Zmluve o dielo ¢. C-NBS1-000-090-098

Zmluva o vzdialenom pristupe k informa¢nym a komunika¢nym technol6giam Narodnej banky
Slovenska ¢. C-NBS1-000-090-099



Zmluva o vzdialenom pristupe k informa¢nym a komunika¢nym technol6giam

Narodnej banky Slovenska ¢. C-NBS1-000-090-099
(dalej len ,,zmluva o vzdialenom pristupe®)

uzatvorena podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov

1. Zmluvné strany

Objednavatel: ESET, spol. sr.0.

so sidlom: Einsteinova 24, 851 01, Bratislava
zastupeny:

ICO: 31333532

DIC: 2020317068

IC DPH: SK2020317068

Bankové spojenie:

¢. uctu IBAN:

registracia, cislo zapisu: Obchodny register Mestského sidu Bratislava IlI, oddiel: Sro,
vlozka: 3586/B

(d'alej len ,,objednavatel™)

Poskytovatel: Narodna banka Slovenska

so sidlom: Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
zastipeny:

1CO: 30844789

DIC: 2020815654

IC DPH: SK2020815654

Bankové spojenie:

¢. uctu:

(dalej len ,poskytovatel™)

(d'alej v zmluve oznacovany iba ako ,,objednavatel)

(d'alej objednavatel a poskytovatel spoloc¢ne aj ako: ,zmluvné strany*)

2. Predmet zmluvy

2.1.

2.2.

2.3.

Tato zmluva upravuje podmienky vzdialeného pristupu zamestnanca objednavatel'a
(d'alej len ,externy pouzivatel*) k informa¢nym a komunika¢nym technolégidam (d’alej
len ,IKT“) poskytovatela (dalej len ,vzdialeny pristup*).

Poskytovatel umozZni objednavatelovi vzdialeny pristup do infrastruktiry NBS
v rozsahu, v ktorom je potrebny pre plnenie zmluvy o dielo ¢. C-NBS1-000-090-098.

Objednavatel je opravneny vzdialeny pristup vyuzivat v pracovné dni od 7:00 do 17:00,
vyluéne na realizaciu prac objednanych poskytovatelom na zaklade zmluvy o dielo
¢. C-NBS1-000-090-098.

3. Oznamenia a komunikacia

3.1.

Poskytovatel je povinny najneskor do 5 pracovnych dnf od nadobudnutia ac¢innosti tejto
zmluvy stanovit a pisomne objednavatel'ovi oznamit kontaktné osoby na ticely rokovani
vo vzajomnom styku zmluvnych stran vo veciach podl'a predmetu tejto zmluvy. Zmena
kontaktnej osoby musi byt zasland druhej strane pisomne (formou emailu s prilohou
listu podpisaného opravnenym zastupcom poskytovatela alebo nim stanovenymi



3.2.

3.3.

osobami na zaklade osobitnej plnej moci alebo poverenia) najneskor 7 pracovnych dni
pred vykonanim zmeny.

Objednavatel je povinny najneskor do 5 pracovnych dni od nadobudnutia i¢innosti tejto
zmluvy stanovit a pisomne poskytovatel'ovi oznamit kontaktné osoby na tcely rokovani
vo vzajomnom styku zmluvnych stran vo veciach podla tejto zmluvy. Zmena kontaktnej
osoby musi byt zaslana druhej strane pisomne (formou emailu s prilohou listu
podpisaného opravnenym zastupcom objednavatel'a) najneskér 7 pracovnych dni pred
vykonanim zmeny.

Objednavatel je povinny najneskor do 5 pracovnych dni od nadobudnutia i€innosti tejto
zmluvy pisomne stanovit a poskytovatelovi dorucit zoznam najviac dvoch os6b
opravnenych vzdialene pristupovat k IKT poskytovatel'a v mene objednavatel’a. Zmena
zoznamu osOb opravnenych vzdialene pristupovat k IKT poskytovatela v mene
objednavatel'a musi byt zaslana druhej strane pisomne (formou emailu s prilohou listu
podpisaného opravnenym zastupcom objednavatel'a) najneskér 7 pracovnych dni pred
vykonanim zmeny.

Vseobecné podmienky vzdialeného pristupu

4.1.

4.2,

43.

4.4.

4.5.

Poskytovatel poskytuje vzdialeny pristup pre objednavatela bez akychkol'vek zaruk a
vyhradzuje si pravo docasne prerusit poskytovanie vzdialeného pristupu v pripade
podozrenia na jeho zneuzitie alebo aj bez udania dévodu. Takéto preruSenie
poskytovania vzdialeného pristupu nemdéze byt chipané ako prekazka vo vykone
poskytovania vzdialeného pristupu alebo porusenie tejto zmluvy a objednavatel si z
tohto titulu neméZe narokovat akukol'vek nahradu Skody alebo zlavy v ostatnych
zmluvnych vzt'ahoch medzi objednavatel'om a poskytovatel'om.

Objednavatel' je opravneny poziadat o zriadenie pristupového uctu externého
pouzivatela iba pre osoby opravnené vzdialene pristupovat v mene objednavatela
podla ¢lanku 3 bodu 3.3. tejto zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny poZziadat o vzdialeny pristup k IKT poskytovatela
prostrednictvom kontaktnej osoby stanovenej podla ¢lanku 3 bodu 3.1. tejto zmluvy.
Schval'ovanie vzdialeného pristupu externého pouZzivatel'a prebieha podla osobitnych
vnutornych pravnych predpisov poskytovatela, s ktorymi bude objednavatel
oboznameny.

Objednavatel' sa zavazuje, Ze zabezpeci, aby externi pouZzivatelia pri vzdialenom
pristupe dodrziavali vSetky zmluvné a vSeobecne zavazné pravne predpisy vztahujuce
sa k vzdialenému pristupu k IKT poskytovatel'a. Objednavatel potvrdzuje, Ze bol pred
podpisom tejto zmluvy poskytovatel'om riadne oboznameny s osobitnymi vnitornymi
pravnymi predpismi poskytovatel'a tykajicimi sa bezpe¢nosti a ml¢anlivosti.

Objednavatel’ sa zavazuje, Ze zabezpeci, aby jeho externi pouzivatelia dodrziavali

povinnosti externych pouzivatelov uvedené vtomto bode. Externy pouzivatel je

povinny:

4.5.1. dodrziavat pravidla a postupy podl'a prilohy ¢. 1 tejto zmluvy,

4.5.2. poziadat kontaktnu osobu poskytovatela o neodkladné zablokovanie svojho
pristupového uctu v pripade vyskytu akejkol'vek udalosti, v dosledku ktorej by

mohlo dojst k zneuzitiu vzdialeného pristupu zriadeného externému
pouzivatel'ovi,

4.5.3. pri vyskyte zdvaZnej udalosti tykajucej sa chrdnenych informacii neodkladne
informovat kontaktnt osobu poskytovatela,

4.5.4. upozornit kontaktnd osobu poskytovatela na zistené nedostatky, ktoré sa
vyskytnu pocas vzdialeného pristupu,



4.6.

4.5.5. poskytnut sucinnost pri rieSeni incidentov tykajucich sa vzdialeného pristupu,

4.5.6. vratit hardvérovy token alebo iny fyzicky prostriedok, ktory mu bol prideleny
pri zriadeni pouZivatel'ského tictu a ktory sa vyuZiva pre potreby viacfaktorovej
autentifikacie, pri zrusenf alebo ukonceni vyuZivania vzdialeného pristupu.

Porusenie zavazkov uvedenych v bodoch 4.4. a 4.5. tohto ¢lanku zmluvy a bodov 2) az
7) prilohy ¢. 1 tejto zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy.

Cena a platobné podmienky

5.1.

Objednavatel’ a poskytovatel sa dohodli, Ze zriadenie a prevadzka pristupovych uctov
pre externych pouZzivatel'ov objednavatel'a sa nespoplatiuje.

Ukoncenie zmluvy, porusenie zmluvy

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Zmluvu je mozné ukoncit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo odstipenim od
zmluvy.

V pripade, ak ktorakolvek zo zmluvnych stran porusi niektoru zo svojich povinnosti
dojednanych v tejto zmluve a nesplni svoju povinnost ani v dodatoc¢nej primeranej
lehote, ktora jej na to bola poskytnutd, moéze druhd zmluvna strana od tejto zmluvy
odstupit.

V pripade, ak dbjde zo strany objednavatel’a k podstatnému poruseniu jeho zmluvnych
zavazkov spésobom podla ¢lanku 4 bodov 4.4., 4.5. tejto zmluvy a bodov 2) aZ 7) prilohy
¢. 1 tejto zmluvy, uvedené sa poklada za podstatné porusenie zmluvy a poskytovatel je
opravneny okamzite odstdpit’ od tejto zmluvy pisomnym ozndmenim (doporucenou
postou) zaslanym objednavatelovi bez zbytocného odkladu po tom, ako sa o tomto
poruSeni dozvedel. V pripade nepodstatného porusenia zmluvy je opravnenda strana
povinna dorucit vyzvu na ndpravu a poskytnut porusujicej strane primerand lehotu na
napravu, minimalne v rozsahu 7 kalendarnych dni odo dna dorucenia vyzvy.

V pripade odstupenia od zmluvy sa zmluvné strany budu riadit ustanoveniami § 344 a
nasl. Obchodného zakonnika. Odstipenie od zmluvy musi mat’ pisomnu formu, musi byt
dorucené druhej zmluvnej strane podl'a prisluSnych ustanoveni tejto zmluvy a jeho
ucinky nastavaju dinom dorucenia zmluvnej strane, ktora svoju povinnost porusila.

Objednavatel’ sa zavdzuje, Ze vrati poskytovatelovi vSetky technické prostriedky a
vybavenie, ktoré mu boli zo strany poskytovatela poskytnuté, do 5 dni od dia
odstupenia od tejto zmluvy. Zoznam poskytnutého technického vybavenia bude
uvedeny v zazname o inventarizacii technického vybavenia, ktory odstihlasia a podpisu
obidve zmluvné strany.

V pripade, ak objednavatel’ nevrati poskytovatelovi vSetky technické prostriedky a
vybavenie, ktoré mu boli zo strany poskytovatela poskytnuté, do 5 dni od dia
odstupenia od tejto zmluvy bude poskytovatel opravneny uplatnit voci objednavatel'ovi
zmluvnu pokutu vo vyske 500,- Eur..

Objednavatel’ sa zavazuje poskytovatel'ovi uhradit zmluvnu pokutu do 14 pracovnych
dni od dorucenia pisomného uplatnenia zmluvnej pokuty (vyzvou resp. dorucenim
faktiry) zo strany poskytovatela. Ciastku zmluvnej pokuty uhradi objednavatel
poskytovatel'ovi bezhotovostnym prevodom. Udaje pre vykonanie bezhotovostného
prevodu zmluvnej pokuty oznami poskytovatel objednavatel'ovi v pisomnom uplatneni
zmluvnej pokuty.

Uplatnenim zmluvnych pokut nie je dotknuty narok zmluvnych stran na ndhradu skody.
Zmluvné pokuty sa nezapocitavaju na dhradu $kéd, ktoré by zmluvnym stranam vznikli
porusenim zmluvnych povinnosti.



7. Ochrana dovernych informacii

7.1.

7.2.

Kazda zmluvna strana sa zavazuje, Ze bude vzdy doverné informacie druhej zmluvne;j
strany udrziavat v tajnosti, pouzivat ich len na ucely tejto zmluvy a nebude ich
rozSirovat’ tlaou, inym médiom alebo akymkol'vek inym spésobom publikovat alebo
inak poskytovat pre akukolvek tretiu stranu. Dovernd informacia druhej zmluvnej
strany vSak nezahina nijaky dokument, material, myslienku, idaje alebo int informaciu,
ktord je alebo sa stdva verejne zndmou bez konania prijimajicej zmluvnej strany
(objednavatel'a alebo poskytovatel'a) v rozpore s touto zmluvou. Na pisomné poZiadanie
poskytovatel'a alebo objednavatel’a je druhd zmluvna strana po splneni predmetu tejto
zmluvy povinna vratit podklady, ktoré prijala. Objednavatel sa zavazuje poucit osoby,
ktoré uitho pri plneni povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy pridu do styku s osobnymi
udajmi o ich povinnosti dodrziavat ml¢anlivost’ o osobnych ddajoch podl'a § 79 ods. 2
zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov. Objednavatel’ zodpoveda pri vykondvani operacii s osobnymi tudajmi za
bezpectnost spracivanych osobnych ddajov a zavazuje sa prijat’ primerané technické a
organizaéné opatrenia podla ¢l. 32 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe
takychto ddajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov).

Zmluvné strany pisomne zaviaZzu svojich zamestnancov a ostatnych zamestnancov
objednavatel'a konajicich v mene objednavatela, ktori budu pracovat na zaklade tejto
zmluvy, na dodrziavanie povinnosti podl'a ¢lanku 7 bodu 7.1. tejto zmluvy.

8. Zaverecné ustanovenia

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu a to na obdobie trvania zmluvy o dielo ¢. C-NBS1-
000-090-098.

Tato zmluva sa vyhotovuje v piatich exemplaroch, z ktorych tri exemplare dostane
poskytovatel a dva exemplare dostane objednavatel.

Zmeny tejto zmluvy je mozné vykonat len pisomnou formou dodatku k zmluve
podpisaného opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi pravneho poriadku platného na Gzemi Slovenskej republiky.

Neoddelitel'nou prilohou tejto zmluvy je priloha ¢. 1 Pravidla a postupy prevadzky
vzdialeného pristupu.

Tato zmluva (vratane jej pripadnych dodatkov) patri medzi povinne zverejnované
zmluvy podl'a ustanoveni § 5a zakona o slobodnom pristupe k informaciam (zakona ¢.
211/2000 Z. z. v zneni neskorSich predpisov) v spojeni s ustanoveniami § 1 ods. 2
Obchodného zakonnika (zdkona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsSich predpisov) a
ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnika (zakona ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich
predpisov). Objednavatel suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy (vratane jej pripadnych
dodatkov) a faktir poskytovatel'a dorucenych objednavatel'ovi, pricom objednavatel
tiez disponuje pisomnym suhlasom inej dotknutej osoby (osoby konajucej za
objednavatel'a) na zverejnenie jej idajov v tejto zmluve a vo fakttirach poskytovatela, a
to zverejnenie poskytovatelom pocas trvania jeho povinnosti podl'a § 5aods. 1,6 a9a
§ 5b zdkona o slobodnom pristupe k informaciam.

Tato zmluva nadobuida platnost a je pre zmluvné strany zavizna odo dna jej podpisania
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia oboch
zmluvnych stran nepodpiSu tito zmluvu v ten isty den, tak rozhodujuci je den
neskorsieho podpisu. Tato zmluva nadobuida dc¢innost diiom nasledujicim po dni jej



zverejnenia na webovom sidle (internetovej stranke) poskytovatela [§ 47a ods. 1
Obcianskeho zakonnika v spojeni s § 1 ods. 2 Obchodného zakonnikaas § 5aods. 1, 6 a
9 zakona o slobodnom pristupe k informaciam].

8.8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si text tejto zmluvy pozorne precitali, jeho obsahu
porozumeli a Ze tento vyjadruje ich slobodnu a vaznu v6l'u, bez akychkol'vek omylov, ¢o
potvrdzuju vlastnoruénymi podpismi oséb opravnenych konat' v ich mene, alebo v

zastupeni.
V Bratislave: V Bratislave:
Za poskytovatela: Za objednavatela:

Narodnéa banka Slovenska ESET, spol. s r.o.



Priloha ¢. 1 k zmluve ¢. C-NBS1-000-090-099

Pravidla a postupy prevadzky vzdialeného pristupu

(1) Externy pouzivatel pri vyuzivani vzdialeného pristupu postupuje podl'a pouzivatel'skej
dokumentacie, ktord mu bude dodand po zriadeni jeho pristupového uctu. Dokumentacia
obsahuje:

a) Postup pre kontrolu vypoctovej techniky pred pripojenim,
b)  Postup pre vzdialené pripojenie a odpojenie,

c¢) Postup pre nahlasovanie incidentov,

d) Poucenie pouZivatel'ov vzdialeného pristupu.

(2) Externy pouZzivatel smie na vzdialené pripojenie do NBS pouZivat iba schvalenu
vypoctova techniku uvedenu v Ziadosti o zriadenie/zruSenie pristupového uctu externého
pouzivatel'a s aktualizovanym operacnym systémom a inStalovanym a aktualnym antivirusovym
softvérom.

(3) Nie je dovolené vzdialene sa pripajat k IKT poskytovatela z vypoctovej techniky, ktora
obsahuje alebo obsahovala pocitacovy virus alebo Skodlivy softvér, o ktorom bol externy
pouzivatel' notifikovany antivirusovym softvérom a ktory nebol odborne odstraneny.

(4) Externy pouZivatel nesmie hardvérovy token, alebo iny fyzicky prostriedok, ktory sa
vyuZziva pre potreby viacfaktorovej autentifikacie poskytnut inej osobe a je povinny v najkratSom
moZznom ¢ase ohlasit jeho stratu alebo odcudzenie kontaktnej osobe poskytovatela.

(5) Externy pouzivatel nesmie pocas vyuZivania vzdialeného pristupu opustit pripojend
vypoctovu techniku, dovolit inym osobam pristup k tejto technike, alebo sledovanie jej aktivnej
obrazovky.

(6) Externy pouzivatel smie vzdialene pristupovat vyhradne kIS a infrastruktiram IS, ktoré
su definované v predmete zmluvy v bode 2.2.

(7) Externy pouzivatel nesmie na vPC inStalovat Ziadny dodato¢ny softvér. V pripade
potreby inStalacie dodato¢ného softvéru na vPC o jej vykonanie poziada kontaktnu osobu
poskytovatela.

(8) Porusenie ustanoveni bodov 2 az 7 sa povaZzuje za podstatné porusenie zmluvy.



