Stanovisko

Utvaru dohPadu nad finanénym trhom Nirodnej banky Slovenska
z 24.4.2017
k niektorym otazkam tykajicim sa propagacie ceny uverovych produktov

Narodna banka Slovenska, utvar dohl'adu nad finanénym trhom (d’alej len ,,NBS*), na
zéklade ustanovenia § 1 ods. 3 pism. a) bodu 3 zdkona ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad
finanénym trhom a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,,Z0D*) vydava toto stanovisko:

Clinok 1
Predmet a #éel stanoviska

1. Toto stanovisko ma podat’ subjektom, ktori poskytuju spotrebitel'om uverové produkty,
ako aj subjektom propagujicim tuverové produkty, bez ohladu na to, ¢i priamo
poskytuju uverové produkty vo vlastnom mene a na vlastny ucet (na Ucely tohto
stanoviska dalej len ,veritelia®), vysvetlenie Kk niektorym otazkam tykajicim sa
propagacie ceny predmetnych averovych produktov. Uverovymi produktmi sa na uéely
tohto stanoviska rozumeju spotrebitel'ské uvery a iné tvery podl'a zakona ¢. 129/2010
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,ZoSU*)
a uvery na byvanie podla zdkona ¢. 90/2016 Z. z. o Gveroch na byvanie a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,ZOUB“), (d’alej len ,,uverové produkty*).

2. Stanovisko sa tyka niektorych otdzok suvisiacich s propagaciou ceny uverovych
produktov. Stanovisko sa zameriava najmd na problematiku transparentnosti, jasnosti,
zrozumitel'nosti, vhodnosti propagacie ceny uverovych produktov, skreslovania ceny
uverovych produktov, a to v nadvéznosti na ustanovenia zdkona ¢. 250/2007 Z. z. 0
ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,,ZoOS*) tak, ako ju bude
vykladat” NBS najmi pri vykone dohladu Vv oblasti ochrany finan¢nych spotrebitel'ov
podl'a ZoD.

3. NBS uvedenym stanoviskom sumarizuje a popisuje to, ¢o sa podla platnej pravnej
upravy moze povazovat za klamlivi obchodnu praktiku. V kontexte propagacie
uverovych produktov sa v Stanovisku interpretuju vSeobecne zndme pravne inStitlty
Z00S, ZoSU a ZoUB (najmi institaty ako obchodna praktika, rozhodnutie spotrebitel’a
0 obchodnej transakcii, cena ako podstatnd informacia o Uverovom produkte, Udaj
0 vyske ro¢nej percentudlnej miery nakladov ako ukazovatel’ ceny averového produktu).
NBS uvedenym stanoviskom bliZSie interpretuje uz zakonom ustanovené povinnosti,
ktoré su veritelia povinni pri propagacii ceny uverovych produktov dodrziavat, aby
propagicia nenapinala znaky niektorej zo skutkovych podstat nekalej obchodne;
praktiky v zmysle ZoOS. NBS uvedenym stanoviskom neuklada veritelom nové
povinnosti suvisiace s propagaciou uverovych produktov nad ramec platnej pravnej
upravy. Vysvetluje vSak, akym spdsobom pristupuje k posudzovaniu nekalych
obchodnych praktik aich jednotlivym aspektom, ktoré sa tykaji obsahu tohto
stanoviska, aby Vv o najvd¢Sej moznej miere zabezpelila predvidatel'nost
a transparentnost’ svojich postupov a rozhodnuti vo vztahu k dohliadanym subjektom.



Stanovisko sa vztahuje na propagaciu uverovych produktov v akejkol'vek podobe
a forme, napriklad v reklamnej tlaci, velkoploSnej reklame (napr. billboardoch,
vykladoch), na webovych strankach a v akejkol'vek inej forme dialkovej komunikacie,
v informaénych listoch alebo nosi¢och, v audiovizualnej forme, pokial’ propagacia
zahtnia tdaj o cene uverového produktu, alebo o ktorejkol'vek jej zlozke, bez ohl'adu na
spoOsob jej vyjadrenia, napriklad ¢iselne, graficky, slovne, v§eobecnymi vyrazmi bezne
sa spajajucimi s cenou (ako napriklad zadarmo, zlava), ako aj bez ohl'adu na
umiestnenie udaja 0 cene (napriklad, ¢i je udaj zahrnuty do samotného ndzvu tverového
produktu alebo len do inych informacii pouzitych v propagacii).

Stanovisko sa nezaobera otdzkou opravnenosti poplatkov alebo inych nakladov
vyzadovanych zo strany veritelov v suvislosti s iverovymi produktmi, ani uvedené
naroky veritel'ov nespochybnyje.

Skratky st uvedené priamo v texte tohto stanoviska a ich obsah sa uplatiiuje vyluéne pre
ucely tohto stanoviska.

Clinok 2
Dotknuté ustanovenia pravnych predpisov

Toto stanovisko sa tyka nasledujtacich ustanoveni pravnych predpisov:
- § 2 pism. p), 1), u), v) a z) ZoOS,

- §70ds.1,2,3 a4 Zo0S,

- § 8 ods. 1 pism. d), ods. 3,4, 6 a7 ZoOS,

- §3o0ds.1,2a3 ZoSU,

- §3o0ds.1,2a3ZoUB.

Clanok 3

NBS povazuje za potrebné zdoraznit' vyznam propagacie, obsahu informacii v nej
zahrnutych a tiez spdsobu prezentovania predmetnych informacii. Propagacia produktu
je Casto prvotnym impulzom pre rozhodovanie spotrebitela, nastroj, ktory veritelia
vyuzivaji na vytvorenie rdmca predstavy spotrebitel'a o produkte. Korektné uvadzanie
informacii o cene uz v tejto faze zabezpeci jednak zniZenie pravdepodobnosti, Ze
spotrebitel'a niektory aspekt ceny (zavadzajuco uvedeny v propagacii, o ktorom si
vytvoril rdmec predstavy a na ktory sa odovodnene spoliehal) v budicnosti prekvapi a
nebude zodpovedat’ jeho poziadavkdm a jednak prispeje k vyrovnanym podmienkam
obchodnej sttaze. V pripade, ak niektory z veritelov uvedie v propagacii nespravne
alebo skreslené¢ udaje o cene, modZe ovplyvnit' spravanie spotrebitela a ziskat v
rozhodovacom procese spotrebitela neoddvodnent vyhodu vocéi veritelom
propagujucim uverovy produkt korektnym spdsobom.

Veritelia, pokial’ v ramci propagacie uverovych produktov uvadzajia udaj o cene
alebo ktorejkol'vek jej zlozke, su povinni uvadzat’ spravne, pravdivé, neskreslené,
nezavadzajuce informacie, ato jasnym, zrozumite’nym, vhodnym, nie
viacvyznamovym sposobom, nesmi zamlcovat’ alebo skryvat’ podstatné informacie
a zaroven, informacie o cene, hoci aj vecne spravne, nesmi byt sposobilé uviest’
priemerného spotrebitePa do omylu anesmu byt sposobilé zapricinit’, Ze
priemerny spotrebitel’ urobi rozhodnutie 0 obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobil.



10. Pravidlo uvedené v bode 9 je zdkladnym principom a povinnostou, ktort su veritelia
povinni pri propagéacii ceny uverovych produktov dodrziavat, aby propagacia
nenapliala znaky niektorej zo skutkovych podstat nekalej obchodnej praktiky v zmysle
Zo0S.

11. Respektovanie pravidla uvedeného v bode 9 zo strany veritelov zaroven prispeje
k predchadzaniu situacie, kedy by spotrebitel’ prijal rozhodnutie stivisiace s uzatvorenim
zmluvy na uverovy produkt s odliSnymi cenovymi vlastnostami, ako bola jeho
odovodnena predstava.

12. Porusenie povinnosti uvedenej v bode 9 Stanoviska zo strany veritel'a, by bolo konanim
veritel'a v rozpore s poziadavkou odbornej starostlivosti definovanej v ustanoveni § 2
pism. u) ZoOS. Zaroven poruSenie predmetnej povinnosti moze podstatne naruSit
ekonomické spravanie priemerného spotrebitela vo vztahu k Giverovému produktu
a naplnit’ skutkovu podstatu nekalej obchodnej praktiky v zmysle ustanovenia § 7 ods. 2
7008, pripadne klamlivého konania v zmysle ustanovenia § 8 ods. 1 pism. d) ZoOS
alebo klamlivého opomenutia v zmysle ustanovenia § 8 ods. 4 ZoOS.

13. Pojem obchodna praktika zahriiuje a postihuje v zmysle ustanovenia § 2 pism. p) ZoOS
siroku $kalu sposobov spravania veritel'ov, ktoré zahfnia konanie, opomenutie konania,
sposob spravania alebo vyjadrovania, obchodni komunikiciu vratane reklamy a
marketingu, priamo spojené s propagaciou, ponukou, predajom a dodanim produktu
spotrebitel'ovi.

14. V zmysle ustanovenia § 7 ods. 1 ZoOS su nekalé obchodné praktiky zakazané, a to
pred, pocas aj po vykonani obchodnej transakcie.

15. Propagacia ceny uverového produktu musi umoziovat spotrebitelovi uskuto€nit
informované rozhodnutie o obchodnej transakcii. Za rozhodnutie o obchodnej transakcii
sa v sulade s ustanovenim § 2 pism. z) ZoOS, ako aj v sulade s judikatarou Sudneho
dvora Eurdpskej unie', nepovazuje len rozhodnutie o tom, & spotrebitel’ vstupi alebo
nevstipi do zmluvného vztahu s veritelom. Za rozhodnutie o obchodnej transakcii sa
preto povazuje Siroké spektrum rozhodnuti prijatych spotrebitelom vo vztahu
k produktu, ato aj najbeznejSie rozhodnutia spotrebitela pred samotnou kupou.
Predmetny pojem zahfila akékol'vek rozhodnutie spotrebitela, ktoré priamo suvisi s
jeho rozhodnutim o tom, ¢i si kapi, alebo nekupi urcity produkt, a to bez ohl'adu na to,
¢i jeho rozhodnutie 0 obchodnej transakcii realne vedie k uzatvoreniu zmluvného
vzt'ahu medzi nim a veritelom. lde teda napriklad aj o rozhodnutie spotrebitela vstipit
na zaklade propagacie tverového produktu do pobocky veritel'a, sthlasit’ s predajnou
prezentaciou produktu, vykonanie Ukonov zo strany spotrebitela smerujucich k
refinancovaniu uveru s predstavou o vyuziti iného vyhodnejSieho tverového produktu,
pricom nie je pre posudenie nekalosti obchodnych praktik rozhodujtce, ¢i k uzatvoreniu
uverovej zmluvy, resp. novej uverovej zmluvy, skutocne dojde.

! Sudny dvor Eurépskej tnie v rozhodnuti zo dia 19.12.2013 C — 281/2012, Trento Sviluppo srl, Centrale
Adriatica Soc. coop. Arl proti Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato, konStatuje: ,, Zo samotného
znenia Clanku 2 pism. k) smernice 2005/29 vyplyva, Ze pojem , rozhodnutie o obchodnej transakcii® je
vymedzeny Siroko. Podla tohto ustanovenia je totiz rozhodnutie o obchodnej transakcii ,, akékolvek
rozhodnutie spotrebitela o tom, Ci, ako a za akych podmienok produkt kupi“. Tento pojem zahrnuje nielen
rozhodnutie o tom, ¢i kupit, alebo nekupit urcity vyrobok, ale takisto rozhodnutie, ktoré priamo suvisi s tymto

rozhodnutim, najmd rozhodnutie navstivit obchod. “.
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Z00S zaroven neobmedzuje kritérium rozhodnutia 0 obchodnej transakcii na posuadenie
skuto¢nosti, ¢i ekonomické spravanie spotrebitel'a, jeho rozhodnutie o obchodnej
transakcii, bolo skuto¢ne narusené. ZoOS skor vyzaduje, aby sa posudilo, ¢i obchodna
praktika moze (mohla by) mat’ takyto vplyv na priemerného spotrebitel’a.

Informécia o cene tverového produktu je v zmysle ustanovenia § 8 ods. 1 pism. d), ako
aj v zmysle ustanoveni § 8 ods. 3 a 4 v spojeni s 0ds. 6 pism. ¢) Z0oOS povazovana za
podstatnt informéciu. Je jednym zo zakladnych udajov, ktoré ovplyviiuju ekonomické
spravanie a rozhodovanie spotrebitel'ov vo vztahu k iverovému produktu.

V pripade, ak veritel’ propaguje cenu uverového produktu ako uplna (suhrnni) cenu,
zabezpec¢i tym, ze nedodjde k skreslovaniu tdajov 0 cene, a tym k moznému uvedeniu
spotrebitel'a do omylu a k negativnemu ovplyvneniu jeho ekonomického spravania.

V pripade spotrebitel'skych tiverov podla ZoSU a tverov na byvanie podla ZoUB
mozno za Uplny (sthrnny) tdaj o cene povazovat predovSetkym tudaj o vyske ro¢nej
percentualnej miery nakladov. NBS v tejto suvislosti zastava nazor, ze pre spotrebitel’a
ide 0 jeden z najrelevantnejSich udajov tykajucich sa uverovych produktov, ktorého
cielom je poskytnut Cciselné a porovnatelné vyjadrenie nédkladov spotrebitela
suvisiacich s uverovym produktom a ktory je v znacnej miere sposobily ovplyvnit
spotrebitel’a pri vybere Gverového produktu. Oproti tomu, napriklad, idaj o Grokove;j
sadzbe nemozno bez d’alSieho povazovat’ za plnohodnotnt informéciu, nakol'ko urokova
sadzba tvori spravidla len jednu zo zloziek ceny Gveru. Informacia 0 urokovej sadzbe je
sposobila vyvolavat' u spotrebitel'ov mylni predstavu o vyhodnosti ceny tverového
produktu, nakolko z nej nie st zrejmé d’alSie naklady a poplatky, ktoré mozu cenu
uveru, V porovnani s urokovou sadzbou, podstatne navySovat'.

Ak veritel’ sicasne s cenou uverového produktu prezentuje ur¢ité vyhody, vlastnosti,
pripadne voliteI'né sluzby tverového produktu, z propagacie musi byt pre priemerného
spotrebitel’a jednozna¢ne zrejmé, ¢i su tieto zahrnuté v propagovanej cene uveroveého
produktu, alebo sa spoplatiiuju (kupuji) osobitne.

Rovnako, ak veritel' prezentuje cenu, akciu, zlavu, akykol'vek benefit, vyhodu, ktoré
vSak podliehaji obmedzeniam alebo podmienkam, musi byt tato skutocnost pre
priemerného spotrebitel’a z propagécie jednoznacne zrejma.

Ustanovenia § 3 ZoSU arovnako § 3 ZoUB ustanovuju minimélne poziadavky na
informacie o cene uveru, v pripade, Ze je ktordkol'vek zloZka ceny uverového produktu
suCast'ou reklamy. Aj z uvedenych ustanoveni vyplyva jednozna¢na snaha zakonodarcu
zabezpecit' informovanost’ spotrebitelov o tUplnej cene uverového produktu, nielen
0 niektorej z jej zloziek, ako je napriklad irokova sadzba.

Zo smernicovej tpravy® vyplyva, Ze poziadavky na reklamu vo vztahu k spotrebitel'skym
uverom auverom na byvanie, ktoré boli transponované do narodnej legislativy
v ustanoveniach § 3 ZoSU a ZoUB, nevylu¢uju aplikaciu ustanoveni smernice 2005/29/ES z
11. maja 2005 o nekalych obchodnych praktikdch podnikatel'ov voci spotrebitelom na

2 Z ¢lanku 10 smernice EP a Rady 2014/17/EU zo 4.2.2014 o zmluvach o uvere pre spotrebitelov tykajucich
sa nehnutelnosti uréenych na byvanie a o zmene smernic 2008/48/ES a 2013/36/EU a nariadenia (EU) &.
1093/2010, ako aj z ¢lanku 4 bod 4 smernice EP a Rady 2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvach o
spotrebitel'skom uvere a o zruSeni smernice Rady 87/102/EHS.
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vnutornom trhu, a ktorou sa meni a doplfia smernica Rady 84/450/EHS, smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Europskeho
parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004. Z uvedeného je zrejmé, Ze je potrebné posudzovat
propagaciu uverovych produktov aj z hl'adiska ich stiladnosti s ustanoveniami § 7 a 8 ZoOS.

Z vyssie uvedenych skuto¢nosti NBS vyvodzuje nevyhnutnost riadneho informovania
spotrebitel’a 0 Uplnej (sthrnnej) cene tverového produktu (v pripade, ak je cena alebo
niektord jej zlozka sucastou propagacie), ato takym sposobom, aby nedoslo
k naplneniu niektorej zo skutkovych podstat nekalého konania vV zmysle ustanovenia § 8
ods. 1 pism. d) ZoOS alebo nekalého opomenutia v zmysle ustanovenia § 8 ods. 4
Z00S, pripadne skutkovej podstaty nekalej obchodnej praktiky podla generélnej
klauzuly uvedenej v ustanoveni § 7 ods. 2 Z0OS.

Za riadny sposob informovania o cene pri propagacii uverovych produktov v zmysle
bodu 24 NBS nepovazuje, napriklad, ak veritel’:

- uvadza informaciu o vySke roc€nej percentudlnej miery nakladov Vv ramci
reprezentativneho prikladu necitatelnym alebo tazko =zachytitelnym sposobom
(napriklad drobné pismo, prili§ kratke zobrazenie — primeranost’ doby zobrazenia
NBS vyhodnocuje individudlne, pricom zohladiiuje napr. pouzity typ média, resp.
pouzitia formu propagéacie, mnozstvo udajov, ktoré propagédcia obsahuje, velkost’
pisma);

- zdoraznuje vyhodnost’ urokovej sadzby a zamlcuje pripadné dodatoéné zlozky ceny
(poplatky, néklady) alebo ich uvaddza nejasnym alebo nevhodnym sposobom,
neprimeranym k sposobu uvedenia urokovej sadzby;

- pouziva formulécie, ktoré by mohli v stvislosti s ndkladmi spojenymi s iverovym
produktom vyvolat u priemerného spotrebitela faloSné ocakédvania (napriklad
prezentovanie ceny alebo zlavy, ktora vSak plati obmedzenu dobu alebo len za
urcitych podmienok, bez upozornenia na tuto skuto¢nost);

- prezentuje uréity volitel'ny benefit alebo vlastnost’ uverového produktu, priCom vsak
opomenie alebo nejasnym ¢i nevhodnym spésobom prezentuje, Ze tento benefit /
vlastnost’ produktu je osobitne spoplatnend a jej cena nie je zahrnutd v zékladnej
propagovanej urokovej sadzbe;

- zamiefa informaciu o Uroku a Urokovej sadzbe spdsobom, ze uverovy produkt moze
posobit’ vyhodnejsie ako v skuto¢nosti je;

- prezentuje uverovy produkt ako ,,zadarmo* alebo s ,,0% turokovou sadzbou‘ alebo
inym spdsobom, ktory moéze uvadzat do omylu v otazke bezurocnosti a bez
poplatkovosti tveru, pricom nevhodnym spdsobom (napriklad malym pismom alebo
len na kratku dobu) uvedie informéciu, Ze spotrebitel’ je povinny hradit’ v stvislosti s
uverom poplatky alebo iné naklady;

- uvadza urokovl sadzbu spoésobom ,,0d*, pricom vSak spodnd hranica propagovanej
urokovej sadzby nie je redlne veritelom poskytovand alebo je poskytovand len
Vv zanedbate'nom mnoZzstve pripadov, resp. ak veritel v rdmci propagacie trokovej
sadzby spdsobom ,,0d* neuviedol podmienky, ktoré musia byt zo strany spotrebitel’a
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bola redlne poskytnutd, a to spésobom uvedenym v bode 26, druhej odrazke;

- prezentuje prava, ktoré spotrebitelovi prisluchaju podla pravnych predpisov, ako
vyhodu, ¢i charakteristicka ¢rtu svojej ponuky, napriklad limitovany alebo nulovy
poplatok za pred¢asné splatenie uveru a pod.

26. Za riadny sposob informovania o cene pri propagacii uverovych produktov v zmysle
bodu 24 NBS povazuje, napriklad, ak veritel”:

- uvadza informaciu o vyske ro¢nej percentudlnej miery nakladov, alternativne, uvadza
informaciu o vSetkych nakladoch a poplatkoch spojenych s uverovym produktom
zahrnutych do vysky ro¢nej percentualnej miery ndkladov, a to rovnakym, alebo
primerane zodpovedajicim spOosobom ako prezentuje udaj o Grokovej sadzbe
(napriklad, veritel pouzije rovnako velké pismo, rovnaké umiestnenie, alebo
nepouzije presne totoznu velkost pisma, ale zvyrazni informdciu ramcekom alebo
inym sposobom, ktory bude pre vnimanie spotrebitel’a objektivne na rovnakej irovni
ako udaj o Urokovej sadzbe; pricom ale NBS zdoraziuje poziadavku rovnakej Girovne
informovania, t.z. nepostacuje samotné zvyraznenie ramcekom, ak je inak informacia
objektivne menej zretelna ako udaj o Grokovej sadzbe, napr. ak je uvedena
informacia sice v raméeku, ale je uvedena drobnym pismom alebo na kratky ¢as);

- prezentuje cenu (napriklad spdsobom ,,0d*), zl'avu alebo inu cenovi vyhodu, na
ktort sa vztahuju obmedzenia (napriklad ¢asové, mnozstevné, dostupnost’ vyhradne
pre urcitd skupinu spotrebitel'ov) alebo podmienky (napr. zavislost’ na bonite klienta,
na pocte produktov spotrebitel’a u veritel'a a pod.), tieto primeranym spdsobom pri
propagacii uvedie. V pripade, ak je neucelné uvadzat takéto podmienky alebo
obmedzenia vyCerpavajicim sposobom vzhl'adom k moZnostiam pouzitého
komunikaéného prostriedku, veritel minimalne odkazom uvedie, Ze takéto
obmedzenia alebo podmienky su blizsie Specifikované na tom — ktorom mieste (napr.
na webovom sidle veritel'a). Existencia obmedzeni a podmienok vSak musi byt pre
priemerného spotrebitel’a z propagacie jednoznacne zrejma a musi byt zrejmé aj to,
¢oho sa takéto obmedzenia alebo podmienky tykaju (napr., Ze sa jedna o podmienky
pre ziskanie propagovanej urokovej sadzby, alebo Ze sa jedna o obmedzenia
propagovanej zl'avy). Upozornenie na existenciu moznych obmedzeni a podmienok
teda musi byt vyslovné a transparentné, t.j. rovnako, ako ostatné informacie, musi
byt pre spotrebitel'a vnimatel'né a neskryté. NBS zaroven zdoraznuje, Ze odkaz napr.
na webovu stranku veritela je pripustny len v pripade, ak sa jedna o odkaz na
podrobnosti o podmienkach a obmedzeniach, ¢i limitoch (ktoré nie je mozné alebo
ucelné uvadzat’ priamo v propagécii vzhl'adom k obmedzeniam pouzit¢ho média).
Odkaz vSak nie je prijatelny vo vztahu k samotnému udaju tykajicemu sa niektore;j
zlozky ceny tuveru, RPMN alebo vo vztahu ku ktorejkol'vek ndlezitosti, ktord ma
byt’, podla pravnych predpisov, uvedena priamo v reklame;

- prezentuje akukol'vek vlastnost’ produktu, ktora je voliteI'na a ktort si tak spotrebitel’
Vv skuto¢nosti osobitne kupuje, tuto skutocnost’ prezentuje rovnakym alebo primerane
zodpovedajucim spdsobom ako uvadza ostatné udaje o cene uverového produktu.



Clanok 4
Zavereclné ustanovenie

27. Toto stanovisko predstavuje pravny ndzor utvaru dohladu nad finanénym trhom. Tento
pravny nazor bude uplatinovany pri vykone dohl'adu a vedeni prvostupniovych konani
zo strany utvaru dohl'adu nad finanénym trhom.

28. Toto stanovisko sa uplatiiuje odo dia jeho schvilenia vykonnym riaditelom utvaru

dohl'adu nad finan¢nym trhom Narodnej banky Slovenska.

V Bratislave, dina 24.4.2017

Ing. Vladimir Dvoracek
¢len bankovej rady, vykonny riaditel’
utvaru dohladu nad finanénym trhom



