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Od spolocnych pravidiel k spolocnemu dohladu @gﬁ,ﬁgp‘ﬂ

Jednotny subor
pravidiel

Intenzivna tvorba pravidiel
v pokrizovych rokoch
Prijimanie nariadeni

s cielom zabezpecit
maximalnu harmonizaciu
V sucasnosti tisice stran
regulacie europskeho
kapitalového trhu

EUROSYSTEM

Konvergencia
dohladov

> V poslednych rokoch zmena
stratégie ESMA smerom
k jednotnému uplathnovaniu
pravidiel
K dispozicii mnohé nastroje
ako Q&A, vzajomné
hodnotenia, dohladové
inStrukcie alebo spolocné
dohl'adové aktivity




Spolo¢né dohladové aktivity R,

« Novy konvergencny nastroj prvykrat pouzity v roku 2019 prave pri preverovani
primeranosti
« V ramci investi¢nych sluzieb boli doteraz CSA zamerané na vhodnost (2020), spravu

a riadenie produktov (2021) a naklady a poplatky (2022)
« Okrem investicnych sluzieb prebiehaju CSA aj v kolektivhom investovani a planuju

sa aj v oblasti trhovej infrastruktury

2021 2022 2023-2024

diskusia o témach celorocny priebeh dalsie iniciativy

vhodnych pre CSA formou v zavislosti
CSA dohladu od vysledkov CSA




Zameranie
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CSA
Zameranie:

Ciel:
Proces:

Vyhodnotenie:

Postup NBS
Vzorka:

Sled. obdobie:

Postup:
Ocakavania:

Zaver:

investicné sluzby v rezime primeranosti; kategorizacia financ¢nych nastrojov;
ziskavanie /vyhodnocovanie informacii; upozornenia

posudenie drovne suladu s regulaciou; zdielanie praktickych skusenosti regulatorov
spolocna metodika (rozsah/oblasti preverenia); Dotaznik;

preskimanie vybranej vzorky firiem (dohlad na mieste/na dial'ku)

nedostatocna konvergencia uplatiiovania poZiadaviek primeranosti

vypracovanie usmerneni

9 subjektov - 4 banky a 5 OCP (kritérium: retailovi klienti/ IS s primeranostou)
30.6.2018 - 30.6.2019

dohlad na dial'ku; zaslanie Dotaznika - analyza/vyhodnotenie/agregacia udajov
primerany sulad s regulaCnym rdmcom, eliminacia rizika precenenia znalosti

a skusenosti klientov, spravna kategorizacia financnych nastrojov
identifikovanie kritickych oblasti a mozZnych rizik - ,dobré a zlé praktiky“
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VSeobecné zhrnutie ziskanych informacii @Et‘mm

EUROSYSTEM

> Statistika: vykazované obdobie od 1.1.2018 do 31.3.2019

Vykonané testy primeranosti celkom: 147 781 // z toho ,,povinné” testovanie: 57 041

Testy primeranosti podl'a distribu¢nych kanalov

= ® osobne
primerané neprimerané
- = 114 696 (78%) 33 085 (22%)
elektronicky l
- uskutocnené obchody: 19 689
telefonicky
& SFA

? neuvedené




Vseobecné zhrnutie ziskanych informacii @

»  Urcenie povinnosti posudenia grimeranosti

o 4 subjekty testuju primeranost VZDY bez ohladu na IS alebo finan¢ny nastroj
o 5 subjektov ma systémovo nastavenu potrebu vykonania testu primeranosti na urovni produktov

® Dobra praktika:
+ nastavenie automatizovanej kontroly povinnosti posudenia primeranosti

A Zla praktika:
- prezentovanie testu primeranosti klientom ako ,zbytocnej“ formality, ktora ich méZe odradzat od uvedenia pravdivych
informacili (,,...chce to Narodnd banka...”)

»  Spoésob ziskavania informacii
100% subjektov pouZziva dotazniky = testy primeranosti, z toho:

o 6 subjektov: primeranost spolu s vhodnostou v ramci jedného dotaznika
o 3 subjekty (banky): dotazniky vylucne na primeranost

® Dobra praktika:
+ testy primeranosti zamerané na konkrétne finan¢né nastroje podla skuto¢nej ponuky

S 714 praktika:
- neprimerane vel'ky doraz na skdsenosti klientov oproti ich znalostiam




Véeobecné zhrnutie ziskanych informéacii 8 &,

»  Kategorizacia financ¢nych ndstrojov v rezime primeranosti
o 6 subjektov podla ZCP

o 3 subjekty podlarizika (napr. na urovni podl'a ISIN, informdcie v Bloomberg, podl'a segmentu klientov)

& Dobra praktika:
+ pravidelné prehodnocovanie kategorizacie a sposobu distribucie (princip , poznaj svoj produkt®)

&7 714 praktika:
- ,rovnocennost” na urovni druhovo rovnakych financnych nastrojov - nezohl'adnenie Specifickych rizik

» Upozornenia pre klientov
o vysledok testu: neprimeranost—> upozornenie - 100% spoloCnosti akceptuje rozhodnutie klienta pokracovat

’® Dobra praktika:
+ zobrazenie upozornenia v odliSnej farbe /vel’kosti ako su ostatné informacie — zvyraznenie doleZitosti

A 714 praktika:
- dIhé a nejasné textacie, upozornenie ako sucast klientskej dokumentacie bez ohl'adu na vysledok testovania




Praktické priklady FRse,
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Priklady nedostatocného overenia znalosti:

» zovseobecriujtuice otdzky:
Ako by ste charakterizovali vasu znalost finan¢nych trhov a finan¢nych nastrojov?

a) Nizka // b) Priemerna // c) Vysoka

» sebahodnotenie klientom bez ndsledného preverenia spolo¢nostou:
Na zaklade Vasho vzdelania, samostudia a d'alSich foriem vzdelavania povaZujete Vase vedomosti tykajiice sa
principov fungovania finan¢ného trhu za:

a) PovaZujem sa za uplného laika // b) Podpriemerné // c) Priemerné // d) VeI'mi dobré

» predloZenie ,zoznamu" finan¢nych ndstrojov bez ndsledného overenia znalosti:

AKé su vase znalosti o tychto financnych nastrojoch? Poznate tieto nastroje?

ano nie
Dlhové cenné papiere 1
Akcie —
Jednoduché podielové fondy (uciTs) = [
Alternativne a komplexné fondy I -
1 [

Derivaty....
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Praktickeé priklady Rz

Priklady dostato¢ného overenia znalosti/napr. nasledujiuce po sebahodnotenti:

Ma akcia maturitu? Ak investujem do akcii spolo¢nosti som:
a) Ma a) Majitelom spoloCnosti

b) Nema b) Veritelom spoloc¢nosti

c) Maximalne rok c) DlZznikom spoloCnosti

d) Neviem

0Od coho zavisi vyska vyplacanych dividend (zisku) z akcii ich emitentom (iba 1 spravna odpoved’)
a) Od hospodarskych vysledkov emitenta a od rozhodnuti valného zhromazdenia

b) Vyska zavisi od velkosti a oblasti podnikania spolo¢nosti emitujucej akcie

c) Ziadne s vySSie uvedenych

Co je to menovy swap?

a) Je to kombinacia terminovaného vkladu a swapu
b) Je to kombinacia spotu a forwardu

c) Je kombinaciou dvoch terminovanych obchodov
d) Neviem

Cim je charakteristicky dlhopis?

a) ide o CP, s ktorym je spojené pravo majitela poZadovat splacanie dlZnej sumy v menovitej hodnote od emitenta

a vyplacanie urokov z nej k ur€itému datumu

c) ide o podiel v akciovej spolo¢nosti, ktory predstavuje konkrétny podiel investora na majetku akciovej spolocnosti
a na jej zisku
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Vyhodnotenie testov primeranosti — kriticke T
oglasti P @

Oblast posidenia Nedostatok (nesulad s poziadavkami na testovanie primeranosti)

absencia otazok smerovanych k ziskaniu informacii o urovni vzdelania,

Obsahova stranka ) ) o _
povolania alebo relevantného byvalého povolania

Sebahodnotenie posudenie drovne znalosti ponechané na klienta bez nasledného preverenia -
absencia dodatoc¢nych ,overovacich otazok“

odpovede formou vSeobecnych konstatovani ako napr. klient pozna/porozumel

Formulacia ponukanych odpovedi o . . o ] y ,
rizikam /precital si informacie poskytnuté spoloCnostou a pod.

Metodika vyhodnotenia klient vidi aj bodové hodnotenie odpovedi- mozZnost ovplyvnit vysledok testu

neuplatnenie proporcionality - ¢im komplexnejsi finan¢ny nastroj tym

Proporcionalita

detailnejSie preverenie klienta
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