
Kúpna zmluva a zmluva na vykonanie servisných činností č. C-NBS1-000-089-550 
uzatvorená podľa ustanovenia § 269 ods. 2, § 409 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v 

znení neskorších predpisov 
(ďalej len „zmluva“) 

Článok I  
Zmluvné strany 

1. Objednávateľ:

Názov: 
Sídlo: 
Zastúpený: 
IČO: 
IČ DPH: 
DIČ: 
Bankové spojenie: 
Číslo účtu v tvare IBAN: 

Národná banka Slovenska 
Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava  

30 844 789 
SK2020815654 
2020815654 

NBS je zriadená zákonom NR SR č. 566/1992 Zb. o Národnej banke Slovenska v znení neskorších predpisov. 

(ďalej len „objednávateľ“) 

a 

2. Dodávateľ:

Obchodné meno:  
Sídlo:  
Štatutárny orgán:  
Osoby oprávnené rokovať: 
vo veciach obchodných: 
vo veciach technických: 
IČO:  
DIČ: 
IČ DPH: 
Bankové spojenie:  
Číslo účtu v tvare IBAN:  
Zapísaný:  

APIS spol. s r.o.  
Lazovná 12, 974 01 Banská Bystrica 

30222575 
2020451807 
SK2020451807 

 
v Obchodnom registri Okresného súdu v Banskej Bystrici, Odd.: 
Sro, Vložka č.:146/S 

(ďalej len „dodávateľ“) 
(ďalej objednávateľ a dodávateľ spolu ako „zmluvné strany“) 

uzatváranú túto zmluvu v nasledovnom znení: 
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Čl. II 
Preambula 

1. Túto zmluvu uzatvárajú zmluvné strany ako výsledok realizácie verejného obstarávania podľa
§ 117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene o doplnení niektorých zákonov v
znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“).

2. Na základe vyhodnotenia ponúk bola ponuka dodávateľa vyhodnotená ako ponuka úspešného
uchádzača. Vzhľadom na túto skutočnosť a predloženú ponuku dodávateľa sa zmluvné strany na
základe slobodnej vôle a v súlade s právnymi predpismi platnými na území Slovenskej republiky
rozhodli uzatvoriť túto zmluvu.

Čl. III 
Predmet zmluvy 

1. Dodávateľ sa zaväzuje:
1.1. dodať a inštalovať nové, nerepasované zariadenia osobných dokladov softwarovo kompatibilné
s informačným systémom pre finančné účtovníctvo, hospodárenie a rozpočet (ďalej len „IS
FINU/HRO“) spĺňajúce technické požiadavky uvedené v prílohe č. 1 tejto zmluvy (ďalej len aj ako
„tovar“), vrátane inštalačných a konfiguračných služieb a poskytnutia záručného servisu,
1.2. poskytnúť servisné služby zariadení na čítanie osobných dokladov (ďalej len ako „zariadenia“)
ktoré zahŕňajú: opravy, v prípade potreby dodanie a výmenu náhradného dielu. Dodávateľ sa
zaväzuje toto plnenie poskytovať aj pre tovar, ak sa nebude jednať o záručnú opravu,
1.3. úpravu softvéru zariadení podľa požiadaviek objednávateľa, ktoré spôsobujú akúkoľvek chybu
funkčnosti zariadenia. Aktualizácie softvéru, ktorých cieľom je zabezpečiť zlepšenie existujúcej
a/alebo dodanie novej funkčnosti zariadenia. Na účely tohto plnenia sa zariadením rozumie aj tovar
dodaný podľa bodu 1.1.
(plnenie pod bodom 1.2 a1.3 spolu aj ako „servisné služby“).
1.4. vykonať kustomizáciu softvéru zariadení na iný systém dodávateľa ako IS FINU/HRO podľa
požiadaviek objednávateľa na základe objednávky vystavenej objednávateľom, v ktorej bude
uvedená presná špecifikácia požadovanej kustomizácie.

2. Objednávateľ sa zaväzuje riadne dodaný predmet plnenia v súlade s touto zmluvou od dodávateľa
prevziať a zaplatiť cenu dohodnutú v článku V tejto zmluvy.

Čl. IV 
Miesto, čas a spôsob dodania tovaru 

1. Miestom dodania tovaru sú nasledovné úschovné miesta v objektoch objednávateľa:
a) Národná banka Slovenska, Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava, oddelenie centrálnej 

pokladnice, štyri zariadenia,
b) Národná banka Slovenska, Expozitúra Nové Zámky, T.G. Masaryka 3, 940 62 Nové 

Zámky, jedno zariadenie,
c) Národná banka Slovenska, Expozitúra Banská Bystrica, Národná 10, 975 77 Banská 

Bystrica, jedno zariadenie,
d) Národná banka Slovenska, Expozitúra Zƽilina, Antona Bernoláka 74, 010 01 Zƽilina, jedno 

zariadenie,
e) Národná banka Slovenska, Expozitúra Košice, Slovenskej jednoty 14, 040 41 Košice, tri 

zariadenia a
f) Národná banka Slovenska, Expozitúra Poprad, Dostojevského 4444/26, 058 02 Poprad, jedno 

zariadenie.
2. Dodávateľ sa zaväzuje dodať tovar do miesta dodania v počte, lehote a v súlade s vecnou a 

technickou špecifikáciu na základe písomnej objednávky doručenej  elektronicky formou e-mailu na 
adresu:      . Súčasťou dodávky tovaru je aj jeho uvedenie do 
prevádzky, čo zahŕňa inštalačné, konfiguračné služby, odskúšanie funkčnosti v mieste plnenia, 
zaškolenie zamestnancov objednávateľa o obsluhe a používateľských nastaveniach ako aj dodanie 
návodov na obsluhu v slovenskom resp. v českom jazyku, certifikáty, záručné listy a pod. 

mailto:obchod@apis.sk
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3. Dodávateľ je povinný najneskôr nasledujúci pracovný deň po dni doručenia objednávky potvrdiť jej
príjem a akceptáciu objednávky na emailovú adresu objednávateľa. Potvrdením objednávky zo
strany dodávateľa sa považuje objednávka za akceptovanú.

4. V prípade, ak dodávateľ z akýchkoľvek dôvodov, s výnimkou dôvodov spočívajúcich vo vyššej moci,
nepotvrdí (neakceptuje) objednávku v lehote stanovenej v ods. 3 tohto článku zmluvy, bude sa za
deň akceptácie objednávky považovať pracovný deň nasledujúci po dni doručenia riadne
vystavenej objednávky dodávateľovi.

5. Dodávateľ je povinný dodať objednávateľovi tovar v pracovných dňoch v čase od 7.00 h do 14.00 h.
6. Dodávateľ sa zaväzuje minimálne 3 pracovné dni pred dodaním tovaru e-mailom na e-mailovú

adresu oprávnenej osoby objednávateľa upozorniť objednávateľa na dátum a čas dodávky tovaru.
Náklady spojené s odmietnutím prevzatia neoznámenej dodávky tovaru a jej opätovným doručením
znáša dodávateľ.

7. Dodanie tovaru a prevzatie tovaru spolu s vykonaním inštalácie a zaškolením obsluhy musí byť
potvrdené písomne formou preberacieho a odovzdávacieho protokolu podpísaného poverenými
zástupcami oboch zmluvných strán. Preberací a odovzdávací protokol musí obsahovať najmä:
obchodné mená a sídla zmluvných strán, ich IČO, názov a identifikáciu dodaného zariadenia, dátum
a miesto dodania predmetu plnenia, dátum a miesto vyhotovenia protokolu, meno a priezvisko,
funkcie a podpisy oprávnených osôb zmluvných strán. Preberací protokol vyhotoví
predávajúci/odovzdávajúci v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana obdrží po jednom
rovnopise.

8. Objednávateľ má právo odmietnuť prevziať tovar bez nároku dodávateľa uplatniť voči
objednávateľovi akékoľvek sankcie a nároky na náhradu akejkoľvek škody tým spôsobenej
v prípade, ak:
- tovar bol dodaný do iného, než dohodnutého miesta plnenia podľa tejto zmluvy alebo
- tovar nie je uvedený v preberacom protokole alebo
- tovar nevykazuje požadované vlastnosti uvedené v tejto zmluve alebo nevyhovuje požiadavkám

objednávateľa podľa tejto zmluvy alebo
- pri preberaní a odovzdávaní tovaru bolo zistené akékoľvek poškodenie, ktoré môže mať

následok zmenu vlastností tovaru brániacu jeho použitiu alebo podstatne obmedzujúcu jeho
použitie na účel podľa tejto zmluvy.

Čl. V 
Miesto, čas a spôsob dodania servisných služieb 

1. Miestom dodania servisných služieb sú úschovné miesta v objektoch objednávateľa uvedené v čl. IV 
ods. 1 tejto zmluvy.

2. Dodávateľ sa zaväzuje dodať servisné služby na základe písomnej objednávky doručenej 
elektronicky formou e-mailu na adresu:      . V objednávke je 
objednávateľ povinný uviesť kontaktné údaje úschovného miesta, typ zariadenia, sériové číslo a 
stručný popis chyby.

3. Dodávateľ je povinný najneskôr nasledujúci pracovný deň do 11.00 hod potvrdiť jej príjem a 
akceptáciu objednávky na emailovú adresu objednávateľa. Potvrdením objednávky zo strany 
dodávateľa sa považuje objednávka za akceptovanú

4. Dodávateľ sa zaväzuje v rámci servisných služieb začať s poskytovaním služieb najneskôr do dvoch 
pracovných dní od akceptácie objednávky a vybaviť servisnú službu najneskôr do piatich 
pracovných dní od začatia, ak sa zmluvné strany s ohľadom na charakter a rozsah servisnej služby 
vopred písomne nedohodnú inak.

5. Ak dodávateľ v rámci servisných služieb nebude vedieť vykonať opravu v termíne 5 pracovných 
dní, dodávateľ na požiadanie objednávateľa poskytne za odplatu uvedenú v tabuľke č. 1 prílohy č. 2 
tejto zmluvy náhradné zariadenie na dobu do odstránenia poruchy a to už do dvoch pracovných dní 
od požiadania objednávateľa. Maximálna doba na vykonanie opravy je 30 dní, ak sa strany s 
ohľadom na charakter a rozsah poruchy písomne (mailom) nedohodnú inak. V prípade 
neodstránenia poruchy do 30 dní od začatia opravy poskytne dodávateľ náhradné zariadenie 
bezodplatne objednávateľovi, a to až do dňa úplného odstránenia poruchy. O uvedených 
skutočnostiach zmluvné strany spíšu protokol.

6. Ak dodávateľ oznámi objednávateľovi, že zariadenie nie je opraviteľné (t. z. poskytnutie servisnej 
služby  podľa  článku  III  ods.  1  bodu  1.2  zmluvy  nie  je  možné), dodávateľ nainštaluje 
náhradné zariadenie, ktoré má pre tento účel k dispozícii na dobu do zakúpenia a inštalácie nového 

mailto:mmatejkova@apis.sk
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zariadenia za odplatu uvedenú v tabuľke č. 1 prílohy č. 2 tejto zmluvy, ak o to objednávateľ požiada. 
O uvedených skutočnostiach zmluvné strany spíšu protokol.  

7. Zmluvné strany sa dohodli, že servisné služby poskytuje dodávateľ osobne až po tom, čo
poskytnutie služby na diaľku nebolo úspešné alebo z hľadiska druhu chyby nie je možné. Dodávateľ
je povinný poskytnúť osobne servisné služby v pracovných dňoch v čase od 7.00 h do 14.00 h.

8. O poskytnutí servisnej služby bude spísaný protokol s náležitosťami podľa čl. IV ods. 7 tejto zmluvy.
9. Na objednanie služieb podľa čl. III ods. 1 bod 1.4 sa primerane použijú ustanovenia tohto článku

ods. 1 - 5 a 7 - 8.

Čl. VI 
Cena 

1. Cena za dodanie tovaru a za poskytovanie servisných služieb bola stanovená dohodou zmluvných
strán a v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou MF
SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon o cenách v znení neskorších predpisov.

2. Celková cena predmetu zmluvy počas platnosti a účinnosti tejto zmluvy je maximálnym finančným
limitom za poskytovanie predmetu zmluvy a je stanovená vo výške 47 200 eur bez DPH.
Objednávateľ nie je povinný uvedený finančný limit vyčerpať.

3. Jednotkové ceny za dodanie tovaru a poskytnuté služby a dopravu sú uvedené v prílohe č. 2 tejto
zmluvy. Ceny sú záväzné počas celej doby platnosti a účinnosti zmluvy.

4. V dohodnutých jednotkových cenách nie sú zahrnuté ceny náhradných dielov. Cena náhradných
dielov bude vychádzať z aktuálne platného a štandardného cenníka dodávateľa. Dodávateľ je
povinný vopred informovať objednávateľa o cene potrebných náhradných dielov pre vykonanie
servisných služieb. Dodávateľ dodá náhradné diely a spotrebný materiál po predchádzajúcom
písomnom odsúhlasení objednávateľom.

5. V cene za servisné služby podľa čl. III ods. 1 bod 1.3. sú zahrnuté všetky servisné služby, ktoré sa
týkajú softvéru - telefonická podpora a služby na mieste t.j. vrátane dopravy.

6. Dodávateľ vo faktúre uplatní DPH podľa všeobecne záväzného právneho predpisu účinného v čase
fakturácie.

7. Cenu za predmet zmluvy (jej zvýšenie/zníženie) počas platnosti a účinnosti tejto zmluvy bude
prípustné zmeniť o nárast miery inflácie; podkladom k týmto úpravám budú oficiálne štatistické
údaje zverejnené Štatistickým úradom Slovenskej republiky (ďalej len „ŠÚ SR“). Miera inflácie sa
určuje Indexom spotrebiteľských cien zverejňovaným ŠÚ SR.
Každá zmena dohodnutej ceny sa vykoná len po vzájomnej dohode zmluvných strán formou
písomného dodatku k tejto zmluve a v súlade s § 18 zákona o verejnom obstarávaní, ktorú musí
dodávateľ preukázať, prerokovať a odsúhlasiť s objednávateľom.

Čl. VII 
Platobné podmienky 

1. Právo fakturovať za dodanie tovaru vzniká dodávateľovi dňom protokolárneho odovzdania a 
prevzatia tovaru objednávateľom . Dohodnutú cenu dodaného tovaru vrátane DPH objednávateľ 
uhradí dodávateľovi na základe predloženej faktúry v 30 dňovej lehote splatnosti odo dňa doručenia 
faktúry objednávateľovi. Prílohou faktúry bude preberací protokol o odovzdaní a prevzatí tovaru 
vystavený v súlade s touto zmluvou.

2. Právo fakturovať za službu podľa čl. III ods. 1 bod 1.2. a 1.4. vzniká dodávateľovi 15 dní odo dňa 
poskytnutia služieb. Dohodnutú cenu dodanej služby vrátane DPH objednávateľ uhradí 
dodávateľovi na základe predloženej faktúry v 30 dňovej lehote splatnosti odo dňa doručenia 
faktúry objednávateľovi. Prílohou faktúry bude preberací protokol o odovzdaní a prevzatí tovaru 
vystavený v súlade s touto zmluvou.

3. Paušálna cenu za službu podľa čl. III ods. 1 bod 1.3 je dodávateľ oprávnený fakturovať tak, že sumu 
rozdelí  do dvoch faktúr ročne, vždy v kalendárnom mesiaci  apríl a október, pričom prvú faktúru je 
dodávateľ oprávnený vystaviť do 15 dní odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy . Dohodnutú 
cenu dodaného tovaru vrátane DPH objednávateľ uhradí dodávateľovi na základe predloženej 
faktúry v 30 dňovej lehote splatnosti odo dňa doručenia faktúry objednávateľovi.

4. Zmluvné strany sa dohodli a výslovne súhlasia s tým, že dodávateľ bude zasielať len elektronické 
faktúry z e-mailovej adresy dodávateľa:     n a e-mailovú adresu objednávateľa 
faktury.ofr@nbs.sk vo formáte PDF. Zmluvné strany vyhlasujú, že majú výlučný prístup 

mailto:faktury.ofr@nbs.sk
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k uvedeným e-mailovým adresám. Zmluvné strany sú oprávnené zmeniť e-mailové adresy a to len 
písomne s uvedením novej e-mailovej adresy, pričom z dôvodu tejto zmeny nie je potrebné 
uzatvoriť dodatok k tejto zmluve. Dodávateľ nie je povinný podpísať elektronickú faktúru 
kvalifikovaným elektronickým podpisom. Elektronická faktúra musí spĺňať všetky náležitosti 
faktúry podľa § 74 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. 
Zmluvné strany sú povinné bezodkladne písomne oznámiť druhej strane akúkoľvek zmenu, ktorá 
by mohla mať vplyv na doručovanie elektronických faktúr, najmä zmenu kontaktnej e-mailovej 
adresy. 

5. Úhrada faktúry sa uskutoční bezhotovostným prevodom na účet dodávateľa. Za deň splnenia
peňažného záväzku sa považuje deň odpísania dlžnej sumy z účtu objednávateľa na účet
dodávateľa.

6. V prípade, že faktúra nebude po stránke vecnej alebo formálnej správne vyhotovená, objednávateľ
ju vráti dodávateľovi na doplnenie alebo prepracovanie a nová lehota splatnosti začne plynúť dňom
doručenia správne vyhotovenej faktúry objednávateľovi.

7. Dodávateľ, ktorý uvedie na faktúre daň z pridanej hodnoty sa zaväzuje, že odvedie daň správcovi
dane v lehote ustanovenej v § 78 ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení
neskorších predpisov. Porušenie tejto daňovej povinnosti vyplývajúce zo všeobecne záväzného
právneho predpisu je podstatným porušením zmluvy a dôvodom na okamžité odstúpenie
objednávateľa od tejto zmluvy.

8. Dodávateľ nie je oprávnený previesť práva a povinnosti vyplývajúce pre neho z tejto zmluvy ani ich
časti, na inú osobu. Dodávateľ ďalej nie je oprávnený postúpiť a ani založiť akékoľvek svoje
pohľadávky voči objednávateľovi vzniknuté na základe alebo v súvislosti s touto zmluvou alebo s
plnením záväzkov podľa tejto zmluvy. Dodávateľ nie je oprávnený jednostranne započítať
akúkoľvek svoju pohľadávku voči objednávateľovi vzniknutú z akéhokoľvek dôvodu proti
pohľadávke objednávateľa voči dodávateľovi vzniknutej na základe alebo v súvislosti s touto
zmluvou.

Čl. VIII 

Vlastnícke právo a nebezpečenstvo škody 

1. Vlastníkom tovaru je dodávateľ, ktorý znáša nebezpečenstvo škody na ňom. Podpísaním preberací
protokol o odovzdaní a prevzatí tovaru objednávateľom prechádza na objednávateľa
nebezpečenstvo škody na tovare a objednávateľ  zároveň nadobúda vlastnícke právo k tovaru.

Čl. IX 
Zodpovednosť za vady a záručné podmienky 

1. Dodávateľ je povinný dodať tovar a poskytnúť servisnú službu v množstve a kvalite v súlade s touto
zmluvou.

2. Zodpovednosť za vady tovaru a služieb  sa bude riešiť v zmysle príslušných ustanovení § 422 až §
442 Obchodného zákonníka. Vady zistené počas preberacieho konania bude objednávateľ písomne
uplatňovať v preberacom protokole s určením termínu ich odstránenia. Dodávateľ počas záručnej
doby takisto zodpovedá za akékoľvek vady tovaru alebo služby, ktoré sa preukážu po jeho prebratí
objednávateľom.

3. V prípade vzniknutých vád na dodanom tovare alebo službe počas záručnej doby dodávateľ
bezplatne odstráni zistené vady. V prípade opravy vyžadujúcej výmenu súčiastok, prípadne celých
komponentov na tovare v rámci výkonu záručného servisu dodávateľ zabezpečí na svoje náklady
nové náhradné diely.

4. Vadu v záručnej dobe alebo vadu plnenia služby uplatňuje objednávateľ u dodávateľa písomne.
Reklamácia musí obsahovať číslo zmluvy, musí byť z nej zrejmá špecifikácia vady predmetu
plnenia.

5. Dodávateľ poskytuje na dodaný tovar záruku v trvaní 24 mesiacov odo dňa prevzatia tovaru
objednávateľom. Záruka za servisné služby podľa čl. III ods. 1 bod 1.2. sa poskytuje v trvaní 12
mesiacov. Záruka za služby podľa čl. III ods. 1 bod 1.3 a 1.4. sa poskytuje v trvaní 6 mesiacov.

6. Dodávateľ sa zaväzuje v rámci záručného servisu tovaru  odstrániť vadu v lehote 5 dní od
reklamácie a odstrániť vady servisných služieb a plnenie podľa čl. III ods. 1 bod 1.4. v termínoch
podľa čl. V ods. 5 a 6 podľa tejto zmluvy.
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7. V prípade, ak vadu tovaru nie je možné odstrániť v lehote 30 dní odo dňa nahlásenia vady
dodávateľ  sa zaväzuje dodať objednávateľovi nový tovar.  O odovzdaní a prevzatí nového tovaru
bude spísaný preberací protokol.

Čl. X 
Spolupôsobenie objednávateľa 

Objednávateľ zabezpečí dodávateľovi prístup do priestorov, v ktorých sa má tovar inštalovať alebo 
servisné služby poskytnúť a umožní mu po dobu plnenia nerušene vykonávať práce vymedzené 
v predmete tejto zmluvy na základe vzájomnej dohody poverených zástupcov oboch zmluvných 
strán. 

Čl. XI 
Povinnosti a zodpovednosť dodávateľa 

1. Dodávateľ sa zaväzuje pri realizácii predmetu zmluvy dodržiavať všetky opatrenia v oblasti BOZP
a PO, oznámiť termín začatia plnenia a osobné údaje zamestnancov dodávateľa (meno, dátum
narodenia a číslo občianskeho preukazu) minimálne tri dni vopred z dôvodu zabezpečenia školení
zamestnancov dodávateľa metodikom OPP a BOZP objednávateľa a z dôvodu zabezpečenia vstupov
do priestorov objednávateľa.

2. Dodávateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje a zaväzuje sa, že na plnení zmluvy sa budú podieľať
iba osoby legálne zamestnané dodávateľom v súlade s právnym poriadkom Slovenskej republiky.
V prípade, ak dodávateľ poruší svoj záväzok uvedený v predchádzajúcej vete, považuje sa to za
podstatné porušenie tejto zmluvy zo strany dodávateľa.

3. Dodávateľ  je povinný na požiadanie objednávateľa bezodkladne poskytnúť v nevyhnutnom
rozsahu doklady (najmä pracovné zmluvy, dohody o prácach vykonávaných mimo pracovného
pomeru v zmysle zákona č. 311/2001 Z. z. Zákonník práce v znení neskorších predpisov) a osobné
údaje oprávnených osôb dodávateľa, prostredníctvom ktorých plní túto zmluvu, a ktoré sú
potrebné na to, aby objednávateľ mohol skontrolovať, či dodávateľ neporušuje zákaz nelegálneho
zamestnávania.

4. Dodávateľ dodá tovar s inštalovaným softvérom OCRLog, v zmysle tejto zmluvy. Dodávateľ
vyhlasuje, že je oprávnený inštalovať OCRLog softvér do čítacích zariadení a je oprávnený s ním
nakladať v rozsahu dohodnutom touto zmluvou (poskytovať servisné služby a kustomizáciu).
Objednávateľ je oprávnený používať softvér spolu so zariadením na účel použitia zariadenia,
v ktorom je inštalovaný bez územného a časového obmedzenia. V prípade, ak by sa preukázalo, že
dodávateľ nie je oprávnený softvér inštalovať a zabezpečovať služby softvéru, na ktoré sa zaviazal
touto zmluvou,  zodpovedá za všetku takto vzniknutú škodu.

5. Dodávateľ sa zaväzuje, že on aj osoby, prostredníctvom ktorých bude vykonávať činnosť
pre objednávateľa, budú zachovávať mlčanlivosť o všetkých záležitostiach a pomeroch
objednávateľa, o ktorých sa dozvedeli pri plnení tejto zmluvy., Tento záväzok mlčanlivosti trvá aj po
ukončení trvania tohto zmluvného vzťahu na základe tejto zmluvy, a to po celú dobu, po ktorú
nebudú uvedené informácie verejne známe a dostupné. V prípade porušenia tohto záväzku je
dodávateľ povinný uhradiť objednávateľovi ním zavinenú preukázateľnú  škodu. V prípade, že
škodu nie je možné finančne vyjadriť (napr. § 17, § 44 Obchodného zákonníka v znení neskorších
predpisov), je dodávateľ povinný uhradiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 1 000,00 eur
za každý dokázaný prípad zneužitia interných informácií a údajov. Táto zmluvná pokuta je splatná
do 30 dní od doručenia písomného oznámenia objednávateľa o zistení porušenia záväzku podľa
tohto bodu zmluvy.

6. Dodávateľ sa zaväzuje, že každý jeho zamestnanec, ktorý bude vykonávať servisné služby pre
objednávateľa a bude mať prístup k chráneným informáciám objednávateľa, je osobou, ktorá je
bezúhonná a dosiahla vek 18 rokov. Za bezúhonnú osobu sa pre účely tejto zmluvy nepovažuje tá
osoba, ktorá bola právoplatne odsúdená za:
a) úmyselný trestný čin,
b) trestný čin ohrozenia obchodného, bankového, poštového, telekomunikačného a daňového

tajomstva (§ 264 Trestného zákona), alebo za trestný čin všeobecného ohrozenia (§ 285
Trestného zákona) spáchaný z nedbanlivosti v súvislosti s porušením dôležitej povinnosti
vyplývajúcej zo zamestnania alebo funkcie alebo povinnosti uloženej zákonom.
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c) trestný čin ohrozenia utajovanej skutočnosti (§ 319 a § 320 Trestného zákona), trestný čin
neoprávneného nakladania s osobnými údajmi (§ 374 Trestného zákona). Alebo trestný čin,
ktorého skutková podstata súvisí s porušením alebo ohrozením zákonom uznanej alebo
uloženej povinnosti mlčanlivosti.

7. Za porušenie povinnosti mlčanlivosti sa nepovažuje to, ak je zmluvná strana povinná dôvernú
informáciu oznámiť na základe zákonom stanovenej povinnosti.

8. Každá zmluvná strana je povinná upovedomiť druhú zmluvnú stranu o prípadnom porušení
povinnosti mlčanlivosti bez zbytočného odkladu po tom, ako sa o takomto porušení dozvie.

9. Týmto záväzkom mlčanlivosti nie je dotknuté zverejnenie tejto zmluvy ako povinne zverejňovanej
zmluvy.

10. Zmluvné strany sa zaväzujú, že v prípade spracovania osobných údajov fyzických osôb, budú
postupovať v zmysle zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ)
č. 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom
pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES.

Čl. XII 
Zmluvné sankcie 

1. V prípade nedodržania dohodnutého termínu dodania tovaru (jeho časti) v zmysle článku IV tejto
zmluvy, sa dodávateľ zaväzuje uhradiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % z ceny
bez DPH nedodaného tovaru (jeho časti) za každý aj začatý deň omeškania.

2. V prípade nedodržania dohodnutého termínu poskytnutia servisnej služby sa dodávateľ zaväzuje
uhradiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 10eur vrátane DPH za každý aj začatý deň
omeškania.

3. V prípade nedodržania termínu odstránenia vád sa dodávateľ zaväzuje uhradiť objednávateľovi
uhradiť zmluvnú pokutu vo výške 10,00 eur bez DPH (slovom: desať eur) za každý aj začatý
kalendárny deň omeškania.

4. V prípade nedodržania termínu úhrady faktúry uhradí objednávateľovi dodávateľovi úrok
z omeškania vo výške 0,05 % z neuhradenej sumy bez DPH za každý deň omeškania.

5. V prípade, ak dodávateľ poruší svoju povinnosť podľa článku XI ods. 3 tejto zmluvy a kontrolný
orgán uloží objednávateľovi pokutu za porušenie zákazu prijať prácu alebo službu podľa § 7b ods. 5
zákona 82/2005 Z. z. o nelegálnej práci a nelegálnom zamestnávaní a o zmene a doplnení
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, tak sa dodávateľ zaväzuje uhradiť
objednávateľovi zmluvnú pokutu v sume rovnajúcej sa pokute uloženej dodávateľom kontrolným
orgánom, a to do siedmich dní odo dňa jej uplatnenia u dodávateľa objednávateľom.

6. Zmluvné strany sa dohodli, že objednávateľ je oprávnený popri nároku na zmluvnú pokutu podľa
tohto článku tejto zmluvy žiadať od dodávateľa  aj náhradu škody v celom rozsahu, ktorá mu
takýmto porušením povinnosti vznikla.

7. Splatnosť zmluvných pokút v zmysle tejto zmluvy je do 14 dní odo dňa doručenia daňového
dokladu dodávateľovi, ak nie je v zmluve uvedené inak.

Čl. XIII 
Doba trvania zmluvy a ukončenie zmluvy 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie 4 rokov odo dňa nadobudnutia jej
účinnosti.

2. Táto zmluva zaniká pred uplynutím doby trvania zmluvy:
a) vyčerpaním maximálneho finančného limitu tejto zmluvy uvedeného v článku VI ods. 2 tejto

zmluvy,
b) vzájomnou písomnou dohodou zmluvných strán,
c) písomným odstúpením od zmluvy jednou zo zmluvných strán, v prípade podstatného

porušenia tejto zmluvy druhou zmluvnou stranou, z dôvodov podľa Obchodného zákonníka, z
dôvodov označených za podstatné porušenie povinností zmluvnej strany v tejto zmluve alebo
v prípadoch ustanovených touto zmluvou. Právne účinky odstúpenia od zmluvy nastanú dňom
doručenia písomného oznámenia o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej strane,

d) písomnou výpoveďou ktoroukoľvek zmluvnou stranou s trojmesačnou výpovednou lehotou
bez uvedenia dôvodu, pričom výpovedná lehota začne plynúť od prvého dňa kalendárneho
mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane. Odo dňa doručenia
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výpovede druhej zmluvnej strane až do ukončenia platnosti a účinnosti zmluvy sa zmluvné 
strany zaväzujú plniť záväzky vyplývajúce z tejto zmluvy. 

3. Za podstatné porušenie zmluvy sa považuje každé z nasledovných porušení zmluvy:
a) ak dodávateľ poruší zákaz nelegálnej práce a nelegálneho zamestnávania v zmysle právneho

poriadku Slovenskej republiky,
b) ak dodávateľ neodstráni vady a nedorobky plnenia predmetu zmluvy zistené pri

protokolárnom odovzdaní a prevzatí servisných služieb zistené počas záručnej doby v lehote
určenej podľa príslušných ustanovení tejto zmluvy,

c) podstatné porušenia zmluvy definované v iných ustanoveniach tejto zmluvy.
4. Za nepodstatné porušenie tejto zmluvy sa považuje každé porušenie zmluvy, okrem porušení

zmluvy definovaných v tejto zmluve ako podstatné porušenie tejto zmluvy. V prípade
nepodstatného porušenia tejto zmluvy je druhá zmluvná strana oprávnená odstúpiť od tejto
zmluvy len v prípade, že zmluvná strana, ktorá je v omeškaní, nesplní svoju zmluvnú povinnosť
ani napriek písomnému upozorneniu a poskytnutiu dodatočnej primeranej lehoty, ktorá jej bola
na to poskytnutá. V písomnom upozornení musí byť podrobne špecifikované porušenie zmluvnej
povinnosti ako aj upozornenie na právo odstúpiť od tejto zmluvy v prípade neodstránenia
porušenia ani v dodatočnej lehote. V prípade neodstránenia porušenia ani v dodatočnej lehote má
zmluvná strana právo odstúpiť od tejto zmluvy doručením písomného oznámenia o odstúpení od
zmluvy.

5. Účinky odstúpenia od zmluvy nastávajú dňom doručenia písomného oznámenia o odstúpení od
zmluvy druhej zmluvnej strane.

6. Objednávateľ môže odstúpiť od tejto zmluvy v súlade s § 19 zákona o verejnom obstarávaní.

Čl. XIV 
Vyššia moc 

1. Zmluvné strany sú zbavené zodpovednosti za čiastočné alebo úplné neplnenie zmluvných
povinností podľa tejto zmluvy v prípade, že toto neplnenie je v dôsledku vyššej moci.

2. Pre účely tejto zmluvy sa za vyššiu moc považujú nepredvídavé udalosti, ktoré nie sú závislé od vôle
povinnej zmluvnej strany, ani ich nemôžu ovplyvniť zmluvné strany, napr. vojna, mobilizácia,
povstanie, živelné pohromy (požiar, záplavy), pandémia a pod.

3. Ak sa zmluvné strany nedohodnú inak, dohodnuté zmluvné termíny sa predlžujú o trvanie vyššej
moci a o dobu nevyhnutnú na odstránenie jej priamych následkov.

4. V prípade vyššej moci musí zmluvná strana bez meškania a nie neskôr ako do 5 dní odo dňa
výskytu vyššej moci oznámiť druhej zmluvnej strane pôsobenie a charakter vyššej moci.

5. Ak sa z dôvodu vyššej moci stane plnenie tejto zmluvy nemožným do troch mesiacov
od vyskytnutia sa prípadu, zmluvná strana, ktorá sa bude chcieť odvolať na predmetnú udalosť,
požiada druhú zmluvnú stranu o úpravu tejto zmluvy vo vzťahu k predmetu, k cene a času zmluvy.
Pokiaľ nepríde k dohode, má zmluvná strana, ktorá sa na prípad vyššej moci odvolala, právo
odstúpiť od zmluvy.

Čl. XV 
Spoločné a záverečné ustanovenia 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že písomná korešpondencia bude posielaná na adresy uvedené v článku
I tejto zmluvy a v prípade ich zmeny je povinná tá zmluvná strana, u ktorej zmena nastala o tom
písomne druhú zmluvnú stranu bez zbytočného odkladu informovať. V prípade akýchkoľvek
nejasností, neprevzatia písomností či pochybností pri doručovaní písomností bude za deň
doručenia považovaný tretí pracovný deň nasledujúci po dni, kedy bola písomnosť preukázateľne
odoslaná na adresu zmluvnej strany uvedenú v článku I tejto zmluvy, resp. na inú adresu písomne
oznámenú druhej zmluvnej strane. Akákoľvek písomnosť podľa tejto zmluvy bude považovaná za
riadne doručenú aj vtedy, ak ju adresát odmietne prevziať.

2. Zmluvné strany sa zaväzujú, že budú postupovať v súlade s oprávnenými záujmami druhej
zmluvnej strany a že vykonajú všetko pre realizáciu predmetu zmluvy.

3. Zmluvné strany vyhlasujú, že v čase uzavretia tejto zmluvy im nie sú známe žiadne okolnosti, ktoré
by bránili alebo vylučovali uzavretie takejto zmluvy, resp. ktoré by mohli byť vážnou prekážkou jej
plnenia.
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4. V prípadoch, ktoré nie sú v zmluve uvedené, riadi sa vzťah zmluvných strán príslušnými
ustanoveniami Obchodného zákonníka a príslušných právnych predpisov platných v Slovenskej
republike.

5. Zmluvné strany sa dohodli na prednostnom riešení sporov zmierovacím rokovaním na úrovni
štatutárnych  zástupcov alebo nimi poverených resp. splnomocnených zástupcov. V prípade, že
nedôjde k dohode (vyriešeniu sporu), zmluvné strany sa dohodli, že spory budú riešiť na
všeobecnom vecne a miestne príslušnom súde v Slovenskej republike.

6. V prípade, ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy stane neplatným, neúčinným alebo
nevykonateľným, nie sú tým dotknuté ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Príslušné ustanovenie
zmluvy sa nahradí takým platným a účinným ustanovením, ktoré je mu svojím významom a účelom
najbližšie.

7. Zmluvu možno meniť iba písomne formou písomných v rade číslovaných dodatkov, podpísaných
oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán.

8. Zmluva je vyhotovená v piatich rovnopisoch, z toho tri rovnopisy obdrží objednávateľ a dva
rovnopisy dodávateľ.

9. Táto zmluva nadobúda platnosť a je pre zmluvné strany záväzná odo dňa jej podpisu oprávnenými
zástupcami oboch zmluvných strán; ak oprávnení zástupcovia oboch zmluvných strán nepodpíšu
túto zmluvu v ten istý deň, tak rozhodujúci je deň neskoršieho podpisu. Táto zmluva nadobúda
účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia na webovom sídle (internetovej stránke)
objednávateľa (§ 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka v spojení s § 1 ods.2 Obchodného zákonníka a s
§ 5a ods. 1, 6 a 9 zákona o slobodnom prístupe k informáciám).

10. Táto zmluva patrí medzi povinne zverejňované zmluvy (vrátane dodatkov zmluvy) podľa
ustanovení § 5a zákona o slobodnom prístupe k informáciám (zákona č. 211/2000 Z. z. v znení
neskorších predpisov) v spojení s ustanoveniami § 1 ods. 2. Obchodného zákonníka a
ustanoveniami § 47a Občianskeho zákonníka (zákona č. 40/1964 Zb. v znení neskorších predpisov).
Dodávateľ berie na vedomie zverejnenie tejto zmluvy (vrátane jej prípadných dodatkov) a faktúr
dodávateľa doručených objednávateľovi v zmysle § 5a ods. 1, 6 a 9 a § 5b zákona o slobodnom
prístupe k informáciám.

11. Objednávateľ  pri spracúvaní osobných údajov dotknutých osôb dodávateľa pre účely plnenia tejto
zmluvy postupuje v súlade so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a Nariadenia Európskeho parlamentu a
Rady (EÚ) č. 2016/679 z 27. Apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov
a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES. Informácia o
podmienkach spracúvania osobných údajov dotknutých osôb je zverejnená na webovej adrese
objednávateľa: https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.

12. Zmluvné strany (každá za seba) zhodne vyhlasujú, že sú oprávnené uzavrieť túto zmluvu, že táto
zmluva nebola uzavretá v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok pre niektorú zo
zmluvných strán, že zmluvná voľnosť zmluvných strán nie je obmedzená, že sa s touto zmluvou
dôkladne oboznámili, rozumejú jej, súhlasia s ňou a prostredníctvom svojich oprávnených
zástupcov ju podpísali na znak toho, že zodpovedá ich slobodnej a vážnej vôli.

13. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledujúce prílohy:
Príloha č. 1: Špecifikácia dodávaných zariadení
Príloha č. 2: Cena predmetu zmluvy

V Banskej Bystrici, dňa 04.01.2024 

Dodávateľ 

_____________________________________ 
Oprávená osoba

V Bratislave, dňa 04.01.2024 

Objednávateľ 

_____________________________________  
Oprávená osoba

https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov
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Príloha č. 1 
Špecifikácia dodávaných zariadení 

Dodávateľ sa zaväzuje pre objednávateľa vykonať výmenu zariadenia za nové zariadenie v prípade, 
ak na zariadení už nie je možné z technických dôvodov vykonať upgrade softvéru na zabezpečenie 
bezporuchového prenosu dát načítaných osobných údajov do systému IS FINU/HRO. 
Zariadenie musí byť schopné načítať tieto osobné identifikačné údaje klienta vrátane diakritických 
a interpunkčných znamienok z dokladu totožnosti klienta: 
• meno, priezvisko, titul
• adresa: ulica, číslo domu, smerové číslo, mesto štát
• druh dokladu
• číslo dokladu
• štátna príslušnosť
• dátum narodenia
• rodné číslo.

a zabezpečiť automatický prenos načítaných osobných identifikačných údajov klienta z dokladu totožnosti 
do políčok obrazovky identifikácie fyzickej osoby v IS FINU/HRO. 



11 

Príloha č. 2 

Cena predmetu zmluvy 

1. Cena za servisné služby podľa článku III ods. 1 bodu 1.2 zmluvy:

Tabuľka č. 1: 

Popis Cena prenájmu za 1 náhradné zariadenia na 
obdobie 1 mesiaca v eurách bez DPH 

Prenájom náhradného zariadenia-  snímača 
dokladov osobných údajov (v prípade 

prevzatia zariadenia dodávateľom za účelom 
opravy) 

70 

Tabuľka č. 2: 

Popis Cena za 1 km v eurách bez DPH 

Cestovné náklady 0,50 

2. Cena za servisné služby podľa článku III ods. 1 bodu 1.3  zmluvy:

Tabuľka č. 3: 

Popis Počet kusov 
zariadení 

Cena na 1 rok 
v eurách bez DPH 

Cena na 4 roky 
v eurách bez DPH 

Paušálny poplatok za 
poskytovanie 

servisných služieb 
softvéru 

11 1900 7600 

3. Cena nových zariadení podľa článku III ods. 1 bodu 1.1  zmluvy:

Tabuľka č. 4: 

Popis 
Jednotková 

cena v eurách 
bez DPH 

počet ks 
Spolu v eurách bez DPH 

Plnostránková čítačka 
podľa prílohy č. 1 tejto 

zmluvy 

1550 11 
17050 
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Tabuľka č. 5: 

Popis Počet kusov 
zariadení 

Jednotková cena 
v eurách bez DPH 

Spolu v eurách bez 
DPH 

SW – OCRlog – zápis 
údajov z osobného 

dokladu do 
textového súboru  

11 300 3300 

SW – plnostránkové 
čítanie – občianske 

preukazy 
11 120 1320 

Tabuľka č. 6: 

Popis Maximálny počet 
osobohodín hodín 

Jednotková cena za 
osobohodinu 

v eurách bez DPH 

Spolu v eurách bez 
DPH 

Inštalácia, 
konfigurácia a 

zaškolenie (11 ks 
zariadení x 2 h) 

22 45 990 

Programovanie 
OCRlog na 

komunikáciu so 
zariadeniami Penta 

120 50 6000 

4. Cena kustomizácie zariadení podľa článku III bodu 1.4 zmluvy:

Tabuľka č. 7: 

Popis Maximálny počet 
osobohodín hodín 

Jednotková cena za 
osobohodinu 

v eurách bez DPH 

Spolu v eurách bez 
DPH 

Programovanie 
OCRlog na nový 

systém 
120 50 6000 


	Obchodné meno:  APIS spol. s r.o.
	Čl. XIII
	3.  Za podstatné porušenie zmluvy sa považuje každé z nasledovných porušení zmluvy:
	Čl. XIV
	Čl. XV

