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Pripravné trhové konzultacie - pisomna cast’

Odpovede ucastnikov PTK pre ucel organizacie podujatia EFA 2024 -

Otazkac¢. 1

-

Ucastnik ¢. 1

Ucastnik ¢. 2

Uéastnik ¢&. 3

Uéastnik ¢. 4

Uéastnik ¢. 8

European Finance Association, 51st Annual Meeting
21.-24. August 2024

PovaZujete opis predmetu zakazky Organizacia podujatia EFA 2024 - European Finance
Association, 51st Annual Meeting, ktory poskytol verejny obstaravatel v prilohe ¢. 1 a prilohe
C. 2 Vyzvy za dostato¢ne podrobny a zrozumitel'ny? V pripade, Ze nie, uved'te, prosim dévod
a konkrétne navrhy na jeho doplnenie a upresnenie.

Odpoved:
Ano.
Odpoved:
To ¢o bolo zverejnené v kombinacii so zverejnenym programom je dostato¢ne zrozumitel'né a jasné.
Doplnili by sme len, Ze na takto prestiznu akciu, by bolo potrebné mat vacsie naroky. Navrhovali by
sme, aby boli pozadované preukazatel'né skusenosti z podobne vel'kych akcii, 700 Gcastnikov a viac.
Rovnako garancia kvality zarucena certifikaciou v odbore MICE (skratka pre meeting , incentive,
conference, event) dolozena napriklad akcepticiou medzinarodnej organizacie 1APCO
(www.IAPCO.org). Tiez navrhujeme poZzadovanie referencii z medzindrodnych konferencii a
odporucajuce listy od predstavitel'ov medzinarodnych asociacii.
Odpoved:
Ano, opis predmetu povaZujeme za podrobny a zrozumitel'ny.
Odpoved:
Opis zakazky je pre nas zrozumitel'ny a dostato¢ne podrobny.
Odpoved:
Ano, opis predmetu zakazky Organizicia podujatia EFA 2024 - European Finance Association, 51st
Annual Meeting je pre nasu agenturu - ucastnika ¢. 5 dostato¢ny a zrozumitelny.
Odpoved:
Ano.
Odpoved:
Opis predmetu zakazky v prilohe ¢. 1 a v prilohe ¢. 2 povazujeme za plne zrozumitel'ny avSak poprosili
by sme o doplnenie odpovedi na otazky
e v opise predmetu zdkazky sa nespomina logistika a transfery hosti medzi lokaciami
e aky bude pomer kritéria na vyhodnotenie ponik / v bodoch, percentach /
o kedZe verejny obstaravatel poZaduje detailné spracovanie projektu a jeho 2 D vizualizacie,
o je pre uchadzacov nakladny proces, bude netispeSnym uchadzacom preplacané skicovné ?
e kreativita sa bude vyhodnocovat na zdklade zostavenej komisie ?

e aké budu kritéria na vyhodnocovanie kreativneho konceptu ?
e akaje predpokladand hodnota zakazky ?

e bude poskytnuta zalohova platba ?
Odpoved:
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Ano, v tomto momente je plne postacujici a zrozumitel'ny.
Odpoved:
Opis predmetu zakazky povazujeme za podrobny, avSak na zlozitd Struktiru a vel'kost podujatia, by

sme k nemu potrebovali absolvovat' detailné rokovanie, kde by sa upresnili nejasnosti, ktoré ndm
po prestudovani opisu vznikli.

Identifikovali ste nejaké informacie alebo naroky poskytnuté v dokumentoch, ktoré by Vam
branili v Gicasti vo verejnom obstaravani, pripadne neprimerane stazili planovanu vcast vo
verejnom obstaravani? AK ano, prosim identifikujte tieto informacie a sticasne navrhnite
primeranu vpravu.

Odpoved:

Ano, bolo by vhodné urcit aspon orientacny alokovany rozpocet na dané podujatie, ked'Ze vel'a zloziek
rozpoctu by mohlo robit vel'ké cenové rozdiely medzi agentirami a nemusi sa dodrzat pozadovana
kvalita eventov. TaktieZ by bolo vhodné urcit percentualne vyjadrenie v ramci kritérii hodnotenia,
kolko percent je urcenych pri rozhodovani kreativne, kolko najnizSej cene a kolko
skuasenostiam(referencidm, obratu, vel'kosti/skisenosti a zlozenie timu). Pokial’ ide o obrat, bolo by
z nasho pohl'adu vhodné ucit obrat s eventového businessu a nie pridruzenych aktivit firmy. Zaroven
by bolo vhodné doplnit do briefu, Ze budd pouZité iba ndvrhy vitaznej agentury.

Odpoved:

Nie.

Odpoved:

Neidentifikovali sme naroky, ktoré by ndm branili v icasti. Vzh'adom na rozsah zadania bude dolezity
termin stanoveny na vypracovanie ponuky. Za problematickejSiu povaZujeme poziadavku na
vypracovanie viacerych 3D podrobnych vizualizacii uz v stadiu vypracovania ponuky, bez naroku na
skicovné/ihradu suvisiacich nakladov.

Odpoved:

Informacie sd v poriadku a nebrania v nasej ac¢asti vo verejnom obstaravani.
Odpoved:

Nie, Ziadne informdcie a ani naroky zo strany zadavatel'a nAm nebrania v ucasti vo verejnom
obstaravanti.

Odpoved:

Nie.

Odpoved:

Nie.

Odpoved:

Nie, nie sme si zatial' vedomi.

Odpoved:

Na zaklade dostupnych tidajov nasa agentiira podmienky téasti spiiia. Co by nas zaujimalo je to, ako
bude Verejny obstaravatel pristupovat' k Vyhodnoteniu a uréeniu vit'azného uchédzaéa ak je hlavn}'lm
protichodné. Pri priprave ponuky na medzinarodné podujatie na take]to vysokej Urovni je podl'a nas
Ziaduce stanovit pldnovany rozpocet alebo predpokladant hodnotu zakazky.
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Mate pripomienky k navrhovanému predmetu zakazky z hladiska plynulej organizacie
odujatia a zabezpecenia, sprostredkovania pozadovanych sluzieb? Ak ano, navrhnite

prosim, dpravy.

Odpoved:

Ano, vnimame isté riziko pri kratkom ¢ase na prestavby, stavanie techniky a s tym spojené riziko

s odskusanim vSetkych kontentov, pripadne skisky so speakrami.

Odpoved:

Odporucali by sme zabezpecenie on line registracie a celkové rieSenie akcie na kl'G¢, vratane
financného manaZmentu. Pre Gcastnikov je komfortné si na jednom mieste objednat, zaplatit vSetky
sluzby a komunikovat' s jednym subjektom. Zadavatel'a to do znacnej miery odbremeni od rieSenia
organizacnych otazok jednotlivych tucastnikov. Ucastnik ¢. 2 disponuje svojim vlastnym softvérom,
ktory je mozné implementovat na webovu stranku podujatia. Cez toto rozhranie je mozné zabezpecit
celi administrativnu stranku registracie, priCom zadavatel ma neustaly online pristup do tejto
databazy.

Odpoved:

V tomto $tadiu nemame zasadnejsie pripomienky alebo navrhy k organizacii podujatia.

Odpoved:

Nemame nijaké pripomienky.

Odpoved:

NaSa agentdra - ucastnik ¢. 5 nemd Ziadne pripomienky k navrhu predmetu zikazky z hl'adiska
plynulého zabezpecenia organizacie podujatia.

Odpoved:

Nie.

Odpoved:

Nie. Navrhujeme ale do opisu predmetu zakazky doplnit' software na meranie kvality poskytovanych
sluzieb a spokojnosti icastnikov. Navrhujeme doplnit aplikaciu / software na manaZovanie priebehu
konferencie a celkovej organizacie.

Odpoved:
Nie, zatial nemame.

Odpoved:
V tomto momente nie, ale mali sme menej ako 24 hodin na preStudovanie materidlov a analyzu.

Je podla Vasho nazoru akceptovatelné a zrealizovatelné, aby agentira urcena pre denni
konferencni ¢ast eventu mala na starosti aj organizaciu vecerného Welcome koktailu v Redute?
A zaroven aj registraciu hosti nielen dennych konferencii, ale aj registraciu hosti pocas dvoch
vecernych podujati, a to GET TOGETHER a CONFERENCE DINNER?

Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Toto je beZnou sucastou nasej prace. Ako profesiondlny organizator kongresov a konferencii ich
zabezpecujeme ,na kIic“, teda vSetky sluzby spojené s pripravou a realizaciou konferencie ako aj

vSetky sluzby v ramci spolocenského programu, ¢i uz su to akékolvek druhy veceri, umelecké
vystipenia, programy pre sprievodné osoby.
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Odpoved:

Podl'a nasho nazoru to je zrealizovatel'né, aj ked urcity sposob rozdelenia kompetencii/spoluprace
v ramci celkovej zadkazky je za nas na zvazenie.

Odpoved:

Vsetky spominané aktivity su podl'a ndSho nazoru realizovatelné jednou agenttrou.

Odpoved:

Nal:z)éklade dlhoro¢nych skuisenosti nasej agenttry su obe ¢asti eventu pre nas realizovatel'né.
Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Je to akceptovatelné aj zrealizovatelné.

deoved’:

Ano, je to akceptovatel'né a realizovatel'né. Kombinacia 2 agentur, vzh'adom na $tyl prace, urcenie
kompetencii a vyvodenie zodpovednosti nemusi byt ideadlne rieSenie. Rozsah a charakter daného
eventu je realizovatelny jednou agenttirou.

deoved’:

Ano je to realizovatel'né.

Pocas denného programu konferencii je pohyb hosti medzi prednaskami volny: potrebujeme
zabezpecit, aby vydaj obedov prebehol na oboch miestach tak, ako je naplanovany: v lokalite
Radisson s poétom 250 oséb, v lokalite Reduta s po¢tom 400 oséb/nie viac a nie menej - viete

zabezpecit toto rovnomerné rozdelenie obedov medzi lokaciami? Ako? (Traffic manaZzment

Odpoved:
AHO.

Odpoved:

Riesili by sme to pisomnou informaciu pre ucastnikov, pred samotnou konferenciou. Informaciu o
lokalite stravovania by dostali aj pri registracii na mieste. Rovnako by mohli dostat karti¢cky na obed,
ktorymi by sa preukazovali. Okrem toho by hostesky usmernovali a sprevadzali hosti medzi Redutou a
hotelom Radisson.

Odpoved:

Po poskytnuti podrobnejsich informacii by sme navrhli rieSenie - napr. pri registracii rozdelit hosti do
dvoch skupin podl'a danych poctov s informaciou kde majui obed (Co spdsobi pri niektorych nutnost
presuvat sa na druht lokalitu), pripadne regulovat hosti po naplneni kapacity jedného miesta na druhu
lokalitu.

Odpoved:

Rovnomerné rozdelenie obedov zabezpecit vieme. Na obed sa hostia mézu prihlasovat resp.
Registrovat aby sme mali k dispozicii pocet vydanych obedov v redlnom ¢ase. Zabezpecéime koordinaciu
hosti hostesmi. Realizacia je samozrejme predmetom diskusie.

Odpoved:

Nas tim ma dlhoro¢né skisenosti v organizacii eventov a time managemente. Zabezpecime dostatocne
persondlne pokrytie pre oba priestory k plynulosti obedov. Co znamena personalne pokrytie agenttirou
a aktualne timové informovanie o pocte uz poskytnutych obedov. Nasledne vieme aktudlne a promptne
reagovat. Dolezity bod vidime v informovanosti Gcastnikov eventu o vybranom/ pridelenom mieste
obedu a v pred-rozdeleni. Tento bod sme schopni protokolarne a plynulo zabezpecit.

Odpoved:
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Ano.
Odpoved:

Hostia by sa vopred prerozdelili tak aby boli dodrzané maximalne kapacity restauracii . Prerozdelenie
hosti m6ze byt znazornené rodznou farebnostou na badge-och. Druhou alternativou je vyuZzitie
aplikacie, ktora spravuje cely chod konferencie, jej obsah a logistiku pocas jej trvania .

Odpoved:

Ano, je to mozné, ale vzhl'adom na budtice dohody s priestormi je potrebné vykomunikovat, dohodnut
viacero faktorov.

Odpoved:

Znenie otdzky nam vsak nie je celkom jasné a potrebujeme presnejSiu explikaciu. Po jej vysvetleni
vieme navrhnut riesenia. Co je myslené vetou ,viete zabezpecit toto rovnomerné rozdelenie obedov
medzi lokdciami?“ Pocet obedov je podl'a zadania rozdeleny na 400 a 250.

obsiahla i¢ast 600 hosti pre icely uskuto¢nenia ve¢erného eventu GET TOGETHER?

Odpoved:

Musime sa zamysliet' a preverit moZnosti.

Odpoved:

Ano, st dva priestory. Je to Stara trznica a Narodna galéria. Podl'a nasich informacii je v Starej trznici v

tom c¢ase umelecka instalacia, ale asi by bolo mozné hl'adat spdsob ako tento priestor vyuzit. Rovnako
by sa dalo uvazovat o vyuziti novo zrekonstruovanych priestorov Narodnej galérie.

Odpoved:

V zasade ano.

Odpoved:

Ano, takuto lokaciu zabezpecit vieme.
Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Pocet lokacii, ktoré majua potrebnud kapacitu a si vhodné na tento typ eventu, je vel'mi obmedzeny,
ale je to mozné.

Odpoved:

,Get Together” bude prebiehat podla nasho nazoru v neprimeranych priestoroch vzhl'adom na
charakter/nazov podujatia, nakol'ko ucastnici budi rozdeleni v 2 priestoroch s 3-5 salami /
miestnostami. Podl'a naSho nazoru tento setup nespliia charakter eventu ,Get Together”, t,j. spolu
nebudd. (navrhujeme: Stara trZznica). 22.08.2024 - Piatok - Conference dinner - nakol'ko sa jedna o
outdoorovy priestor, bolo by vhodné mat pripravenu aj ,mokru alternativu®.

Odpoved:

Vzhl'adom na exkluzivnu polohu je Ponton a AuCafe relevantnym rieSenim, ale rozdelenie podujatia na
2 miesta a pripadné zlé pocasie je dskalim.
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Vnimate ako problém zabezpecenie stavby LED steny v Redute v noci z utorka na stredu po
skonceni Wellcome recepcie, a teda v ¢ase po 00.00 hod tak, aby dana LED stena rano od 9.00
plnila funkciu premietania prezentacii a vizitiek spikrov na dennych konferenciach? Velkosti
obrazoviek vo Vel'kej koncertnej sieni na instalaciu v noci su: Led obrazovka P2.6mm. - 7x4m,

Led obrazovka P2. 6mm 3x4m. Na Welcome reception je potrebné po evente vypratat v ten isty

nainstalovana).

Odpoved:

Vnimame to ako riziko, kedZe nebude dostatocny Cas na skusky prezentacii a nevieme zarucit
otestovanie techniky so speakrami a plynuly priebeh ich prezentacie.

Odpoved:

Postavit stenu uvedenych parametrov a pripravit ju na pouZivanie v ¢asovom rozmedzi 9 hodin
nevidime ako problém.

Odpoved:

Je to zvladnutel'né.

Odpoved:

InStaldcia v noci nie je podl'a ndsho nazoru problém.

Odpoved:

Nie, je to pre nas bezna eventova prax.

Odpoved:

Nie.

Odpoved:

Ano, toto vnimame ako rie$enie ktoré je problematické z hl'adiska ¢asu potrebného na instalaciu

a skuasky, nasledny set up a pripravu priestoru. Odporuc¢ame, aby LED stena bola nainsStalovana
a odskusand eSte pred konanim welcome recepcie .

Odpoved:
Nie je to problém, je to realizovatel'né - je potrebné upovedomit’ managerov priestorov, Ze sa bude

pracovat ,nonstop“, aby bol zabezpefeny aj no¢ny spravca a taktieZ tento fakt uvedeny v dohode
o prendjme (vzhl'adom na cenu).

Odpoved:
Toto vnimame ako riziko. AvSak na potvrdenie potrebujeme k tomu viac informécie, kedy presne konci
program, ako dlho bude trvat vypratanie pddia SF po koncerte, ¢i je mozné navazenie techniky uz

vopred (pred Welcome reception) a dalSie detaily. Pokial' vSak bude na stavbu techniky, vratane
skusSok iba 9 hodin, je to zna¢né riziko a treba ho precizne zanalyzovat s dodavatel'mi techniky.

Vnimate ako problémové dohodnutie jednotného menu pre coffee breaky a obedy v lokaciach
Reduta a Radisson Blue Carlton, kde stravu v Redute bude poskytovat externa cateringova
spolo¢nost a v Radisson Blue Carlton priamo kuchyina hotela?

Odpoved:
Nie.
Odpoved:
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Nie je to problémové. Je to otazka koordinacie tychto dvoch poskytovatel'ov, ktort zabezpecime.
Z predchadzajicich podujati realizovanych v Bratislave mame skisenosti s kombinaciou troch venue.
Odpoved:

Verime, Ze hotel bude flexibilny a ndjdu spolo¢ny prienik s cateringovkou (tam je urcita flexibilita
standardom) a teda nevidime to ako problém.

Odpoved:

Menu bude predmetom diskusie medzi klientom, hotelom a externou cateringovou sluzbou.
Odpoved:

Nie, v tomto problém nevidime.

Odpoved:

Nie.

Odpoved:

Nevidime problém v tom, aby sa cateringova spolo¢nost prispdsobila menu, ktoré bude poskytované
v Radisson Blue Carlton.

Odpoved:

Nie je to problém, je to realizovatelné - oba cateringové subjekty (vo vacSej miere ext. catering) sa
vedia v maximalnej moznej miere prispdsobit a zladit.

Odpoved:

Vjednotnom menu nevidime problém. Treba pocitat s tym, Ze aj ked menu bude jednotné, samotna
chut jedal alebo prezentacia nemusi byt identicka.

Poziadavkou na predmet zakazky bude dodanie vizualizacii priestorov, v ktorych sa budi konat
eventy a konferencie vratane nabytkov, dekoracii, umiestnenia techniky a cateringu v ramci
priestoru dodanych v elektronickej podobe formou 2D /3D vizualizicie priestoru v lehote na
predkladanie ponik, t.j. najneskoér do 30 dni od vyhlasenia sitaze. Vnimate dany ¢asovy ramec
ako dostatocny pre dodanie predmetnych nakresov?

Odpoved:

Pokial' dostaneme od priestorov 3D formaty, nevidime problém vo vypracovani vizualizacie, pokial
tieto formaty nebudu dodané, je to ¢asovo narocnejSie na vyrobu pri tak vel’kom mnoZstve lokacii, aby
sme dosiahli pozadovanu droven. Zaroven odporic¢ame navrhnut skicovné pre zapojené agentiry za
navrhy vizualizacii, ked'Ze je to mimoriadne ¢asovo naro¢ny a technologicky drahy proces.

Odpoved:

Z tejto otdzky nie je zndmy pocet vizualizacii, ani pocet priestorov, ani ich kvalita. Vizualizacie m6zu
byt jednoduchSou formou kolaze v programe Photoshop, alebo v profesionalnej realistickej kvalite. Je
preto otdzkou, ¢i uprednostnit lehotu tridsat dnf a dodat to, ¢o je vtomto ¢asovom tiseku mozné, alebo
ist’' na najvysSiu moznu kvalitu bez ¢asového limitu. Ak objednavatel poklada poskytnutie 2D/3D za
nutné, poziadavku splnime. Nepovazujeme to vSak pri tomto type akcii za Standardné a je to faktor,
ktory predrazuje pripravu akcie.

Odpoved:

Casovy ramec je teoreticky dostato¢ny, vidime skor komplikaciu v mnoZstve pozadovanych vizualizacii
bez pokrytia suvisiacich nakladov.

Odpoved:

Casovy ramec je pre nas dostato¢ny.

Odpoved:

Casovy ramec pre dodanie predmetnych nakresov je pre nas dostacujtci.
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Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Moze verejny obstaravatel zadefinovat, ¢i pozaduje 2D alebo 3D vizualizacie . Preferujeme 45 dni.
Odpoved:

Je to realizovatel'né.

Odpoved:

Vizualizacie za 30 dni je mozné stihnut, avSak ich vytvorenie stoji nemalé financné prostriedky.
Ako k tomuto bude obstaravatel pristupovat. Bude honorar scénografa, architektka pripadne grafika
uhradeny obstaravatelom?

PovaZzujete za akceptovatelné zabezpecenie auparingovej agentiry, sprievodného programu
pre hosti, doporucenie taxi sluZieb, t.j. sumarne zabezpecenie sprievodnych sluzieb v ramci
podujatia , ktoré si budi hostia objednavat a hradit samostatne?

Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Ano patri to k $tandardnym sluzbam, ktoré na podujatiach poskytujeme.

Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Ano, nie je to pre nas problém.

Odpoved:

Dana poziadavka je pre nas akceptovatelna. Radi poskytneme hostom podujatia rady a odporucania
ako aj pomoc pri ich zabezpeceni.

Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Agentira povaZuje za akceptovatelné pripravu manualu pre ucastnikov konferencie, kde najdu
kontakty na vyssie uvedené sluzby, ktoré si potom vie kazdy ucastnik individualne objednat a uhradit.
Manual moze byt stcastou vyssie spomenutej aplikacie.

Odpoved:

Je potrebné viac/lepsie Specifikovat tuto otazku, resp. opis predmetnych sluzieb. Urcite by sme
odporucili mat tieto sluzby dopredu vykomunikované a mozno ramcovo zakontrahované, aby sa

zabezpecCila maximalna kvalita a vopred dohodnuta-akceptovatelnd cena. Vieme odporucit
spol'ahlivych dodavatel'ov.

Odpoved:

Je moZné ocakdavat, Ze takito dodavatelia sprievodného programu budu poZadovat urcitd minimalnu
odmenu za rezervaciu svojho casu a sluzieb. Tento bod je nutné taktiez blizsie Specifikovat.
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Vnimate ako problémové, Ze sa fixny pocet ticastnikov upresni najneskor v termine cca tyzden
pred konanim podujatia?

Odpoved:

Ano, pri takomto vel’kom pocte je to riziko.

Odpoved:

Predpokladame, Ze pocet ucastnikov bude priebeZne narastat’ od spustenia registracie, teda, ze 80% -
90% buducich ucastnikov bude zndmych skoér. Kolisanie plus alebo minus 10 -15 % poctu Gcastnikov
v druhom tyzdni pred podujatim je zvladnutel'nych. Takze, ak sa fixny pocet upresni tyzden pred
podujatim nepredstavuje to ziadny problém. Isté drobné kolisanie v poCte os6b v oddvodnenych
pripadoch, aj v posledny tyzden pred podujatim, je mozné a prirodzené. V pripade, Ze by uchadzac ¢. 2
zaistoval aj on line registraciu, bude mat tieto informacie kontinualne v realnom case k dispozicii tak
objednavatel, ako aj naSa agenttira a nemusi tym zatazovat objednavatela.

Odpoved:

Nie, pokial bude rozdiel oproti odhadovanému poctu v rozmedzi +- 15%.

Odpoved:

Nie, termin je dostacujuci.

Odpoved:

Potvrdenie fixného poctu i¢astnikov Najneskor tyzden pred konanim podujatia je postacujtice.
Odpoved:

Nie.

Odpoved:

Nevyhnutné je minimalne 7 dni pred konanim akcie z dévodu zabezpecenia cateringu.
Odpoved:

Je to akceptovatel'né. Gro bude oscilovat okolo 550pax, upresnenie staci tyzdeii pred akciou.
Odpoved:

Catering je z naSich skusenosti mozne upravit tak 7 dni pre zaciatkom podujatia, s odchylkou

cca do 20% predpokladaného poctu hosti. Pripadné storno poplatky za napr. sedenie a mobiliar bude
potrebné konzultovat s dodavatel'mi.

Je pre Vas akceptovatelné, Ze minimalne polovica z hostesov/hostesiek budid doktorandi,
ktorych doda partnerska univerzita a VaSou tlohou bude ich koordinacia pocas podujatia ?

Odpoved:
AHO.

Odpoved:

Je to samozrejme akceptovatelné. Casto takto pracujeme. Pred podujatim im poskytneme zaskolenie v
nasej rézii.

Odpoved:

Ano.

Odpoved:

Ano, nie je to pre nas problém.

Odpoved:

Tento bod akceptujeme.
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Ucastnik é&.6  Odpoved:
Ano.
Ucastnik ¢.7  Odpoved:
Je to akceptovatel'né, ak bude poskytnuty zoznam doktorandov najneskor 2 tyzdne pred konanim akcie,
aby mala agentira dostato¢ny ¢as na briefing a instruktdz doktorandov / hostesov a ich rozmiestnenie.
Ucastnik &.8  Odpoved:
Ano je to akceptovatelné. Je véak potrebné tymto osobam vysvetlit podmienky spoluprace, ako napr.:
profesionalny pristup, ochota pomahat, komunikativnost, otvorenost, atd’. Briefing s podmienkami na

hostesov/hostesky vieme dodat/zastreSit. (treba si uvedomit, Ze je to 1st contact person
s klientom/hostom)

astnik ¢. 9 Odpoved:
Je to akceptovatelné bude vsak potrebné spresnit podmienky a pocty, ktoré potom vplyvaju
aj na celkovu cenu.
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