Zmluva o dielo a servisna zmluva ¢. C-NBS1-000-101-486
na dodavku a instalaciu diskovych poli a poskytnutie naslednej

servisnej podpory

uzatvorend podla § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Obchodny zdkonnik") a podla § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika a licencnd zmluva podla § 65
a nasl. zdkona ¢. 185/2015 Z. z. autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Zmluva“) medzi:

1. Objednavatel:

Nazov:

Sidlo:

Zastupena:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo u¢tu (IBAN):

Zmluvné strany

Narodna banka Slovenska
Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
, riaditel’ odboru informacnych technolégii
30844789
2020815654

SK2020815654

NBS je zriadena zdkonom NR SR ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni neskorsich

predpisov

(dalej len ,,Objednavatel

2. Zhotovitel:

Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupeny:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo ti¢tu (IBAN):
Zapisany:

r

v prisluSnom gramatickom tvare)

Vision IT Solutions, a.s.
Pribinova 25, 811 09 Bratislava
, predsedom predstavenstva
36815 799
2022424008
SK2022424008

v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava III, oddiel Sa, vlozka
Cislo 5127 /B

(dalej len ,,Zhotovitel v prislusnom gramatickom tvare)

(Objednavatel a Zhotovitel d'alej spolo¢ne oznaceni ako ,Zmluvné strany*)



1.1.

2.1.

Preambula

Objednavatel, ako verejny obstaravatel, vyhlasil oznamenim ¢. 24060 - MST, zverejnenym
vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 195/2024 dna 02.10.2024, nadlimitni zakazku
podla § 66 zadkona ¢. 343/2015 Z. z. overejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov vzneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o verejnom
obstaravani“) snazvom ,Dodanie a implementacia diskovych poli azabezpecenie
servisnej podpory*.

Na zaklade vyhodnotenia ponuk bola ponuka Zhotovitela vyhodnotena ako ponuka
uspeSného uchadzaca. Vzhl'adom na tuto skutocnost a predloZent ponuku Zhotovitel'a sa
Zmluvné strany na zaklade slobodnej vole a v stilade s pravnymi predpismi platnymi na
uzemi Slovenskej republiky rozhodli uzatvorit tito Zmluvu.

Clanok I
Ucel Zmluvy

Uéelom tejto Zmluvy je dodanie diskovych poli (HW), ich implementacia a integracia
v prostredi Objednavatel’a, vytvorenie a dodanie technickej, prevadzkovej a uzivatel'skej
dokumentacie avykonanie zaSkolenia zamestnancov Objednavatela na vykonavanie
spravy a administracie dodanych diskovych poli, ato vSetko v sulade s poziadavkami
Objednavatel'a uvedenymi v tejto Zmluve tak:

1.1.1. aby dodané, implementované a integrované diskové polia boli ako celok riadne
auplne funk¢éné vprostredi Objednavatela vsulade s poziadavkami
Objednavatel'a uvedenymi v tejto Zmluve, ako aj v sulade s ic¢elom, na ktoré su
tieto diskové polia urcené ich vyrobcom, a ktory je obvykly v zmysle prevadzkove;j,
konfiguracnej, instalacnej ainej Standardnej dokumentacie vyrobcu tychto
diskovych poli;

1.1.2. aby Objednavatel mohol Zhotovitelom dodané av prostredi Objednavatela
implementované aintegrované diskové polia riadne uZzivat avykonavat ich
spravu a administraciu v sulade s ich funk¢nostou podl'a bodu 1.1.1 tohto ¢lanku
Zmluvy;

1.1.3. aby bola poskytovanim servisnej podpory podla tejto Zmluvy zabezpecena riadna
prevadzkyschopnost a pouzitelnost Zhotovitelom dodanych a v prostredi
Objednavatel'a implementovanych a integrovanych diskovych poli, v stlade s ich
funkénostou podla bodu 1.1.1 tohto ¢lanku Zmluvy, a to po celid dobu
poskytovania servisnej podpory podla tejto Zmluvy.

Clanok II
Predmet Zmluvy

Zhotovitel sa zavadzuje na vlastné naklady a nebezpecenstvo, riadne a vcas, v termine
podl'a tejto Zmluvy, za cenu a za d’alSich podmienok stanovenych touto Zmluvou:

2.1.1. Dodat Objednavatel'ovi HW - 2 kusy diskovych poli v sulade so Specifikaciou
uvedenou v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy - PoZiadavky na predmet plnenia, a to vratane
vSetkych ich SW a HW sucasti, prislusenstva a inStalacného materialu potrebného
k ich implementécii a integracii podl'a bodu 2.1.2 tohto ¢lanku Zmluvy (d’alej aj ako
»Diskové polia“ a kazdé z nich jednotlivo aj ako ,Diskové pole“), a to do miest ich
dodania, uvedenych v ¢lanku III bode 3.9 tejto Zmluvy (d’alej aj ako ,Miesta
dodania“ a kazdé z nich jednotlivo aj ako ,Miesto dodania“) tak, Ze do kazdého
z tychto Miest dodania bude Zhotovitelom dodané jedno Diskové pole, pricom
sucastou tohto zavazku Zhotovitel'a je aj doprava/dorucenie Diskovych poli do



2.1.2,

2.1.3.

2.14.

Miest dodania, ich vykladka v tychto Miestach dodania a vynesenie Diskovych poli
do priestorov urcenych Objednavatel'om, nachadzajtcich sa v Miestach dodania,
v ktorych budu tieto Diskové polia instalované Zhotovitelom vramci ich
implementdacie a integracie podl'a bodu 2.1.2 tohto ¢lanku Zmluvy;

Vykonat pre Objednavatel’a implementaciu Zhotovitelom dodanych Diskovych
poli v prostredi Objednavatel'a v Miestach dodania, vratane vykonania integracie
Diskovych poli v stic¢innosti s Objednavatel'om a v jeho prostredi, a to v rozsahu
Specifikovanom niZSie v tomto bode Zmluvy a potrebnom na dosiahnutie ucelu
uvedeného v ¢lanku Itejto Zmluvy (dalej aj ako ,Implementacia“), pricom
sucastou Implementacie je:

2.1.2.1. Odborné vybalenie Diskovych poli v Miestach dodania z ich origindlneho
balenia, do ktorého boli Diskové polia zabalené ich vyrobcom a odvoz
alikvidacia obalového materialu po vybaleni Diskovych poli z Miest
dodania v sulade so zakonom ¢. 79/2015 Z. z. o odpadoch a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

2.1.2.2. Vykonanie instalacie akonfiguracie Diskovych poli do prostredia
Objednavatel’a, vratane ich fyzickej montaze do rackov v priestoroch
urcenych Objednavatelom nachadzajicich sa v Miestach dodania,
fyzického pripojenia do prostredia Objednavatel’a, pripojenia do siete
LAN aSAN Objednavatela, prepojenia jednotlivych komponentov,
vykonania prvého zapnutia akontroly funkcénosti HW, vykonania
uvodnej inicializdcie akonfiguracie Diskovych poli a inStalacie
Standardného firmvéru/aplikacie, Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto
Zmluvy, dodavanych spolu s HW vyrobcom Diskovych poli a uréenych na
vykonavanie manazmentu Diskovych poli ich pouzivatelmi (d'alej aj ako
»Softvér”);

2.1.2.3. Vykonanie integracie Diskovych poli do prostredia Objednavatela
vsucinnosti s Objednavatelom, pricom  Zhotovite] = poskytne
Objednavatel'ovi potrebné informacie a stc¢innost v rozsahu uvedenom
v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy v Casti ,PoZiadavky na integraciu®;

2.1.2.4. Poskytnutie vsSetkych licencii a subskripcii (predplatnych licencii)
Objednavatel'ovi na pouzivanie Softvéru instalovaného Zhotovitel'om
podla tejto Zmluvy;

vytvorit a dodat Objednavatelovi technicki dokumentaciu knim dodanym
Diskovym poliam akich Implementacii podla tejto Zmluvy adodat
Objednavatel'ovi prevadzkova a uzivatel'ski dokumentaciu vyrobcu Diskovych
poli (d'alej aj ako ,,Dokumentacia“);

vykonat zaskolenie pre zamestnancov Objednavatela, ktorych Objednavatel urci
za spravcov aadministratorov Diskovych poli, vtrvani dvoch dni, ktoré sa
uskutocni v priestoroch Objednavatel'a, nachadzajucich sa v Mieste dodania podla
¢lanku III bodu 3.9.1 tejto Zmluvy, a ktoré bude pokryvat prevadzkové postupy
pre cely rozsah HW aj SW poZiadaviek Objednavatel'a na Diskové polia, uvedenych
v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy (d'alej aj ako ,ZaSkolenie“), pricom Zaskolenie bude
vykonané na Diskovych poliach Implementovanych podla tejto Zmluvy a zo
ZaSkolenia Zhotovitel' vyhotovi Skoliace materiadly vo forme priruciek, ktoré
odovzda Objednavatelovi pri podpise akceptacného protokolu podla ¢lanku V.
tejto Zmluvy, ktorym Objednavatel prevezme Zaskolenie podla tejto Zmluvy, a to
v poCte rovnajicom sa poctu zamestnancov Objednavatela, ktori sa zucastnili
Zaskolenia;



2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.1.5. vykonat pripravu skuSobnej prevadzky Diskovych poli po ich riadnom dodani
a Implementacii, tak aby mohla byt tato skuSobna prevadzka spustena
Objednavatel'om v najbliz$i pracovny den nasledujici po podpise akceptacného
protokolu, ktorym Objednavatel prevezme Diskové polia po vykonani
Implementacie podl'a tejto Zmluvy, a to v trvani 30 dni odo dna jej spustenia podl'a
tejto Zmluvy (d'alej aj ako ,SkuSobna prevadzka“) a pocas tejto Skusobnej
prevadzky poskytovat Objednavatelovi pomoc apodporu v suvislosti
s prevadzkou Diskovych poli v prostredi Objednavatel'a v silade s clankom V. tejto
Zmluvy;

2.1.6. Poskytnut Objednavatel'ovi servisni podporu k Diskovym poliam dodanym podl'a
tejto Zmluvy po dobu 6 rokov od podpisu Zavere¢ného akceptacného protokolu
podl'a ¢lanku V. tejto Zmluvy (d'alej aj ako ,Zaverecny akceptacny protokol“), ktora
zahfia:

2.1.6.1. poskytnutie servisnej podpory vyrobcu Diskovych poli minimalne na
urovni L3 (zabezpelenie a zaregistrovanie tejto podpory uvyrobcu
zariadeni v prospech Objednavatel'a), poskytovanej priamo vyrobcom
Diskovych poli a spliiajticej poZiadavky Objednavatel'a uvedené v Prilohe
C. 1 tejto Zmluvy v casti , Poziadavky na servisni podporu vyrobcu“ (d’alej
aj ako ,Podpora vyrobcu“); a

2.1.6.2. poskytovanie konzultacnych sluzieb tykajucich sa dodanych Diskovych
poli, spocivajucich v technickych konzultaciach, najma kotazkam
tykajuicim sa ich kompatibility, bezpec¢nostnych hrozieb HW a Softvéru,
otazok kzapojeniu alebo krozSirovaniu Diskovych poli, ktoré bude
poskytovat Zhotovitel Objednavatelovi na zadklade poZiadavky
Objednavatel'a podla tejto Zmluvy (d’alej aj ako ,Konzulta¢né sluzby*
a spolu s Podporou vyrobcu d’alej aj ako ,Servisna podpora“);

Zhotovitel sa zavazuje dodat aj ostatné dodavky, a tiez vykonat d'alSie Cinnosti a prace
nevyhnutné pre splnenie jeho povinnosti podl'a bodu 2.1 tohto ¢lanku Zmluvy, ktoré nie
su vyslovne stanovené v tejto Zmluve ako povinnost Objednavatela, pripadne st uvedené
v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy alebo v ¢lanku X tejto Zmluvy a s potrebné na dosiahnutie
ucelu uvedeného v ¢lanku I tejto Zmluvy.

(d'alej bod 2.1. a 2.2 spolu aj ako ,Predmet zmluvy* alebo ,,Predmet plnenia“).

Zhotovitel sa zavazuje splnit Predmet plnenia v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve, v
sulade s poziadavkami Objednavatela uvedenymi v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy, ato
postupne, po Castiach, v terminoch podl'a ¢lanku III tejto Zmluvy, ako aj v stulade s d'alSimi

podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve.

Zhotovitel vyhlasuje a potvrdzuje, Ze je autorizovanym implementalnym a servisnym
partnerom vyrobcu Diskovych poli nim dodanych podla tejto Zmluvy a je na zaklade toho
opravneny dodat Objednavatelovi Diskové polia podla tejto Zmluvy, vykonat ich
Implementaciu, dodat Objednavatelovi Podporu vyrobcu asplnit dalSie zavazky
vyplyvajuce pre Zhotovitel'a z tejto Zmluvy, co Zhotovitel preukazuje potvrdenim vyrobcu
Diskovych poli, ktoré tvori Prilohu €. 2/a a neoddelitel'nd sucast tejto Zmluvy. Zhotovitel
sa zavazuje svoje postavenie autorizovaného implementacného a servisného partnera
vyrobcu nim dodanych Diskovych poli udrziavat pocas celej doby plnenia jeho zavazkov
podla tejto Zmluvy. V pripade ak sa niektoré z vyhlaseni Zhotovitel'a podla tohto bodu
Zmluvy ukaZe ako nepravdivé, alebo Zhotovitel’ porusi ktorykol'vek zo svojich zavazkov
podla tohto bodu Zmluvy povaZuje sa to za podstatné porusenie povinnosti Zhotovitel'a
a dovod na odstipenie Objednavatela od tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje dodat Diskové polia podla tejto Zmluvy nové anepouzivané
(nerepasované), pricom musia byt originalnymi produktami, v origindlnom balenf{ od ich



2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

vyrobcu, uréené ich vyrobcom na predaj v Slovenskej republike, alebo v regione, ktorého
je Slovenska republika sticastou a dodané cez autorizovany distribu¢ny kanal, ak tak
stanovuje vyrobca dodavanych Diskovych poli, tak aby vyrobca garantoval poskytovanie
Podpory vyrobcu podla tejto Zmluvy. Zhotovitel' sa zavazuje dodat podla tejto Zmluvy
také Diskové polia, ktoré nie st zariadeniami s ukonéenou zZivotnost'ou (End of life) alebo
zariadeniami s ukoncenym predajom (End of Sale), o Zhotovitel preukazuje potvrdenim
vyrobcu Diskovych poli, ktoré tvori Prilohu ¢. 2/b a neoddelitel'nud stcast tejto Zmluvy.
Zhotovitel garantuje, Ze vSetky komponenty, ktoré tvoria sucast Predmetu plnenia podl'a
tejto Zmluvy su spdsobilé na poskytovanie Podpory vyrobcu podla tejto Zmluvy.
Porusenie ktoréhokolvek zavazku Zhotovitel'a podl'a tohto bodu Zmluvy sa povazuje za
podstatné porusenie povinnosti Zhotovitela a dévod na odstipenie Objednavatela od
tejto Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavazuje poskytnat Zhotovitel'ovi vSetku potrebnu sucinnost, riadne
avcas dodany avykonany Predmet zmluvy resp. jeho Casti prevziat vsulade s touto
Zmluvou a zaplatit zan Zhotovitelovi dohodnutd cenu vrozsahu aza podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve.

Clanok IIL.
Terminy a Miesta plnenia Predmetu zmluvy

Zhotovitel' sa zavazuje splnit cely Predmet plnenia, vratane ukoncenia SkuSobnej
prevadzky, v lehote najneskor do 60 dni odo diia nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy. Za
deni dodania a vykonania celého Predmetu plnenia sa povazuje den podpisu Zavere¢ného
akceptacného protokolu po skonceni SkdSobnej prevadzky podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel bude plnit Predmet plnenia postupne, po ¢astiach, tak ako je uvedené v bodoch
3.3 az 3.8 tohto ¢lanku Zmluvy.

Zhotovitel je povinny oznamit Objednavatel'ovi presné terminy dodania Diskovych poli
aich Implementacie v jednotlivych Miestach dodania v ramci lehoty urCenej v bode 3.1
tohto ¢lanku Zmluvy minimalne 3 pracovné dni vopred (pred oznamovanym terminom
dodania Diskového pola ajeho Implementacie v Mieste dodania), pricom dodanie
Diskového pola Objednavatelovi ajeho Implementacia vjednom Mieste dodania sa
uskuto¢ni podl'a oznamenia Zhotovitel'a v pracovnych diloch v ¢ase od 9:00 hod. do 17:00
hod. Povinnosti Zhotovitel'a podl'a bodu 3.10 tejto Zmluvy tymto nie st dotknuté. Termin
dodania Diskovych poli aich Implementacie v Miestach dodania oznameny
Objednavatelovi podla predchadzajicej vety tohto bodu Zmluvy je Zhotovitel' povinny
dodrzat’ aje mozné ho zmenit len po vzajomnej pisomnej dohode Zmluvnych stran.
V pripade ak Zhotovitel' neoznami Objednavatelovi termin dodania aImplementacie
Diskovych poli v sdlade s prvou vetou tohto bodu Zmluvy, Objednavatel nie je povinny
umoZnit Zhotovitel'ovi Implementaciu Diskovych poli v Miestach dodania pri ich doruceni
do Miest plnenia.

Dokumentacia bude dodana Objednavatel'ovi v elektronickej podobe podla ¢lanku V. bodu
5.15 tejto Zmluvy, a to bez zbyto¢ného odkladu po vykonani Implementacie a zapracovani
pripomienok Objednavatel'a podla ¢lanku V. tejto Zmluvy, avSak eSte pred vykonanim
akceptacnych testov podla ¢lanku V. tejto Zmluvy.

ZaSkolenie sa uskuto¢ni v Siesty avsiedmy pracovny deni nasledujici po prevzati
Dokumentacie Objednavatelom podla tejto Zmluvy, pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnt
inak. ZaSkolenie sa uskuto¢ni eSte pred vykonanim akceptacnych testov podla ¢lanku V.
tejto Zmluvy.

Akceptacné testy Diskovych poli po vykonani Implementacie podl'a ¢lanku V. tejto Zmluvy
sa mbzu uskutolnit’ aZ po riadnom prevzati Dokumentacie a vykonani Zaskolenia podl'a
tejto Zmluvy apodpise akceptacnych protokolov, ktorymi Objednavatel prevzal



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

Dokumentaciu a Zaskolenie podla tejto Zmluvy, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu
inak.

SkdSobna prevadzka sa zaCne vnajbliz§i pracovny den nasledujici po podpise
akceptacného protokolu, ktorym Objednavatel prevezme Diskové polia po vykonani
Implementacie podl'a tejto Zmluvy.

Podpora vyrobcu bude dodana ku diiu podpisu Zavere¢ného akceptacného protokolu
podla tejto Zmluvy. Zhotovitel ktomuto diu poskytne URL vyrobcu, na ktorej si
Objednavatel' overi, Ze Podpora vyrobcu bola Zhotovitelom zabezpecena u vyrobcu
Diskovych poli a zaregistrovana v prospech Objednavatela v stlade s touto Zmluvou. Ku
diiu podpisu Zaverecného akceptacného protokolu zacne Zhotovitel poskytovat
Konzulta¢né sluzby podla tejto Zmluvy. Zhotovitel ku diiu podpisu Zaverecného
akceptacného protokolu oznami Objednavatel'ovi postupy pre nahlasovanie problémov a
poriach vramci Podpory vyrobcu Objednavatelom apre zadavanie poziadaviek na
Konzulta¢né sluzby Objednavatel'om a uvedie presné casové ohranicenie Podpory vyrobcu
(datumy zaciatku a konca Podpory vyrobcu, vsulade stym ako bude registrovana
u vyrobcu Diskovych poli).

Miestom dodania Predmetu zmluvy je:

3.9.1. sidlo Objednavatel’a, nachadzajtice sa na adrese: Narodna banka Slovenska, Imricha
KarvaSa 1, 813 25 Bratislava, Slovenska republika;

3.9.2. Datové centrum Datacube, nachadzajice sa na adrese: Kopcianska 92/D, 851 01
Bratislava (d’alej aj ako ,,DC Datacube®).

Zhotovitel' vyhlasuje a potvrdzuje, Ze si je vedomy, Ze dodanie jedného Diskového pola
a jeho Implementacia podla tejto Zmluvy sa vykona v DC Datacube, ktoré je samostatnym,
od Objednavatela nezavislym vypocCtovym strediskom a prevadzkujicim pre
Objednavatela cast jeho IT infrastruktary, pricom pristup do DC Datacube a vykonavanie
prac na IT infrastrukture Objednavatel'a v DC Datacube sa riadi osobitnymi podmienkami
prevadzkovatel'a tohto datového centra, a preto dodanie Diskového pol'a do DC Datacube
a jeho Implementacia v DC Datacube musi byt uskuto¢nena podl'a podmienok stanovenych
prevadzkovatel'om DC Datacube pre pristup k zariadeniam Objednavatela.

Zhotovitel berie na vedomie svoje povinnosti uvedené vyssie v bodoch 3.1 az 3.10 tohto
¢lanku Zmluvy a je povinny dodat’ a vykonat Predmet plnenia a plnit’ vSetky ostatné svoje
povinnosti podl'a tejto Zmluvy s tym spojené tak, aby v lehote podl'a bodu 3.1 tohto ¢lanku
Zmluvy mohol byt podpisany Zaverecny akceptacny protokol.

Ak pripadné omeskanie Objednavatela s poskytnutim sucinnosti, ktord je povinny
poskytnut’ Zhotovitel'ovi podl'a tejto Zmluvy ma alebo preukazatel'ne bude mat vplyv na
dodrzanie terminov plnenia Predmetu zmluvy, tzn. ak sa jednd o neposkytnutie takej
sucinnosti, ktoru Zhotovitel preukazatel'ne pozadoval od Objednavatel’a, je nevyhnutna pre
riadne a v€asné plnenie jeho povinnosti podla tejto Zmluvy v terminoch uvedenych v tejto
Zmluve, a napriek tomu Zhotovitel'ovi nebola preukazatel'ne poskytnuta Objednavatel'om
v primeranej lehote urcenej Zhotovitelom na poskytnutie takej stcinnosti zo strany
Objednavatel’a, potom Zhotovitel nie je v omeSkani s plnenim Predmetu zmluvy a lehoty na
plnenie Predmetu zmluvy ajeho jednotlivych c¢asti sa predlZuji o cas omeSkania
Objednavatel’a s poskytnutim sdcinnosti. To vSak plati len za predpokladu, Ze najneskor
druhy pracovny den po vzniku omeSkania Objednavatela Zhotovitel' pisomne upozornil
opravnenu osobu Objednavatel'a na konkrétne vymedzenu povinnost sti¢innosti, s ktorou
je Objednavatel’ v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovoval najmenej
jedenkrat za 5 dni aZ do dosiahnutia ndpravy. Pokial tento postup nebude dodrZany lehoty
na plnenie Predmetu zmluvy ajeho jednotlivych casti sa nebudu predlzovat. Pre
zamedzenie pochybnosti sa stanovuje, Ze lehotu na plnenie Predmetu zmluvy ako celku je
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mozné prediZit iba na zaklade pisomného dodatku k tejto Zmluve uzatvoreného v stilade s
§ 18 zakona o verejnom obstaravani.

Clanok IV
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene za Predmet plnenia vo vyske:
148 778,00 eur bez DPH
(slovom: jednostostyridsatosemtisicsedemstosedemdesiatosem eur bez DPH)

Celkova cena za Predmet plnenia uvedena v bode 4.1 tohto ¢lanku Zmluvy (d'alej aj ako
,Celkova cena“) je stanovena vstlade s Prilohou ¢ 3 - Specifikicia ceny aje tvorena
suctom cien za jednotlivé Casti Premetu plnenia, tak ako je uvedené v Prilohe €. 3 tejto
Zmluvy. Ceny uvedené v tejto Zmluve zahrnaju akékol'vek a vSetky naklady na vykonanie,
dodanie, poskytnutie Predmetu zmluvy v silade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve.

Ceny uvedené v tejto Zmluve sd stanovené dohodou Zmluvnych stran, na zaklade ponuky
Zhotovitel'a predloZenej vo verejnom obstaravani podla pism. A preambuly tejto Zmluvy,
a to vsulade so zdkonom NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov
a vyhlasky Ministerstva financii SR ¢. 87 /1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, ktorou sa
vykonava zakon NR SR €. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorSich predpisov. Ceny
uvedené v tejto Zmluve sd pevne stanovené.

Celkova cena predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zavazkov Zhotovitela
vyplyvajucich z tejto Zmluvy a zahiiia vSetky naklady a vydavky Zhotovitel'a na riadne
avtasné dodanie avykonanie Predmetu plnenia avSetkych jeho cCasti, vratane ceny
dodania Diskovych poli a ich Implementacie v Miestach dodania podla tejto Zmluvy, ceny
za vytvorenie a dodanie Dokumentacie, ceny za vykonanie Zaskolenia, ceny za poskytnutie
Servisnej podpory, ceny za pomoc a podporu Zhotovitel'a pri SkiSobnej prevadzke a ceny
za dodanie licencii k Softvéru podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je opravneny fakturovat a Objednavatel uhradi Zhotovitel'ovi dohodnuti
celkovu cenu za dodanie Diskovych poli (HW a Softvér), uvedenu v Tabulke €. 1 - Cena za
dodanie Diskovych poli (HW a Softvér)“ v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy (d’alej aj ako ,Cena za
Diskové polia“) a celkovl cenu za Implementaciu (vratane ceny za vytvorenie a dodanie
Dokumentacie, ceny za vykonanie Zaskolenia a za poskytnutie podpory pocas Skisobne;j
prevadzKky podla tejto Zmluvy), uvedenu v Tabulke ¢. 2 ,Cena za Implementaciu (vratane
ceny za vytvorenie adodanie Dokumentacie, ceny za vykonanie ZaSkolenia aza
poskytnutie podpory pocas SkuSobnej prevadzky podla tejto Zmluvy)“ v Prilohe ¢. 3 tejto
Zmluvy (d'alej aj ako ,,Cena za Implementaciu®) po Castiach nasledovne:

4.5.1 90 % zCeny za Diskové polia azCeny za Implementaciu po riadnom dodani
Diskovych poli, vykonani Implementacie, dodani Dokumentacie, vykonani
Zaskolenia, ispesSnom ukonceni akceptacnych testov podla ¢lanku V. tejto Zmluvy
a podpise akceptacnych protokolov, ktorymi Objednavatel’ prevzal Dokumenticiu,
Zaskolenie a Diskové polia po vykonani Implementacie podla tejto Zmluvy;

4.5.2 10 % zCeny za Diskové polia az Ceny za Implementaciu po riadnom ukonceni
SkuiSobnej prevadzky, poskytnuti Podpory vyrobcu, splneni zavazkov Zhotovitel'a
podla ¢lanku III bodu 3.8 tejto Zmluvy stvisiacich s poskytnutim Podpory vyrobcu,
odstraneni incidentov zistenych pocas SkdsSobnej prevaddzky apo podpise
ZavereCného akceptacného protokolu oboma Zmluvnymi stranami podla tejto
Zmluvy.

Prilohou faktury vystavenej Zhotovitel'om podla bodu 4.5.1 tohto ¢lanku Zmluvy budu
akceptacné protokoly, ktorymi Objednavatel prevzal Dokumentaciu, ZasSkolenie a Diskové
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polia po vykonani Implementacie na zaklade uspeSne vykonanych akceptacnych testov
podla ¢lanku V. tejto Zmluvy (moze ist' aj o akceptacny protokol podla ¢lanku V. bodu 5.2.2
tejto Zmluvy k, vztahujici sa k prislusnej Casti Predmetu plnenia (¢iastkovému plneniu)
podla ¢lanku V. tejto Zmluvy). Prilohou faktiry vystavenej Zhotovitel'om podl'a bodu 4.5.2
tohto €lanku Zmluvy je Zaverecny akceptacny protokol podpisany oboma Zmluvnymi
stranami podl'a tejto Zmluvy.

Vydavky vo faktire musia byt rozdelené do jednotlivych poloZiek s jednotkovymi cenami
zaokrihlenymi na 2 (dve) desatinné miesta s jednoznac¢nou identifikaciou, ktorej poloZky
podla Prilohy €. 3 tejto Zmluvy sa predmetna fakturovana ciastka tyka.

Cenu za Servisnu podporu, uvedenud v Tabul'ke €. 3 ,,Cena za poskytnutie Servisnej podpory
na 6 rokov“ vPrilohe ¢ 3 tejto Zmluvy bude Objednavatel’ uhradzat Zhotovitel'ovi
postupne, a to po €astiach uhradzanych formou pausalnej platby, Stvrtro¢ne vopred, na
zaklade faktary vystavenej Zhotovitelom a dorucenej Objednavatel'ovi vzdy najneskor do
15 dni od zaciatku prislusného Stvrtroka na ktory sa dana faktdira vztahuje, na sumu
vypoéitani na zaklade dizky fakturovaného obdobia (3 mesiace $tvrtroku) avysky
mesacného pausalneho poplatku uvedeného v Tabulke €. 3 ,Cena za poskytnutie Servisnej
podpory na 6 rokov“ v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy za jeden mesiac poskytovania Servisnych
sluzieb podla tejto Zmluvy.

Vsetky ceny v tejto Zmluve sui uvedené bez DPH. Zhotovitel k dohodnutym cendm uplatni
DPH podl'a vSeobecne zavdzného pravneho predpisu platného v ¢ase fakturacie.

KaZda faktdra vystavena na zaklade tejto Zmluvy je splatna do 30 dni odo diia jej dorucenia
Objednavatel'ovi. Uhrada kaZdej faktiry sa bude realizovat bezhotovostnym prevodom na
ucet Zhotovitel'a uvedeny na faktire. Za deii splnenia pefiazného zavazku Objednavatela sa
povazuje denn odpisania fakturovanej sumy zuctu Objednavatela v prospech uctu
Zhotovitel'a uvedeného na faktire. Za spravne vycislenie vysky DPH zodpoveda v plnom
rozsahu Zhotovitel.

Zmluvné strany sa dohodli a vyslovne suhlasia s tym, Ze Zhotovitel' zasle len elektronicki
faktaru z e-mailovej adresy Zhotovitel'a @visionit.sk na e-mailovi adresu
Objednavatela faktury.ofr@nbs.sk vo formate PDF. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze maja
vylu¢ny pristup k uvedenym e-mailovym adresdm. Zmluvné strany sd opravnené zmenit
e-mailové adresy, a to len pisomne, s uvedenim novej e-mailovej adresy, pricom z déovodu
tejto zmeny nie je potrebné uzatvorit dodatok k tejto Zmluve. Zhotovitel nie je povinny
podpisat’ elektronicki faktiru zarucenym elektronickym podpisom. Elektronicka faktira
musi splhat’ vietky naleZitosti faktiry podl'a § 74 zkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany su povinné si bezodkladne pisomne oznamit aktkol'vek zmenu, ktora by
mohla mat’ vplyv na dorucenie elektronickej faktiry podla tejto Zmluvy, najma zmenu
kontaktnej e-mailovej adresy.

V pripade, Ze faktira nebude po vecnej a/alebo formalnej stranke spravne vyhotoven3,
alebo nebude obsahovat naleZitosti podla tejto Zmluvy, Objednavatel ju vrati
Zhotovitelovi bez zaplatenia na prepracovanie (opravu) alebo doplnenie suvedenim
nedostatkov, ktoré sa maju odstranit’ a pre ktoré bola faktira vrateng, pricom nova lehota
splatnosti faktiry zacne plynut dilom dorucenia doplnenej alebo spravne prepracovanej
(opravenej) faktiry Objednavatel'ovi.

Zhotovitel' sa zavazuje, Ze uvedeni dan na faktire odvedie spravcovi dane v lehote
ustanovenej v § 78 ods. 1 zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znenf
neskorsich predpisov. PoruSenie tejto dainovej povinnosti vyplyvajlicej zo vSeobecne
zavazného pravneho predpisu je podstatnym poruSenim tejto Zmluvy a opraviiuje
Objednavatela na okamZité odstipenie od tejto Zmluvy.
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Zhotovitel' nie je opravneny previest prava a povinnosti pre neho vyplyvajice z tejto
Zmluvy ani ich akukolvek cast na in1 osobu bez predchadzajiceho pisomného sihlasu
Objednavatela. Ustanovenia tejto Zmluvy o subdodavateloch tym nie su dotknuté.
Zhotovitel' nie je opravneny postupit aani zaloZit akékolvek svoje pohladavky voci
Objednavatel'ovi vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti s touto Zmluvou alebo v savislosti
s plnenim zavazkov podla tejto Zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Objednavatela. Zhotovitel nie je opravneny jednostranne zapocitat akukolvek svoju
pohl'adavku voci Objednavatelovi vzniknutd z akéhokol'vek dovodu proti pohladavke
Objednavatela voci Zhotovitel'ovi vzniknutej na zaklade alebo v stvislosti s touto Zmluvou.

Clanok V
Odovzdanie a prevzatie Predmetu zmluvy

Odovzdanie a prevzatie jednotlivych Casti Predmetu plnenia sa uskuto¢ni bezodkladne po
ich riadnom splneni Zhotovitelom podla tejto Zmluvy (tym nie je dotknutd moZnost
podmienecnej akceptacie Objednavatelom podla bodu 5.2.2 tohto ¢lanku Zmluvy).
Predmet zmluvy bude odovzdany Zhotovitelom aprevzaty Objednavatelom po
nasledovnych castiach (Ciastkovych plneniach Predmetu zmluvy) a v nasledovnom poradi
(tak ako je uvedené v ¢lanku III tejto Zmluvy):

5.1.1 Dokumentacia,
5.1.2 Zaskolenie,
5.1.3 Diskové polia po vykonani Implementacie.

Vysledkom odovzdania kazdého ciastkového plnenia Predmetu zmluvy podla bodu 5.1
tohto Clanku Zmluvy Zhotovitelom ajeho prevzatia Objednavatelom je podpisanie
akceptacného protokolu opravnenymi osobami Zmluvnych stran (plna akceptacia alebo
podmienecna akceptacia) podla tejto Zmluvy (d’alej aj ako ,,Akceptacny protokol“). Tym nie
je dotknuté pravo Objednavatel'a odmietnut prevziat ¢ast Predmetu plnenia podl'a bodu
5.2.3 abodu 5.4 tohto ¢lanku Zmluvy. Akceptacny protokol obsahuje najma: identifikacné
udaje Zmluvnych stran, identifikaciu opravnenych oséb Zmluvnych stran, identifikaciu
akceptovaného c¢iastkového plnenia podla bodu 5.1 tohto ¢lanku Zmluvy (oznacenie
predmetu akceptacie, kontrola kvality), informacie povinne uvedené v zapisnici
o vykonanych akceptacnych testoch podla tejto Zmluvy, vyjadrenie Objednavatel’a podla
tohto bodu Zmluvy, datum a podpis opravnenych os6b Zmluvnych stran. Vyjadrenie
Objednavatela uvedené v Akceptacnom protokole moZe byt

5.2.1 A/plna akcepticia (odovzdanie cCiastkového plnenia Predmetu zmluvy ajeho
prevzatie Objednavatelom prebehlo bez vad avplnom sulade s poziadavkami
Objednavatela a so Zmluvou);

5.2.2 B/podmienecna akceptacia (odovzdanie ciastkového plnenia Predmetu zmluvy
a jeho prevzatie Objednavatel'om prebehlo s vadami, ktoré nebrania jeho prebratiu
a pouzivaniu, pricom Objednavatel suhlasi s thradou za toto Ciastkové plnenie, o
znamena 0 zavaznych vad, 0 zasadnych vad a maximalne 10 nepodstatnych vad);

5.2.3 C/odmietnutie prevzatia ¢iastkového plnenia Predmetu zmluvy Objednavatel'om.

Vlastnicke pravo k Predmetu plnenia podl'a ¢lanku Il bodov 2.1.1 aZ 2.1.5 a podl'a bodu 2.2
tejto Zmluvy alebo ktymto jeho castiam prechddza na Objednavatela odovzdanim a
prevzatim Predmetu plnenia alebo jeho <casti, tzn. podpisanim Akcepta¢ného
protokolu/Zavere¢ného akceptacného protokolu vztahujuceho sa kodovzdanému
a prevzatému Predmetu plnenia alebo jeho ¢asti oboma Zmluvnymi stranami, pricom plati,
Ze vlastnicke pravo k Predmetu plnenia ako celku prechadza na Objednavatel'a podpisom
Zaveretného akceptatného protokolu (finadlna akceptacia) oboma Zmluvnymi stranami.
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Uvedené plati aj pre vSetky hmotné nosice vyjadrenia Predmetu plnenia majice charakter
autorského diela (napr. Dokumentdacia a pod.).

Objednavatel' je opravneny odmietnut prevziat Predmet zmluvy, alebo akékolvek
Ciastkové plnenie Predmetu zmluvy podl'a bodu 5.1 tohto ¢lanku Zmluvy, ak vykazuje vady.
Predmet zmluvy alebo jeho €ast ma vady, ak je zhotoveny celkom alebo v Casti v rozpore s
podmienkami stanovenymi v tejto Zmluve, a teda nespliia kritéria akceptacie, pripadne
inak nezodpoveda vysledku uvedenému vtejto Zmluve najmd zhladiska ucelu
vyjadreného vtejto Zmluve a/alebo je zhotoveny vrozpore so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a/alebo ak ma pravne vady.

Prilohou Akceptacného protokolu je:

5.5.1 =zapisnica o vykonanych akceptacnych testoch, ak sa Akceptacnym protokolom
odovzdavaju dodané Diskové polia po vykonani Implementicie,

5.5.2 zoznam autorskych diel vytvorenych v ramci plnenia tejto Zmluvy s ich nazvom,
ak su sucastou odovzdavaného Predmetu plnenia,

5.5.3 prezencné listiny zo Zaskolenia, spolu so Skoliacim materidlom;

5.5.4 Dokumenticia a d'alSie dokumenty a doklady osvedcujice kompletnost (napr.:
zoznam dodavok, osvedcenie o akosti a kompletnosti, navody na obsluhu), ak
takéto d'alSie dokumenty uz neboli sticastou ponuky predlozZenej Objednavatel’ovi
vo verejnom obstaravani, ktorého vysledkom je tato Zmluva.

Akceptacny protokol sa vyhotovuje v 4 (Styroch) vyhotoveniach, zktorych 2 (dve)
vyhotovenia st urcené pre Objednavatel'a a 2 (dve) vyhotovenia sd urcené pre Zhotovitela.

Ak Zhotovitel' odovzddva dodané Diskové polia po vykonani Implementacie, Zmluvné
strany vykonaji pred odovzdanim vo vzajomnej sdéinnosti akceptacné testy. Uéelom
vykonania akceptacnych testov je overenie riadneho splnenia povinnosti Zhotovitel'a
podla tejto Zmluvy pri dodavke a Implementacii Diskovych poli, ateda akceptacnym
testovanim Zmluvné strany overia ¢ Diskové polia po vykonani Implementacie spitiaju
kritéria akceptacie, t .j. ¢i su dplne ariadne funkéné v prostredi Objednavatela, v stlade
s poziadavkami Objednavatela podla tejto Zmluvy avsulade sucelom vyjadrenym
v ¢lanku I tejto Zmluvy tak aby mohli byt Objednavatel'om prevzaté podla tejto Zmluvy.
Akceptacné testy sa vykonaju v prostredi ana infraStruktire Objednavatela, tak aby
neovplyvnili beznu ¢innost’ Objednavatel’a, ak sa Zmluvné strany vopred nedohodnu inak.
Pre uspesné vykonanie akceptacnych testov sa vyzaduje osobna pritomnost opravnenych
0s6b Zmluvnych stran podla clanku VI tejto Zmluvy alebo nimi preukazatelne
splnomocnenych os6b na ich zastipenie; inak sa akcepta¢né testy nemézu vykonat.
Vysledky akceptacnych testov sa zachytia v zapisnici o vykonanych akceptaénych testoch
podpisanej opravnenymi osobami Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy.

Akceptacné testy dodanych Diskovych poli sa uskuto¢nia po vykonani Implementacie, po
podpise Akceptacnych protokolov, ktorymi Objednavatel prevezme Dokumentaciu a
Zaskolenie podla tejto Zmluvy, ato vtermine na ktorom sa Zmluvné strany dohodnu
prostrednictvom opravnenych osob urcenych podl'a ¢lanku VI tejto Zmluvy, so zachovanim
terminov podla ¢lanku III tejto Zmluvy a lehoty podla ¢lanku III bodu 3.1 tejto Zmluvy.
Zhotovitel' pisomne informuje Objednavatela o navrhu terminu akceptatnych testov
najmenej 3 (tri) pracovné dni pred navrhovanym terminom ich uskutoCnenia. Ak
akceptacné testy prebehli dspeSne vzmysle bodu 5.14 tohto ¢lanku Zmluvy, casové
obdobie medzi ispeSnymi akcepta¢nymi testami a odovzdanim a prevzatim Diskovych poli
po vykonani ich Implementacie podla Zmluvy potvrdenym podpisom Akcepta¢ného
protokolu nepresiahne 3 (slovom: tri) pracovné dni.

Ak sa pocas akceptacného testovania vyskytne taky pocet vad Diskovych poli po vykonani
Implementdcie, Ze nebude moZné pokracovat v akceptacnom testovani, Objednavatel’ ma
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opravnenie prerusit akceptacné testovanie a odmietnut prevzatie Diskovych poli po
vykonani Implementacie. V pripade, ak preruSenie akceptacného testovania z dovodov
podl'a tohto bodu Zmluvy sp6sobi omeskanie v plneni terminov dohodnutych v Zmluve,
povaZuje sa to za omeSkanie Zhotovitel'a a podstatné poruSenie povinnosti Zhotovitel'a
podla tejto Zmluvy.

Ak sa akceptalné testovanie nemdZe UspeSne ukoncit v dosledku opakovanej zasadnej
vady a/alebo zavaznej vady Diskovych poli po vykonani Implementacie, ktorti odhalil
Objednavatel a pisomne ju oznamil Zhotovitel'ovi, povaZuje sa to za omeSkanie Zhotovitela
a podstatné porusenie povinnosti Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy.

Ak sa akceptané testovanie nemdze uspesSne ukoncit vylu¢ne z dévodu nekompatibility
Diskovych poli po vykonani Implementacie s niektorym zo zariadeni prevadzkovanych
Objednavatel'om v jeho prostredi, potom sa rozsah akceptacného testovania, ktoré z tohto
dovodu nebolo mozné vykonat a nesplnenie tych kritérii akceptacie podla tejto Zmluvy,
ktoré bolo tym spdsobené zaznamena v zapisnici o vykonanych akceptacnych testoch
a tento stav nebrani plnej akceptacii, alebo podmienec¢nej akceptacii Diskovych poli po
vykonani Implementacie podla tejto Zmluvy, ak vo zvySnom rozsahu akcepta¢ného
testovania, ktory bolo mozné vykonat' s prihliadnutim na nekompatibilitu Diskovych poli
podl'a tohto bodu Zmluvy su splnené podmienky podl'a bodu 5.14 tejto Zmluvy.

Ak doslo k odmietnutiu prevzatia Diskovych poli po vykonani Implementacie
Objednéavatelom, pretoZze tito ¢ast Predmetu plnenia nespifia kritérid akceptécie,
Objednavatel uvedie a popiSe vsSetky identifikované pravne a/alebo faktické vady tejto
Casti Predmetu plnenia v zapisnici o vykonanych akceptacnych testoch a navrhne novy
termin pre vykonanie akceptacnych testov. Zhotovitel' sa zaviazuje odstranit’ vSetky vady
uvedené v zapisnici o vykonanych akceptaénych testoch v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy
v lehotach v nej uvedenych a opatovne uskutocnit nevyhnutné akceptacné testy, a to aj
opakovane maximalne vSak 5 (pat) krat vo vztahu tejto Casti Predmetu zmluvy. Ak
zapisnica o vykonanych akcepta¢nych testoch neobsahuje lehotu na odstranenie vady,
Zhotovitel je povinny odstranit vady v lehotach urcenych pre jednotlivé vady podla ich
Klasifikacie v bode 5.27 tohto clanku Zmluvy. Ak napriek opakovanym akceptacnym testom
nebudu Diskové polia po vykonani ich Implementacie bez vad, t. j. nebudu splnené vsetky
kritéria akceptacie podla bodu 5.14, povaZuje sa to za podstatné poruSenie povinnosti
Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy a dovod na odstipenie Objednavatela od Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju pri vyskyte vad vynaloZit nevyhnutné usilie na dodrzanie
terminov dodania Predmetu plnenia podla tejto Zmluvy. Vady, ktoré sa vyskytnu pri
akceptacnych testoch, budu klasifikované podl'a kategorie ich zavaznosti Specifikovanej
v bode 5.28 tohto ¢lanku Zmluvy, ako zasadna vada (A), zavazna vada (B) a nepodstatna
vada (C), a to vsulade spopisom uvedenym pre tieto kategoérie (zdsadny, zavazny,
nepodstatny), v bode 5.28 tohto ¢lanku Zmluvy a s lehotami na ich odstranenie uvedenymi
pre jednotlivé kategérie v bode 5.27 tohto ¢lanku Zmluvy, pokial Zmluvné strany
v zapisnici o vykonanych akceptatnych testoch neuvedu iné lehoty na odstranenie
zistenych vad. Zapisnica o vykonanych akcepta¢nych testoch musi obsahovat spravu
o priebehu akceptacného testu, klasifikaciu zistenych vad podla stupiia ich zavaZnosti
(kategorie).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacné testy prebehli ispesSne a kritérid akceptacie su
splnené, t. j. Diskové polia po vykonani Implementacie sd bez vad, ak neobsahuju Ziadnu
zavaznu vadu (finalna akceptacia), Ziadnu zasadnt vadu a obsahuji maximalne 10 (desat)
nepodstatnych vad (podmienecna akceptacia).V pripade podla predchadzajicej vety
opakovanie akceptacnych testov v plnom rozsahu nie je potrebné. Zhotovitel je vSak
nad‘alej povinny v lehotach podl'a bodu 5.12 tohto ¢lanku Zmluvy odstranit’ a otestovat na
vlastné naklady vSetky vady Diskovych poli po vykonani Implementacie podla prislusne;j
zapisnice o vykonanych akceptacnych testoch. Body 5.12 az 5.14 sa pouZiju primerane aj



5.15

5.16

5.17

5.18

5.19

5.20

5.21

5.22

5.23

5.24

na tu Cast Predmetu plnenia, ktora nie je predmetom akcepta¢ného testovania, v pripade
ak ju Objednavatel odmietne prevziat podla tejto Zmluvy a uvedie vady v Akceptacnom
protokole a ak v tomto ¢lanku Zmluvy nie je pre akceptaciu danej casti Predmetu plnenia
uvedeny iny postup.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatel'ovi
Dokumentaciu v elektronickej forme, prostrednictvom e-mailu, doru¢eného opravnene;j
osobe Objednavatela urcenej podla clanku VI. tejto Zmluvy, ktorym Zhotovitel' zasle
elektronické vyhotovenie Dokumentacie, alebo v pripade prevadzkovej auZivatel'skej
dokumentacie vyrobcu Diskovych poli zaSle Objednavatelovi URL na ktorom je tato
dokumentacia vyrobcu pristupna na stiahnutie a vjednom vyhotoveni v pisomnej forme
pri podpise Akceptacného protokolu. Dokumentécia, ktora je sti¢astou Predmetu plnenia,
pozostava z:

5.15.1 technickej dokumentacie v slovenskom jazyku, ktora bude obsahovat’ informacie
uvedené v Prilohe €. 4 - Obsah technickej dokumentacie,

5.15.2 prevadzkovej a uZivatel'skej dokumentacie od vyrobcu Diskovych poli v anglickom
jazyku.

Objednavatel’ je opravneny zaslat pripomienky k technickej dokumentacii podl'a bodu
5.15.1 v dohodnutom formate v lehote do 3 (troch) pracovnych dni odo dna jej zaslania
Objednavatel'ovi podl'a tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny pripomienky Objednavatela podla bodu 5.16 odborne posudit a
upravit technicki dokumenticiu podla vznesenych pripomienok, ktoré nerozsiruju
Predmet plnenia, najneskér do 3 (troch) pracovnych dni od zaslania pripomienok
Objednavatela. Ak nie je moZné niektord z pripomienok Objednavatela akceptovat,
Zhotovitel' tato skuto¢nost bezodkladne oznami a pisomne vysvetli Objednavatel'ovi v
lehote podl'a predchadzajicej vety. Omeskanie Zhotovitel'a so splnenim jeho povinnosti
podl'a tohto bodu Zmluvy je omeSkanim Zhotovitela s plnenim Predmetu zmluvy.

Objednavatel je povinny do 3 (troch) pracovnych dni od dodania prepracovanej technicke;j
dokumentacie podla bodu 5.17 preverit sposob zapracovania pripomienok a v pripade
nesuhlasu v uvedenej lehote zaslat svoje stanovisko Zhotovitel'ovi, pricom Akceptacny
protokol nemoZe byt podpisany. V pripade ak Objednavatel nezaSle Zhotovitel'ovi svoje
stanovisko v lehote podl'a tohto bodu Zmluvy ma sa za to, Ze so sp6sobom zapracovania
pripomienok Zhotovitel'om stuhlasi.

Akceptacny protokol, ktorym Objednavatel prevezme Dokumentaciu podla tejto Zmluvy
bude podpisany Zmluvnymi stranami po odovzdani Dokumentidcie azapracovani
pripomienok Objednavatela podl'a bodov 5.16 az 5.18 tohto ¢lanku Zmluvy.

Podmienky na vykonanie konverzie a importu udajov

Migracia tdajov na Diskové polia bude vykonana Objednavatelom pocas SkdSobnej
prevadzky.

Na akékolvek data Objednavatela, ktoré budu predmetom migracie sa vztahuju
ustanovenia tejto Zmluvy o ochrane dovernych informécii.

Zhotovitel sa vramci migracie ddajov zavdzuje poskytnat Objednavatel'ovi pomoc
a podporu v ramci SkaSobnej prevadzky podla tejto Zmluvy.

Podmienky na vykonanie SkiiSobnej prevadzky

Po podpise Akceptacného protokolu k Diskovym poliam po vykonani Implementacie sa
uskuto¢ni SkiiSobnéa prevadzka.

Zhotovitel sa v ramci SkaSobnej prevadzky zavazuje poskytnut Objednavatel'ovi pomoc a
podporu v suvislosti s prevadzkou Diskovych poli v prostredi Objednavatela, ato



v Miestach plnenia pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak, a tiezZ poskytovat
Objednavatel'ovi pocas celej doby Skusobnej prevadzky telefonické konzultacie
k prevadzke Diskovych poli v prostredi Objednavatela, prostrednictvom bezplatného
telefonického hotline Zhotovitel'a, v ¢ase od 09,00 h do 17,00 h v pracovné dni. V pripade
ak si odstranenie incidentu podla tejto Zmluvy v ramci SkuSobnej prevadzky vyziada
opravu a aktualizaciu technickej dokumentacie, Zhotovitel' sa zavidzuje takito opravu
a aktualizaciu vykonat' v lehote podl'a bodu 5.27 tohto ¢lanku Zmluvy, pokial sa Zmluvné
strany nedohodnu inak, pricom body 5.16 aZ 5.19 sa pouziji primerane. Kontaktné udaje
pre telefonicky hotline Zhotovitel'a podl'a tohto bodu Zmluvy ozndmi Zhotovitel' v ramci
pripravy Skdsobnej prevadzky po podpise Akceptacného protokolu k Diskovym poliam po

vykonani Implementacie podla tejto Zmluvy.

5.25 Vykonanie SkuSobnej prevadzky sa bude riadit touto Zmluvou a internymi predpismi
Objednavatel’a upravujucimi prevadzku prostredia Objednavatela.
5.26 Doba skusobnej prevadzky je 30 dni od jej zacatia podl'a tejto Zmluvy.
5.27 Zhotovitel sa zavazuje rieSit a odstranit incidenty zistené pri prevadzke Diskovych poli
pocas SkuSobnej prevadzky, a to nasledovne:
Aktivacia Uroven
ID Cinnosti .
Spustac | Frekvencia | Start | Dostupnost Doba Leho,ta na
odozvy | odstranenie
Riesenie a odstranenie Nahl4senie ;ggzcog:seé
1. |incidentov Klasifikovanych. ako: | . . - - M 4h do24.00h
74sadny incident” incidentu 0d 09,00 h
" Y do 17,00 h
Riesenie a odstranenie Nahl4senie ‘éggzcvoz:seé
2. |incidentov klasifikovanych ako:| . . - - 8h do72h
7avasny incident” incidentu 0d 09,00 h
” Y do 17,00 h
Riesenie a odstranenie P v pracovie]
o o . Nahlasenie dobe v ¢ase | 3 prac. ;
3. |incidentov klasifikovanych ako:| . . - - . 10 prac. dnf
Nepodstatny incident” incidentu 0d 09,00 h dni
nep Y do 17,00 h
4. |Pomoc apodpora Objednavatela| dohodou dohodou - - - dohodou
Oprava a aktualizacia technickej | RieSenie
dokumenticie k v stvislosti | a odstrane .
5. AV . . ) - - - - 5 prac. dni
s rieSenim a odstranenim nie
incidentov podla tejto Zmluvy incidentu

5.28 Zmluvné strany rozliSujui nasledujtice kategorie incidentov pre Skasobnu prevadzku:

Zasadny incident (A)

Do tejto kategdrie spadaju vSetky incidenty spojené spouzivanim a
prevadzkou Diskovych poli aoznamené Zhotovitelovi Objednavatel'om
u ktorych sa rieSenim incidentu zisti, Ze je sp6sobeny vaZnou chybou, vadou
alebo nedostatkom Diskovych poli a/alebo ich Implementacie a tato chyba,
vada a/alebo nedostatok brani pouzivaniu Diskovych poli v prevadzke

nasledovne:

1. Funkcie (moduly, komponenty, objekty, programy) nie su funkcné ako
celok alebo nie je umoZneny pristup kakejkol'vek funkcii (moduluy,
komponentu, objektu, programu) Diskového pola.

2. Nie je mozné vykonat akykolvek vyber a vystup tidajov z Diskového
pola a nie je mozné vykonat' pristup k idajom uloZenym v Diskovom

poli.




5.29

5.30

5.31

5.32

5.33

5.34

Zavazny incident (B) Do tejto kategorie spadaju vsetky incidenty spojené s pouzivanim a
prevadzkou Diskovych poli, uktorych sa riesenim incidentu zisti, Ze je
spdsobeny chybou, vadou alebo nedostatkom Diskovych poli a/alebo ich
Implementacie a tato chyba, vada a/alebo nedostatok obmedzuje ich
pouZivanie v prevadzke nasledovne:

1. Niektoré funkcie (moduly, komponenty, objekty, programy) nie su
funkcné alebo nie je umoZneny pristup k niektorej funkcii (modulu,
komponentu, objektu, programu) Diskovych poli.

2. Nie je moZné vykonat vyber niektorych tidajov alebo nie je mozné
vyhotovit niektory vystup udajov z Diskovych poli alebo nie je mozné
vykonat' pristup k niektorym tidajom uloZenym v Diskovych poliach.

Nepodstatny incident (C) Do tejto kategoérie spadaju vSetky incidenty spojené s pouzivanim a
prevadzkou Diskovych poli, u ktorych sa rieSenim incidentu zisti, Ze nie je
sposobeny chybou, vadou alebo nedostatkom Diskovych poli avSak incident
Ciastocne obmedzuje ich pouZivanie v prevadzke a vyZaduje si:

1. Nastavenie parametrov Diskovych poli Zhotovitel'om.

2. Upravy v Implementécii Diskovych poli v malom rozsahu (3 osobodni)
podl'a poziadavky Objednavatela.

Dokoncenie Predmetu zmluvy

Predmet zmluvy je splneny, ked' nastanu vSetky nasledujtice skutocnosti:

5.29.1 Vsetky casti Predmetu plnenia podla bodu 5.1 tejto Zmluvy boli prijaté
(akceptované) Objednavatel'om podpisanim Akceptacného protokolu,

5.29.2 Vsetky zistené vady boli Zhotovitelom odstranené,

5.29.3 Povinnosti Zhotovitel'a podl'a ¢lanku III bodu 3.8 boli splnené, najma Podpora
vyrobcu bola zaregistrovana u vyrobcu Diskovych poli v stilade s touto Zmluvou,

5.29.4 Skasobna prevadzka bola ukoncend, vSetky incidenty zistené pocas SkuSobnej
prevadzky odstranené podla Zmluvy atechnicka dokumenticia opravena
a aktualizovana podl'a Zmluvy,

5.29.5 Ostatné zavazky Zhotovitela uvedené vZmluve boli vykonané aboli prijaté
Objednavatel'om v silade so Zmluvou.

Poziadavky tykajuce sa spdsobu odovzdania a prevzatia Predmetu plnenia, akceptovanie
splnenia a dokoncenia Predmetu zmluvy a jeho ¢asti si uvedené v Zmluve a v jej prilohach.

Za prijatie (akceptovanie) Predmetu plnenia ako celku podl'a bodu 5.29 tejto Zmluvy sa
bude povazovat podpisanie Zaverecného akceptacného protokolu. Zaverecny akceptacny
protokol bude Objednavatel’ podpisovat po ukonceni SkuSobnej prevadzky podla tejto
Zmluvy.

Ak doslo k splneniu Predmetu zmluvy podla bodu 5.29 tohto ¢lanku Zmluvy Zmluvné
strany vyhotovia Zaverecny akceptacny protokol. Podpisanim Zavere¢ného akceptacného
protokolu opravnenymi osobami Zmluvnych stran podla c¢lanku VI tejto Zmluvy sa
povazuje Predmet plnenia za riadne dodany, poskytnuty, odovzdany Zhotovitel'om
a prevzaty Objednavatel'om.

ZavereCny akceptacny protokol sa vyhotovuje v 4 (Styroch) vyhotoveniach, z ktorych 2
(dve) vyhotovenia su urcené pre Objednavatela a 2 (dve) vyhotovenia sui urCené pre
Zhotovitela.

V pripade ak Predmet plnenia nebude splneny podla tohto ¢lanku Zmluvy v lehote podla
¢lanku 111 bodu 3.1 tejto Zmluvy, bude sa postupovat podl'a ¢lanku XIX. Tejto Zmluvy.



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

7.1

Clanok VI
Opravnené osoby a komunikacia Zmluvnych stran

Zhotovitel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od uzavretia tejto Zmluvy vymenovat
opravnenu osobu, ktora bude pocas udcinnosti tejto Zmluvy opravnena konat za
Zhotovitel'a v urcenych zalezitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy a v tej istej lehote
pisomne oznamit' Objednavatel'ovi jej meno, priezvisko a kontaktné udaje.

Objednavatel’ sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy
vymenovat opravnenu osobu, ktora bude pocas Ucinnosti tejto Zmluvy opravnena konat
za Objednavatel'a v urcenych zalezitostiach stuvisiacich s plnenim tejto Zmluvy a v tej istej
lehote pisomne oznamit' Objednavatel'ovi jej meno, priezvisko a kontaktné udaje.

Prostrednictvom uréenych opravnenych os6b Zmluvné strany:

6.3.1 =zabezpecia vzajomnu komunikaciu Zmluvnych stran vo vsetkych zalezitostiach
tykajucich sa plnenia tejto Zmluvy,

6.3.2 plnia vymedzené tlohy Zmluvnych stran podl'a tejto Zmluvy,

6.3.3 uskutocnia vSetky organizacné zalezZitosti s ohl'adom na vSetky aktivity a Cinnosti
suvisiace s plnenim tejto Zmluvy,

6.3.4 zabezpecia koordinaciu jednotlivych aktivit a c¢innosti Zmluvnych stran
suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy,

6.3.5 sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy,

6.3.6 navrhuju potrebné zmeny technickych rieSeni a technickej povahy v zmysle tejto
Zmluvy a

6.3.7 zabezpecia vzajomnu spolupracu a sucinnost.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna komunikacia ohl'adom akejkol'vek zaleZitosti
tykajlicej sa tejto Zmluvy bude vykondvana prostrednictvom opravnenych oséb
Zmluvnych stran podla tohto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa d'alej dohodli, Ze beZzna komunikacia (napr. komunikacia tykajica sa
organizacii stretnuti alebo inych organiza¢nych zaleZitosti alebo podkladov pre fakturaciu
a pod.) bude vykonavana prostrednictvom emailu.

Komunikacia Zmluvnych stran, ktora ma povahu pravneho tkonu (napr. odstipenie od
Zmluvy, uplatnenie zmluvnej pokuty a pod.) bude vykonavana pisomne v listinnej podobe
s doporuc¢enym dorucovanim druhej Zmluvnej strane prostrednictvom postovej sluzby
alebo kuriérskej sluzby.

Kazda zo Zmluvnych stran méze zmenit opravnené osoby. Takato zmena je G¢inna diiom
dorucenia pisomného oznamenia o zmene obsahujiceho aj meno a kontaktné idaje novej
opravnenej osoby druhej Zmluvnej strane.

Pracovné stretnutia Zmluvnych stran budd realizované v Mieste plnenia podl'a ¢lanku III
bodu 3.9.1 Zmluvy pokial' nebude dohodnuté inak.

Clanok VII
Zodpovednost za vady, zaruka a odstranovanie vad
Predmetu plnenia pocas zaruky

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze Predmet plnenia (ako dielo vo svojej funkcnej celistvosti)
je ku diiu podpisu Zaverecného akceptacného protokolu a pocas zarucnej doby bez vad,
t. j. najma zodpoveda funkénym a technickym vlastnostiam opisanym v tejto Zmluve
a v Prilohe ¢. 1 Zmluvy.



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Zhotovitel' poskytuje zaruku za akost na Predmet plnenia podla tejto Zmluvy pocas
trvania zarucnej doby od podpisu Zaverecného akceptacného protokolu az do uplynutia
24 (slovom: dvadsiatich Styroch) mesiacov. Pocas plynutia zarucnej doby podla tejto
Zmluvy Zhotovitel zodpoveda za funkcionality a funkénost Predmetu plnenia, ktoré musia
byt v stlade s touto Zmluvou a najma Prilohou €. 1 tejto Zmluvy. Zhotovitel’ zarucuje, Ze
v zarucnej dobe bude Predmet plnenia spOsobily na pouzitie na ucel uvedeny v tejto
Zmluve a zachova si vlastnosti a kvalitu stanovenu touto Zmluvou.

Zhotovitel zaruci, Ze Predmet plnenia, nema v ¢ase jeho odovzdania a prevzatia podla
tejto Zmluvy pravne vady. Pravne vady predstavujui najma prava tretich osob, ktoré
akymkol'vek sp6sobom znemoznuji/obmedzuju Objednavatel'ovi uzivat dodany Predmet
plnenia alebo jeho ¢ast' v stlade s touto Zmluvou. V pripade ak Predmet plnenia bude mat
pravne vady, Zhotovitel je povinny uvedené vady na vlastné naklady vysporiadat. Ak to
nie je mozné Zhotovitel' sa zavazuje nahradit Objednavatel'ovi vSetku $kodu, ktora mu
v tejto suvislosti vznikla, najma Skodu sposobenti uplatnenim narokov tretich osob z titulu
poruSenia ich chranenych prav suvisiacich s plnenim Zhotovitela alebo jeho
subdodavatel'ov podl'a tejto Zmluvy, vratane vynaloZenych trov pravneho zastipenia.

Objednavatel’ je povinny oznamit Zhotovitelovi vady Predmetu plnenia podla tohto
¢lanku Zmluvy kedykol'vek do uplynutia zaru¢nej doby podl'a bodu 7.2 tejto Zmluvy, a to
bez zbyto¢ného odkladu po tom, kedy sa Objednavatel’ o vyskyte vady Predmetu plnenia
dozvedel. Objednavatel’ je opravneny poZadovat od Zhotovitel'a bezplatné odstranenie
vady Predmetu plnenia, na ktord sa vztahuje zaruka podla tejto Zmluvy bezodkladne,
najneskor vSak v lehotach podla ¢lanku V bodu 5.27 v zavislosti od kategdrie zadvaZnosti
vady, klasifikovanej v stlade s popisom uvedenym pre tieto kategérie v ¢lanku V bode 5.28
tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodnt na osobitnej lehote.

Objednavatel’ je povinny pri uplatneni vady stanovit Groven zavaznosti vady Predmetu
plnenia. Zhotovitel je povinny bez zbyto¢ného odkladu potvrdit' prijatie nahldsenej vady
Predmetu plnenia.

Nahlasenie vady na ktort sa vztahuje zaruka poskytnuta Zhotovitel'om podl'a tejto Zmluvy
zo strany Objednavatel'a sa vykona prioritne elektronicky prostrednictvom systému na
evidovanie vad anedostatkov - service desku Zhotovitela alebo e-mailom,
prostrednictvom adries, ktoré si Zmluvné strany ozndmia podla ¢lanku V tejto Zmluvy,
pokial sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. Informacie potrebné k nahlasovaniu
vad prostrednictvom service desku Zhotovitel'a poskytne Zhotovitel' Objednavatel’'ovi bez
zbytocného odkladu po podpise Zaverecného akceptacného protokolu podl'a tejto Zmluvy.
V ramci nahlasenia vady na ktord sa vztahuje zaruka poskytnuta Zhotovitel'om podl'a tejto
Zmluvy Objednavatel najma opiSe, ako sa reklamovana vada prejavuje; ak to vie posudit,
uvedie tieZ o vadu akej trovne/ kategorie podla klasifikacie v zmysle tejto Zmluvy sa
jedna. Zhotovitel' je opravneny posudit spravnost kategorizacie vady Objednavatel'om.
V pripade nespravnej kategorizacie vady Objednavatelom je Zhotovitel opravneny
oddvodnene navrhnit zmenu kategorizacie vady Objednavatel'om. Ak Objednavatel nevie
posudit, o vadu akej kategorie sa jedna, pre Ucely urcenia lehoty na odstranenie vad sa
bude tato povazovat za nepodstatni vadu (C). Prijatie nahlasenia vady Zhotovitel
bezodkladne potvrdi Objednavatel'ovi v service desku Zhotovitel'a, alebo e-mailom (ak
bola vada nahldsena prostrednictvom e-mailu podl'a tohto bodu Zmluvy) a reklamovanu
vadu bezplatne v stanovenej lehote, pocitanej po¢niic nahlasenim vady v sulade s tymto
bodom tejto Zmluvy, na svoje naklady odstrani. Odstranenie vady nesmie mat negativny
vplyv na konzistenciu a integritu dat a vysledky ich spracovania v prostredi
Objednavatel'a. Zmluvné strany sa zavazuju potvrdit odstranenie vady Predmetu plnenia
v service desku Zhotovitel'a alebo e-mailom (ak bola vada nahlasena prostrednictvom e-
mailu podla tohto bodu Zmluvy), pricom v service desku Zhotovitel'a alebo v e-maile
uvedu aj predmet vady Predmetu plnenia, spdsob a ¢as jej odstranenia.
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Uplatnenim narokov z vad podla tejto Zmluvy nie st dotknuté naroky Objednavatel’a na
zmluvné pokuty a na ndhradu skody podl'a tejto Zmluvy sposobenej vadou.

Zaucelom odstranenia pochybnosti sa stanovuje, Ze sa rozliSuje podl’a tejto Zmluvy medzi:

7.8.1 vadou Predmetu plnenia, na ktorud sa vztahuje zaruka podl'a tejto Zmluvy a prava
a povinnosti Zmluvnych stran sa budu v takom pripade riadit touto Zmluvou;

7.8.2 poruchou na ktorej odstranenie sa vztahuje Podpora vyrobcu podla tejto Zmluvy
a vtakom pripade sa budd prava a povinnosti suvisiace s odstranenim poruchy
riadit vztahom medzi Objednavatelom avyrobcom Diskovych poli vzmysle
obsahu Podpory vyrobcu poskytnutej podla tejto Zmluvy a zaregistrovanej
u vyrobcu Diskovych poli.

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze poskytnutim Predmetu plnenia nebude ohrozena ani
poskodena prevadzka iného informacného systému Objednavatela ani inej IT
infrastruktury Objednavatela. Zhotovitel' zodpoveda Objednavatel'ovi za Skodu, ktora
Objednavatel'ovi vznikne ohrozenim alebo poskodenim prevadzky iného informacného
systému Objednavatela alebo inej IT infrastruktiry Objednavatela v désledku konania
Zhotovitel'a pri plnen{ tejto Zmluvy.

Clanok VIII
Prava dusevného vlastnictva

Zhotovitel'om v ramci plnenia Predmetu zmluvy poskytnuté plnenie, alebo jeho ¢ast, ktoré
moze mat povahu, pripadne méze zahinat jedno alebo viac autorskych diel podl'a zdkona
€. 185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov (d’alej aj ako ,Autorsky
zakon"). Autorské dielo na ucely tejto Zmluvy je najma technickd dokumentacia podla
tejto Zmluvy, ato ako celok alebo jednotlivé casti, ktora bola Zhotovitelom vytvorena
alebo ktorej vytvorenie bolo Zhotovitelom zabezpecené Specificky na ucely Predmetu
plnenia podl'a tejto Zmluvy bez ohl'adu na jej verziu (dalej aj ako ,Autorské dielo*). U¢elom
upravy autorskych prav je vylucit akukol'vek zavislost Objednavatel'a od Zhotovitel'a pri
pouziti Predmetu zmluvy v autorskopravnom rozsahu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial’ Zhotovitel vytvori v ramci plnenia tejto Zmluvy pre
Objednavatel'a Autorské dielo, tak Zhotovitel na akékol'vek takéto Autorské dielo udel'uje
Objednavatel'ovi vyhradnt, pocas celej doby trvania majetkovych prav, izemne, vecne
neobmedzent a v Celkovej cene splatnu licenciu. Licencia zahfna vSetky sposoby pouzitia
Autorského diela podl'a § 19 ods. 4 Autorského zakona. Pre vylicenie pochybnostilicencia
zahfna pravo Autorské dielo spracovat (dokoncenie diela, zmenu diela, zaclenenia do
inych diel alebo iny zdsah do diela, najmad pravo ich kopirovania, prekladania,
prisposobovania, modifikovania, upravovania a zacleniovania do inych diel), ato
prostrednictvom Objednavatel'a alebo tretej osoby. Zhotovitel nie je opravneny vyuzivat
Autorské dielo alebo ktorukol'vek jeho €ast pre vlastné produkty a sluzby, ak sa Zmluvné
strany pisomne nedohodnu inak. Objednavatel je opravneny udelit sublicenciu tretim
osobam. Vlastnicke pravo k veciam, prostrednictvom ktorych je Autorské dielo vyjadrené,
nadobuda Objednavatel ich prevzatim.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ucinnost licencie podla bodu 8.2 tohto ¢lanku Zmluvy
nastava prevzatim Predmetu plnenia alebo jeho Casti (Ciastkové plnenie). V pripade
predc¢asného ukoncenia tejto Zmluvy bez odovzdania Predmetu plnenia alebo jeho Casti je
licencia udelena v sulade s touto Zmluvou diiom ukoncenia Zmluvy.

Odmena za udelenie licencie k Autorskému dielu alebo jeho casti sp6sobom, v rozsahu
ana ¢as uvedeny v tomto ¢lanku Zmluvy je sucastou ceny za dodanie Predmetu plnenia,
v sulade s clankom IV tejto Zmluvy. V pripade pochybnosti o sume zodpovedajtcej cene
licencie bude cena licencie vylucne na tcely tejto Zmluvy zodpovedat 1 % celkovej ceny
Predmetu plnenia.
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Zmluvné strany vyslovne deklarujd, Ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy
vznikne ¢innostou Zhotovitela a Objednavatel'a dielo spoluautorov a ak sa nedohodnt
Zmluvné strany vyslovne inak, bude sa mat za to, Ze Objednavatel vykonava majetkové
prava autora k dielu spoluautorov. Celkova cena Predmetu plnenia podl'a ¢lanku IV tejto
Zmluvy je stanovena so zohl'adnenim tohto ustanovenia a Zhotovitel'ovi nevzniknu v
pripade vytvorenia diela spoluautorov Ziadne nové naroky na odmenu.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze vykonava majetkové prava autora ku kazdému Autorskému dielu
vytvorenému a dodanému na zaklade tejto Zmluvy a Ziadna tretia osoba nie je opravnena
vykonavat majetkové prava autora k Autorskému dielu alebo s Autorskym dielom
v zmysle Autorského zakona. Zhotovitel vyhlasuje, Ze je opravneny udelit objednavatel'ovi
licenciu vrozsahu a v sdlade s touto Zmluvou. V pripade, ak tretia strana sa bude voci
Objednavatel'ovi domahat porusenia svojich autorskych prav je Zhotovitel povinny
bezodkladne vysporiadat’ s takouto tretou stranou autorské prava, aby zodpovedali jeho
vyhlaseniam a udelenej licencii v tejto Zmluve, a zaroven zodpoveda za vSetku Skodu,
ktora tym Objednavatel'ovi vznikla.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial' Zhotovitel pri plneni tejto Zmluvy, ako sucast
Predmetu plnenia (Softvéru) pouzije SW 3. strany (vratane pripadu, ak autorizovanym
poskytovatelom licencie k SW 3. strany je Zhotovitel), vtakomto pripade zabezpeci
Objednavatel'ovi opravnenie pouZivat takyto SW 3. strany vsulade s osobitnymi
licené¢nymi podmienkami zhotovitel'a tohto SW 3. strany (d'alej len ,Proprietarny SW*).

Specifikacia Proprietarneho SW tvori prilohu ¢&. 7 tejto Zmluvy. Na pouzitie Proprietarneho
SW musi platit, Ze zabezpecia Uplni aneobmedzend realizaciu Predmetu zmluvy
a pouzivanie Predmetu Zmluvy Objednavatelom v sulade sucelom tejto Zmluvy pri
prevadzke, pouZivani a manaZmente Diskovych poli Objednavatel'om v sulade s touto
Zmluvou, pricom licencie budu ¢asovo trvat minimalne do uplynutia doby poskytovania
Podpory vyrobcu podla tejto Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti Zmluvné strany
uvadzaju, Ze v pripade ak je podl'a osobitnych licen¢nych podmienok Proprietarneho SW
uvedeného vprilohe ¢ 7 tejto Zmluvy licencia na jeho pouzivanie trvala, tak
Objednavatel'ovi bude v ramci Predmetu plnenia poskytnuta licencia na trvalé pouzivanie
takého Proprietarneho SW av pripade ak je podla osobitnych licené¢nych podmienok
Proprietarneho SW uvedeného v prilohe ¢. 7 tejto Zmluvy licencia na jeho pouZivanie
Casovo obmedzena (subskripcia/predplatné), tak Objednavatel'ovi bude v ramci plnenia
Predmetu tejto Zmluvy poskytnuta minimalne do uplynutia doby poskytovania Podpory
vyrobcu podla tejto Zmluvy. Pre pouZitie Zhotovitelom modifikovaného open source
softvéru plati, Ze Zhotovitel neméZe k open source softvéru pridat’ doplnujice podmienky
v rozpore s licenciou udelenou podla tejto Zmluvy.

Pripadna zmena v osobe Zhotovitel'a (napr. pravne nastupnictvo) nebude mat vplyv na
opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy Zhotovitel'om Objednavatel'ovi.

Zhotovitel sa zavidzuje samostatne zdokumentovat' vSetky vyuzitia Proprietarneho SW a
predlozit Objednavatelovi ich uceleny prehlad vratane ich licenénych podmienok
najneskor v case podpisania Zavere¢ného akceptacného protokolu v zmysle bodu 5.32
tejto Zmluvy.

Ak su s pouzitim Proprietarneho SW, sluzieb podpory knemu vrozsahu v akom su
nevyhnutné, ¢i inych suvisiacich plneni, spojené akékol'vek poplatky (vratane subskripcii
na dobu poskytovania Podpory vyrobcu podla tejto Zmluvy, ak s subskripcie sicastou
Proprietarneho SW dodaného Zhotovitelom podla tejto Zmluvy), je Zhotovitel' povinny
v stlade s bodom 4.4 tejto Zmluvy riadne uhradit’ vSetky tieto poplatky za celd dobu do
splnenia zavazkov Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy a do uplynutia doby poskytovania
Podpory vyrobcu podla tejto Zmluvy; to neplati pre d’alSie licencie.
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Zhotovitel v sdlade s ¢clankom IV tejto Zmluvy zodpoveda za ihradu licen¢nych poplatkov
za pouzitie Proprietarneho SW a suvisiacich sluzieb podpory k tomuto Proprietarnemu
SW ainych plneni.

SW, ktoré su pocitatovym programom, Proprietarne SW, iné ako uvedené v Prilohe ¢. 7
tejto Zmluvy je moZné urobit sucast'ou Diela len na zadklade predchadzajticeho pisomného
suhlasu Objednavatela.

Porusenie povinnosti Zhotovitel'a podla tohto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné
poruSenie Zmluvy, ktoré opravnuje Objednavatel'a na odstipenie od Zmluvy.

Clanok IX
Vyhlasenia Zmluvnych stran

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je spdsobily uzatvorit tdto Zmluvu a riadne plnit zavazky z nej
vyplyvajuce.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze disponuje vSetkymi opravneniami pozadovanymi prisluSnymi
organmi a/alebo vyzadovanymi prisluSnymi pravnymi predpismi a Ze ma k dispozicii
nevyhnutné kapacity atechnické schopnosti na riadne avcasné dodanie avykonanie
Predmetu plnenia podl'a podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze ma splnené vSetky povinnosti, ktoré mu vyplyvaji zo zakona
o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto Zmluvy bude udrziavat’ zapis
v tomto registri a riadne plnit’ vSetky povinnosti vyplyvajice pre neho zo zakona o registri
partnerov verejného sektora.

Zhotovitel' vyhlasuje, Zze pre pripad zodpovednosti za Skodu spdésobend pri plneni
povinnosti podl'a tejto Zmluvy uzatvori poistnt zmluvu s predmetom plnenia v prospech
Objednavatel'a, ¢o preukazuje Objednavatelovi pred podpisom Zmluvy predlozenim
platnej a G¢innej poistnej zmluvy, ktorej predmetom je poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobenu konanim Zhotovitel'a v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy na poistni sumu
v minimalnom rozsahu celkovej ceny za dodanie Diskovych poli (HW a Softvér), uvedenej
v polozke CHW v Tabul'ke ¢. 1 - ,,Cena za dodanie Diskovych poli (HW a Softvér)“ v Prilohe
¢. 3 tejto Zmluvy.

Objednavatel podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze na icely plnenia tejto Zmluvy ma k dispozicii
IT infrastruktiru, ktora bude umoziovat riadne a véasné plnenie jeho povinnosti podla
tejto Zmluvy.

Clanok X
VSeobecné prava a povinnosti Zmluvnych stran

Objednavatel’ sa zavazuje, pokial to nevylucuju vSeobecne zavazné pravne predpisy, iné
zmluvné zavazky alebo interné predpisy Objednavatel'a:

10.1.1 zabezpedit Zhotovitel'ovi v primeranom rozsahu potrebné informacie pre plnenie
jeho povinnosti podla tejto Zmluvy, najma informdacie tykajice sa obsahu
internych predpisov Objednavatel'a podstatnych pre plnenie Predmetu zmluvy,

10.1.2 zabezpecit pre Zhotovitela, pri dodrzani bezpecnostnych a d’alsich predpisov
Objednavatel’a, nevyhnutné poverenia na plnenie tejto Zmluvy,

10.1.3 spristupnit, pri dodrzani bezpecnostnych a dalSich predpisov Objednavatela
v rozsahu nevyhnutnom na plnenie povinnosti Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy,
technickd, komunika¢nd asystémovu infrastruktiru pre plnenie Predmetu
zmluvy azabezpecit Zhotovitelovi na jeho Ziadost vcasny pristup k vSetkym
zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup potrebny pre riadne plnenie Predmetu
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zmluvy, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikacnej siete, a to v rozsahu
nevyhnutnom pre riadne plnenie zavazkov Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy na
naklady Objednavatela,

10.1.4 zabezpecit Zhotovitel'ovi vSetky relevantné legislativne, metodické, koncepcné,
dokumentacné, normativne a d'alSie materialy tykajice sa Predmetu zmluvy, ak
bude Objednavatel takymi informaciami disponovat a Zhotovitel ich bude
potrebovat k dodaniu a vykonaniu Predmetu plnenia, to vsak len za predpokladu,
Ze Zhotovitel nema k takymto materidlom sam pristup a len v rozsahu, v akom si
tento pristup nevie Zhotovitel zabezpecit sam,

10.1.5 zabezpecit nevyhnutné relevantné pristupy na pracoviska Objednavatel'a a do DC
Datacube pre zamestnancov Zhotovitela vykonavajicich prace na dodani
a vykonani Predmetu plnenia pocas pracovnych dni, v pracovnej dobe podla
¢lanku II1 bodu 3.3 tejto Zmluvy, resp. v stlade s podmienkami DC Datacube, ako
je uvedené v Cl. 111 tejto Zmluvy,

10.1.6 zabezpedit vstup na pracoviskd Objednavatela ado DC Datatcube vylucne za
pritomnosti Opravnenej osoby Objednavatel'a pripadne v sprievode inej poverenej
osoby Objednavatela,

10.1.7 vykonat vsSetky ukony, ktoré je mozné od neho spravodlivo pozadovat pri
poskytovani suc¢innosti Objednavatel'a Zhotovitel'ovi v rozsahu nevyhnutnom na
riadne plnenie povinnosti Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy,

10.1.8 informovat Zhotovitela o vSetkych skutocCnostiach, ktoré s vyznamné pre
splnenie povinnosti Zmluvnych stran podl'a tejto Zmluvy, v stuvislosti s dodanim
avykonanim Predmetu plnenia podla tejto Zmluvy a/alebo o dévodoch, ktoré
Objednavatel'ovi brania riadne a v€as splnit svoje povinnosti podl'a tejto Zmluvy,
a to do 48 (Styridsiatich 6smich) hodin odkedy sa o nich Objednavatel dozvedel.

Zhotovitel sa zavazuje:

10.2.1 pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy dodrZiavat pokyny a podklady
Objednavatel’a, ktoré nie st v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy,

10.2.2 neodkladne pisomne informovat Objednavatel'a o kazdom pripadnom omeskani,
¢i inych skutoCnostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne avcasné dodanie
a vykonanie Predmetu plnenia,

10.2.3 poskytnut opravnenej osobe Objednavatela alebo inej poverenej osobe
Objednavatel’a informaciu o stave plnenia tejto Zmluvy alebo informaciu stvisiacu
s plnenim na zaklade Ziadosti Objednavatel'a s lehotou vybavenia neprevysSujicou
pat kalendarnych dni od dorucenia Ziadosti opravnenej osoby Objednavatela,

10.2.4 bez zbytocného odkladu prerokuvat s Objednavatelom vSetky otazky, ktoré by
mohli negativne ovplyvnit plnenie Predmetu zmluvy a/alebo plnenie jeho
zavazkov podla tejto Zmluvy,

10.2.5 spolupracovat s Objednavatel'om pocas plnenia Predmetu zmluvy a vyvinut
maximalne Usilie a suc¢innost z jeho strany tak, aby bol Predmet zmluvy splneny
riadne a v¢as v stlade s podmienkami tejto Zmluvy,

10.2.6 poskytnut Objednavatelovi ajemu nadriadenym organom plni sucinnost pri
rieSeni bezpecnostného incidentu a vysSetrovani bezpecnostnej udalosti, ktoré
suvisia s plnenim tejto Zmluvy.
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Clanok XI
Informacna bezpecnost

Zhotovitel sa v suvislosti s plnenim Predmetu zmluvy zavazuje pri Implementacii pouzit
taki verziu Softvéru, ktora nema detekované bezpeclnostné diery adodrzat pri
Implementacii bezpecnostnu politiku Objednavatela a Objednavatelom vydané platné
bezpeCnostné smernice asStandardy sktorymi bol preukazatelne oboznameny
Objednavatel'om vo vztahu k pouZzitym protokolom akymi budu Diskové polia pripojené
do prostredia Objednavatela.

Opravnené osoby Zhotovitel'a, jeho zamestnanci a subdodavatelia, ktori budi vykonavat
pre Objednavatela Cinnosti suvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o
povinnostiach podl'a predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy a o tomto pouceni musi
Zhotovitel vytvorit zaznam, ktory bude podpisany poufenou osobou a osobou, ktora
poucenie vykonala. Za riadne poucenie zodpoveda Zhotovitel. Zhotovitel' je povinny
predlozit Objednavatelovi potvrdenie o oboznameni jeho opravnenych o0sob,
zamestnancov a subdodavatel'ov s platnymi bezpec¢nostnymi standardmi Objednavatel’a,
a to podl'a vzoru Objednavatel’a, ak Zhotovitel'ovi takyto vzor poskytne.

Zhotovitel' sa zavdzuje pocas Implementacie a pocas SkusSobnej prevadzky priebezne
sledovat a vyhodnocovat bezpecnost a odolnost dodanych Diskovych poli vratane
Softvéru voc¢i aktudlne znamym typom utokov, resp. poskytovat sudcinnost
Objednavatel’'ovi pri zaistovani bezpecnosti a odolnosti.

Clanok XII
Ochrana dovernych informacii

Za dovernu informdciu sa na tcely tejto Zmluvy povazuje informacia v akejkol'vek forme
alebo podobe akokolvek poskytnutd alebo spristupnend Zhotovitelovi v suvislosti
s plnenim tejto Zmluvy, ktora nie je verejne pristupna, a ktorej zverejnenie alebo
spristupnenie tretim stranam by vzhl'adom na okolnosti jej mozného odtajnenia alebo
vzhl'adom na jej obsah mohlo ohrozit alebo poskodit také opravnené zaujmy
Objednavatel’a, ktoré su Zhotovitel'ovi zname, alebo ktoré musia byt Zhotovitel'ovi zname
pri zachovani odbornej starostlivosti, najma technické, obchodné, finan¢né alebo iné
obdobné informacie, vratane informacii prijatych od inej osoby ako je Objednavatel,
pokial je tato osoba zaviazana Objednavatel'om s nimi nakladat ako s dévernymi (d’alej aj
ako ,Doverné informacie“). Doévernymi informaciami podla tejto Zmluvy nie su
informacie, ktoré su, alebo sa nasledne stand verejne dostupnymi inak ako porusenim
povinnosti podla tejto Zmluvy Zhotovitelom. Verejne dostupnymi sa v takom pripade
stavaju ditom ich zverejnenia.

Zhotovitel sa zavazuje zachovavat mlcanlivost o vSetkych Dévernych informaciach, ktoré
ziskal v suvislosti s uzatvorenim alebo plnenim tejto Zmluvy, zabezpecit ich ochranu
a utajenie, zaobchadzat s Dovernymi informaciami ako s vlastnymi dovernymi ddajmi,
vzdy vSak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, najma uchovavat ich
v tajnosti, chranit ich pred poskodenim, stratou, znicenim, odcudzenim, znehodnotenim,
akymkol'vek inym spristupnenim alebo vyzradenim akymkol'vek tretim osobam, alebo ich
zverejnenim a pouzit Doverné informacie vyhradne na tcely plnenia predmetu tejto
Zmluvy a v sulade s pravnymi predpismi, ktoré upravuju nakladanie s takymi Dévernymi
informaciami a nepouzit' ich na Ziadne iné ucely, priCom pre potreby splnenia tychto
povinnosti je Zhotovitel povinny najma zabezpecit vykonanie vsSetkych pravnych
a technickych opatreni, zabranujicich neopravnenému spristupneniu alebo vyzradeniu
Dovernych informadcii tretej osobe, ich zverejneniu, ¢i zneuzitiu, a to v rozsahu a spdsobom
primeranym stupiiu ochrany a utajenia prislusnej Dovernej informacie ajej vyznamu,
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ktory je zrejmy pri zachovani odbornej starostlivosti alebo vyznamu, ktory tejto Dévernej
informdcii zretel'ne priradi Objednavatel.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze zabezpeci dostato¢né poucenie pre vSetky osoby, ktoré sa na
jeho strane budu zucastiiovat na plneni tejto Zmluvy, o podstate Dévernych informacii
podla tejto Zmluvy a nevyhnutnosti ich ochrany a utajenia v sdlade s touto Zmluvou.
Pristup k Dovernym informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov Zhotovitela,
ktori tieto informdacie potrebuju poznat na ucely plnenia tejto Zmluvy a v nevyhnutnom
rozsahu na plnenie povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy. Zhotovitel' je povinny
zabezpedit, aby zavazok utajenia Dévernych informacii v zmysle tejto dohody prevzali aj
vSetci jeho subdodavatelia, ktori sa budu zdcastiiovat na plneni tejto Zmluvy. Splnenie
tychto povinnosti je Zhotovitel povinny preukazat, ak ho o to Objednavatel poZiada. Inej
tretej osobe je moZné poskytnut, alebo spristupnit Déverné informacie iba v pripade ak je
to potrebné na ucely plnenia tejto Zmluvy, a to len po predchadzajiicom pisomnom sthlase
Objednavatel’a a za podmienky, Ze vSetky takéto osoby eSte pred poskytnutim Dévernych
informacii Zhotovitel zaviaZe zaviazkami mlcanlivosti anakladania s DoOvernymi
informaciami minimalne v rozsahu v akom je zaviazany sdm touto Zmluvou. To neplati pre
poskytnutie Dovernych informdcii na zaklade vSeobecne zavazného pravneho predpisu,
vykonatel'ného rozhodnutia, opatrenia, alebo vyzvy prislusného organu, alebo ak to bude
potrebné v prisluSnych stdnych, rozhodcovskych, spravnych alebo inych obdobnych
konaniach alebo pre poskytnutie Dévernych informacii takym odbornym poradcom
Zhotovitela, ktori si vo vztahu ktymto Doévernym informacidm viazani zakonom
stanovenou povinnostou ml¢anlivosti (napr. advokat).

Povinnost mlcanlivosti a ochrany dovernych informacii podla tejto Zmluvy trva aj po
skonceni tejto Zmluvy, bez ohl'adu na sposob jej ukoncenia a bez ohl'adu na to ¢i doslo
alebo nedoslo k plneniu Predmetu zmluvy, ato po dobu 10 rokov od ukoncenia tejto
Zmluvy, pricom pred uplynutim tejto doby nie je moZné sa tejto povinnosti nijako zbavit.

Porusenie akejkol'vek povinnosti Zhotovitel'a podl'a tohto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za
podstatné porusenie tejto Zmluvy. V pripade poruSenia zavazku mlcanlivosti a ochrany
Dovernych informacii podla tejto Zmluvy je Zhotovitel povinny uhradit’ Objednavatel’ovi
zmluvnu pokutu vo vyske 15.000,- eur bez DPH (slovom: patnast tisic eur), a to za kazdé
jednotlivé porusenie povinnosti Zhotovitel'a. Zmluvna pokuta je splatna do 15 dni odo dila
dorucenia vyzvy na zaplatenie zmluvnej pokuty. Povinnost uhradit zmluvnd pokutu
vznika bez ohl'adu na skutoc¢nost, ¢i Objednavatel'ovi vznikla Skoda v dosledku porusenia
povinnosti Zhotovitel'a. Tym nie je dotknuté pravo posSkodenej osoby (Objednavatel’a) na
nahradu skody v zmysle § 373 a nasl. Obchodného zakonnika, a to aj vo vyske presahujucej
vySku dojednanej zmluvnej pokuty.

Zavazkom mlcanlivosti a ochrany Doévernych informacii podla tejto Zmluvy nie je
dotknuté zverejnenie tejto Zmluvy ako povinne zverejiiovanej zmluvy, ktoré sa
nepovazuje za poruSenie tohto zavazku.

Objednavatel neposkytne Zhotovitel'ovi informacie, ktoré patria do zoznamu utajovanych
skutoc¢nosti v zmysle vSeobecne zavazného pravneho predpisu, ak tieto informadcie nie su
nutné na splnenie predmetu tejto Zmluvy. V pripade, Ze tieto informdacie budu potrebné
k splneniu predmetu tejto Zmluvy bude sa postupovat v zmysle vSeobecne zavaznych
predpisov upravujucich ochranu utajovanych skutocnosti.

Clanok XIII

Subdodavatelia, register partnerov verejného sektora a iné povinnosti Zhotovitel'a

13.1

Zhotovitel je povinny riadne a nacas plnit zavazKky vyplyvajuice z tejto Zmluvy vo vlastnom
mene, na vlastny ucet, na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo. Pokial' Zhotovitel
poveri plnenim ktoréhokolvek zo zavdzkov podla tejto Zmluvy subdodavatela, ma
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13.9

13.10

Zhotovitel voc¢i Objednavatelovi rovnakd zodpovednost za dodanie avykonanie
Predmetu zmluvy a plnenie povinnosti s tym suvisiacich podla tejto Zmluvy, ako keby
tieto povinnosti plnil sam, najma zodpovednost za pripadné Skody, naklady a dnik
Dovernych informacii.

Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje a zavazuje sa, Ze na plneni Zmluvy sa budu
podiel'at iba osoby legdlne zamestnané Zhotovitelom v sulade s pradvnym poriadkom
Slovenskej republiky.

V pripade, ak Zhotovitel' porusi svoju povinnost podl'a bodu 13.2 tohto ¢lanku Zmluvy a
kontrolny organ uloZi Objednavatelovi pokutu za poruSenie zakazu prijat pracu alebo
sluzbu podla § 7b ods. 5 zdkona ¢. 82/2005 Z. z. o nelegilnej praci a nelegdlnom
zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, tak
sa Zhotovitel zavazuje uhradit Objednavatel'ovi zmluvna pokutu v sume rovnajuicej sa
pokute uplatnenej kontrolnym orgdnom u Objednavatel’a, a to do siedmich dni odo dna jej
uplatnenia u Zhotovitel'a Objednavatel'om.

Zhotovitel je povinny na poZiadanie Objednavatela bezodkladne poskytnit v
nevyhnutnom rozsahu doklady, ktoré sd potrebné na to, aby Objednavatel mohol
skontrolovat, ¢i Zhotovitel neporusuje zdkaz nelegalneho zamestnavania.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze zabezpeci, aby jeho zamestnanci a ostatné osoby Zhotovitel'a
konajuce v mene Zhotovitela pri plneni tejto Zmluvy v objektoch Objednavatela
dodrZiavali vSetky vSeobecne zavazné pravne predpisy vztahujuce sa k vykonavaniu ich
¢innosti, hlavne predpisy suvisiace s bezpecnostou prace a poziarnou bezpecnostou,
interné predpisy Objednavatel'a, najmd predpisy o vstupe do objektov Objednavatela
ak bezpelnosti systémov a aby sa riadili organizaénymi pokynmi opravnenych
zamestnancov Objednavatel'a.

Objednavatel’ na zaklade pisomnej zZiadosti Zhotovitel'a je povinny zabezpecit vstupy
do svojich priestorov poverenym osobam Zhotovitel'a. Tento pristup Zhotovitel'a bude
vykonany vzdy len pod priamym dozorom Objednavatela za d¢elom v¢asného plnenia
zavazkov Zhotovitela dohodnutych v tejto Zmluve a v stlade s internymi predpismi
Objednavatela upravujlicimi vstup zamestnancov cudzich organizacii a vykonavanie
Cinnosti v priestoroch Objednavatela a bude platit len na obdobie plnenia zavazkov
Zhotovitela podl'a tejto Zmluvy a v rozsahu nevyhnutnom na riadne plnenie povinnosti
Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda za plnenie Zmluvy v sdlade s § 41 ods. 8 Zakona o verejnom
obstaravani a Zhotovitel je povinny odovzdavat Objednavatel'ovi plnenia sdm, na svoju
zodpovednost, v dohodnutom case a v dohodnutej kvalite.

Zhotovitel sa zavazuje, pocas celej doby trvania tejto Zmluvy byt zapisany v registri
partnerov verejného sektora, a to vpripade, ak ma tuto povinnost podla zakona
€. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,Zakon o RPVS“). Porusenie povinnosti
Zhotovitela podla tohto bodu Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy
a je dovodom, ktory opraviiuje Objednavatel’a na odstdpenie od tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny zabezpecit, aby vSetci jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism.
e) Zakona o verejnom obstaravani a § 2 ods. 1 pism. a) bodu 7 Zakona o RPVS, ktorym
vznikla povinnost zapisu do registra partnerov verejného sektora, mali riadne splnené
povinnosti ohl'adom zapisu do registra partnerov verejného sektora vzmysle Zakona
o RPVS.

Za ucelom preukazania splnenia povinnosti v zmysle bodu predchadzajiceho bodu tohto
¢lanku Zmluvy je Zhotovitel' povinny kedykolvek na vyzvu Objednavatel'a bezodkladne,
najneskér vsak do troch pracovnych dni, predloZit Objednavatel'ovi vSetky zmluvy so
subdodavatel'mi identifikovanymi Prilohe ¢. 5 tejto Zmluvy, resp. nasledne zmenenymi



13.11

13.12

13.13

13.14

13.15

13.16

13.17

postupom podl'a bodu 13.12 tohto ¢lanku Zmluvy, a zaroven predloZit’ zoznam vSetkych
subdodavatel'ov v zmysle § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o RPVS, ktori napiiiajt defini¢né
znaky partnera verejného sektora v zmysle § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 a § 2 ods. 2 Zakona
o RPVS, v désledku ich participacie na plneni tejto Zmluvy. Za dplnost a pravdivost
poskytnutych tidajov nesie plnd zodpovednost Zhotovitel'.

Zhotovitel' je opravneny pouzit na plnenie predmetu tejto Zmluvy subdodavatelov.
Zhotovitel' potvrdzuje, Ze podla § 41 ods. 3 Zakona o verejnom obstaravani uviedol
v prislusnej Prilohe €. 5 tejto Zmluvy udaje o vSetkych znamych subdodavatel'och, dadaje o
osobe opravnenej konat za subdodavateloch v rozsahu meno a priezvisko, adresa
pobytu/sidlo, datum narodenia/ICO. Zhotovitel je povinny pisomne oznamit
Objednavatel'ovi akukol'vek zmenu tidajov o subdodavatel'och uvedenych v Prilohe €. 5
tejto Zmluvy do troch pracovnych dni odo diia uskuto¢nenia tejto zmeny.

V pripade zmeny subdodavatel'a, je Zhotovitel povinny pisomne oznadmit Objednavatel'ovi
udaje o navrhovanom subdodavatel'ovi v rozsahu podl'a bodu 13.11 tohto ¢lanku Zmluvy,
najmenej Styri (4) pracovné dni pred jeho pladnovanym vyuZitim. PoCas plnenia tejto
Zmluvy je Zhotovitel opravneny zmenit' subdodavatel'a uvedeného v prislusnej v Prilohe
¢. 5 tejto Zmluvy vylutne na zaklade predchadzajiceho pisomného oznamenia
anasledného pisomného odsuhlasenia Objednavatelom, pricom Objednavatel’ si
vyhradzuje pravo odmietnut’ subdodavatel’a, a to najma v pripade, ak existuje dévodny
predpoklad, Ze plnenie zavazkov subdodavatela podla tejto Zmluvy je ohrozené
av pripade, ak subdodavatel' nesplia poZiadavky na odborno-technickd spdsobilost vo
vztahu ktej Casti Predmetu plnenia, ktora ma byt subdodavatelom plnena. Zmenu
subdodavatela Zmluvné strany zaznamenaju v dodatku uzatvorenom ktejto Zmluve,
ktorym sa zmen{ Priloha ¢. 5 tejto Zmluvy v rozsahu Objednavatel'om odsthlasenej zmeny
subdodavatela.

V pripade, ak Zhotovitel porusi povinnost v zmysle bodu 13.9 tohto ¢lanku Zmluvy, a teda
bude tato Zmluva plnena (resp. budu na jej plneni participovat) subdodavatel'mi, ktorf si
riadne nesplnili svoju zdkonnu povinnost zapisu (resp. jeho udrziavania) do registra
partnerov verejného sektora, ma Objednavatel pravo na zmluvnua pokutu od Zhotovitel'a
vo vysSke 5 000,- eur (slovom pat'tisic eur) za kazdé jednotlivé porusSenie tejto povinnosti.

V pripade, ak poskytovatel porusi svoj zavazok byt pocas celej doby plnenia tejto Zmluvy
zapisany v registri partnerov verejného sektora podl'a bodu 13.8 tohto ¢lanku Zmluvy, ak
ma tato povinnost podla Zakona o RPVS, ma Objednavatel’ pravo pozadovat zmluvnu
pokutu od Zhotovitel'a vo vySke 5000,- eur (slovom pat'tisic eur).

V pripade omeSkania Zhotovitel'a so splnenim zavazku (povinnosti) v zmysle bodu 13.10
tohto ¢lanku Zmluvy, ma Objednavatel pravo pozadovat zmluvni pokutu od Zhotovitel'a
vo vysSke 1.000,- eur bez DPH, a to za kazdy aj zacaty den omeskania.

Zhotovitel sa moZe odvolavat na Objednavatela vo svojich verejnych materidloch v tom
zmysle, Ze ide o zakaznika Zhotovitela len s predchadzajiucim pisomnym sthlasom
Objednavatela a nesmie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Objednavatela,
publikovat pracu Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy. KaZda zo Zmluvnych stran sa zavazuje,
Ze nebude publikovat pracu vykonand druhou Zmluvnou stranou tak, Ze by pouZil nazov
druhej Zmluvnej strany bez jej predchadzajuceho pisomného suhlasu. V pripade
odstupenia od tejto Zmluvy sa Zhotovitel' zavdazuje dilom odstipenia od tejto Zmluvy
zrusit odvolavku vo svojich verejnych materidloch o tom, Ze Objedndavatel je zdkaznikom
Zhotovitela.

Zhotovitel je povinny na poZziadanie Objednavatela po ukonceni tejto Zmluvy vydat
Objednavatel'ovi vSetky hmotné nosice, ich kdpie a vymazat programy uloZené do pamati,
ako aj vydat vSetku sprievodnu dokumentaciu a ostatné naleZitosti patriace k Predmetu
plnenia, ktoré boli poskytnuté od Objednavatela.
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Clanok XIV
Ochrana zamestnancov Zhotovitel'a a subdodavatel ov

Zhotovitel pri plneni tejto Zmluvy zodpoveda za svojich zamestnancov, ich bezpecnost a
ochranu zdravia pri praci, a tiezZ za svojich subdodavatel'ov. Zhotovitel je povinny vykonat
vSetky nevyhnutné opatrenia, aby zabezpecCil v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy
bezpecnost svojich zamestnancov, zamestnancov Objednavatela, subdodavatel'ov
a d'al$ich oséb, ktoré sa s vedomim Objednavatel'a zdrZujui v mieste plnenia tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy vykonat opatrenia a urcit
postupy na zaistenie bezpecCnosti svojich zamestnancov a subdodavatel'ov a zabezpecit
prostriedky potrebné na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia tejto
Zmluvy pre pripad vzniku bezprostredného a vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia;
o vykonanych opatreniach je Zhotovitel povinny informovat Objednavatela a d’alSie
osoby zdrZujuce sa na mieste plnenia tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny v Miestach plnenia tejto Zmluvy a v jeho priestoroch zabezpecit
pracovné podmienky suladné s pravidlami bezpecnosti a ochrany zdravia praci.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatel'a o nedostatkoch a inych
zavaznych skutocnostiach v priestoroch Objednavatela a v Miestach plnenia, ktoré by pri
praci mohli ohrozit bezpecnost alebo zdravie zamestnancov Zhotovitela alebo jeho
subdodavatel'ov, zamestnancov Objednavatel’a alebo tretich os6b, o ktorych sa dozvedel v
suvislosti s plnenim tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny bezodkladne obozndmit Objednavatela o mimoriadnej udalosti
(nebezpecna udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitel'a alebo inej osoby konajuce;j
v mene Zhotovitel'a), ktora sa stala v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy v priestoroch
Objednavatel’a, a ktora sa tyka ochrany zamestnancov Zhotovitel'a a jeho subdodavatel'ov.
Povinnost Zhotovitela podla predchadzajicej vety plati aj vtedy, ak k mimoriadnej
udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy, ale dosSlo k nej na pracoviskach
Objednavatela.

Zhotovitel je povinny zarad'ovat zamestnancov na vykon prace so zretelom na ich
zdravotny stav, schopnosti, kvalifikatné predpoklady a odbornu spésobilost podla
pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci a nedovolit, aby vykonavali prace, ktoré nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a
schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikacné predpoklady alebo doklad o odbornej
sposobilosti podla pravnych predpisov a inych normativnych aktov na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

Clanok XV
Zmeny Predmetu plnenia, zmeny Zmluvy

Ak Objednavatel v priebehu plnenia tejto Zmluvy zisti, Ze pre zabezpecenie funk¢nosti
a kompatibility Predmetu plnenia ako celku je nevyhnutné rozsirit Predmet plnenia
o d’alSiu Cast alebo Casti podstatnym sposobom, je opravneny zabezpecit zhotovenie takej
Casti alebo Casti prostrednictvom uzatvorenia pisomného dodatku k tejto Zmluve.

Akékol'vek zmeny tejto Zmluvy bodu mozno realizovat na zaklade oboma Zmluvnymi
stranami podpisaného dodatku k Zmluve; to neplati ak je inde vZmluve vyslovne
upravené inak, ato za predpokladu, Ze su splnené podmienky podla § 18 Zakona
o verejnom obstaravani.
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Clanok XVI
Zmluvné pokuty

Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitel'a zmluvnd pokutu vo vyske:

16.1.1 0,10 % (slovom jedna desatina percenta) z Celkovej ceny za Predmet plnenia, za
kazdy (aj zaCaty) deni omeskania, ak je Zhotovitel v omeSkani so splnenim
povinnosti odovzdat Predmet plnenia v termine podla ¢lanku III bodu 3.1 tejto
Zmluvy o viac ako 7 (sedem) kalendarnych dni,

16.1.2 0,10 % z Celkovej ceny za Predmet plnenia, za kazdy (aj zacaty) deni omeskania, ak
je Zhotovitel vomeskani so splnenim povinnosti odstranit’ Zasadny incident (A)
alebo Zasadnu vadu (A) podla tejto Zmluvy v Lehote na odstranenie uvedenej
v €¢lanku V. bode 5.27 tejto Zmluvy,

16.1.3 0,05 % z Celkovej ceny za Predmet plnenia, za kazdy (aj zacaty) deni omeskania, ak
je Zhotovitel' vomeskani so splnenim povinnosti odstranit Zavazny incident (B)
alebo Zavaznu vadu (B), resp. so splnenim povinnosti odstranit Nepodstatny
incident (C) alebo Nepodstatni vadu (C) v Lehote na odstranenie uvedene;j
v ¢lanku V. bode 5.27 tejto Zmluvy,

16.1.4 1 % z Celkovej ceny za Predmet plnenia, ak Zhotovitel neposkytne ktorukol'vek
z licencii podla clanku VIII tejto Zmluvy Objednavatelovi (pre odstranenie
pochybnosti je Objednavatel’ uplatnit zmluvnd pokutu za neposkytnutie
kazdej licencie samostatne), a to za kazdy dent omeSkania Zhotovitela,

16.1.5 5 % z Celkovej ceny za Predmet plnenia, ak Zhotovitel nepostupuje pri plneni
Predmetu zmluvy podla pokynov a/alebo podkladov poskytnutych
Objednavatel'om podl'a bodu 17.6 tejto Zmluvy,

16.1.6 2 % z Celkovej ceny za Predmet plnenia, ak Zhotovitel bez zbyto¢ného odkladu
pisomne neupozorni Objednavatela na nevhodni povahu pokynov a/alebo
podkladov  poskytnutych  Objednavatelom sadekvatnym odévodnenim
nevhodnosti povahy takychto pokynov a/alebo podkladov, ak mohol tdto
nevhodnost zistit pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.

16.1.7 2 %z Celkovej ceny za Predmet plnenia, ak Zhotovitel porusi niektort z povinnosti
Zhotovitel'a podl'a bodu 10.2 tejto Zmluvy.

Ak sa Objednavatel’ dostane do omeskania so splnenim petiaZzného zavazku alebo jeho
Casti podla tejto Zmluvy, ma Zhotovitel' pravo uplatnit’ si z nezaplatenej sumy uroky
z omesSkania v stlade s § 369a Obchodného zakonnika a v sadzbe podl'a Nariadenia vlady
Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia
Obchodného zadkonnika v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvna strana, ktorej vznikol narok na zmluvnu pokutu podla tejto Zmluvy je popri
naroku na zmluvni pokutu opravnena pozadovat aj nahradu Skody spoOsobenej
porusenim povinnosti na ktort sa podl'a tejto Zmluvy vztahuje zmluvna pokuta, a to aj vo
vySke presahujucej vysku dojednanej zmluvnej pokuty. Zmluvnd pokuta sa teda
nezapocita do vysky nahrady skody, ktora Zmluvnej strane vznikne porusenim zmluvnych
povinnosti druhej Zmluvnej strany zabezpecfenych zmluvnou pokutou podl'a tejto Zmluvy.

Zmluvné pokuty, alebo urok z omeSkania podla tejto Zmluvy sa fakturuji Zmluvnymi
stranami priebezne a su splatné do 30 kalendarnych dni odo dnia dorucenia faktiry druhej
Zmluvnej strane.
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Clanok XVII
Zodpovednost za Skodu a nahrada skody

Nebezpecenstvo Skody na Predmete plnenia ako celku prechddza na Objednavatela
podpisanim Zaveretného akcepta¢ného protokolu podpisaného oboma Zmluvnymi
stranami.

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za sp6sobenu Skodu porusenim vSeobecne
platnych a uc¢innych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy. Zmluvné
strany sa zavazuju vyvinut maximalne dsilie k predchadzaniu $koddm a k minimalizacii
vzniknutych $kod. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu maximdalneho tusilia na
odvratenie a prekonanie okolnosti vylucujucich zodpovednost.

Zhotovitel zodpoveda Objednavatel'ovi za vSetky Skody, ku ktorym déjde pri plneni tejto
Zmluvy v d6sledku poruseni povinnosti Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy alebo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov. Zodpovednost za Skodu sa bude riadit ustanoveniami
§ 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Zhotovitel zodpoveda aj za Skodu spdsobent Objednavatel'ovi jeho zamestnancami
a/alebo subdodavatel'mi, pricom ustanovenia Obchodného zakonnika o ndhrade Skody
aplikovatel'né na Skodu sposobent subdodavatel'mi, tymto nie st dotknuté.

Zhotovitel' zodpoveda za Skodu spdésobend vadou dodaného Predmetu plnenia, ktora
vznikne Objednavatel'ovi aj po uplynuti trvania tejto Zmluvy pocas plynutia zaru¢nej doby
podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatel’a s
odbornou starostlivostou, pricom je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne upozornit
Objednavatela na nevhodni povahu pokynov a/alebo podkladov poskytnutych
Objednavatel'om s adekvatnym odovodnenim nevhodnosti povahy takychto pokynov
a/alebo podkladov, ak mohol tito nevhodnost zistit pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti. Ak Zhotovitel pisomne neupozorni Objednavatel'a na nevhodnost pokynov,
nemoze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutd Skodu, iba ak nevhodnost nemohol zistit
ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Zhotovitel nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla
v dosledku nevhodného pokynu alebo podkladu zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel
bezodkladne pisomne upozornil Objednavatela na nevhodnost tohto pokynu alebo
podkladu a Objednavatel na takom pokyne alebo podklade nad'alej trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatel'om prekazaji v riadnom plneni
povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmluvy, je Zhotovitel povinny ich plnenie
v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny
pokynov Objednavatela alebo pisomného oznamenia, Ze Objednavatel trva na poskytnuti
plneni podla tejto Zmluvy s pouZzitim jeho podkladov a pokynov. O dobu, po ktoru bolo
potrebné plnenie povinnosti Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy prerusit sa predlZuje lehota
urc¢end na ich splnenie. Zhotovitel ma takisto narok na udhradu preukazanych a
oddvodnenych nakladov spojenych s preruSenim plnenia jeho povinnosti podla tejto
Zmluvy za podmienok uvedenych v tomto bode alebo s pouzitim nevhodnych podkladov
Objednavatela do doby, ked sa ich nevhodnost mohla zistit; uvedené neplati, ak
Zhotovitel Objednavatela na nevhodnost pokynov Objednavatela neupozornil a
nevhodnost mohol zistit pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.

Zmluvné strany sa zavazujd upozornit pisomne druht Zmluvnu stranu bez zbyto¢ného
odkladu na vzniknuté okolnosti vyluc¢ujice zodpovednost, braniace riadnemu plneniu
tejto Zmluvy. O dobu, po ktoru bolo potrebné plnenie povinnosti Zmluvnej strany podla
predchadzajucej vety prerusit, sa predlZuje lehota urcena na ich splnenie.

Zhotovitel je opravneny zabezpeCit plnenie tejto Zmluvy prostrednictvom
subdodavatelov v sulade spodmienkami verejného obstaravania a touto Zmluvou.
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Zhotovitel' zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodavatela v rozsahu, ako keby
plnenie poskytoval sam.

Clanok XVIII
Vyssia moc

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, dohodnuté zmluvné terminy sa predlzujd o trvanie
prekazok podla § 374 ods. 1 Obchodného zakonnika.

V pripade vzniku prekaZok podl'a bodu 18.1 tohto ¢lanku Zmluvy musi Zmluvna strana,
ktorej takéto prekazky vznikli bezodkladne po ich vzniku pisomne ozndmit druhej
Zmluvnej strane ich vznik a charakteristiku, rozsah a predpokladany cas ich trvania,
pricom je povinna druhej Zmluvnej strane dostato¢ne preukazat povahu tychto prekazok
podl'a§ 374 ods. 1 Obchodného zakonnika a ich vplyv na plnenie jej zmluvnych povinnosti.

Ak z dovodu trvania prekazok podla bodu 18.1 tohto ¢lanku Zmluvy Zmluvna strana,
ktorej takéto prekazky vznikli nebude moct plnit’ svoje povinnosti podla tejto Zmluvy aj
po troch mesiacoch od ich vyskytnutia, Zmluvna strana, ktora sa odvolava na takéto
prekazky, poZiada druht Zmluvna stranu o dpravu Zmluvy vo vztahu k Predmetu plnenia,
k cene a k terminom plnenia Predmetu zmluvy. V pripade, ak neddjde k dohode, moze
Zmluvna strana, ktora splnila vSetky povinnosti podl'a bodu 18.2 tohto ¢lanku Zmluvy,
najma dostato¢ne preukazala povahu tychto prekazok podla § 374 ods. 1 Obchodného
zakonnika a ich vplyv na plnenie jej zmluvnych povinnosti, odstupit od tejto Zmluvy.

Clanok XIX
Ukoncenie Zmluvy

Okrem splnenia zavazkov zo Zmluvy je mozné tito Zmluvu ukondit”:
19.1.1 pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

19.1.2 pisomnym odstdpenim od Zmluvy niektorou Zmluvnou stranou v sdlade
s podmienkami uvedenymi pre odstdpenie v tejto Zmluve.

Pokial bude tato Zmluva predcasne ukoncena dohodou Zmluvnych stran, tvori stanovenie
spOsobu vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy podstatnu naleZzitost
dohody o ukonceni i¢innosti tejto Zmluvy.

Odstupit od tejto Zmluvy je moZné z dévodov podstatného poruSenia Zmluvy druhou
Zmluvnou stranou alebo v pripade nepodstatného porusenia Zmluvy druhou Zmluvnou
stranou, v pripadoch, ak to upravuje vSeobecne zavazny pravny predpis (napr. v zmysle §
19 ods. 3 Zakona o verejnom obstaravani. alebo § 15 ods. 1 Zakona o RPVS alebo Zmluva.

Za nepodstatné poruSenie Zmluvy sa povazuje kazdé porusSenie Zmluvy, okrem tych
poruseni, ktoré su vZmluve uvedené ako podstatné. V pripade nepodstatného porusenia
tejto Zmluvy jednou Zmluvnou stranou je druha Zmluvna strana opravnena odstipit od
tejto Zmluvy len v pripade, Ze Zmluvna strana, ktora je v omeskani, nesplni svoju zmluvnu
povinnost' ani napriek pisomnému upozorneniu a poskytnutiu dodato¢nej primeranej
lehoty v trvani najmenej 15 dni, ktora jej bola poskytnuta druhou Zmluvnou stranou na
splnenie tejto zmluvnej povinnosti. V pisomnom upozorneni musi byt podrobne
Specifikované porusenie zmluvnej povinnosti ako aj upozornenie na pravo odstupit od
tejto Zmluvy v pripade neodstranenia poruSenia ani v dodatocnej primeranej lehote.
V pripade neodstranenia porusenia ani v dodatoCnej primeranej lehote ma Zmluvna
strana, ktora zaslala pisomné upozornenie podl'a tohto bodu Zmluvy, pravo odstupit od
tejto Zmluvy dorucenim pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej Zmluvnej
strane.
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Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje ak:

19.5.1 Zhotovitel strati svoje postavenie autorizovaného implementacného a servisného
partnera vyrobcu nim dodanych Diskovych poli podl'a bodu 2.4 tejto Zmluvy,

19.5.2 Zhotovitel vstipi do likvidacie bez pravneho nastupcu,

19.5.3 je Zhotovitel preukazatelne v ipadku,

19.5.4 sa Zhotovitel stane spolo¢nost'ou v krize v zmysle § 67a Obchodného zakonnika,
19.5.5 je majetok Zhotovitel'a predmetom exeku¢ného konania,

19.5.6 bol Zhotovitelovi pravoplatne uloZeny trest zruSenia pravnickej osoby, trest
zakazu cinnosti, trest zdkazu prijimat’ dotacie alebo subvencie, trest zakazu
prijimat pomoc a podporu poskytovanu z fondov Eurépskej Unie, trest zakazu
UcCasti vo verejnom obstaravani podla zdkona ¢ 91/2016 Z. z. o trestnej
zodpovednosti pravnickych os6b aozmene adoplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov,

19.5.7 bol Statutarny organ Zhotovitel'a alebo ¢len Statutarneho alebo dozorného organu
Zhotovitel'a pravoplatne odstideny za niektory z trestnych ¢inov korupcie (trestné
Ciny podl'a 6smej hlavy tretieho dielu osobitnej Casti Trestného zdkona), trestny
Cin legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti (§ 233 Trestného zakona), trestny ¢in
poskodzovania finan¢nych zaujmov Eurdpskej unie (§ 263 Trestného zakona),
trestny ¢in machinacie vo verejnom obstaravani alebo vo verejnej drazbe (§ 266
Trestného zakona), ako aj za akykol'vek trestny €in, ktorého skutkova podstata
suvisi s podnikanim Zhotovitela v oblasti IT technolégii alebo vykonom jeho
¢innosti,

19.5.8 Iné porusenie Zmluvy, ktoré je inde v tejto Zmluve oznacené ako podstatné, alebo
je poruSenim takého charakteru, Ze strana porusujica Zmluvu vedela v Case jej
uzatvorenia alebo v tomto ¢ase bolo mozné rozumne predvidat’ s prihliadnutim na
ucel Zmluvy, ktory plynie z jej obsahu a z okolnosti jej uzatvorenia, Ze druha
Zmluvna strana nebude mat’ zaujem na plneni povinnosti pri takom porusSeni
Zmluvy.

V pripade, Ze ktorakolvek Zmluvna strana odstipi od tejto Zmluvy, doruci pisomné
oznamenie o odstipeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. U¢inky odstiipenia nastant
diiom dorucenia pisomného ozndmenia o odstdpeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.
Odstupenie od Zmluvy ajeho ucinky sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

Odstipenim od Zmluvy zanikaji vSetky prava a povinnosti Zmluvnych stran z tejto
Zmluvy, okrem narokov na ndhradu spésobenej Skody, narokov na zmluvné sankcie,
narokov Objednavatela na odstranenie zistenych vad uz poskytnutého plnenia a inych
povinnosti z ktorych podla ich povahy vyplyva, Ze maju trvat’ aj po skonceni tejto Zmluvy,
napr. povinnost ochrany a utajenia Dovernych informacii podl'a tejto Zmluvy.

Clanok XX
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva mo6Ze byt menena v stilade s prisluSnymi ustanoveniami Zakona o verejnom
obstaravani len formou pisomnych a ocislovanych dodatkov, ktoré budu schvalené a
podpisané opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran; to neplati ak je v tejto
Zmluve vyslovne uvedené inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomna koreSpondencia bude dorucovana postou, formou
doporucenej zasielky zaslanej na adresu druhej Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto
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Zmluvy, pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak a v pripade jej zmeny je povinna ta
Zmluvna strana, uktorej zmena nastala otom pisomne druhti Zmluvnd stranu bez
zbytocného odkladu informovat. V pripade ak doporucentu zasielku zaslanii na adresu
druhej Zmluvnej strany v sulade s tymto bodom Zmluvy poSta vrati ako neprevzatu
v uloZnej lehote, povaZzuje sa za denl dorucenia takej zasielky posledny deii jej loZnej
lehoty. V pripade odmietnutia prevzatia doporucenej zasielky druhou Zmluvnou stranou
sa bude tato zasielka diiom odmietnutia jej prevzatia povazovat za dorucenu. V pripade
inych pochybnosti pri dorucovani pisomnosti podla tejto Zmluvy bude za den jej
dorucenia povazovany 3 pracovny den nasledujici po dni, kedy bola pisomnost
preukazatelne odoslana na adresu Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, resp.
na adresu pisomne ozndmenu druhej Zmluvnej strane podla tohto bodu Zmluvy.
Akakol'vek pisomnost a/alebo komunikacia, ktord sa vyZaduje alebo je povolena podla
tejto Zmluvy bude vyhotovena v slovenskom jazyku. Ak tato Zmluva neustanovuje inak,
v pripade pochybnosti o doruceni emailovej spravy odoslanej v stlade s touto Zmluvou sa
emailova sprava povaZuje za doru€enu v najbliZsi nasledujuci pracovny deii po jej odoslani
na emailovi adresu uvedenu v tejto Zmluve, alebo na emailovud adresu, ktord si Zmluvné
strany oznamili na zaklade tejto Zmluvy.

Pojmy, vyrazy, skratky uvedené vZmluve avjej prilohach, pokial z obsahu Zmluvy
nevyplyva nieco iné, maju vyznam definovany v Prilohe €. 6 - Slovnik pojmov, ktora tvori
neoddelitel'nd sucast tejto Zmluvy.

V pripade zmeny ktoréhokol'vek z idajov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy je prislusna
Zmluvna strana, ktorej sa zmena tyka, povinna tito skuto¢nost bezodkladne pisomne
oznamit’ druhej Zmluvnej strane, pricom v pripade tejto zmeny nie je potrebné uzatvarat
pisomny dodatok. Ak Zmluvné strany nesplnia svoju oznamovaciu povinnost, ma sa zato,
Ze platia posledné zname identifikacné udaje alebo udaje vyplyvajlice z prislusného
registra.

Tato Zmluva je uzavreta podl'a pravneho poriadku Slovenskej republiky, pricom prava,
povinnosti a pravne vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami zakona ¢ 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich
predpisov a inymi prislusSnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze budu postupovat v sulade s opravnenymi zaujmami druhej
Zmluvnej strany, ktoré si im zname, alebo ktoré im pri zachovani odbornej starostlivosti
musia byt znadme a Ze vykonaju vSetky pravne ukony, ktoré sa ukazu byt nevyhnutné pre
riadne plnenie ich povinnosti podl'a tejto Zmluvy. Zavazok sucinnosti sa vztahuje len na
také ukony, ktoré prispeju alebo maju prispiet k dosiahnutiu ucelu tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje pripadnd zmenu pravneho stavu, ktora by mohla mat vplyv na
plnenie podmienok tejto Zmluvy, oznamit' pisomne Objednavatelovi najneskor 30 dni
pred predpokladanou zmenou.

V pripade sporného vykladu ustanoveni tejto Zmluvy alebo neplnenia zavazkov
Zmluvnych stran sa obidve Zmluvné strany budu snazit prednostne dosiahnut vzajomnu
dohodu. Pokial' sa Zmluvné strany nedohodnd, budu sa snazit dosiahnut stidny zmier.
Pripadné spory tykajtce sa vykladu a realizacie tejto Zmluvy budu rieSené vecne a miestne
prislusnymi sidmi Slovenskej republiky.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, platia
ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a
ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej
republiky, ktoré je mozné dohodou Zmluvnych stran vylucit, platia ustanovenia tejto
Zmluvy a uvedené ustanovenia vSeobecne zavidznych pravnych predpisov pravneho
poriadku Slovenskej republiky sa povazuju za vyslovne vylucené.
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Zmluva bude zavdzna pre vSetkych pravnych ndstupcov Zhotovitel'a, kym nebude
ukoncena v sulade s ustanoveniami uvedenymi v tejto Zmluve.

V pripade, ak sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym, nedcinnym alebo
nevykonatelnym, nie si tym dotknuté ostatné ustanovenia tejto Zmluvy. Prislusné
ustanovenie Zmluvy sa nahradi takym platnym a u¢innym zakonnym ustanovenim, ktoré
je mu svojim vyznamom a ucelom najblizsie.

Objednavatel’ pri spractvani osobnych udajov, poskytnutych Zhotovitelom pre ucely
plnenia tejto Zmluvy, postupuje v suilade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) ¢ 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych tudajov a o vol'nom pohybe takychto tudajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES. Informacia o podmienkach spractivania osobnych udajov dotknutych osob je
zverejnena na webovom sidle Objednavatela: https://www.nbs.sk/sk/ochrana-
osobnych-udajov.

Tato Zmluva je vyhotovena a uzavreta v (4) Styroch rovnopisoch, pricom Objednavatel
dostane (3) tri rovnopisy a Zhotovitel' dostane (1) jeden rovnopis. VSetky rovnopisy su
povazZované za rovnocenné.

Tato Zmluva (vratane jej pripadnych dodatkov) patri medzi povinne zverejiiované zmluvy
podl'a ustanoveni § 5a zakona o slobodnom pristupe k informaciam (zakona ¢.211/2000
Z.z. v zneni neskorsich predpisov) v spojeni s ustanoveniami § 1 ods. 2 Obchodného
zakonnika (zakona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov) a ustanoveniami § 47a
Obcianskeho zakonnika (zakona ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov). Zhotovitel
suhlasi so zverejnenim tejto Zmluvy (vratane jej pripadnych dodatkov) a faktur
Zhotovitel'a dorucenych Objednavatel'ovi, a to zverejnenie Objednavatel'om pocas trvania
jeho povinnosti podl'a§ 5aods. 1,6 a9 a § 5b zdkona o slobodnom pristupe k informaciam.

Tato Zmluva nadobuda platnost a je pre Zmluvné strany zavazna odo dila jej podpisania
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia oboch
Zmluvnych stran nepodpisSu tito Zmluvu v ten isty den, tak rozhodujuci je den neskorsieho
podpisu. Tato Zmluva bude nasledne zverejnend na webovom sidle Objednavatela a
nadobudne uc¢innost najskér deti nasledujuci po dni zverejnenia, v stilade s ustanoveniami
§ 47a ods. 2 Obcianskeho zakonnika v spojeni s § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika a § 5a
ods. 1, 6 a9 zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Neoddelitelnou sticastou tejto Zmluvy su prilohy:
Priloha ¢. 1 - Funkéna a technicka Specifikacia Diskovych poli

Priloha ¢. 2 - Potvrdenie vyrobcu Diskovych poli o autorizovanom implementa¢nom
a servisnom partnerstve Zhotovitel'a

Priloha ¢.3 - Specifikacia ceny

Priloha ¢. 4 - Obsah technickej dokumentacie
Priloha ¢.5- Zoznam subdodavatel'ov Zhotovitel'a
Priloha ¢. 6 - Slovnik pojmov

Priloha ¢. 7 - Zoznam pouZitych SW a SW 3. stran

Zmluvné strany (kazda za seba) zhodne vyhlasuju, Ze su plne sposobilé na pravne tikony,
Ze ich zmluvna vol'nost nie je Ziadnym sposobom obmedzen4, Ze st opravnené plnit si v
celom rozsahu zavazky dohodnuté touto Zmluvou. Sucasne Zmluvné strany (kazda za
seba) zhodne vyhlasuji, Ze sa s touto Zmluvou dokladne oboznamili a jej obsahu
porozumeli, priCom tato Zmluva je urcita a zrozumitel'na a plne zodpoveda slobodnej,


https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov
https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov

vaznej a urcitej voli Zmluvnych stran. Na ddékaz tychto skutoCnosti Zmluvné strany
prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov podpisali tito Zmluvu.

Za Objednavatela: Za Zhotovitel'a:

V Bratislave, dna 16.12.2024 V Bratislave, diia 02.12.2024

Riaditel odboru informacnych technolégii Predseda predstavenstva



Priloha €. 1 - Poziadavky na Predmet plnenia

TABULKA ¢. 1 - Funkéna a technicka Specifikacia Diskovych poli

Polozka Pocet kusov Oznacenie HW komponentov a Softvéru s popisom

IBM FlashSystem 7300 NVMe Control Enclosure, MT-M 4657-924, v konfiguracii:
2x ACGV - 240 GB M.2 Boot drive Pair

Diskové pole (HW komponent) 2 1x ADBE - 32 Gb FC 4 Port Adapter Cards (Pair)

9x ADSF - 9.6TB FCM 4

8x ACSS - 10m OM3 Fiber Cable (LC)

Monitorovaci nastroj (SW komponent) 2 IBM Spectrum Control Select Edition Per Storage Device, MT-M 5608-PC2

Typ poziadavky Popis poziadavky (minimalne pozZadované vlastnosti) Navrhované rieSenie

Detaily je moZné overit' v priloZenom
PDF na uvedenej strane
IBMFS73PG.pdf, strana 19

A tieZ na oficialnej online dokumentacii
vyrobcu dostupnu na adresach:
https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.7.x?topic=hardware-
control-enclosure-environmental-

requirements

Diskové polia musia tvorit samostatny funk¢ny celok montovatel'ny do Standardného
19 racku, stcastou dodavky musi byt aj sada na montaz do racku ako i vSetka
potrebna kabelaz potrebna k tiplnej kompletizacii diskovych poli a ich pripojeniu do
SAN infrastruktury (vratane SFP)

Rozmery a kabelaz

https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.7.x?topic=installing-

ungacking-control-enclosure

2U Control Enclosure obsahuje dva

Kazdé diskové pole musi mat minimalne 2 kontroléry a obsahovat taky pocet kontroléry a 24 slotov pre SFF disky

diskovych zasuviek a diskov, aby boli naplnené poziadavky verejného obstaravatel'a
pre pozadovanu diskovu kapacitu a to v¢itane pozadovanych rozsireni (popis je v Casti
"Disky a kapacita")

https: //www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.7.x?topic=overview-
node-canisters

Kontroléry
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https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=overview-
flashsystem-7300-system

kontroléry na diskovych poliach musia byt vzijomne redundantné a zaroven
umoznovat rozloZenie zataze medzi jednotlivymi kontrolérmi (rezim Active/Active,
minimalne asymetricky)

RieSenie je Active - Active dual
controller systtem
https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=to-

flashsystem-7300-system-overview

https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=overview-
active-active-capability

kazdy kontrolér a aj diskova zasuvka musia umoziiovat pripojenie ku dvom
samostatnym zdrojom napdajania 230V prostrednictvom vidlice IEC320-C13 male,
pri¢om dlzka pripojnych kablov musi byt minimalne 2m (v pripade, Ze kontrolér a
diskova zasuvka tvoria jeden celok, plati uvedena poziadavka pre takto tvoreny celok)

RieSenie je vybavené dualnym
napajanim
https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=overview-
flashsystem-7300-system

kazdy kontrolér musi mat minimalne Styri kusy 32Gbps FC portov pre pripojenie
hostov a na replikaciu

Sacastou dodavky je par 4-portovych
32 Gbps FC adaptérov pre kazdé
diskové pole.

https: //www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=overview-

flashsystem-7300-system

https://www.ibm.com/docs/en/flashs

ystem-7x00/8.7 .x?topic=canisters-

quad-port-32-gbps-fibre-channel-
adapter

kazdy kontrolér musi mat minimalne jeden ethernet manazment port

Kazdy kontroler obsahuje 1Gb ethernet
port pre manazment

https: //www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=overview-

flashsystem-7300-system

Vlastnosti

Diskové polia musia pouZzivat protokol NVMe pre vSetky interné operdacie, vratane
komunikacie s d'al$imi diskovymi policami

Diskové pole disponuje NVMe backend-
om, pripadné rozsirenie nad pocet 24
diskov sa uskutoc¢ni formou scale-out.
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Jeden cluster systém moZe obsahovat
az Styri 10 skupiny, spolu teda 8 NVMe
kontrolérov v styroch control
enclosure.

https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=overview-
flashsystem-7300-system

v Ziadnej z vnutornych sucasti rieSenia nesmu byt pouzité Ziadne iné protokoly, napr.
SAS alebo FC.

Navrhovani konfiguracia diskovych
poli nepouziva na vnutorné operacie
Ziaden iny protokol.

Upgrade firmvéru

Diskové polia musia umoZiiovat upgrade firmvéru kontrolérov aj diskov
bezvypadkovo, tzn. aj v case beznej prevadzky diskového pola

Aktualizacia firmware je bezvypadkova
https: //www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=updating-

system-software

Vymena HW

Diskové polia musia umoznovat rozsirit pocet diskov a diskovych zasuviek bez
potreby vymeny kontrolérov, pricom takéto rozsirenie musi byt mozné zrealizovat
bezvypadkovo, tzn. aj v ase beznej prevadzky diskového pola

Rozsirenia poctu diskov su realizované
bezvypadkovo
https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=pools-

diskové polia musia umoZiiovat vymenu nasledovnych komponentov za plnej
prevadzky - radiCe, zdroje napéajania, ventilatory, porty (front-end aj back-end), SSD
disky/flash moduly

RieSenie je plnohodnotne hot-swap
Detaily st uvedené v IBMFS73PG.pdf,
strana 48

Kompatibilita

Diskové polia musia byt kompatibilné so SAN prepinac¢mi Brocade

RieSenie je plne kompatibilné,
Kompatibilitu je moZné detailne overit
pomocou IBM System Storage
Interoperation Center (SSIC) na adrese
https://www.ibm.com/systems/suppo
rt/storage/ssic/interoperability

diskové polia musia byt oficidlne vyrobcom podporované pre prevadzku minimdlne s
nasledovnymi OS:

a/ VMware vSphere 7.0.3 a vysSie,

b/ Microsoft Windows 2019 a vyssie,

d/ Oracle Linux 8 a vysSie,

e/ Red Hat Enterprise Linux 8 a vysSie.

RieSenie podporuje vsetky poZadované
platformy, detaily st uvedené v
IBMFS73PG.pdf, strana 21

Kompatibilitu je mozZné detailne overit
pomocou IBM System Storage
Interoperation Center (SSIC) na adrese

expanding-mdisk-in-distributed-array
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https://www.ibm.com/systems/suppo
rt/storage/ssic/interoperability

SSIC_vSphere.pdf
SSIC_Windows.pdf
SSIC_OracleLinux.pdf
SSIC_RHEL.pdf

Licencie

Sucastou rieSenia musia vSetky licencie/subskripcie, aby boli zarucené pozadované
vlastnosti a funkcionalita vratane celej kapacity diskovych poli

RieSenie obsahuje vSetky licencie,
vratane enkrypcie

Bezpecnost dat

Diskové polia musia umoznit' Sifrovat vSetky ulozené data pomocou algoritmu AES-
256 alebo silnejsieho. Sifrovanie dat musi splilat minimdalne Standard FIPS140-2 alebo
vySsi

Licencia je sucastou navrhovaného
rieSenie, detaily je mozné overit v
IBMFS73PG.pdf, strana 2

Ochrana dat

Diskové polia musia byt odolné voci si¢asnému vypadku 2 SSD diskov/flash modulov
bez dopadu na celkovy vykon pola

RieSenie ma distribuovanu paritu a je
odolné voci vypadku min. 2 diskov
sucasne
https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-
7x00/8.5.0?topic=configurations-
distributed-raid-array-properties

parita musi byt distribuovana medzi vSetky disky, nie je dovolené pouZit tzv. parity
drives ani hot spare drives

RieSenie pouziva distribuovanu paritu
cez vSetky disky
https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-
7x00/8.5.0?topic=configurations-
distributed-raid-array-properties

diskové polia musia umoznovat monitorovanie Zivotnosti flash médii a proaktivne
upozornenia v pripade bliZiaceho sa vypisania buniek

Riesenie obsahuje IBM Storage Expert
Care ADVANCED podporu, ktora okrem
iného zahima aj pozadované
prediktivne upozornenia.

Detaily je mozné overit v
IBMFS73PG.pdf, strana 15

IBM zaroven poskytuje ,Flash
endurance guarantee“, kedy s FCM
moduly v pripade poruchy bezplatne
vymenené pocas celej platnosti
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servisnej podpory. Nie je preto vobec
potrebné definovat DWPD.

ManaZment

Sucastou dodavky musi byt aj aplikacia pre manazment diskovych poli vratane
vzdialenych replikacii, ktora musi mat GUI aj CLI rozhranie

Aplikacia pre manaZzment diskovych
poli je prevadzkovand priamo na
kontroléroch, pontka pristup cez GUI aj
CLIL Detaily je mozné overit v

IBMFS73PG.pdf, strana 20

aplikacia pre manazment diskovych poli musi umoZiiovat autentizaciu a riadenie
pristupu pre administraciu diskovych poli, vratane Sifrovaného pristupu pre
administraciu a vytvaranie auditnych zaznamov o pristupoch a vykonanych
¢innostiach

Aplikacia pre manazment diskového
pol'a podporuje lokalne aj ,remote”
LDAP Gcéty a tieZ rézne tirovne SSL/TLS
protokolov.

Detaily je mozné overit na oficialnej
online dokumenticii a prilozenom PDF
na uvedenej strane.
https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.5.0?topic=overview-
user-roles

https://www.ibm.com/docs/en/flashs

ystem-
7x00/8.5.0?topic=administering-
managing-security

https: //www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.7.x?topic=a-audit-log

IBMFS73PG.pdf, strana 11

aplikacia pre manazment diskovych poli (v GUI aj CLI rozhrani) musi poskytovat
reporty o stave a taktiez Statistiky vytaZenia jednotlivych komponentov zariadenia
minimalne za obdobie 3 mesiacov a to minimalne v rozsahu: pocet I0PS, throughput,
latencie (vSetko aj jednotlivo pre read a write) pre vSetky komunikac¢né porty
diskovych poli, pre diskové skupiny, pre jednotlivé logické disky a separatne aj pre
replikacné cesty, ku ktorym musi byt tiez k dispozicii idaj Round trip, alebo iny,
ekvivalentny udaj, pomocou ktorého je mozné overit stav celej replikacnej cesty

Sucastou rieSenia je monitorovaci
softvér IBM Spectrum Control, on-
premises aplikacia, ktora poskytuje
vSetky poZadované informacie.

https://www.ibm.com/docs/en/spectr
um-control/5.4.12?topic=metrics-

performance-resources-that-run-
storage-virtualize
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Generovanie kapacitnych,
konfiguracnych a vykonnostnych
reportov je mozné aj pomocou REST
APL

https: //www.ibm.com/docs/en/spectr
um-control/5.4.12?topic=reporting-

using-rest-agi-generate-renorts

Funkcionalita
aplikacie pre
manazment diskovych
poli

musi umoZiiovat vytvaranie snapshotov, klonov ako i zrkadiel logickych diskov

Navrhované rieSenie umoziiuje
poZadované vlastnosti

https://www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.7.x?topic=lcs-flashcopy-
function

https: //www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.7.x?topic=services-
remote-copy-function

musi umoZiiovat vzdialent replikdciu dat v synchrénnom aj asynchrénnom rezime

Navrhované rieSenie umoziuje
poZadované vlastnosti

https: //www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.7.x?topic=services-
remote-copy-function

musi umoznovat tzv. thin provisioning, datovi redukciu s vyuzitim inline
komprimdcie a inline deduplikacie dat

Navrhované rieSenie umoziiuje
poZadované vlastnosti

IBMFS73PG.pdf, strana 1

musi umozinovat manualny aj automaticky transparentny failover v pripade vypadku
diskového pol'a, tzn. automatické presmerovanie datovej prevadzky z diskového pola,
na ktorom je primarna strana repliky, na diskové pole, na ktorom je sekundarna
strana repliky, pricom tito akciu je mozZné nastavit ako automatickd alebo manudlnu
vykonanim jedného dkonu v GUI, prip. spustenim jedného prikazu v prikazovom
riadku spravcom diskovych polf

Systém podporuje transparentny
failover pouzitim IBM HyperSwap
technologie, kedy su dva zrkadlené
volumy z dvoch diskovych poli (dvoch
réznych /0 groups) prezentované

a viditel'né ako jeden objekt.
Predpokladom pre nasadenie
HyperSwap je kvorum v tretej lokalite
vo forme virtualizovaného externého
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storage, alebo ako I[P kvérum
(aplikacia).

IBMFS73PG.pdf, strana 30-31

Monitoring

aplikacia pre manazment diskovych poli musi poskytovat vystupy pre operacny
monitoring pomocou SNMP v3

Systém umoziuje monitoring
prostrednictvom SNMP verzie 3

https: //www.ibm.com/docs/en/flashs
ystem-7x00/8.7.x?topic=notifications-
Snm

Disky a kapacita

kazdé pontknuté diskové pole musi byt dodané s minimalne 75TiB raw kapacitou bez
kompresie a deduplikacie SSD disky/Flash moduly typu eMLC alebo TLC

Kazdé diskové pole je dodavané s 9x
9.6TB FlashCore Module v4, spolu teda
86.4TB, ¢o po prepocitani na TiB
koeficientom 1.09951 predstavuje
78.58TiB.

FlashCore module je proprietarne IBM
rieSenie postavené na NAND flash,
ktoré poskytuje nativnu kompresiu

a enkrypciu, hardvérovy RAID na
urovni Cipu a v poslednej v4 verzii aj
inline detekciu korupcie dat a real-time
detekciu ransomware aktivit.
Technologicky vo vSetkych
vlastnostiach dosahuje lepsie
parametre ako pozadované eMLC alebo
TLC technoldgie.

kazdé ponuknuté diskové pole sa musi dat’ rozsirit na minimalne 150TiB raw kapacity
bez kompresie a deduplikacie, iba dokidpenim a instaldciou d’al$ich SSD diskov/Flash
modulov

Control Enclosure ma celkovo 24 SFF
slotov, na zaciatku je dodavanych 9x
9.6TB FCM modulov a diskové pole je
teda mozné rozsirit o d’alsich 15 FCM
modulov na celkovd kapacitu 230.4TB
alebo 209.55TiB bez pouZitia
softvérovej deduplikacie a kompresie.

Vykon pol'a

minimalne 50000 IOPS pri 16kb blokoch 60/40 (read/write) - celé pole

Pri poZadovanych charakteristikach
dosahuje navrhovany systém utilizaciu
kontrolera 18.6%, najvyssiu utilizaciu



https://www.ibm.com/docs/en/flashsystem-7x00/8.7.x?topic=notifications-snmp
https://www.ibm.com/docs/en/flashsystem-7x00/8.7.x?topic=notifications-snmp
https://www.ibm.com/docs/en/flashsystem-7x00/8.7.x?topic=notifications-snmp

diskov pod 15% pri celkovej odozve
0.26ms a priepustnosti 781MiB/s.

Detailné vykonnostné charakteristiky
st uvedené v priloZenom subore ,NBS -
FS5300 a FS7300 Performance
Reports.xlsx, vid’ detaily pre model
FS7300. Z charakteristik je vidno, Ze
pozadované parametre by spiiial aj
model FS5300. Model FS7300 sme
vybrali z dovodu vyrazne vacsej
vykonovej rezervy do budticnosti.

rieSenie nesmie mat jeden bod zlyhania (SPOF), data musia byt plne dostupné bez
vyznamného obmedzenia vykonu v tychto situaciach:

a) porucha jednej fazy alebo vypadok jedného zdroja,

b) akdkol'vek porucha jedného radica alebo niektorého jeho komponentu,

c) zlyhanie ktoréhokol'vek FC portu

d) vypadok akychkol'vek 2 SSD diskov/flash modulov

Navrhované rieSenie neobsahuje SPOF
v poZzadovanych bodoch.

Spolahlivost V ramci IBM FlashWatch je garantovana

dostupnost’ systému 99,9999%, pri
pouziti HA technolégie HyperSwap je

rieSenie musi dosahovat dostupnost minimalne 99,99999 ,
u M up % dostupnost 100%.

IBMFS73PG.pdf, strana 16

PoZiadavky na integraciu:

Zhotovitel poskytne Objednavatel'ovi potrebné informacie a stucinnost pre:

1. integraciu Diskovych poli na autentifika¢né sluzby Objednavatel'a (AD/SSO);

2. integraciu Diskovych poli do SAN, LAN Objednavatel’a (poziadavka prepojenia Diskovych poli, vytvaranie zon, konfigura¢né poziadavky);
3. nastavenie vysokej dostupnosti Diskovych poli;

4. integraciu Diskovych poli do systému opera¢ného monitoringu Objednavatela, t. j. Zhotovitel S$pecifikuje hrani¢né hodnoty operacnych a
vykonnostnych parametrov Diskovych poli a vzajomnych zavislosti jednotlivych komponentov tak, aby vSetky potencidlne poruchové stavy
Diskovych poli bolo moZné vcas identifikovat’;



5. integraciu Diskovych poli do systému monitoringu bezpecnosti Objednavatela, t. j. Zhotovitel Specifikuje a spristupni Objednavatel'ovi zdroje udajov
a Specifikuje pre Objednavatel'a format iidajov minimalne nasledovnom rozsahu:

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.

Cas a datum vyskytu udalosti,

popis udalosti - napriklad prihlasenie pouzivatel'a do systému, zmena konfiguracie a pod.,

identifikaciu zdroja alebo systému na ktorom sa vyskytla udalost’ (napr. hostname, IP adresa, nazov systému a pod.),
identifikaciu déleZitych parametrov v udalosti (napr. meno pouZivatel'a, nazov systému a pod.),

pricom poZadované informacie musia byt pristupné pre monitoring bezpecnosti bud’' vo forme sekven¢ného textového log suboru alebo ako
uceleny zaznam v databaze, zaznamy v log siboroch nesmu byt mazané / prepisované minimalne po dobu 30 dni a kaZdy zaznam / riadok
musi obsahovat bud’' ¢asovu peciatku alebo ind inkrementalnu hodnotu, z ktorej je ju mozné odvodit’;

Poziadavky na Podporu vyrobcu:

Zhotovitel poskytne Objednavatel'ovi Podporu vyrobcu minimalne na trovni L3 poskytovanu priamo vyrobcom Diskovych poli pre dané zariadenia na
dobu 6 rokov odo diia podpisu Zavere¢ného akcepta¢ného protokolu podla tejto Zmluvy, ktora bude spiiiat minimalne nasledovné poZiadavky
Objednavatel’a:

Podpora vyrobcu zahfiia odstraiitovanie HW a SW portch pre vSetky dodané zariadenia a ich komponenty, s odstranenim poruchy najneskor
nasledujuci pracovny deri od ich nahlasenia Objednavatel'om;

Pristup k firmvérovym a SW updatom pristup k novym verziam firmvéru a SW pre vSetky dodané zariadenia a ich komponenty prostrednictvom
webového portalu vyrobcu, alebo na tento el urcenej aplikacie;

Sdcastou Podpory vyrobcu musi byt proaktivny a aktivny monitoring dodanych zariadeni vyrobcom zariadent;

Sucast'ou Podpory vyrobcu musi byt moznost vzdialeného update firmvéru na dodany hardvér realizovany mimo beznych pracovnych hodin, ak
sa nedohodne inak;

VsSetky naklady spojené s poskytovanim Podpory vyrobcu st zahrnuté v cene za Podporu vyrobcu (napr. vymena vadnych dielov, cestovné
naklady, update firmwéru a pod.)

1.



Priloha ¢. 2 /a - Potvrdenie vyrobcu Diskovych poli o autorizovanom implementa¢nom
a servisnom partnerstve Zhotovitel'a

Vision IT Solutions, a.s.
Pribinova 25
811 09 Bratislava

Bratislava, 24.10.2024

Vec:Potvrdenie

IBM Slovensko spol. sr.o. potvrdzuje, Ze spoloénost Vision IT Solutions, a.s. je IBM
autorizovanym obchodnym partnerom.

Spoloénost Vision IT Solutions,a.s. je opravnend dodévaf tovar a zérovefi je opravnena na
odborni montdz, implementdciu a vykondvanie servisu doddvaného tovaru v zmysle minimalnych
standardov a podmienok uréenych spoloénostou IBM pre Slovensk( republiku.

Spoloénost Vision IT Solutions,a.s. je opravnend vykondvat vyisie uvedené pre produkty IBM
v oblasti IBM Storage — FlashSystem(FS 7300).

IBM Slovenska, spol. s r.o zdroven vyhlasuje, Ze sa zavizuje k prevzatiu zodpovednosti za
poskytnutie zaruky v pripade, ak by v priebehu doby platnosti prediZenej zaruky zariadeni Vision IT
Solutions,a.s. stratila schopnost predmetni sluZbu poskytovat (Upadok, restrukturalizacia
a podobne).

Toto potvrdenie je wystavené na Ziadost spoloénosti Vision IT Solutions, a.s. ako doklad
o vyiiie uvedenych skutoénostiach pre Géely Géasti vo verejnom obstaravani.

S pozdravom,

¥

Lubos Hlinka

Statutdrny zastupca

IBM Slovensko spol. s r.o.
Apollo I, Prievozska 2

IBM Slovensko, spol s r.o., Prievozskd 2, Bratislava — mestskad éast' RuZinov 821 09, Tel. +421-2-4974 8001
zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1, oddiel Sro, vipika é. 3897/B



v

Priloha ¢. 2/b - Potvrdenie vyrobcu, Ze Zhotovitelom dodané Diskové polia nie su
zariadeniami s ukoncenou Zivotnostou (End of life) alebo zariadeniami s ukoncenym
predajom (End of Sale)

811 09 Bratislava

Bratislava, 24.10.2024

Vec: Potvrdenie o dostupnosti IBM Storage FS7300

IBM Slovensko spol. sr.o. potvrdzuje, ¥e IBM Storage riedenie — diskove pole IBM
FlashSystem 7300(model 4657-924) ponukané obchodnym partnerom Vision IT Solutions,a.s. v
obchodnej siifaZi otvorenej Ndrodnou bankou Slovenska nie je zariadenim s ukon&enou Zivotnostou
(End of life) alebo zariadenim s ukoncenym predajom (End of Sale).

Toto potvrdenie je vystavené na Ziadost spolo€nosti Vision IT Solutions, a.s. ako doklad
o vysiie uvedenych skutognostiach pre Géely déasti vo verejnom obstaravani.

S pozdravom,

Lubos Hiinka

Statutdrny zastupca

IBM Slovensko spol. s r.o.
Apollo 11, Prievozska 2
821 09 Bratislava

IBM Slovensko, spol.s r.o., Prievozskd 2, Bratislava — mestskd cast’ Ruzinov 821 09, Tel. +421-2-4974 8001
zapisand v Obchodnom registri Okresného siudu Bratislava I, oddiel Sro, vioZka ¢ 3897/B



Priloha ¢. 3 - Specifikacia ceny

TABULKA ¢. 1 - Cena za dodanie Diskovych poli (HW a Softvér)

Cena za jeden
Polozka Pocet kusov Oznacenie s popisom kus v eurach
bez DPH

IBM FlashSystem 7300 NVMe Control Enclosure,
MT-M 4657-924, v konfigurdcii:

2x ACGV - 240 GB M.2 Boot drive Pair

diskové pole 1x ADBE - 32 Gb FC 4 Port Adapter Cards (Pair)
2 58 709,00 €
(HW komponent) 9x ADSF - 9.6 TB FCM 4

8x ACSS - 10m OM3 Fiber Cable (LC)

1x IBM Spectrum Control Select Edition Per
Storage Device, MT-M 5608-PC2

Celkova cena za dodavané Diskové polia vypocitana ako:
CHW . i 11741800 €
CHW = cena za 1 kus diskového pofa (HW komponent) x 2

TABULKA ¢. 2 - Cena za Implementaciu (vratane ceny za vytvorenie a dodanie
Dokumentacie, ceny za vykonanie Zaskolenia a za poskytnutie podpory pocas Skusobnej
prevadzKky podl'a tejto Zmluvy)

Polozka Popis Cena v eurach bez DPH

Cena za Implementaciu (vratane ceny za
vytvorenie a dodanie Dokumentécie, ceny za

CIM : » . y 4 000,00 €
vykonanie ZaSkolenia apodporu pocas
SkiiSobnej prevadzky podla tejto Zmluvy)
TABULKA ¢. 3 - Cena za poskytnutie Servisnej podpory na 6 rokov
Polozka Popis Cena v eurach bez DPH
Servisna podpora Mesacny pausalny poplatok za
(Podpora vyrobcu + poskytovanie Servisnej podpory 380,00 €
Konzultacné sluzby)
Celkova cena za Servisndi podporu
CSP vypocitana ako: CP = Me.sacny [.)aus.alny 27360,00 €
poplatok za poskytovanie Servisnej
podpory x 72 mesiacov (6 rokov)




TABULKA ¢. 4 - Celkova cena za Predmet plnenia

CC=CHW + CIM + CP

Polozka Oznacenie s popisom Cena v eurach bez DPH

CHW Celkova cena za dodanie Diskovych poli (HW a Softvér) 117 418,00 €
Celkova cena za Implementaciu (vratane ceny za
vytvorenie a dodanie Dokumentacie, ceny za vykonanie

M Zaskolenia a podporu pocas Skusobnej prevadzky podl'a 4000,00 €
tejto Zmluvy)

CSP Celkova cena za Servisnu podporu 27 360,00 €
Celkova cena za Predmet plnenia vypocitana ako:

cC 148 778,00 €




Priloha €. 4 - Obsah Technickej dokumentacie

HW a SW architektdra implementovaného rieSenia,

Popis a schéma zapojenia systému v infrastruktire Objednavatel’a
Fyzicka storage architekttra,

Umiestnenie stojanov v primarnom a zaloznom datovom centre,
Prepojenie kabelaze,

Konektivita do LAN a SAN siete,

ManaZment Diskovych poli,

Integracia s monitoring systémom infrastruktiry Objednavatela,
Replikacia Diskovych poli,

0. Host systémy a podporované verzie ovladacov pre: VMware vSphere, Oracle Linux,
Redhat Linux, Windows

PO 0N EWN e



Priloha ¢. 5 - Zoznam subdodavatel'ov Zhotovitel'a

V sulade s ustanovenim § 41 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani verejny obstaravatel
pozaduje od uspesného uchadzaca, aby najneskdr v Case uzavretia tejto Zmluvy uviedol:

1. adaje vSetkych znamych subdodavatel'och v rozsahu obchodné meno, sidlo, ICOo,

zapis do prislusného obchodného registra;

2. Gdaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko,
adresa pobytu, ddtum narodenia.

Obchodné meno, sidlo Osoba opravnena konat' za subdodavatel'a (meno
subdodavatel'a a ICO a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia)
neuplatriuje sa, predmet neuplatriuje sa, predmet plnenia zmluvy vykond
plnenia zmluvy vykond Zhotovitel vlastnymi kapacitami
Zhotovitel vlastnymi
kapacitami




Priloha ¢. 6 - Slovnik pojmov

Pojem (y) / Vyraz / Vysvetlenie Pojmu / Vyrazu / Skratky
Skratka

Aktualizacie zmeny, zdokonalenia alebo zlepSenia dodavaného systému
(licencovanych programov), ktoré Zhotovitel bude podla vlastného
uvazenia urcovat avolit na zabudovanie do dodavaného systému
(licencovanych programov) avytvaranie ich Casti, namiesto
separatnych softvérovych programov. Uvedené aktualizacie poskytuje
Zhotovitel Objednavatel'ovi podl'a podmienok tejto Zmluvy.

Dielo vSetky sluzby, prace a suvisiace plnenia, ktoré je Zhotovitel' povinny

plnit' za podmienok tejto Zmluvy v prospech Objednavatel’a, vratane
udelenia licen¢nych prav na pouZzivanie diela a dodanie dokumentacie
diela.

Dodat podla tejto
Zmluvy, Odovzdat

dodanie dodavky, uvedenej v popise Predmetu zmluvy azavazkoch
Zhotovitela vtejto Zmluve Zhotovitelom Objednavatelovi podla
zmluvnych podmienok, zavazkov, Standardov, postupov a opravneni
uvedenych vtejto Zmluve. Tato skutofnost musi byt pisomne
potvrdena Zhotovitelom a Objednavatel'om v prislusSnom protokole.

Dodavany/dodany
systém alebo
dodavany/dodany
informacny

dielo, ktoré je predmetom tejto Zmluvy

Dostupnost’ sluzby

Cas, kedy je sluzba Zhotovitel'a poskytovana Objednavatel'ovi.

Doba odozvy

Casové obdobie, pocas ktorého je Zhotovitel povinny zacat vykonavat
prislusnu ¢innost’ od nahlasenia poziadavky Objednavatela na jej
vykonanie.

Doverna informacia
druhej Zmluvnej
strany

kazdy dokument, materidl, myslienku, idaje alebo iné informadcie
vztahujdce sa k vyskumu a vyvoju, obchodnym tajomstvam, bankovym
a sluzobnym tajomstvam alebo obchodnym zaleZitostiam Zhotovitel'a
alebo Objednavatel’a alebo st oznacené ako doverné, a ktorejkol'vek zo
stran dané druhou stranou iba pre tcely tejto Zmluvy.

HTP

hlavné technologické pracovisko Narodnej banky Slovenska

Chyba

akékolvek nesplnenie poziadaviek na dodavany informacny systém,
nesplnenie  stanovenych Standardov, neschvalené odchylky
od stanovenej funkcionality doddvaného systému, nedodrZanie
postupov stanovenych pre analyzu, navrh, implementovanie,
testovanie aspracovanie dokumentacie dodavaného systému
a pouZzivanie inych ako stanovenych softvérovych ndastrojov. Chybu
predstavuje aj nevykonavanie alebo iba ¢iasto¢né vykonavanie funkcii
komponentov, modulov, objektov aprogramov S$pecifikovanych
v sprievodnej dokumentacii dodavaného systému.

Incident

kazda udalost, ktord nie je Standardnou funkc¢nostou dodavaného
systému, infrastruktiry dodavaného systému alebo prevadzky
osobnych pocitacov pouzivatelov dodavaného systému a moZe
sposobit alebo spoOsobila vypadok alebo zniZenie funkcionality
a vykonnostnych parametrov dodavaného systému, infrastruktary
dodavaného systému alebo prevadzky osobnych pocitacov
pouzivatel'ov dodavaného systému.




Pojem (y) / Vyraz /
Skratka

Vysvetlenie Pojmu / Vyrazu / Skratky

Instalacia

inStalaciu vSetkych komponentov, programov a dat dodavaného
informacného systému. Tato inStalacia moéze byt vykonana v
testovacom  prostredi a/alebo v  produkénom  prostredi
u Objednavatela.

KI'icovi experti

rieSitelia/KkIicovi experti na strane Zhotovitel'a uvedeny v prilohe ¢. 5
tejto Zmluvy.

Konfiguracia

konfiguracia je uplny technicky popis logicky zviazanej sady
konfiguracnych poloziek potrebny pre tvorbu, testovanie, prevzatie,
inStalaciu, prevadzku, adrzbu a podporu dodavaného systému. Zahiia
dodavany systém a jeho sprievodnu dokumentaciu.

Konfiguriacia, verzia

konfiguracia méze mat niekol'ko verzii zobrazujucich kompletizaciu
dodavaného systému. Konfiguracia prechadza dpravami pri vyvoji,
testovani a opravovani zistenych chyb alebo implementacii
poZziadaviek na zmenu. Prva verzia konfiguracie je zaznamenana ako
verzia 1.00.0. Zmeny konfiguracie su odliSované ¢islom verzie, revizie
a Ciastkovej revizie.

Kontrola kvality kontrola kvality je porovnanim produktu (alebo skupiny suvisiacich
produktov) sodsuhlasenymi Kkritériami kvality. Tieto kritéria
su definované pre vSetky typy produktov a su sucastou sprievodnej
dokumentacie.

KPI metrika (merany parameter), ktora pomaha riadit a spravovat proces,

IT sluzbu alebo aktivitu. Je mozné merat rézne metriky (parametre -
typicky pocet, Cas, kapacita), ale iba najdoélezitejSie z nich sa definuju
ako KPI a pouZivaju sa pre aktivhe manaZovanie a reportovanie
procesu, IT sluZby, alebo aktivity.

Kritérium kvality

kritérium kvality predstavuje tie charakteristiky produktuy,
ktoré urcujuy, ¢i produkt splna poziadavky pre produkt stanovené.

Kvalita

celkovy suhrn znakov prvku, ktoré ovplyviiuju jeho schopnost
uspokojit’ stanovené a predpokladané potreby.

Lehota sluzby

Casové obdobie, pocCas ktorého je Zhotovitel povinny dokoncit
vykonavanie prislusnej ¢innosti od prevzatia poziadavky vyhlasovatel'a
na jej vykonanie. V pripade zasadného, zavazného a nepodstatného
incidentu méze uchadzac¢ navrhnut nahradné rieSenie, ¢im vsak nie je
zbaveny povinnosti vyrieSit incident vnahradnom termine
dohodnutom vyhlasovatelom.

Nedostatok

nesplnenie  skuSobnej podmienky stanovenej na overenie
pozadovanych  funkénych,  technickych,  prevadzkovych a
bezpecnostnych vlastnosti dodavaného systému pocas akceptacného
testovania dodavaného systému.

Osoboden

prace a sluzby 1 osoby pocas 8 hodin pracovného dna

Poziadavka
nazmenu

prostriedok na modifikaciu dodavaného systému, t,j. akykol'vek navrh
a podnet, ktorého cielom je zmenit vlastnosti dodavaného systému
voCi poziadavkdm na systém so zamerom zlepSit vlastnosti
dodavaného systému a podporit Uspesnost realizacie projektu.

Pracovna doba

za pracovnud dobu sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie ¢asové obdobie
Casové obdobie medzi 8.00 h - 17.00 h v beznych pracovnych diioch (9




Pojem (y) / Vyraz /

Vysvetlenie Pojmu / Vyrazu / Skratky

Skratka
pracovnych hodin), ktorymi sd vSetky dni okrem dni pracovného
pokoja v tyZdni a sviatkov.
Prijaty, Prijatie, pojmy ,Prijaty“, "Prijatie”, ,Prijat“ tak, ako st uvadzané v tejto Zmluve

Prijat

znamenaju pre obidve Zmluvné strany, Ze:

a) akakolvek dodavka uvedend v popise predmetu tejto Zmluvy
a/alebo akykolvek zavazok Zhotovitela boli zo strany Zhotovitel'a
splnené podla podmienok, Standardov, procedur a kritérii tejto
Zmluvy, a ktorych splnenie Objednavatel’ podl'a podmienok tejto
Zmluvy pisomne odsuhlasil (akceptoval),

b) akakolvek dodavka uvedend v popise predmetu tejto Zmluvy
a/alebo akykolvek zavazok Zhotovitela boli na zaklade
predchadzajuceho Objednavatelom odsthlaseného splnenia
(akceptacie) fyzicky dodané Zhotovitelom Objednavatelovi
v mieste Objednavatel'a a ktoré Objednavatel fyzicky prijal.

Prevzaty, Prevzatie,
Prevziat

Tl

pojmy ,Prevzaty”, "Prevzatie”, Prevziat“ tak ako su uvadzané v tejto
Zmluve znamenaju pre obidve Zmluvné strany, Ze:

a) akakolvek dodavka uvedend v popise predmetu tejto Zmluvy
a/alebo akykolvek zavazok Zhotovitela boli zo strany Zhotovitel'a
fyzicky dodané Objednavatel'ovi v mieste Objednavatel'a za i¢elom
ich prevzatia napr. na informovanie Objednavatel'a, na vykonanie
akceptacného testovania, navykonanie pripomienkovania a
akceptovania dokumentov, na zaistenie kvality riadenia projektu
a na zaistenie kvality dodavaného systému a Objednavatel' ich
k uvedenému ucelu fyzicky prevzal.

b) fyzické prevzatie dodavky a/alebo zavazku Zhotovitela potvrdia
Zhotovitel a Objednavatel pisomne vo Akceptatnom protokole.

c) ucel astav dodavky alebo zaviazku Zhotovitela musi byt
jednoznacéne uvedeny prijimacom protokole.

Problém

akukol'vek skutocnost identifikovani pocas apriamo suvisiace s
realizaciou Predmetu zmluvy, ktoru Zhotovitel' a/alebo Objednavatel
povazuju za prekazku pri d'alSej realizacii predmetu Zmluvy podla
schvaleného planu projektu.

Produk¢né
prostredie

technické zariadenia a programové vybavenie (softvér) a vSetky udaje
nachadzajice sa u Objednavatel’a vratane nastavenia ich parametrov
urcené k produkcnej prevadzke dodavaného informacného systému.

Produkt

akykol'vek vystup projektu, t.j. softvér, hardvér, dokumentacia a tidaje.
Popis produktu popisuje jeho tcel, format (podobu), prvky, z ktorych
sa sklada, tj. komponenty, a Kkvalitativne Kritéria, ktorym musia
vyhoviet. Kazdy produkt ma svoj popis. Ciastkové produkty
komplexnych produktov mézu mat svoje vlastné popisy a samotné sa
moze skladat z d’alSich produktov, podproduktov.

Prostredie

testovacie a/alebo produkcéné prostredie Objednavatela, ktoré je
inStalované v priestoroch Objednavatela na pouZivanie s dodavanym
systémom.

Riadenie

proces planovania, zabezpecenia, kontrolovania avyhodnocovania
¢innosti pri realizacii projektu a kompletizovani dodavaného systému.




Pojem (y) / Vyraz /
Skratka

Vysvetlenie Pojmu / Vyrazu / Skratky

Riadiaci organ
projektu

t4 uroveil v rdmci riadiacej organizacnej Struktiry projektu, ktord ma
opravnenia a zodpovednost na rozhodovanie o vecnej oblasti riadenia
projektu, tj. riadiaci orgdn projektu predstavuju vedici projektu
Zhotovitel'a a Objednavatela v ramci opravneni a zodpovednosti
delegovanych veducemu projektu Objedndvatela riadiacou radou
projektu, resp. riadiaca rada projektu, ak veduci projektu Zhotovitel'a a
Objednavatel'a nedokazu zaujat spolo¢né stanovisko k prerokovavanej
vecnej oblasti projektu alebo veduci projektu Objednavatela nema
postacCujuce opravnenia rozhodovat o vecnej oblasti projektu. V
pripade, Ze ani riadiaca rada projektu nema dostato¢né opravnenia
rozhodovat, o vecnej oblasti projektu rozhoduje Statutarny organ
Objednavatela.

Riziko

akukol'vek skutoc¢nost identifikovand pred zac¢atim realizacie projektu,
resp. zacatim realizacie jednotlivych etap projektu, ktoré mozu
negativne ovplyvnit UspeSnost realizdcie projektu a kvalitu
dodavaného systému, aktorych dopad na uspeSnost realizacie
projektu je mozné vCasnym prijatim protiopatreni zmensit alebo
odstranit.

SLA

service level agreement - dohoda o Urovni poskytovanych sluZieb,
definuje rozsah, dudroven a intenzitu sluZieb poskytovanych
Zhotovitel'om Objednavatel'ovi.

Testovacie
prostredie

technické zariadenia a programové vybavenie (softvér) a vSetky udaje
nachadzajice sa u Objednavatel’a vratane nastavenia ich parametrov
urcené k akceptacnému testovaniu dodavaného systému.

Vykaz

tlacovy vystup vyhotoveny vo formate a grafickej dprave, ktory je
predpisany internymi aktmi riadenia Objednavatel’a alebo vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismis Tla¢ mdze byt vykonavana na (Cisty)
papier formatu A4 a A3 podl'a formatu pozadovaného vykazu.

Zhotovitel

subjekt/organizacia/spolo¢nost /firma, ktord dodava, zabezpecuje a
zodpoveda za dodavky, prace a sluzby uvedené v popise Predmetu
zmluvy a vo svojich zavazkoch v tejto Zmluve pre Objednavatela.

Zmluva, tato Zmluva,
tejto Zmluvy

Zmluva o dielo a servisna zmluva ¢. C-NBS1-000-101-486 na dodavku
a instalaciu diskovych poli a poskytnutie naslednej servisnej podpory.
Uvedeny pojem zahifiia zmluvu vratane vSetkych priloh, ktoré tvoria jej
neoddelitel'nu sucast a kazdy iny dokument, ktory sa dohodne medzi
stranami a vyslovne urci, aby tvoril sucast tejto Zmluvy a zahrna kazdua
zmenu tejto Zmluvy, ktori Zmluvné strany dohodli pisomne.

Zmluvna strana

Objednavatel alebo Zhotovitel.

ZTP zalozné technologické pracovisko Narodnej banky Slovenska

Modul od zvySku dodaného informacného systému oddelitelnd cast
vytvorena Zhotovitel'om pri plneni tejto Zmluvy, a ktora je bez tpravy
pouZzitel'na aj tretimi osobami, aj na iné alebo podobné tcely, ako je tcel
vyplyvajuci z tejto Zmluvy

Proprietarny SW softvér 3. strany na ktory sa nevztahuju osobitné licen¢né podmienky
upravené v tejto Zmluve

SW 3. strany softvérovy  produkt/softvérové rieSenie, ktoré splia znaky

preexistentného obchodne dostupného softvéru, preexistentného




Pojem (y) / Vyraz / Vysvetlenie Pojmu / Vyrazu / Skratky
Skratka
obchodne nedostupného softvéru, preexistentného open source
softvéru
HW hardvérovy produkt, t. j. hotovy vyrobok/tovar tykajici sa alebo
predstavujuci celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo
iného technického zariadenia; HW samostatne nie je vysledkom
tvorivej dusevnej Cinnosti, ale sucastou HW moze byt aj SW alebo SW
3. strany
Sw softvérovy  produkt/softvérové rieSenie, ktoré splta znaky
pocitacového programu/pocitacovych programov, a tvori sucast
dodaného informacného systému vratane snim suvisiacej
dokumentacie a manualov a bol dodany Zhotovitelom v ramci plnenia
tejto Zmluvy
Dokumentacia dokumentaciou sa rozumie technicka, prevadzkova, uzivatel'ska a ina
dokumentdcia, ktora vyplyva z ustanoveni tejto Zmluvy alebo ktora co
ilen scasti suvisi svyhotovenim adodanim Diela /dodaného
informacného systému
Skratky pravnych predpisov
Autorsky zakon zakon €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov
GDPR nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spractivani osobnych tidajov
a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES  (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov)
Obchodny zakonnik zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov
Trestny poriadok zakon ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok
v zneni neskorsich predpisov
Trestny zakon zakon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni
neskorsich predpisov
Zakon o ochrane osobnych udajov zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov
Zakon o registri partnerov verejného zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
sektora verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov vzneni neskorsich
predpisov
Zakon o slobodnom pristupe zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych  zdkonov  (zdkon o slobode
informacii) v zneni neskorsich predpisov
Zakon o trestnej zodpovednosti zakon ¢.91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti
pravnickych os6b pravnickych oséb a o zmene a doplneni
niektorych zakonov vzneni neskorsich
predpisov




Priloha €. 7 - Zoznam pouzitych SW 3. stran - neuplatiuje sa
A. PouZzity SW 3. strdn

Poradie Nazov s Vyrobca/autor | Licencia k Pocet ks Jednotkova Celkova
popisom atyp SwW cena cena
pouzitého SW
SW1
P2 P2 =SW1+SW2 + ..

Zoznam SW 3. stran, ktoré planuje Zhotovitel' pouZit' pri dodani vykonani Predmetu plnenia,
a ktoré si mu zname ku diiu podpisu tejto Zmluvy.



	Zmluvné strany
	1. Objednávateľ:
	2. Zhotoviteľ:
	Preambula

	A. Objednávateľ, ako verejný obstarávateľ, vyhlásil oznámením č. 24060 - MST, zverejneným vo Vestníku verejného obstarávania č. 195/2024 dňa 02.10.2024, nadlimitnú zákazku podľa § 66 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení...
	B. Na základe vyhodnotenia ponúk bola ponuka Zhotoviteľa vyhodnotená ako ponuka úspešného uchádzača. Vzhľadom na túto skutočnosť a predloženú ponuku Zhotoviteľa sa Zmluvné strany na základe slobodnej vôle a v súlade s právnymi predpismi platnými na úz...
	Článok I
	Účel Zmluvy

	1.1. Účelom tejto Zmluvy je dodanie diskových polí (HW), ich implementácia a integrácia v prostredí Objednávateľa, vytvorenie a dodanie technickej, prevádzkovej a užívateľskej dokumentácie a vykonanie zaškolenia zamestnancov Objednávateľa na vykonávan...
	1.1.1. aby dodané, implementované a integrované diskové polia boli ako celok riadne a úplne funkčné v prostredí Objednávateľa v súlade s požiadavkami Objednávateľa uvedenými v tejto Zmluve, ako aj  v súlade s účelom, na ktoré sú tieto diskové polia ur...
	1.1.2. aby Objednávateľ mohol Zhotoviteľom dodané a v prostredí Objednávateľa implementované a integrované diskové polia riadne užívať a vykonávať ich správu a administráciu v súlade s ich funkčnosťou podľa bodu 1.1.1 tohto článku Zmluvy;
	1.1.3. aby bola poskytovaním servisnej podpory podľa tejto Zmluvy zabezpečená  riadna prevádzkyschopnosť a použiteľnosť Zhotoviteľom dodaných a v prostredí Objednávateľa implementovaných a integrovaných diskových polí, v súlade s ich funkčnosťou podľa...
	Článok II
	Predmet Zmluvy
	2.1. Zhotoviteľ sa zaväzuje na vlastné náklady a nebezpečenstvo, riadne a včas, v termíne podľa tejto Zmluvy, za cenu a za ďalších podmienok stanovených touto Zmluvou:
	2.1.1. Dodať Objednávateľovi HW – 2 kusy diskových polí v súlade so špecifikáciou uvedenou v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy – Požiadavky na predmet plnenia, a to vrátane všetkých ich SW a HW súčastí, príslušenstva a inštalačného materiálu potrebného k ich ...
	2.1.2. Vykonať pre Objednávateľa implementáciu Zhotoviteľom dodaných Diskových polí v prostredí Objednávateľa v Miestach dodania, vrátane vykonania integrácie Diskových polí v súčinnosti s Objednávateľom a v jeho prostredí, a to v rozsahu špecifikovan...
	2.1.2.1. Odborné vybalenie Diskových polí v Miestach dodania z ich originálneho balenia, do ktorého boli Diskové polia zabalené ich výrobcom a odvoz a likvidácia obalového materiálu po vybalení Diskových polí z Miest dodania v súlade so zákonom č. 79/...
	2.1.2.2. Vykonanie inštalácie a konfigurácie Diskových polí do prostredia Objednávateľa, vrátane ich fyzickej montáže do rackov v priestoroch určených Objednávateľom nachádzajúcich sa v Miestach dodania, fyzického pripojenia do prostredia Objednávateľ...
	2.1.2.3. Vykonanie integrácie Diskových polí do prostredia Objednávateľa v súčinnosti s Objednávateľom, pričom Zhotoviteľ poskytne Objednávateľovi potrebné informácie a súčinnosť v rozsahu uvedenom v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy v časti „Požiadavky na  i...
	2.1.2.4. Poskytnutie všetkých licencií a subskripcií (predplatných licencií) Objednávateľovi na používanie Softvéru inštalovaného Zhotoviteľom podľa tejto Zmluvy;
	2.1.3. vytvoriť a dodať Objednávateľovi technickú dokumentáciu k ním dodaným Diskovým poliam a k ich Implementácii podľa tejto Zmluvy a dodať Objednávateľovi prevádzkovú a užívateľskú dokumentáciu výrobcu Diskových polí (ďalej aj ako „Dokumentácia“);
	2.1.4. vykonať zaškolenie pre zamestnancov Objednávateľa, ktorých Objednávateľ určí za správcov a administrátorov Diskových polí, v trvaní dvoch dní, ktoré sa uskutoční v priestoroch Objednávateľa, nachádzajúcich sa v Mieste dodania podľa článku III b...
	2.1.5. vykonať prípravu skúšobnej prevádzky Diskových polí po ich riadnom dodaní a Implementácii, tak aby mohla byť táto skúšobná prevádzka spustená Objednávateľom v najbližší pracovný deň nasledujúci po podpise akceptačného protokolu, ktorým Objednáv...
	2.1.6. Poskytnúť Objednávateľovi servisnú podporu k Diskovým poliam dodaným podľa tejto Zmluvy po dobu 6 rokov od podpisu Záverečného akceptačného protokolu podľa článku V. tejto Zmluvy (ďalej aj ako „Záverečný akceptačný protokol“), ktorá zahŕňa:
	2.1.6.1. poskytnutie servisnej podpory výrobcu Diskových polí minimálne na úrovni L3 (zabezpečenie a zaregistrovanie tejto podpory u výrobcu zariadení v prospech Objednávateľa), poskytovanej priamo výrobcom Diskových polí a spĺňajúcej požiadavky Objed...
	2.1.6.2. poskytovanie konzultačných služieb týkajúcich sa dodaných Diskových polí, spočívajúcich v technických konzultáciách, najmä k otázkam týkajúcim sa ich kompatibility, bezpečnostných hrozieb HW a Softvéru, otázok k zapojeniu alebo k rozširovaniu...
	2.2. Zhotoviteľ sa zaväzuje dodať aj ostatné dodávky, a tiež vykonať ďalšie činnosti a práce nevyhnutné pre splnenie jeho povinností podľa bodu 2.1 tohto článku Zmluvy, ktoré nie sú výslovne stanovené v tejto Zmluve ako povinnosť Objednávateľa, prípad...
	(ďalej bod 2.1. a 2.2 spolu aj ako „Predmet zmluvy“ alebo „Predmet plnenia“).
	2.3. Zhotoviteľ sa zaväzuje splniť Predmet plnenia v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve, v súlade s požiadavkami Objednávateľa uvedenými v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy, a to postupne, po častiach, v termínoch podľa článku III tejto Zmluvy, ako aj v súlade s...
	2.4. Zhotoviteľ vyhlasuje a potvrdzuje, že je autorizovaným implementačným a servisným partnerom výrobcu Diskových polí ním dodaných podľa tejto Zmluvy a je na základe toho oprávnený dodať Objednávateľovi Diskové polia podľa tejto Zmluvy, vykonať ich ...
	2.5. Zhotoviteľ sa zaväzuje dodať Diskové polia podľa tejto Zmluvy nové a nepoužívané (nerepasované), pričom musia byť originálnymi produktami, v originálnom balení od ich výrobcu, určené ich výrobcom na predaj v Slovenskej republike, alebo v regióne,...
	2.6. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Zhotoviteľovi všetku potrebnú súčinnosť, riadne a včas dodaný a vykonaný Predmet zmluvy resp. jeho časti prevziať v súlade s touto Zmluvou a zaplatiť zaň Zhotoviteľovi dohodnutú cenu v rozsahu a za podmienok doh...
	Článok III.
	Termíny a Miesta plnenia Predmetu zmluvy
	3.1. Zhotoviteľ sa zaväzuje splniť celý Predmet plnenia, vrátane ukončenia Skúšobnej prevádzky, v lehote najneskôr do 60 dní odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy. Za deň dodania a vykonania celého Predmetu plnenia sa považuje deň podpisu Závere...
	3.2. Zhotoviteľ bude plniť Predmet plnenia postupne, po častiach, tak ako je uvedené v bodoch 3.3 až 3.8 tohto článku Zmluvy.
	3.3. Zhotoviteľ je povinný oznámiť Objednávateľovi presné termíny dodania Diskových polí a ich Implementácie v jednotlivých Miestach dodania v rámci lehoty určenej v bode 3.1 tohto článku Zmluvy minimálne 3 pracovné dni vopred (pred oznamovaným termín...
	3.4. Dokumentácia bude dodaná Objednávateľovi v elektronickej podobe podľa článku V. bodu 5.15 tejto Zmluvy, a to bez zbytočného odkladu po vykonaní Implementácie a zapracovaní pripomienok Objednávateľa podľa článku V. tejto Zmluvy, avšak ešte pred vy...
	3.5. Zaškolenie sa uskutoční v šiesty a v siedmy pracovný deň nasledujúci po prevzatí Dokumentácie Objednávateľom podľa tejto Zmluvy, pokiaľ sa Zmluvné strany nedohodnú inak. Zaškolenie sa uskutoční ešte pred vykonaním akceptačných testov podľa článku...
	3.6. Akceptačné testy Diskových polí po vykonaní Implementácie podľa článku V. tejto Zmluvy sa môžu uskutočniť až po riadnom prevzatí Dokumentácie a vykonaní Zaškolenia podľa tejto Zmluvy a podpise akceptačných protokolov, ktorými Objednávateľ prevzal...
	3.7. Skúšobná prevádzka sa začne v najbližší pracovný deň nasledujúci po podpise akceptačného protokolu, ktorým Objednávateľ prevezme Diskové polia po vykonaní Implementácie podľa tejto Zmluvy.
	3.8. Podpora výrobcu bude dodaná ku dňu podpisu Záverečného akceptačného protokolu podľa tejto Zmluvy. Zhotoviteľ k tomuto dňu poskytne URL výrobcu, na ktorej si Objednávateľ overí, že Podpora výrobcu bola Zhotoviteľom zabezpečená u výrobcu Diskových ...
	3.9. Miestom dodania Predmetu zmluvy je:
	3.9.1. sídlo Objednávateľa, nachádzajúce sa na adrese: Národná banka Slovenska, Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava, Slovenská republika;
	3.9.2. Dátové centrum Datacube, nachádzajúce sa na adrese: Kopčianska 92/D, 851 01 Bratislava (ďalej aj ako „DC Datacube“).
	3.10. Zhotoviteľ vyhlasuje a potvrdzuje, že si je vedomý, že dodanie jedného Diskového poľa a jeho Implementácia podľa tejto Zmluvy sa vykoná v DC Datacube, ktoré je samostatným, od Objednávateľa nezávislým výpočtovým strediskom a prevádzkujúcim pre O...
	3.11. Zhotoviteľ berie na vedomie svoje povinnosti uvedené vyššie v bodoch 3.1 až 3.10 tohto článku Zmluvy a je povinný dodať a vykonať Predmet plnenia a plniť všetky ostatné svoje povinnosti podľa tejto Zmluvy s tým spojené tak, aby v lehote podľa bo...
	3.12. Ak prípadné omeškanie Objednávateľa s poskytnutím súčinnosti, ktorú je povinný poskytnúť Zhotoviteľovi podľa tejto Zmluvy má alebo preukázateľne bude mať vplyv na dodržanie termínov plnenia Predmetu zmluvy, tzn. ak sa jedná o neposkytnutie takej...
	Článok IV
	Cena a platobné podmienky
	4.1 Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene za Predmet plnenia vo výške:
	148 778,00 eur bez DPH
	(slovom: jednostoštyridsaťosemtisícsedemstosedemdesiatosem eur bez DPH)
	4.2 Celková cena za Predmet plnenia uvedená v bode 4.1 tohto článku Zmluvy (ďalej aj ako „Celková cena“) je stanovená v súlade s Prílohou č. 3 – Špecifikácia ceny a je tvorená súčtom cien za jednotlivé časti Premetu plnenia, tak ako je uvedené v Prílo...
	4.3 Ceny uvedené v tejto Zmluve sú stanovené dohodou Zmluvných strán, na základe ponuky Zhotoviteľa predloženej vo verejnom obstarávaní podľa písm. A preambuly tejto Zmluvy, a to v súlade so zákonom NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších p...
	4.4 Celková cena predstavuje odplatu za splnenie všetkých zmluvných záväzkov Zhotoviteľa vyplývajúcich z tejto Zmluvy a zahŕňa všetky náklady a výdavky Zhotoviteľa na riadne a včasné dodanie a vykonanie Predmetu plnenia a všetkých jeho častí, vrátane ...
	4.5 Zhotoviteľ je oprávnený fakturovať a Objednávateľ uhradí Zhotoviteľovi dohodnutú celkovú cenu za dodanie Diskových polí (HW a Softvér), uvedenú v Tabuľke č. 1 „- Cena za dodanie Diskových polí (HW a Softvér)“ v Prílohe č. 3 tejto Zmluvy (ďalej aj ...
	4.5.1 90 % z Ceny za Diskové polia a z Ceny za Implementáciu po riadnom dodaní Diskových polí, vykonaní Implementácie, dodaní Dokumentácie, vykonaní Zaškolenia, úspešnom ukončení akceptačných testov podľa článku V. tejto Zmluvy a podpise akceptačných ...
	4.5.2 10 % z Ceny za Diskové polia a z Ceny za Implementáciu po riadnom ukončení Skúšobnej prevádzky, poskytnutí Podpory výrobcu, splnení záväzkov Zhotoviteľa podľa článku III bodu 3.8 tejto Zmluvy súvisiacich s poskytnutím Podpory výrobcu, odstránení...
	4.6 Prílohou faktúry vystavenej Zhotoviteľom podľa bodu 4.5.1 tohto článku Zmluvy budú akceptačné protokoly, ktorými Objednávateľ prevzal Dokumentáciu, Zaškolenie a Diskové polia po vykonaní Implementácie na základe úspešne vykonaných akceptačných tes...
	4.7 Výdavky vo faktúre musia byť rozdelené do jednotlivých položiek s jednotkovými cenami zaokrúhlenými na 2 (dve) desatinné miesta s jednoznačnou identifikáciou, ktorej položky podľa Prílohy č. 3 tejto Zmluvy sa predmetná fakturovaná čiastka týka.
	4.8 Cenu za Servisnú podporu, uvedenú v Tabuľke č. 3 „Cena za poskytnutie Servisnej podpory na 6 rokov“ v Prílohe č. 3 tejto Zmluvy bude Objednávateľ uhrádzať Zhotoviteľovi postupne, a to po častiach uhrádzaných formou paušálnej platby, štvrťročne vop...
	4.9 Všetky ceny v tejto Zmluve sú uvedené bez DPH. Zhotoviteľ k dohodnutým cenám uplatní DPH podľa všeobecne záväzného právneho predpisu platného v čase fakturácie.
	4.10 Každá faktúra vystavená na základe tejto Zmluvy je splatná do 30 dní odo dňa jej doručenia Objednávateľovi. Úhrada každej faktúry sa bude realizovať bezhotovostným prevodom na účet Zhotoviteľa uvedený na faktúre. Za deň splnenia peňažného záväzku...
	4.11 Zmluvné strany sa dohodli a výslovne súhlasia s tým, že Zhotoviteľ zašle len elektronickú faktúru z e-mailovej adresy Zhotoviteľa            @visionit.sk na e-mailovú adresu Objednávateľa faktury.ofr@nbs.sk vo formáte PDF. Zmluvné strany vyhlasuj...
	4.12 Zmluvné strany sú povinné si bezodkladne písomne oznámiť akúkoľvek zmenu, ktorá by mohla mať vplyv na doručenie elektronickej faktúry podľa tejto Zmluvy, najmä zmenu kontaktnej e-mailovej adresy.
	4.13 V prípade, že faktúra nebude po vecnej a/alebo formálnej stránke správne vyhotovená, alebo nebude obsahovať náležitosti podľa tejto Zmluvy, Objednávateľ ju vráti Zhotoviteľovi bez zaplatenia na  prepracovanie (opravu) alebo doplnenie s uvedením n...
	4.14 Zhotoviteľ sa zaväzuje, že uvedenú daň na faktúre odvedie správcovi dane v lehote ustanovenej v § 78 ods. 1 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Porušenie tejto daňovej povinnosti vyplývajúcej zo všeobe...
	4.15 Zhotoviteľ nie je oprávnený previesť práva a povinnosti pre neho vyplývajúce z tejto Zmluvy ani ich akúkoľvek časť na inú osobu bez predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa. Ustanovenia tejto Zmluvy o subdodávateľoch tým nie sú dotknuté. ...
	Článok V
	Odovzdanie a prevzatie Predmetu zmluvy
	5.1 Odovzdanie a prevzatie jednotlivých častí Predmetu plnenia sa uskutoční bezodkladne po ich riadnom splnení Zhotoviteľom podľa tejto Zmluvy (tým nie je dotknutá možnosť podmienečnej akceptácie Objednávateľom podľa bodu 5.2.2 tohto článku Zmluvy). P...
	5.1.1 Dokumentácia,
	5.1.2 Zaškolenie,
	5.1.3 Diskové polia po vykonaní Implementácie.
	5.2 Výsledkom odovzdania každého čiastkového plnenia Predmetu zmluvy podľa bodu 5.1 tohto článku Zmluvy Zhotoviteľom a jeho prevzatia Objednávateľom je podpísanie akceptačného protokolu oprávnenými osobami Zmluvných strán (plná akceptácia alebo podmie...
	5.2.1 A/plná akceptácia (odovzdanie čiastkového plnenia Predmetu zmluvy a jeho prevzatie Objednávateľom prebehlo bez vád a v plnom súlade s požiadavkami Objednávateľa a so Zmluvou);
	5.2.2 B/podmienečná akceptácia (odovzdanie čiastkového plnenia Predmetu zmluvy a jeho prevzatie Objednávateľom prebehlo s vadami, ktoré nebránia jeho prebratiu a používaniu, pričom Objednávateľ súhlasí s úhradou za toto čiastkové plnenie, čo znamená 0...
	5.2.3 C/odmietnutie prevzatia čiastkového plnenia Predmetu zmluvy Objednávateľom.
	5.3 Vlastnícke právo k Predmetu plnenia podľa článku II bodov 2.1.1 až 2.1.5 a podľa bodu 2.2 tejto Zmluvy alebo k týmto jeho častiam prechádza na Objednávateľa odovzdaním a prevzatím Predmetu plnenia alebo jeho časti, tzn. podpísaním Akceptačného pro...
	5.4 Objednávateľ je oprávnený odmietnuť prevziať Predmet zmluvy, alebo akékoľvek čiastkové plnenie Predmetu zmluvy podľa bodu 5.1 tohto článku Zmluvy, ak vykazuje vady. Predmet zmluvy alebo jeho časť má vady, ak je zhotovený celkom alebo v časti v roz...
	5.5 Prílohou Akceptačného protokolu je:
	5.6 Akceptačný protokol sa vyhotovuje v 4 (štyroch) vyhotoveniach, z ktorých 2 (dve) vyhotovenia sú určené pre Objednávateľa a 2 (dve) vyhotovenia sú určené pre Zhotoviteľa.
	5.7 Ak Zhotoviteľ odovzdáva dodané Diskové polia po vykonaní Implementácie, Zmluvné strany vykonajú pred odovzdaním vo vzájomnej súčinnosti akceptačné testy. Účelom vykonania akceptačných testov je overenie riadneho splnenia povinností Zhotoviteľa pod...
	5.8 Akceptačné testy dodaných Diskových polí sa uskutočnia po vykonaní Implementácie, po podpise Akceptačných protokolov, ktorými Objednávateľ prevezme Dokumentáciu a  Zaškolenie podľa tejto Zmluvy, a to v termíne na ktorom sa Zmluvné strany dohodnú p...
	5.9 Ak sa počas akceptačného testovania vyskytne taký počet vád Diskových polí po vykonaní Implementácie, že nebude možné pokračovať v akceptačnom testovaní, Objednávateľ má oprávnenie prerušiť akceptačné testovanie a odmietnuť prevzatie Diskových pol...
	5.10 Ak sa akceptačné testovanie nemôže úspešne ukončiť v dôsledku opakovanej zásadnej vady a/alebo závažnej vady Diskových polí po vykonaní Implementácie, ktorú odhalil Objednávateľ a písomne ju oznámil Zhotoviteľovi, považuje sa to za omeškanie Zhot...
	5.11 Ak sa akceptačné testovanie nemôže úspešne ukončiť výlučne z dôvodu nekompatibility Diskových polí po vykonaní Implementácie s niektorým zo zariadení prevádzkovaných Objednávateľom v jeho prostredí, potom sa rozsah akceptačného testovania, ktoré ...
	5.12 Ak došlo k odmietnutiu prevzatia Diskových polí po vykonaní Implementácie Objednávateľom, pretože táto časť Predmetu plnenia nespĺňa kritériá akceptácie, Objednávateľ uvedie a popíše všetky identifikované právne a/alebo faktické vady tejto časti ...
	5.13 Zmluvné strany sa zaväzujú pri výskyte vád vynaložiť nevyhnutné úsilie na dodržanie termínov dodania Predmetu plnenia podľa tejto Zmluvy. Vady, ktoré sa vyskytnú pri akceptačných testoch, budú klasifikované podľa kategórie ich závažnosti špecifik...
	5.14 Zmluvné strany sa dohodli, že akceptačné testy prebehli úspešne a kritériá akceptácie sú splnené, t. j. Diskové polia po vykonaní Implementácie sú bez vád, ak neobsahujú žiadnu závažnú vadu (finálna akceptácia), žiadnu zásadnú vadu a obsahujú max...
	5.15 Ak sa Zmluvné strany nedohodnú inak, Zhotoviteľ je povinný odovzdať Objednávateľovi Dokumentáciu v elektronickej forme, prostredníctvom e-mailu, doručeného oprávnenej osobe Objednávateľa určenej podľa článku VI. tejto Zmluvy, ktorým Zhotoviteľ za...
	5.15.1 technickej dokumentácie v slovenskom jazyku, ktorá bude obsahovať informácie uvedené v Prílohe č. 4 – Obsah technickej dokumentácie,
	5.15.2 prevádzkovej  a užívateľskej dokumentácie od výrobcu Diskových polí v anglickom jazyku.
	5.16 Objednávateľ  je oprávnený zaslať pripomienky k technickej dokumentácii podľa bodu 5.15.1 v dohodnutom formáte v lehote do 3 (troch) pracovných dní odo dňa jej zaslania Objednávateľovi podľa tejto Zmluvy.
	5.17 Zhotoviteľ je povinný pripomienky Objednávateľa podľa bodu 5.16 odborne posúdiť a upraviť technickú dokumentáciu podľa vznesených pripomienok, ktoré nerozširujú Predmet plnenia, najneskôr do 3 (troch) pracovných dní od zaslania pripomienok Objedn...
	5.18 Objednávateľ je povinný do 3 (troch) pracovných dní od dodania prepracovanej technickej dokumentácie podľa bodu 5.17 preveriť spôsob zapracovania pripomienok a v prípade nesúhlasu v uvedenej lehote zaslať svoje stanovisko Zhotoviteľovi, pričom Ak...
	5.19 Akceptačný protokol, ktorým Objednávateľ prevezme Dokumentáciu podľa tejto Zmluvy bude podpísaný Zmluvnými stranami po odovzdaní Dokumentácie a zapracovaní pripomienok Objednávateľa podľa bodov 5.16 až  5.18 tohto článku Zmluvy.
	Podmienky na vykonanie konverzie a importu údajov
	5.20 Migrácia údajov na Diskové polia bude vykonaná Objednávateľom počas Skúšobnej prevádzky.
	5.21 Na akékoľvek dáta Objednávateľa, ktoré budú predmetom migrácie sa vzťahujú ustanovenia tejto Zmluvy o ochrane dôverných informácií.
	Podmienky na vykonanie Skúšobnej prevádzky
	Dokončenie Predmetu zmluvy
	5.32 Ak došlo k splneniu Predmetu zmluvy podľa bodu 5.29 tohto článku Zmluvy Zmluvné strany vyhotovia Záverečný akceptačný protokol. Podpísaním Záverečného akceptačného protokolu oprávnenými osobami Zmluvných strán podľa článku VI tejto Zmluvy sa pova...
	5.33 Záverečný akceptačný protokol sa vyhotovuje v 4 (štyroch) vyhotoveniach, z ktorých 2 (dve) vyhotovenia sú určené pre Objednávateľa a 2 (dve) vyhotovenia sú určené pre Zhotoviteľa.
	5.34 V prípade ak Predmet plnenia nebude splnený podľa tohto článku Zmluvy v lehote podľa článku III bodu 3.1 tejto Zmluvy, bude sa postupovať podľa článku XIX. Tejto Zmluvy.
	Článok VI
	Oprávnené osoby a komunikácia Zmluvných strán
	Článok VII
	Zodpovednosť za vady, záruka a odstraňovanie vád
	Predmetu plnenia počas záruky
	Článok VIII
	Práva duševného vlastníctva
	Článok IX
	Vyhlásenia Zmluvných strán
	Článok X
	Všeobecné práva a povinnosti Zmluvných strán
	Článok XI
	Informačná bezpečnosť
	Článok XII
	Ochrana dôverných informácií
	Článok XIII
	Subdodávatelia, register partnerov verejného sektora a iné povinnosti Zhotoviteľa
	Článok XIV
	Ochrana zamestnancov Zhotoviteľa a subdodávateľov
	Článok XV
	Zmeny Predmetu plnenia, zmeny Zmluvy
	Článok XVI
	Zmluvné pokuty
	Článok XVII
	Zodpovednosť za škodu a náhrada škody
	Článok XVIII
	Vyššia moc
	Článok XIX
	Ukončenie Zmluvy
	Článok XX
	Záverečné ustanovenia
	1. integráciu Diskových polí na autentifikačné služby Objednávateľa (AD/SSO);
	2. integráciu Diskových polí do  SAN, LAN Objednávateľa (požiadavka prepojenia Diskových polí, vytváranie zón, konfiguračné požiadavky);
	3. nastavenie vysokej dostupnosti Diskových polí;
	4. integráciu Diskových polí  do systému operačného monitoringu Objednávateľa, t. j. Zhotoviteľ špecifikuje hraničné hodnoty operačných a výkonnostných parametrov Diskových polí a vzájomných závislostí jednotlivých komponentov tak, aby všetky potenciá...
	5. integráciu Diskových polí do systému monitoringu bezpečnosti Objednávateľa, t. j. Zhotoviteľ špecifikuje a sprístupní Objednávateľovi zdroje údajov a špecifikuje pre Objednávateľa formát údajov minimálne nasledovnom  rozsahu:
	5.1. čas a dátum výskytu udalosti,
	5.2. popis udalosti - napríklad prihlásenie používateľa do systému, zmena konfigurácie a pod.,
	5.3. identifikáciu zdroja alebo systému na ktorom sa vyskytla udalosť (napr. hostname, IP adresa, názov systému a pod.),
	5.4. identifikáciu dôležitých parametrov v udalosti (napr. meno používateľa, názov systému a pod.),
	5.5. pričom požadované informácie musia byť prístupné pre monitoring bezpečnosti buď vo forme sekvenčného textového log súboru alebo ako ucelený záznam v databáze, záznamy v log súboroch nesmú byť mazané / prepisované minimálne po dobu 30 dní a každý ...
	Príloha č. 6 - Slovník pojmov
	Príloha č. 7 - Zoznam použitých SW 3. strán – neuplatňuje sa

