Otazka:

MoZe platobna inStiticia poZadovat od klienta na ucely identifikacie obc¢iansky preukaz, pripadne
si ho aj skenovat?

Odpoved:

Platobna instittcia je povinnou osobou podl'a § 5 ods. 1 pism. b) bod 14 zakona ¢.297 /2008 Z. z.
o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (zakon ¢. 297 /2008 Z. z.).
Ulohou povinnej osoby je dodrziavat' povinnosti, ktoré jej vyplyvaji z oblasti ochrany pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu. Povinna osoba je okrem
inych povinnosti povinna vykondvat starostlivost vo vztahu ku Kklientovi (rozliSujeme
zakladnu starostlivost’ § 10, zjednoduSent starostlivost § 11, vynimky zo starostlivosti § 11a
a zvySend starostlivost § 12).

Sucastou starostlivosti povinnej osoby vo vztahu ku klientovi je aj identifikacia a overovanie
identifikacie klienta. U¢elom identifikacie, je klienta identifikovat, teda zistit' o koho ide, ¢iZe
ziskat' vedomost' s kym ma platobna institicia uzavriet obchodny vztah a nasledne je potrebné
tato identifikaciu overit. Overenie identifikacie klienta sa spravidla uskutociuje na zaklade
predloZenia dokladov totoznosti, napriklad obc¢ianskeho preukazu, pasu a pod.

Podl'a § 19 ods. 1 zdkona ¢. 297/2008 Z. z. na ucely vykonania starostlivosti vo vztahu ku klientovi
a na ucely zistovania neobvyklej obchodnej operacie je povinna osoba aj bez suhlasu
dotknutych osdb opravnena zist ovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat' a inak
spracavat osobné udaje klienta.

Uvedené v praxi znamena to, aby povinna osoba vedela preukazat plnenie povinnost podla
zakona ¢. 297/2008 Z. z., napriklad organu kontroly/dohl'adu preukazat overenie identifikacie
klienta je opravnena si od klienta poZadovat ob¢iansky preukaz a nasledne si ho skenovat'.
Tu je vSak potrebné zdoraznit, Ze uvedené ziskavanie tdajov je mozné vykonat len na zaklade
zadkonom stanoveného ucelu.

Vyssie uvedené podporuje aj ustanovenie § 88 ods. 3 zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych
sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, podl'a ktorého
na ucely zist ovania, preverenia a kontroly identifikacie pouzivatel'ov platobnych sluzieb a
ich zastupcov, na acely uzatvarania a vykonavania obchodov s pouzivatel'mi platobnych sluzieb
pri vykonavani platobnych sluzieb podla tohto zakona, na tcely prijimania a vybavovania
reklamacii pouzivatelov platobnych sluzieb a na d’alSie ucely st pouZivatelia platobnych
sluzieb (Kklienti) a ich zastupcovia povinni pri kazdom obchode poskytovatel'ovi platobnych
sluzieb (napriklad platobna inStiticia, banka) poskytnuat na jeho Ziadost udaje v zakonne
poZadovanom rozsahu (§ 88 ods. 3 pism. a), to kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamenavanim.
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