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Redakčné oznámenie 

 

o oprave chýb 

 

v metodickom usmernení útvarov dohľadu nad finančným trhom Národnej 

banky Slovenska zo 6. júla 2026 č. 5/2026 k podávaniu žiadostí o udelenie 

povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov  

 
 
1. Odsek 1 článku 2 Povolenie v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov 

časti III PODMIENKY NA UDELENIE POVOLENIA má správne znieť: 
 

„(1) Žiadateľ o udelenie povolenia na poskytovanie spotrebiteľských úverov 
v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov podľa § 25 odsek 1 písm. b) 
zákona o spotrebiteľských úveroch, ktorý je právnickou osobou (ďalej len „žiadateľ 
o udelenie povolenia v obmedzenom rozsahu, ktorý je právnickou osobou“), musí podľa 
§ 27 odsek 2 zákona o spotrebiteľských úveroch preukázať splnenie týchto podmienok: 
a)  právna forma akciovej spoločnosti, jednoduchej spoločnosti na akcie, spoločnosti 

s ručením obmedzeným alebo európskej spoločnosti aspoň v štádiu založenia 
spoločnosti na účely jej zápisu do obchodného registra v takejto právnej forme,  

b) prehľadný a dôveryhodný pôvod peňažného vkladu do základného imania a ďalších 
peňažných prostriedkov určených na poskytovanie spotrebiteľských úverov, 

c) odborná spôsobilosť, bezúhonnosť a dôveryhodnosť fyzickej osoby, ktorá je 
navrhovaná za člena štatutárneho orgánu, prokuristu, vedúceho organizačnej zložky 
žiadateľa - zahraničnej osoby a fyzickej osoby, ktorá zabezpečuje plnenie úloh 
pri ochrane pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti a financovaním terorizmu, 
ohlasovanie neobvyklých obchodných operácií a prostredníctvom ktorej sa 
zabezpečuje priebežný styk s Finančnou spravodajskou jednotkou podľa osobitného 
predpisu3) (ďalej len „navrhovaná osoba v rozsahu podľa § 27 odsek 2 v spojení s § 26 
odsek 2 písm. d) zákona o spotrebiteľských úveroch“ alebo aj ako „navrhovaná 
osoba“) tak, ako sú ustanovené v § 26 odseky 12, 13 a 15 zákona o spotrebiteľských 
úveroch,  

d) vhodnosť žiadateľa a vhodnosť alebo dôveryhodnosť osôb s kvalifikovanou účasťou 
na žiadateľovi,  

e) bezúhonnosť žiadateľa a osôb s kvalifikovanou účasťou na žiadateľovi,  
f) vytvorenie systému na posúdenie schopnosti spotrebiteľa splácať spotrebiteľský 

úver a systému na poskytovanie spotrebiteľských úverov, 
g) prehľadnosť vlastníckej štruktúry žiadateľa, 
h) umiestnenie sídla alebo organizačnej zložky na území Slovenskej republiky, 
i) mať vytvorený reklamačný poriadok, 
j) zavedenie primeraných vnútorných postupov proti legalizácii príjmov z trestnej 

činnosti a financovaniu terorizmu  
a predložiť podľa § 27 odsek 2 v spojení s § 26 ods. 4 písm. n) zákona o spotrebiteľských 
úveroch grafické znázornenie a opis organizačnej štruktúry žiadateľa.“. 

 
2.  Odsek 1 písm. b) body 4. a 5. článku 7 Preukázanie splnenia podmienky vytvorenia systému 

na posúdenie schopnosti spotrebiteľa splácať spotrebiteľský úver a systému 
na poskytovanie spotrebiteľských úverov a podmienky zavedenia primeraných vnútorných 
postupov proti legalizácii príjmov z trestnej činnosti časti IV PREUKÁZANIE SPLNENIA 
PODMIENOK metodického usmernenia majú správne znieť takto:  

 
„4. postupy pri správe spotrebiteľského úveru a postupy na účely kontroly schopnosti 

spotrebiteľa splácať spotrebiteľský úver; ak je veriteľ nákupcom úverov v zmysle 
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osobitného predpisu,14) osobitne postupy pri správe spotrebiteľského úveru a postupy 
na účely kontroly schopnosti spotrebiteľa splácať spotrebiteľský úver 
pre spotrebiteľské úvery poskytnuté veriteľom a osobitne pre nadobudnuté úvery: 
4.1. pri odstúpení spotrebiteľa od zmluvy, 
4.2.  pri predčasnom splatení úveru zo strany spotrebiteľa,  
4.3.  riešenie predplatkov alebo preplatkov, 
4.4.  riešenie neidentifikovaných platieb, 
4.5.  vydanie kópie zmluvy a výpočet odplaty na žiadosť spotrebiteľa, 
4.6.  ukončenie zmluvy, vydanie potvrdenie o splatení, 

5. postupy pri riešení nesplácania spotrebiteľského úveru; ak veriteľ vstúpil do práv 
iného veriteľa v zmysle § 48 zákona o spotrebiteľských úveroch alebo je nákupcom 
úverov v zmysle osobitného predpisu,14) osobitne postupy pri riešení nesplácania 
spotrebiteľského úveru pre spotrebiteľské úvery poskytnuté veriteľom a osobitne 
pre nadobudnuté úvery: 
5.1.  plnenie povinnosti upozorniť na nezaplatenie splátky, 
5.2.  postupy pri predčasnom zosplatnení úveru, 
5.3. primerané politiky a postupy forbearance podľa § 47 odsek 1 zákona 

o spotrebiteľských úveroch, 
5.4. opisom postupov pri mimosúdnom riešení sporov podľa § 51 zákona 

o spotrebiteľských úveroch, 
5.5. spôsoby vymáhania – mimosúdne aj súdne,“.  
 

Poznámka pod čiarou k odkazu 14 má správne znieť: 
„14) § 2 písm. c) zákona č. 106/2024 Z. z. o správcoch úverov a nákupcoch úverov a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov.“. 
  

3.  Odseky 2 a 3 článku 7 Preukázanie splnenia podmienky vytvorenia systému na posúdenie 
schopnosti spotrebiteľa splácať spotrebiteľský úver a systému na poskytovanie 
spotrebiteľských úverov a podmienky zavedenia primeraných vnútorných postupov proti 
legalizácii príjmov z trestnej činnosti časti IV PREUKÁZANIE SPLNENIA PODMIENOK 
metodického usmernenia majú správne znieť takto:  

 
„(2)  Žiadateľ o udelenie povolenia bez obmedzenia rozsahu preukazuje splnenie 

podmienky vytvorenia systému na posúdenie schopnosti spotrebiteľa splácať 
spotrebiteľský úver a systému na poskytovanie spotrebiteľských úverov a podmienky 
zavedenia primeraných vnútorných postupov proti legalizácii príjmov z trestnej činnosti 
v plnom rozsahu podľa odseku 1 tohto článku. Žiadateľ o udelenie povolenia v rozsahu 
poskytovania spotrebiteľských úverov v rámci svojej doplnkovej činnosti preukazuje 
splnenie podmienky vytvorenia systému na posúdenie schopnosti spotrebiteľa splácať 
spotrebiteľský úver a systému na poskytovanie spotrebiteľských úverov a podmienky 
zavedenia primeraných vnútorných postupov proti legalizácii príjmov z trestnej činnosti 
spôsobom podľa tohto článku okrem odseku 1 písm. c) tohto článku, ktorý sa na tohto 
žiadateľa nevzťahuje. 

 
(3)  Žiadateľ o udelenie povolenia v obmedzenom rozsahu, ktorý je právnickou 

osobou, preukazuje splnenie podmienky vytvorenia systému na posúdenie schopnosti 
spotrebiteľa splácať spotrebiteľský úver a systému na poskytovanie spotrebiteľských 
úverov a podmienky zavedenia primeraných vnútorných postupov proti legalizácii príjmov 
z trestnej činnosti spôsobom podľa tohto článku, okrem odseku 1 písm. d) tohto článku, 
ktorý sa na tohto žiadateľa nevzťahuje. Žiadateľ o udelenie povolenia v obmedzenom 
rozsahu, ktorý je fyzickou osobou, preukazuje splnenie podmienky vytvorenia systému 
na posúdenie schopnosti spotrebiteľa splácať spotrebiteľský úver a systému 
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na poskytovanie spotrebiteľských úverov a podmienky zavedenia primeraných vnútorných 
postupov proti legalizácii príjmov z trestnej činnosti spôsobom podľa tohto článku, okrem 
odseku 1 písm. c) a d) tohto článku, ktoré sa na tohto žiadateľa nevzťahujú.“.  

 
4.  Odsek 1 písmeno b) článku 8 Preukázanie splnenia podmienky prehľadnosti skupiny 

s úzkymi väzbami, podmienky prehľadnosti vlastníckej štruktúry žiadateľa a podmienky 
uplatniteľnosti právneho poriadku časti IV PREUKÁZANIE SPLNENIA PODMIENOK 
metodického usmernenia má správne znieť takto: 

 
„b)  grafickým znázornením a opisom štruktúry skupiny s úzkymi väzbami tak, ako je 

definovaná v § 26 odseky 17 a 18 zákona o spotrebiteľských úveroch, do ktorej žiadateľ 
patrí,“. 

 
5.  V odseku 1 článku 11 Osobitné podmienky pre veriteľov vykonávajúcich spravovanie 

úverov časti IV PREUKÁZANIE SPLNENIA PODMIENOK metodického usmernenia má 
úvodná veta správne znieť takto: 

 
„(1) Veriteľ bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebiteľských úverov, ktorý 

vykonáva spravovanie úverov18) pre iného nákupcu úverov19) je povinný mať upravené 
vnútorné predpisy a postupy tak, aby obsahovali (§ 32 ods. 1 zákona o spotrebiteľských 
úveroch):“. 
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