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Redakéné oznamenie
o oprave chyb

v metodickom usmerneni utvarov dohl'adu nad finanénym trhom Narodnej
banky Slovenska zo 6. jula 2026 ¢. 5/2026 k podavaniu Ziadosti o udelenie
povolenia na poskytovanie spotrebitel'skych Gverov

1. Odsek 1 ¢lanku 2 Povolenie v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebitel'skych Gverov
Casti [Il PODMIENKY NA UDELENIE POVOLENIA ma spravne zniet’:

,(1) Ziadatel' o udelenie povolenia na poskytovanie spotrebitel'skych tGverov

v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebitel'skych iverov podl'a § 25 odsek 1 pism. b)

zakona o spotrebitel'skych uveroch, ktory je pravnickou osobou (dalej len ,Ziadatel

o udelenie povolenia v obmedzenom rozsahu, ktory je pravnickou osobou“), musi podla

§ 27 odsek 2 zdkona o spotrebitel'skych iveroch preukazat’ splnenie tychto podmienok:

a) pravna forma akciovej spolo¢nosti, jednoduchej spolo¢nosti na akcie, spolo¢nosti
srucenim obmedzenym alebo eurdpskej spolocnosti aspon v S$tadiu zaloZenia
spolo¢nosti na ucely jej zapisu do obchodného registra v takejto pravnej forme,

b)  prehladny a déveryhodny pévod penazného vkladu do zadkladného imania a d’alSich
penaznych prostriedkov ur¢enych na poskytovanie spotrebitel'skych averov,

) odborna sposobilost, bezihonnost a ddéveryhodnost fyzickej osoby, ktora je
navrhovana za €lena Statutarneho organu, prokuristu, vedticeho organizacnej zlozky
ziadatel'a - zahrani¢nej osoby a fyzickej osoby, ktorda zabezpecuje plnenie dloh
pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu,
ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa
zabezpecuje priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou podl'a osobitného
predpisu3) (dalej len ,navrhovana osoba v rozsahu podl'a § 27 odsek 2 vspojenis § 26
odsek 2 pism. d) zakona o spotrebitel'skych uveroch” alebo aj ako ,navrhovana
osoba"“) tak, ako st ustanovené v § 26 odseky 12, 13 a 15 zakona o spotrebitel'skych
averoch,

d)  vhodnost zZiadatel'a a vhodnost alebo doveryhodnost 0s6b s kvalifikovanou ticastou
na Ziadatel'ovi,

e) bezihonnost Ziadatel'a a osdb s kvalifikovanou uc¢astou na Ziadatel'ovi,

f) vytvorenie systému na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitel'sky
uver a systému na poskytovanie spotrebitel'skych averov,

g)  prehladnost vlastnickej Struktary Ziadatel'a,

h)  umiestnenie sidla alebo organizacnej zloZky na izemi Slovenskej republiky,

i) mat vytvoreny reklamac¢ny poriadok,

i) zavedenie primeranych vnutornych postupov proti legalizacii prijmov z trestnej
¢innosti a financovaniu terorizmu

a predlozit podl'a § 27 odsek 2 v spojeni s § 26 ods. 4 pism. n) zakona o spotrebitel'skych

uveroch grafické znazornenie a opis organizacnej Struktiry Ziadatel'a.”.

2. Odsek 1 pism. b) body 4. a 5. ¢clanku 7 Preukazanie splnenia podmienky vytvorenia systému
na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitel'sky tuver a systému
na poskytovanie spotrebitel'skych iverov a podmienky zavedenia primeranych vnitornych
postupov proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti ¢asti IV PREUKAZANIE SPLNENIA
PODMIENOK metodického usmernenia maju spravne zniet takto:

»4. postupy pri sprave spotrebitel'ského tiveru a postupy na ucely kontroly schopnosti
spotrebitel'a splacat’ spotrebitel'sky uver; ak je veritel ndkupcom Gverov v zmysle
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osobitného predpisu,!4) osobitne postupy pri sprave spotrebitel'ského Gveru a postupy
na uUcely kontroly schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky udver
pre spotrebitel'ské tivery poskytnuté veritel'om a osobitne pre nadobudnuté avery:
4.1. pri odstupeni spotrebitel'a od zmluvy,

4.2. pri pred¢asnom splateni Gveru zo strany spotrebitel’a,

4.3. rieSenie predplatkov alebo preplatkov,

4.4. rieSenie neidentifikovanych platieb,

4.5. vydanie képie zmluvy a vypocet odplaty na Ziadost spotrebitela,

4.6. ukoncenie zmluvy, vydanie potvrdenie o splateni,

5. postupy pri rieSeni nesplacania spotrebitel'ského dveru; ak veritel' vstipil do prav
iného veritel'a v zmysle § 48 zakona o spotrebitel'skych uveroch alebo je ndkupcom
uverov vzmysle osobitného predpisu,'4) osobitne postupy pri rieSeni nesplacania
spotrebitel'ského tveru pre spotrebitel'ské dvery poskytnuté veritelom a osobitne
pre nadobudnuté Gvery:

5.1. plnenie povinnosti upozornit na nezaplatenie splatky,

5.2. postupy pri pred¢asnom zosplatneni tiveru,

5.3. primerané politiky apostupy forbearance podla § 47 odsek 1 zakona
o spotrebitel'skych uveroch,

5.4. opisom postupov pri mimosudnom rieSeni sporov podla § 51 zakona
o spotrebitel'skych tveroch,

5.5. spO6soby vymdahania - mimosuddne aj sudne,”.

Poznamka pod ciarou k odkazu 14 ma spravne zniet’:
»14) § 2 pism. c) zdkona ¢. 106/2024 Z. z. o spravcoch tverov a ndkupcoch Gverov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.“.

3. Odseky 2 a 3 ¢lanku 7 Preukazanie splnenia podmienky vytvorenia systému na posudenie
schopnosti spotrebitela splacat spotrebitel'sky dver a systému na poskytovanie
spotrebitel'skych iverov a podmienky zavedenia primeranych vnitornych postupov proti
legalizacii prijmov z trestnej &innosti ¢asti IV PREUKAZANIE SPLNENIA PODMIENOK
metodického usmernenia maja spravne zniet takto:

,(2) Ziadatel o udelenie povolenia bez obmedzenia rozsahu preukazuje splnenie
podmienky vytvorenia systému na posudenie schopnosti spotrebitela splacat
spotrebitel'sky tuver asystému na poskytovanie spotrebitel'skych tiverov a podmienky
zavedenia primeranych vnatornych postupov proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti
v plnom rozsahu podla odseku 1 tohto ¢lanku. Ziadatel o udelenie povolenia v rozsahu
poskytovania spotrebitel'skych tverov vramci svojej doplnkovej ¢innosti preukazuje
splnenie podmienky vytvorenia systému na posudenie schopnosti spotrebitel'a splacat
spotrebitel'sky Uver asystému na poskytovanie spotrebitel'skych uverov a podmienky
zavedenia primeranych vnutornych postupov proti legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti
sp6sobom podla tohto ¢lanku okrem odseku 1 pism. c) tohto ¢lanku, ktory sa na tohto
ziadatel'a nevztahuje.

(3) Ziadatel' o udelenie povolenia v obmedzenom rozsahu, ktory je pravnickou
osobou, preukazuje splnenie podmienky vytvorenia systému na posudenie schopnosti
spotrebitel'a splacat spotrebitel'sky tUver asystému na poskytovanie spotrebitel'skych
uverov a podmienky zavedenia primeranych vnatornych postupov proti legalizacii prijmov
z trestnej ¢innosti spésobom podl'a tohto ¢lanku, okrem odseku 1 pism. d) tohto clanku,
ktory sa na tohto Ziadatela nevztahuje. Ziadatel' o udelenie povolenia v obmedzenom
rozsahu, ktory je fyzickou osobou, preukazuje splnenie podmienky vytvorenia systému
na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitel'sky Uver a systému
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na poskytovanie spotrebitel'skych tverov a podmienky zavedenia primeranych vnttornych
postupov proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti spé6sobom podl'a tohto ¢lanku, okrem
odseku 1 pism. c) a d) tohto ¢lanku, ktoré sa na tohto Ziadatel'a nevztahuju.”.

4. Odsek 1 pismeno b) ¢lanku 8 Preukadzanie splnenia podmienky prehl'adnosti skupiny
s Uzkymi vazbami, podmienky prehl'adnosti vlastnickej struktdry Ziadatel'a a podmienky
uplatnitelnosti pravneho poriadku ¢asti IV PREUKAZANIE SPLNENIA PODMIENOK
metodického usmernenia ma spravne zniet takto:

»,b) grafickym znazornenim a opisom Struktiry skupiny s uzkymi vazbami tak, ako je
definovana v § 26 odseky 17 a 18 zakona o spotrebitel'skych tiveroch, do ktorej ziadatel
patri,”.

5. V odseku 1 ¢lanku 11 Osobitné podmienky pre veritelov vykonavajucich spravovanie
tiverov Casti IV PREUKAZANIE SPLNENIA PODMIENOK metodického usmernenia ma
uvodna veta spravne zniet takto:

»(1) Veritel bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebitel'skych uverov, ktory
vykonava spravovanie uverov!8) pre iného nadkupcu tverov??) je povinny mat upravené
vnutorné predpisy a postupy tak, aby obsahovali (§ 32 ods. 1 zakona o spotrebitel'skych
uveroch):“.
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