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Metodické usmernenie
utvarov dohl'adu nad finanénym trhom Narodnej banky Slovenska
Zz 24. aprila 2023 ¢. 3/2023
k hodnoteniu vysky poistného v povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
za skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla

Narodna banka Slovenska, utvary dohladu nad financnym trhom (d'alej len ,NBS“),
na zaklade ustanovenia § 1 ods. 3 pism. a) bodu 3 zdkona ¢ 747/2004 Z. z. o dohlade
nad finanénym trhom v zneni neskorsich predpisov, v zaujme stanovenia spdsobu hodnotenia,
Ci poistné je urcené sposobom zohl'adniujicim ustanovenia zakona ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spoOsobenu prevadzkou motorového vozidla
aozmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon
o povinnom zmluvnom poisteni“) vydava toto metodické usmernenie:

Clanok 1
Poistné

(1) Poistovatel je povinny podl'a § 8 ods. 1 zakona o povinnom zmluvnom poisteni urcit
vySku poistného tak, aby vySka poistného zabezpecCovala splnitelnost vsetkych zavazkov
poistovatela.

(2) Poistné musi byt dostato¢né na uhradu poistnych plneni a nakladov suvisiacich
s povinnym zmluvnym poistenim za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla (d'alej len
»,PZP“). Pre hodnotenie dostatoCnosti poistného na udhradu poistnych plneni bude NBS
zohl'adniovat kombinovany ukazovatel Skodovosti a nakladovosti brutto (neocCisteny
od zaistenia).

(3) Zasluzené poistné je suma celkového poistného, na ktoré ma poistovatel’ narok
v suvislosti s krytim poistného rizika poc¢as hodnoteného obdobia. Do zasliZeného poistného
nepatri poistné, ktoré je urcené na krytie rizika v d'alSom obdobi. V ukazovatel'och dostatocnosti
poistného sa vychddza zo zasliZeného poistného zniZeného o odvod resp. odhad odvodu
na osobitny ucet Ministerstva vnutra Slovenskej republiky, tak ako je vykazané vo vykaze S.05.01
Poistné, poistné naroky a naklady.

Clanok 2
Skodovost’

(1) Skodovost je pomer medzi nakladmi na poistné plnenia a zasliZenym poistnym.
Pre hodnotenie dostatoc¢nosti poistného je vhodné pouZivat pomer celkovych poistnych plneni,
tzv. ,ultimate loss“, a celkového zaslizeného poistného.

(2) KedZe celkové poistné plnenia vzhl'adom k jednotlivym Skodovym rokom budu
zname aZ po niekol'kych rokoch, ked" budd nahlasené a vyplatené vSetky poistné udalosti,
je potrebné ich odhadnit vhodnymi poistno-matematickymi metédami. Odhadované hodnoty
sa vSak nepouZiju pre tie obdobia, pre ktoré si uz dostupné pozorované (skuto¢né) hodnoty.

(3) Pre odhad celkovych poistnych plneni st primerané tzv. trojuholnikové metody.
Zostrojenie trojuholnika poistnych plneni a trojuholnikova metéda st uvedené v prilohach ¢. 1
a & 2. Skody by mali byt rozdelené do homogénnych skupin, ak je toto rozdelenie vzhladom
narozsah dat mozné, ¢o v pripade povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP“) znamena rozdelenie na Skody
na majetku a Skody na zdravi, ked'ze pri nich sa frekvencia a vyplaty mézu vyznamne liSit.
Ak je to vhodné, je potrebné samostatne pre tieto UiCely odcClenit’ aj anuity vyplacané z PZP.
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Ak je vsak takého rozdelenie nevhodné, napriklad z dovodu nesplnenia predpokladu pouzitia
trojuholnikovych metdd, takéto rozdelenie sa nevyZaduje. Vo vySke poistnych plnent je potrebné
zohl'adnit’ aj ndhrady poistného plnenia, ktoré poistovatel prijal.

(4) Metoda vypoctu celkovych poistnych plneni musi byt zhodna s metédou vypoctu
zavazkov zo vzniknutych poistnych udalosti, avSak v pripade obozretnejSieho pristupu je mozné
tieto zavazky upravit tak, aby ich hodnota zodpovedala najlepSiemu odhadu bez zahrnutia
dodatocnej obozretnosti. Tito dpravu je potrebné odévodnit a zdokumentovat. Ak sa za vhodné
povazuju viaceré metddy, celkové poistné plnenia je mozné vypocitat na zaklade vysledkov
viacerych metdd. Pre overenie vypocitanej hodnoty je vhodné vyuzit aj alternativne metddy.
Toto usmernenie neobsahuje popis vSetkych moznych metéd, o neznamena, Ze metdda, ktora nie
je popisand v usmerneni, nemoZe byt pouzita. Vyber metddy pre vypocet najlepSieho odhadu
buddcich penlaznych tokov na poistné plnenia ako i jej pripadné dpravy pre hodnotenie
dostato¢nosti poistného poistovatel dokumentuje v sulade s ¢lankom 265 delegovaného
nariadenia Komisie (EU) 2015/35, ktorym sa dopliia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady
2009/138/ES o zacati a vykonavani poistenia a zaistenia (Solventnost' II).

Clanok 3
Nakladovost

(1) Nakladovost je pomer medzi ndkladmi na poistné sluzby v PZP a zasliZenym
poistnym. Naklady, ktoré poistovatel nevie priamo pridelit k PZP, je potrebné pridelit na zaklade
vhodne zvoleného kltica. Sp6sob prerozdelenia nadkladov by mal byt zdokumentovany, pricom
jeho zmeny musia byt zd6vodnené.

(2) Poistovatel, ktory vykonava PZP, odvadza rocné prispevky urcené na chod
Slovenskej kancelarie poistovatel'ov (d’alej len ,,SKP“), ktoré slizia na thradu nakladov SKP a $kéd
podla § 24 ods. 2 zakona o povinnom zmluvnom poisteni. Ro¢ny prispevok ako i naklad,
resp. vynos vyplyvajdci zo zavazkov resp. pohl'adavok voci SKP je vhodné zohl'adnit v nakladoch.

Clanok 4
Kombinovany ukazovatel

Kombinovany ukazovatel je pomer medzi nakladmi poistovatela podla ¢lanku 3 ods. 3
a celkovych poistnych plneni podla ¢lanku 2 ods. 3 k zasliZenému poistnému. Vzorec na vypocet
kombinovaného ukazovatela je uvedeny v prilohe ¢. 3.

Clanok 5
Zaverecné ustanovenia

(1) Tymto metodickym usmernenim sa zrusSuje Metodické usmernenie utvarov
dohl'adu nad finan¢nym trhom Narodnej banky Slovenska z 18. maja 2020 ¢. 3/2020 k hodnoteniu
vySky poistného v povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou
motorového vozidla.

(2) Toto metodické usmernenie nadobuda ticinnost od datumu jeho zverejnenia.

Vladimir Dvoiacek v. r. Julia Cillikova v. r.
¢len bankovej rady a vykonny riaditel vykonna riaditel’ka useku dohl'adu
useku dohl'adu a financ¢nej stability a ochrany finan¢ného spotrebitel'a
utvaru dohl'adu nad finan¢nym trhom utvaru dohl'adu nad finan¢nym trhom

Narodnej banky Slovenska Narodnej banky Slovenska
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Priloha ¢. 1 k metodickému usmerneniu ¢. 3/2023

Zostrojenie Skodového trojuholnika

Kazda Skoda v portféliu zmlav poistenia PZP je uhradena bud’ v rovnaky rok, ako je rok vzniku
poistnej udalosti alebo v nasledujicich rokoch (dalej len ,vyvojovy rok“). Ak nie je clenenie
na vyvojové roky (napr. z dovodu kratkej histérie) metodicky vhodné, moZe sa pouzit Clenenie
obdobia vzniku, resp. vyvoja poistnej udalosti na stvrtroky, pripadne pouzit externy zdroj udajov,
napr. trhové vyvojové faktory. Skodovy trojuholnik je moZné zostavit bud’ len na zaklade tidajov
o vyplatach poistného plnenia alebo tieto vyplaty doplnit o zmeny zavazku zo vzniknutych
a nahlasenych poistnych udalosti, a vtedy je vypocet zaloZeny na tzv. ,incurred” principe. Vo vyske
poistnych plneni je potrebné v trojuholniku zohl'adnit aj regresy, ktoré poistovatel prijal.

Vztah medzi rokom vzniku poistnej udalosti, vyvojovym rokom udalosti a rokom vyplaty
je nasledovny: Rok vzniku udalosti + vyvojovy rok = rok vyplaty.

Poistné plnenia pre skody, ktoré vznikli v roku ,i“ a boli vyplatené v roku ,k“ kde i a k nadobtidaju
hodnoty 0, 1, 2, .., sa oznacuju ako Zix. Ak posledny znamy rok vyplaty je rok ,n“ potom
pozorované hodnoty su hodnoty Zix, kde i+k < n. Z tychto hodnét je potrebné zostrojit Skodovy
trojuholnik (inkrementalnych) poistnych plneni podla obr. 1. Velké skody/vyplaty je vhodné
vylucit' zo Skodovych trojuholnikov, ak by skresl'ovali predikcie. Ak je to potrebné, dopocita sa
tzv. Tail faktor. Upravu hodnét poistnych plneni je potrebné zdokumentovat'.

Obrazok 1: Skodovy trojuholnik (inkrementalnych) poistnych plneni

Rok'vzmlfu Vyvojovy rok (obdobie od vzniku po vyplatu poistnej udalosti)
poistnej
udalosti
0 1 2 3 n
0 Zoo Zo1 Zop Zo3 Zon
1 Z1p Z11 Z1 Zo3
2 Zap Z21 Zap 723
3 73,0 731 737
N Zn_O

Kumulativne Skody oznacené Sy, pre pozorované hodnoty st sumou poistnych plneni Zix podl'a

k
Z;,.

nasledovného vzorca: §; , = Zz—o
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Obrazok 2: Skodovy trojuholnik kumulativnych poistnych plneni

Rok'vznll.m Vyvojovy rok (obdobie od vzniku po vyplatu poistnej udalosti)
poistnej
udalosti
0 1 2 3 n
0 Soo Soa Soz2 So3 Son
1 S1,0 S11 S1.2 So3
2 S2,0 Sa1 S22 Sa23
3 S30 S31 S32
n Sn_o

Pre odhad celkovych poistnych plneni pre jednotlivé roky vzniku poistnej udalosti tzv. ,ultimate
loss“ je potrebné odhadnut nezname hodnoty poistnych plneni (siva €ast trojuholnika).
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Priloha ¢. 2 k metodickému usmerneniu ¢. 3/2023
Pouzitie trojuholnikovej metédy pre odhad celkovych poistnych plneni

Trojuholnikové metédy su zaloZené na predpoklade, Ze existuje vyvojovy trend medzi vyplatami
v zavislosti od vyvojového roka od roku nastatia poistnej udalosti, ktory je reprezentovany
vyvojovymi faktormi.

1. Zakladna Chain-ladder metoda

V tejto Casti budeme popisovat metddu Chain-Ladder. Oznacenie Chain-Ladder je pouzivané bud’
pre zakladny typ trojuholnikovych metéd alebo oznacuje tieZ celt skupinu tychto metod.
Z kumulativneho $kodového trojuholnika je potrebné vypocitat vyvojové faktory:

—k—1
21-1_ Sik

fo =m0 <k <n—1
Yico  Sik

i—

alebo ak by sme vypocitali trojuholnik vyvojovych faktorov, ato fix = Sike1/Six fk je potom
priemerom vSetkych fix prei=0, ..., n-k-1.

Na zaklade vypocitanych vyvojovych faktorov je nasledne dopocitany Skodovy trojuholnik,
a tym aj celkové poistné plnenie.

2. Modifikovana Chain-ladder metéda

KedZze vyvojové faktory fix mézu vykazovat trend, ¢o sa da jednoducho zistit z grafického
zobrazenia, tento trend je vhodné premietnut do vysledného vyvojového faktora fi a tym pouzit
modifikovanu Chain-Ladder metédu. D6vodov mdze byt niekol’ko, napriklad rast portfélia alebo
zmena systému likvidacie. Je moZné vyuZit r6zny matematicky aparat na zohl'adnenie moZného
trendu vo vyvojovych faktorov, napriklad vyuzitim vazeného priemeru alebo extrapolaciou.

3. Chain-ladder metdda s inflaciou

V zakladnej Chain-Ladder metdde nie je explicitne zohl'adnena inflacia. Pre zohl'adnenie inflacie
je potrebné ocistit historické Udaje oinflaciu anaopak odhad buduicej inflacie doplnit
do projekcie. Je vSak potrebné zistit, aka inflacia ovplyviiuje celkové Skody (inflacia nakladov
na likvidaciu, inflacia cien na opravu vozidla alebo zvySovanie anuit pri Skode na zdravi).



6 Vestnik NBS - metodické usmernenie Ciastka 21/2023

Priloha ¢. 3 k metodickému usmerneniu ¢. 3/2023

Vypocet kombinovaného ukazovatel'a brutto

Kombinovany ukazovatel brutto sa vypocita podl'a nasledovného vzorca:
Kombinovany ukazovatel brutto = Skodovost brutto + Nakladovost brutto
Pouzité skratky:

Skody na majetku (d'alej len ,SnM*)
Skody na zdravi (d'alej len ,SnZ*)

Naklady na poistné plnenia brutto
Zaslazené poistné brutto

Skodovost brutto =

Ndklady na poistné plnenia brutto (v pripade, ak je mozné ich rozdelit' na SnM a SnZ) =
SnM s predikciou - prijaté ndhrady poistnych plneni SnM (regresy) + SnZ s predikciou - prijaté
ndhrady poistnych plneni SnZ (regresy)

Ndklady na SKP = odvod SKP + zmena stavu zdvdzkov voci SKP (resp. - zmena stavu pohl'addvok
vocCi SKP)

Naklady na poistné sluzby v PZP brutto + naklady na SKP
Nakladovost brutto =

ZasliZené poistné brutto
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