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Pouzité skratky

Al
AML

AMLDS5

API

CFI
DLT
EBA
EFIF
EIOPA
E&Y
ESAs
ESMA
FEI STU
IH

[H NBS
ICO
INOLab
KYC
MF SR
NFC
NBS
PSD 2

RegTech

SBA

SFA
SubTech
SWOT

Artificial intelligence / Umela inteligencia

Anti money laundering / ochrana pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti

smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/843 z 30. maja 2018,
ktorou sa meni smernica (EU) 2015/849 o predchadzani vyuZivaniu
financného systému na ucely prania Spinavych penazi alebo financovania
terorizmu a smernice 2009/138/ES a 2013/36/EU

Aplikac¢né rozhranie

Centrum pre finan¢né inovacie

Technolégia distribuovanych zaznamov

Eurépsky organ pre bankovnictvo

Eurépske féorum sprostredkovatel'ov inovacii

Eurépsky organ pre poistovnictvo a dochodkové poistenie zamestnancov
Ernst & Young, s.r.o.

Eurépske organy dohl'adu (EBA, ESMA a EIOPA)

Eurépsky organ pre cenné papiere a trhy

Fakulta elektroniky a informatiky Slovenskej technickej univerzity
Inovacny hub

Inovacny hub Narodnej banky Slovenska

Initial Coin Offering / emisia kryptoaktiv

Inovacéné laboratérium

Know your customer / poznaj svojho klienta

Ministerstvo financii SR

Near Field Communication / druh technolégie

Narodna banka Slovenska

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 z 25. novembra
2015 o platobnych sluzbach na vnutornom trhu, ktorou sa menia smernice
2002/65/ES,2009/110/ESa2013/36/EU a nariadenie (EU) ¢. 1093/2010
a ktorou sa zruSuje smernica 2007 /64/ES

Aplikacia FinTech pre regula¢né a compliance poziadavky a vykaznictvo
regulovanych finan¢nych institacii.

Slovenska bankové asociacia

Slovenska FinTech asociacia

Vyuzivanie technologicky umoznenych inovacii orgdnmi dohl'adu

Analyza vnutornych silnych a slabych stranok
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Uvod

V suvislosti s narastom poctu inovativnych spoloc¢nosti vo finan¢nych sluzbach
v poslednych rokoch je celosvetovym trendom budovanie kontaktnych miest
organov dohladu, zndmych pod nazvom inova¢ny hub. Vyro¢na sprava
sumarizuje fungovanie inovacného hubu Narodnej banky Slovenska za obdobie
od jeho spustenia dila 1. aprila 2019 do 31. marca 2020.

[H NBS bol primarne zriadeny ako kontaktné miesto pre inovativne startupy aj
dohliadané subjekty. Ma pomdct pri objasiiovani otazok tykajucich sa regulacie,
dohl'adu a pravneho ramca vztahujiceho sa na ich obchodné modely a sluzby.
IH NBS sleduje dva ciele: Usmerniovat trh v suvislosti s aplikaciou existujicej
reguldcie na inovativne procesy a zaroven s nim udrziavat uzky kontakt
a prispievat tak k =zlepSovaniu pravidiel jeho bezpecného a zdravého
fungovania v ¢ase nastupu novych technolégii. Rozsah FinTech tém, ktorym sa
NBS venuje vymedzila nova FinTech sekcia na webovom sidle NBS.

Do vytvorenia [H NBS prichddzali na rézne atvary NBS kaZdorocCne desiatky
podnetov v suvislosti s finan¢nymi inovaciami. Vybavovali sa postupne,
izolovane, podl'a limitovanych moZnosti a kapacit. Vd'aka IH NBS sa zabezpecila
systematickd medziodborova spolupraca, ktord bude napomdahat nielen pri
tvorbe regulacie, ale aj pri vykone dohl'adu.

Za prvy rok fungovania IH NBS bolo vybavenych 38 pripadov, ktoré sa tykali
napr. platobnych sluzieb, automatizovaného poradenstva, ale aj kryptoaktiv
a Initial Coin Offerings. Komunikacia prebiehala prostrednictvom emailov, ako
aj osobnych stretnuti na pdde NBS. IH NBS kontaktovali v priemere
3 spolocnosti mesacne. ISlo o dohliadané aj nedohliadané subjekty. Branou do
NBS sa pre FinTech stal online formular uverejneny na webovom sidle NBS,
ktorého ucelom bolo najmad =zabezpelit, aby bol podnet jasny, uplny
a Struktirovany. Na rychlost vybavenia podnetov mala vplyv a zavisela od ich
komplexnost, no v ani jednom z pripadov netrvalo vybavenie viac ako 90 dni.

[H NBS spolupracoval s Centrom pre finanéné inovacie, ktoré vzniklo na pode
Ministerstva financii SR. Hlavnym ciel'om CFI je vytvorit pre relevantné organy
Statnej spravy, subjekty trhu a zadujmové zdruzenia platformu umoznujicu
pravidelnt vymenu informécii a skdsenosti. Spolupraca medzi [H NBS a CFI
spocivala najma v sprostredkovani poznatkov z ¢innosti IH NBS na podujatiach
organizovanych CFI. Okrem toho, podnety, ktoré sa tykali Upravy regulacie NBS
postupila na CFI.

Finan¢ny trh je v stucasnosti na Slovensku vystaveny vyzvam, ktoré priniesli
opatrenia nevyhnutné na zmiernenie Sirenia COVID-19. Z ¢innosti IH je vSak
zrejmé, Ze ma potencial ponukat nové moderné produkty a sluzby pre klientov
v roznych segmentoch, tak v oblasti retailu ¢i v podnikatel'skom prostredi.
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@ NARODNA Ponuka je diverzifikovana, ¢o vedie k prirodzenému rozvoju inovativneho

o dlhodoby a kontinualny proces, ktorého dopady uz dnes hodnotime viac ako
pozitivne, tak z pohl'adu verejnosti ako aj z pohl'adu NBS.

1 Prehlad Cinnosti
a ziskanych poznatkov

1.1 Podania a sposob ich rieSenia

Vecny rozsah IH NBS je dany témami zverejnenymi na FinTech sekcii webového
sidla NBS. K 1. aprilu 2019 obsahovala opis 6 obchodnych modelov
(alternativne sposoby platieb, crowdfunding, automatizované poradenstvo,
kryptoaktiva a ICOs, insurtech a algoritmické obchodovanie). Koncom
novembra 2019 bola doplnena o 6 technologickych oblasti (smart contracts,
biometricka autentifikacia, big data a machine learning, blockchain, mobilna
penazenka s NFC, cloud computing). Obsahuje linky na odborné materialy
relevantnych medzinarodnych a eurdépskych orgdnov v oblasti regulécie
finan¢ného trhu, ako napr. Rada pre finan¢nu stabilitu (Financial Stability
Board), Bazilejského vyboru pre bankovy dohlad a Eurépskych organov
dohl'adu (ESAs). Ciel'om je minimalizovat’ informa¢nd asymetriu medzi NBS
a zaujemcami o finan¢né inovacie.

V obdobi 1. aprila 2019 do 31. marca 2020 bola sekcia /oblast FinTech
prehliadand na webovom sidle celkom 17 626 krat. Najviac vzhliadnuti
zaznamenala v aprili 2019 (2 527) avnovembri 2019 (2 849). Az 89% vSetkych
navstev webovej sekcie/oblasti FinTech pochadza zo Slovenska, zvySnych 11%
pripadd na zahraniCie (takmer 30 krajin). Najvacsi zaujem spomedzi
obchodnych modelov bol o informacie k alternativnym sposobom platieb.
Najmensi o automatizované poradenstvo. Spomedzi technologickych oblasti
dominovala umela inteligencia spolu s big data. Podstranka zamerana na
inteligentné zmluvy mala naopak najmensi poCet zobrazeni.

Ak zaujemca o finan¢né inovacie nenaSiel odpoved’ na svoju otdazku na
strankach FinTech sekcie, alebo na inom mieste webového sidla NBS, mohol
kontaktovat IH NBS prostrednictvom Struktirovaného formulara. NBS

komunikuje prostrednictvom IH NBS so zdujemcami o finan¢né inovacie bez
toho, aby zaujemca musel kontaktovat konkrétne oddelenie. KlI'icovu dlohu
v tomto procese ma koordinator IH NBS, ktory po doruceni podnetu kontaktuje
expertov z prisluSnych oddeleni NBS, podla prieniku medzi FinTech témou
a funk¢énou napliou oddelenia. V roku 2019 a v prvych dvoch mesiacoch roka
2020 bola tloha koordinatora vykonavana veducimi regulacnych oddeleni na
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odbore regulacie NBS. Dnia 1. marca 2020 vzniklo oddelenie platobnych sluzieb
a inovacii, ktoré prevzalo koordinaciu IH NBS.

Za obdobie od 1. aprila 2019 do 31. marca 2020 sa prostrednictvom formularu
do IH NBS prihlasilo 38 subjektov. Zaujem o jeho vyuZitie predbehol oakavania
NBS. Po vecnom posddeni bol formuldr odstipeny prisluSnym expertom.
Predpokladom zaradenia podnetu je splnenie urcitych faktorov, najma toho, ¢i
je obchodny model spolo¢nosti dostato¢ne inovativny, ¢i st jasné pravidla jeho
fungovania, ktoré sa nan vztahuju, ak subjekt ma nejasnost ohl'adom regulacie,
ktora sa na jeho obchodny model moZe vztahovat. Okrem toho sa posudzuje, i
ma obchodny model redlny prinos pre spotrebitela alebo pre finan¢ny trh, ¢i
subjekt jasne sformuloval otazky, ktoré si chce s orgdnom dohladu
prekonzultovat’ ¢i ma zretel'ne nastavené ocakavania.

Vystupom zo stretnuti so subjektmi v ramci [H NBS boli najma odporucania, aby
predmetné subjekty poziadali NBS o udelenie povolenia na vykonavanie
¢innosti, na ktoré je potrebné povolenie NBS alebo usmernenia, ako riesit
predostrety problém, pripadne nasmerovanie odportcania na prislusny organ,
alebo pravnych poradcov, ak islo o tlohy, ktoré nespadaju do kompetencie NBS.

Graf 1
Pocet podnetov v jednotlivych mesiacoch

\' ’& "l/ ’1/ ’1/
6"\ 0”’ 0"‘ Q"’\ 0‘°\ 0’\\ QQ’\ 5 \9\ \,"’\ KOOI

Poznamka: Vo februari 2019 zacala testovacia prevadzka IH v ramci ktorej bol vybaveny
jeden podnet.

Koordinacia expertov IH NBS prebieha na pravidelnych stretnutiach, ktorych sa
v obdobi april 2019 - marec 2020 uskutocnilo 19. Ich Gcelom bolo najma
zdiel'anie informdcii o dorucenych podnetoch, diskusia k aktudlnemu dianiu
v oblasti FinTech v ESAs, Eurdpskej komisii, Eurépskej centralnej banke, na
konferenciach ¢i seminaroch.

0d polovice marca 2020, kedy boli zavedené opatrenia v suvislosti so Sirenim
virusu COVID-19, IH NBS nepozastavil svoju ¢innost, pozastavila sa len forma
osobnych stretnuti Stretnutia pokracovali formou Skype for Business hovorov
a tymto sp6sobom boli vybavené Styri podnety.

Inovacny hub | Sprava o Cinnosti | Maj 2020 7
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1.2 Poznatky ziskané NBS z ¢innosti IH NBS

Predmet podnetov rieSenych v IH NBS vo vacsSine pripadov spadal pod niektory
inovativny obchodny model (ako napr. Kryptoaktiva, alternativne platby).
Pomerne ¢asto vSak v sebe podnety kombinovali viacero problematik, najma
vzajomne suvisiacich (napr. kombinacia sprostredkovania s automatizovanym
poradenstvom, alebo s platobnym sluzbami).

Graf 2
Predmet podnetov rieSenych v inovacnom hube

mkrypto & ICOs

m alternativne platby
robo-advice
biometria

miné

= crowdfunding

Hregtech

mzmenarenské automaty

Problematika kryptoaktiv a ICOs sa dostala do popredia najmd vdaka
vyraznému narastu poctu ICOs a celkovej trhovej kapitalizacie v rokoch 2017
a 2018 v celosvetovom meradle, ¢o spustilo aj zaujem v SR. Zaujemcovia
o finan¢né inovacie mali mnoZstvo otazok k modelom nakupu a predaja
kryptoaktiv prostrednictvom kryptoautomatov, k platformam na obchodovanie
s kryptoaktivami a tiez k online platbAm prostrednictvom kryptoaktiv.
Identifikovanymi problematikami vo vztahu k ICOs boli podmienky ich
fungovania, ako aj vSeobecné podmienky vztahujice sa na ¢innost subjektov,
ktorych predmet podnikania suvisi s kryptoaktivami. Subjekty sa rovnako
dopytovali aj na otazky suvisiace s problematikou prevencie prania Spinavych
pettazi (Anti money laundering a Know your customer) v spojeni
s kryptoaktivami, zdaniovanim a registraciou podla novej smernice AMLDS5,
s ktorej transpoziciou Slovenskd republika, eSte nezabezpecila. MoZeme
konstatovat,, Ze v tejto oblasti existuje dopyt po legitimizacii podnikania.

Pokial ide o alternativne sposoby platieb, podnety smerovali k poZiadavkam na
povolenie prevadzkovania platobnej inicializacnej sluzby a sluzby
informovania o platobnom tcte, ktoré nedavno zaviedla smernica PSD 2. Otazky
jednotlivych subjektov sa vSak dotykali poziadaviek na identifikaciu povinnosti
vztahujucich sa na aplika¢né programové rozhrania, poziadaviek na
bezpecnostné certifikaty alebo podrobnosti oh'adom vymeny tudajov.

Otazky subjektov sa zameriavali aj na poskytovanie sluzieb v cloud-e, pripadne
osobitné otazky stivisiace s cezhrani¢nym poskytovanim sluzieb . Castou témou

Inovacny hub | Sprava o C¢innosti | Maj 2020 8
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boli aj povinnosti pri poskytovani vzdialenej identifikacie (online overenie
identifikacie klienta).

Viacero Ziadatel'ov prislo s podnetmi, ktoré si vyzadovali skér komerc¢né
pravne, ¢i ekonomické poradenstvo. NBS nie je opravnena poskytovat takéto
sluzby, ¢o je vyslovne deklarované na webovom sidle NBS. V niektorych
pripadoch ziadatelia poskytli netiplné informacie, a to aj napriek tomu, Ze
zamestnanci NBS maju povinnost dodrZiavat ml¢anlivost v sluzobnych veciach.
Toto expertom vyrazne staZovalo analyzovanie problému a ovplyvnilo
schopnost podat ¢o najpresnejSie usmernenie.

1.3 Prinosy a vyzvy

NBS zmapovala spokojnost subjektov, ktoré boli zaradené do IH NBS, s jeho
prevadzkou. Oslovenych bolo 21 spoloc¢nosti, z toho 15 poskytlo spatnud vazbu.
Do prieskumu boli zaradené len spoloc¢nosti, s ktorymi sa uskutocnilo osobné
stretnutie. Prieskum sa uskutoc¢nil v termine od 7. aprila do 20. aprila 2020
formou elektronického formulara zverejneného na webovom sidle NBS.

Z prieskumu vyplyva, Ze 93,3% opytanych povaZuje IH NBS za vhodny
nastroj na podporu inovacii v Slovenskej republike a rovnaky podiel
respondentov hodnoti konzultaciu v ramci IH NBS za uZito¢nu pre ich
podnikatel'sky zamer. Spolupraca s IH NBS je hodnotena ako vyborna alebo
dobra v 53,3% resp. 46,7% pripadoch, nikto spolupracu nehodnotil ako
priemernu alebo nedostatocnt. Respondenti sa vyjadrili, ze v 93,3 % bolo na
poloZzené otazky odpovedané v primeranom case, ktory je pre firmy
akceptovatelny. Dva subjekty t.j. 13,3 % zo vSetkych deklarovali, Ze ich otazky
neboli zodpovedané v pozadovanej kvalite, co mohlo byt spdsobené aj
pripadnymi neprimeranymi ocakavaniami a poziadavkami, vo vztahu ku
ktorym NBS nema kompetenciu odpovedat. V takom pripade boli subjekty
odporucené na vecne prislusny organ v ramci Slovenskej republiky, respektive
boli nasmerované na verejne dostupné informacie, uverejnované eurépskymi
inStitdciami. Trinadst subjektov, tj. 86,7 % respondentov bolo s kvalitou
zodpovedania ich otazok zo strany IH NBS spokojnych. Prehl'ad odpovedi na
vSetky otazky polozené subjektom v ramci prieskumu je uvedeny v prilohe

spravy.

Odporucania respondentov na dpravu ¢i rozsirenie ¢innosti [H NBS moZno
zosumarizovat nasledovne:

e vytvorenie ¢isto inovacného timu v NBS, ktory by analyzoval predloZené
navrhy bez pozadia a skusenosti z dohl'adového procesu,

e sprehladnenie poziadaviek na udelenie prislusného povolenia na
vykonavanie ¢innosti,

e umoZnenie video meetingov,

e doplnenie FAQ do fintechovej sekcie /oblasti na webovom sidle NBS,

Inovacny hub | Sprava o Cinnosti | Maj 2020 9
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e zavedenie inStitutu Clenstva vIH NBS, ¢im by sa zaviedol urcity
minimélny rating medzi fintechovymi firmami, nakolko beZna
verejnost nema moZnost rozoznavat kvalitativne atributy fintechovych
firiem,

e uzavretie konzulticie aformuldcia postoja NBS k podnikatel'skému
zameru formou zaverec¢ného dokumentu,

e jasnejSie usmernenia aj v oblastiach trhu, ktoré NBS priamo nedohliada
(napr. kryptoaktiva),

e zabezpecenie vacSieho priestoru aviac podujati, kde by mohli firmy
prezentovat svoje realizované projekty,

e zriadenie sandboxu,

e manudl pravidiel na komunikaciu spoluprace sIH NBS pre
marketingové vyuZivanie.

NBS désledne zvazi, vSetky odpordcania, k viacerym z nich uvadzame
konkrétne kroky v tretej kapitole spravy.

Medzi prinosy nepochybne patri aj skutoc¢nost, Ze vytvorenim IH sa NBS
zaradila medzi inovativne organy dohladu. NBS si tymto buduje pozitivnu
prestiZ a dobré meno doma aj v zahranicf.

NBS vidi vo fungovani IH NBS aj prilezitost ziskavat informéacie od subjektov
z trhu, ohl'adom fungovania inovativnych technoldgii v praxi a prislusnych
pravnych ramcov, resp. ich limitov. Vd'aka €innosti [H NBS experti NBS lepsie
spoznali realitu urcitych subjektov posobiacich v oblasti FinTech. NBS si
prostrednictvom c¢innosti I[H NBS vytvara prehlad o aktivitach trhu, ktory
dopltia o poznatky zo spoluprace so zaujmovymi zdruzeniami subjektov
finan¢ného trhu, napriklad s SBA alebo SFA. Expertiza a vymena informacii
moZu pozitivne napomoct aktivnej ucasti expertov NBS v medzinarodnych
pracovnych skupinach.

Na druhej strane, v ramci prevadzky IH NBS sme identifikovali aj nasledovné
problémy:

e niektoré subjekty Ziadali o pomoc pri objasneni otazok, ktorych rieSenie
je v kompetencii advokatskych kancelarii, pripadne konzultatnych
spolocCnosti.

e viacero zaujemcov nemalo ustaleny podnikatel'sky zamer, alebo nebolo
ochotnych dostatoCne otvorene spristupnit s NBS vSetky potrebné
informdcie na sformulovanie usmernenia zo strany expertov IH NBS.

e objavovala sa snaha subjektu zviditel'nit svoju komunikaciu s IH NBS za
ucelom marketingu adresovanému sdcasnym a potenciondlnym
klientom, pripadne uvadzat na svojom webovom sidle nepravdivé
tvrdenia.

Vyzvou teda zostava nutnost neustale vylepSovat fungovanie IH NBS, najma
zrozumitel'nejSie formulovat jeho vecnu a osobnu pdsobnost, ocakdvania na
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aj na vzdelavanie v tejto oblasti.

Tabulka 1 SWOT analyza sumarizuje silné a slabé stranky fungovania

IH NBS, ako aj suvisiace prilezitosti a rizika

Silné stranky

Slabé stranky

NBS ziskava know-how priamo od subjektov
trhu.

Podpora inovacii vo finanénom sektore

Prakticky pristup k regulacii (identifikacia
neregulovanych ¢innosti a ich moznych
presahov do regulovanych ¢innosti), hladanie
rieseni.

Posilnenie spoluprace a zdielanie aktualnych
informécii v rdmci Utvarov NBS.

Pozitivna prestiz a dobré meno NBS v SR

a zahranidi.

Potreba lepsieho vymedzenia ramca
fungovania IH NBS .

Potreba zintenzivnit vymenu informacii zo
stretnuti a koordinovane $kolit expertov.
Komunikacia tlohy IH NBS, pripravenost
subjektov na komunikaciu s NBS.

Prilezitosti

Rizika

Pozitivna reprezentéacia a zdielanie know-how
v rdmci medzinarodnych pracovnych skupin.

Potreba Skolenia expertov.

Zneuzitie mena NBS na marketingové Gcely,
vyvolanie nespravneho dojmu, Ze subjekt je
regulovany.

Zameranie Casti kapacit IH NBS na

podnikatelské zamery, ktord su

nedostato¢ne premyslené.

. Nadviazat na &innost IH NBS vytvorenim
regulac¢ného sandboxu NBS.

. Moznost rychlej vzdialenej komunikacie cez
video, resp. konferencny hovor.

2 Verejné aktivity IH NBS

[H NBS sa po svojom zriadeni opieral pri komunikacii s verejnostou do vel'kej
miery o webové sidlo NBS, ktoré obsahovalo zdkladné informacie o vyssie
spominanych obchodnych modeloch, resp. oblastiach FinTech, zoznamy
suvisiacich legislativnych dokumentov a systematicky slovnik pojmov. Pocas
prvého roka fungovania sa aktivity IH NBS rozsirili aj o aktivnu tcast expertov
NBS na konferenciach a v pracovnych skupinach.

2.1 Propagacia IH NBS na Slovensku

V marci 2019, kratko pred samotnym spustenim IH NBS sa konala prezentacia
konceptu IH NBS na stretnuti CFI, ktoré sa uskutocnilo na p6de Ekonomickej
Univerzity v Bratislave za Ucasti zastupcov FinTech ekosystému v SR. Na
stretnuti boli predstavené hlavné piliere IH NBS - komunikovat, porozumiet,
inovovat. Predstavitel NBS objasnil motivacie spustenia tejto platformy, jej
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a predstavil zakladné prvky webovej sekcie FinTech, tzn. jednotlivé inovativne
oblasti, FAQ, slovnik pojmov a kniZnicu dokumentov. V novembri 2019 na
d’alSom stretnuti CFI boli zhodnotené aktivity IH NBS, odprezentované prinosy
a poznatky z jeho fungovania.

V maji 2019 sa uskutocnilo prvé stretnutie zastupcov E&Y, a CF], k projektu MF
SR mapovania bariér na zavadzanie finan¢nych inovacii na slovenskom
financnom trhu. Spoloc¢nost E&Y bola vybrand Eurépskou Komisiou na
vypracovanie spravy o podpore inovacného prostredia v Slovenskej republike
v regulovanej ako aj neregulovanej oblasti. Zastupcovia NBS sa aktivne zapojili
do projektu a poskytli informacie o fungovani IH NBS. Druhé stretnutie
k projektu E&Y sa uskutoCnilo zaciatkom augusta 2019 priamo v NBS, na
ktorom boli zanalyzované doteraz uskuto¢nené kroky E&Y s tym, Ze prva faza
ich projektu bola ukoncend. Zastupcovia NBS odpovedali na otazky k priebehu
licenénych konani pri podaniach Ziadosti o platobné sluzby a poskytli
pripomienky k vystupom E&Y. Vo februari 2020 boli zastupcovia IH NBS
prizvani na d'alS§i workshop spolo¢nosti E&Y, na ktorom boli prezentované
informdcie o kl'i¢ovych zisteniach a prijatych odporucaniach v oblasti FinTech.

V septembri 2019 sa v Bratislave konal treti ro¢nik podujatia Fintech summit
2019, ktorého témou bolo zrychlenie digitalnej transformacie, riadenie rizika
v digitalnej ére, technologicky pokrok v oblasti inevstovania a poistenie
buducnosti. Podujatia sa aktivne ztcastnila NBS, ktorej zastupca v panelovej
diskusii odprezentoval aj ¢innost [H NBS.

Zaciatkom roka 2020 sa v Bratislave konali 3 workshopy SFA, ktorych témou
boli financné technolégie. Na jednom zworkshopov zastupca NBS
odprezentoval IH NBS a novinky v oblasti licencovania platobnych sluZieb. Na
prednaskach sa zucastnili aj experti [H NBS, ktori sa aktivne zapajali do diskusii.

2.2 Propagacia IH NBS v zahranici

Vo februari 2020 sa v Prahe konala konferencia Digitalni transformace ve
financich sluzbach. Hlavné témy, ktoré dominovali podujatiu, sa sustredili na
inovacie atechnoldgie vo finan¢nych sluzbach: Na digitalnu transformaciu,
otvorené a agilné bankovnictvo, platobné transakcie v obdobi transformaicie,
buducnost distribu¢nych kanalov a mnohé iné. Na konferencii aktivne vystupil
aj zastupca NBS, ktory informoval o ¢innosti IH NBS a problematike digitalnej
identity.

Vroku 2019 sa na eurépskej urovni vytvorilo EFIF. Je zaradené do Struktuiry
Spolo¢ného vyboru ESAs avzniklo na zaklade ich spravy o regulacnych
sandboxoch a IH, ktora bola publikovana v januari 2019. Jednym z odporucani

tejto spravy bolo vytvorenie EFIF.
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EFIF ma napomoct spolupraci medzi inovacnymi koordindtormi v oblasti
FinTech v rdmci EU prostrednictvom vymeny nazorov a skiisenosti. V ramci
EFIF sa diskutuje o fungovani tychto jednotlivych inovacnych koordinatorov,
ako aj o viacerych Specifickych témach suavisiacich s vyuzitim novych
technoldgii vo finanénom sektore, ako sd napr. tokenizacia a DLT, otvorené
bankovnictvo, umeld inteligencia (Al), big data, RegTech a iné. Pri tychto témach
byvaji na stretnutia EFIF prizvané aj inovativne komercné spolocnosti
pbsobiace na finan¢nom trhu. Zastupcovia IH NBS sa pravidelne podiel'ajd na
praci EFIF. Na zaklade participacie v ramci EFIF maju zastupcovia NBS moznost’
sledovat’ vyvoj v ramci EU, spolupracovat s inovaénymi koordinitormi
a ziskané skusenosti vyuzit pri praci v IH NBS. NBS ma v EFIF svojho zastupcu
achce tymto sposobom udrziavat co najuzsi kontakt s aktualnou
problematikou.

3 Vyhlad do buducnosti

Cinnost IH NBS od 1. aprila 2019 jednoznaéne preukazala, Ze existuje dopyt po
takejto forme interakcie s trhom, nakolko prispieva k zniZovaniu neistoty
v oblastiach, v ktorych regulacia chyba, pripadne je nedostato¢na alebo nejasna.

Aky bude dalsi vyvoj IH NBS?

[H NBS je miestom, nielen jednorazovych stretnuti so subjektmi trhu, ktoré
viedli k jednozna¢nym zaverom: Usmernenie, poukazanie na potrebu ziskania
prislusného povolenia NBS, alebo odkazanie na iny prislusny organ verejnej
spravy. Prax ukazala, Ze diskusia s niektorymi subjektami je vzajomne
obohacujiica a vyzaduje si viac priestoru na hibkovi analyzu. Aj z tohto dévodu
NBS pripravuje v spolupraci s MF SR konzulta¢ny material ohl'adom moZnej
formy a obsahu regulaé¢ného sandboxu. K dne$nému diiu evidujeme v ramci EU
priblizne desat regulacnych sandboxov s réznymi regulacnymi ramcami.
Skutocnost, ¢i a v akej podobe trh prejavi zdujem o tento novy fenomén
v podmienkach Slovenskej republiky bude vysledkom verejnej konzultacie,
ktorej spustenie je pripravované v druhom kvartali roka 2020.

Najviac podnetov adresovanych IH NBS sa tykalo problematiky kryptoaktiv
a smerovali k vytvoreniu jednotného regulacného ramca pre takéto podnikanie.
Na jednej strane existuje viacero krajin, ktoré sa snaZia neexistujticu jednotna
eurdpsku regulaciu v oblasti kryptoaktiv rieSit na narodnej urovni (napr.
Francuzsko, Nemecko alebo Malta), na druhej strane su Staty, ktoré sa prave
zuvedeného dovodu nepustaju do ziadnych narodnych tprav a cakaju na
eurdpske rieSenie, ktoré ma potencial doslednejsie odstranit bariéry a umoznit’
lepSiu skalovatelnost takéhoto podnikania. Eurépska komisia iniciovala
koncom decembra 2019 verejnu konzultaciu ohl'adom rdmca pre kryptoaktiva.
Zapojila sa do nej aj NBS. Cas do vytvorenia eurépskej legislativy planuje NBS
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Regulovanou oblastou, ktora bola najcastejSie predmetom konzultacii v rdmci
I[H NBS su platobné sluzby. Tato oblast dostala aj vd'aka aktivite ITH NBS
prednost vzmysle vytvorenia samostatného oddelenia, ktoré zachytava
licen¢né, dohl'adové ako aj metodické aspekty vo vztahu k platobnym sluzbam.
Prioritou NBS bude zefektivnit licen¢ny proces v tejto oblasti a to zverejnenim
¢o najvacsieho mnoZstva relevantnych informacii v Struktirovanej forme na
webovom sidle NBS.

V blizkej buducnosti planuje NBS rozsirit obsah vecnej problematiky webového
sidla FinTech o oblasti ako sui RegTech, SupTech a AP, kedZe ide o oblasti, ktoré
su frekventovane diskutované na ré6znych domacich ako aj zahrani¢nych férach.
Rovnako sa o tito problematiku prirodzene obohatia aj diskusie v ramci [H
NBS. Dalsi vyvoj vsak zavisi od Kkapacit, ktoré budt alokované na aktivity
v oblasti FinTech.

Aktivitou, ktora scasti nadviaZe na IH NBS, je zriadenie INOLab-u, Centra pre
inovacie a kyberneticku bezpecnost. Ide o spolupracu medzi NBS a Fakultou
elektrotechniky a informatiky STU. Cielom bude podpora realizovania
aplikovaného vyskumu odbornikmi z fakulty v oblastiach v pdsobnosti NBS.
Predmet spoluprace sa dotyka réznych tém, ako st napriklad: analyzy verejne
dostupnych informacii finan¢nych institdcii, identifikdcie nepovolenych
¢innosti, bezpecného vyvoja software-u, atd'.

aver

Prvy rok fungovania IH NBS potvrdil jeho opodstatnenost, zaujem predstihol
ocakavania. Desiatky subjektov, ktoré sa obratili na NBS dostali kvalifikované
odpovede, ktoré im pomohli napredovat s prinaSanim inovacii na slovensky
finan¢ny trh. Mnohé subjekty s ktorymi zastupcovia NBS komunikovali v ramci
[H NBS navrhli témy, ktoré potrebuju d'al$i dialég. Prieskum medzi zapojenymi
subjektami ukdzal nadStandardnt vysokd mieru spokojnosti so spolupracou
v ramci [H NBS. Napriek tomu stale existuje priestor na zlepSenie, ako pre NBS,
tak aj zo strany subjektov z trhu.

Fungovanie IH NBS sa postupne vyvijalo. Zna¢né mnozstvo ¢asu si vyzaduje
dosledna analyza kazdého jednotlivého podnetu. Kazdému subjektu je
potrebné venovat sa individualne. Rychle a kvalitné vybavenie podnetov
vyzaduje dostatok kapacit.

Na strane subjektov z trhu sa objavovalo nedostato¢né pochopenie tlohy IH
NBS. Niektoré zapojené subjekty ocakavali, ze, IH NBS komplexne nahradi
sluzby advokatskej kancelarie ¢i konzultanta, zaroven boli identifikované
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Tieto nedostatky su prirodzenym ddésledkom toho, Ze IH NBS je uplne novym
nastrojom, na ktory si musel trh ako aj zastupcovia NBS isty cas zvykat.
Zriadenie IH NBS vs$ak vyslalo jasny signal, Ze NBS ma zaujem podporovat
financné inovacie a je otvorena novym formam komunikacie.

NBS nadviaZze na dspesSny prvy rok fungovania IH NBS rozSirenim vecnej
problematiky, ktorou sa IH NBS zaobera o d’'alSie oblasti ako sd napr. RegTech
a SupTech. Prax ukazala, Ze v inych ¢lenskych Statoch je po vytvoreni IH d’alSim
krokom kpodpore rozvoja FinTech prostredia zriadenie regulacného
sandboxu. NBS preto pripravuje konzultaciu k tejto téme, ktora by mala byt
zverejnena v priebehu druhého kvartalu roku 2020.
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SUn0sYerm s IH NBS

Graf 3
Je podla Vas Inovacny hub (IH) vhodnym nastrojom Narodnej banky

Slovenska na podporu inovacii na Slovensku? (15 odpovedi)
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Graf 4
Ako hodnotite Vasu spolupracu s IH? (15 odpovedi)
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Graf 5
Zodpovedal IH na Vase otdzky v primeranom case? (15 odpovedi)
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Graf 7
Bola pre Vas podnikatelsky zamer konzultacia v ramci IH uzito¢na?
(15 odpovedi)
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Graf 8
Planujete v nasledujicom obdobi kontaktovat IH NBS? (15 odpovedi)
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