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1. Zoznam pouzitych skratiek, znaciek a pojmov

Skratka / Pojem \ Vysvetlenie

API Application Programming Interface, Rozhranie na programovanie aplikacii
AS IS Aktualny stav bez realizacie projektu

BCR Pomer prinosov a nakladov

BC/CBA Cost-Benefit Analysis (Analyza prinosov a nakladov)

BI Business Intelligence

BR Bankova rada

dataset ucelena a samostatne pouzitelna skupina suvisiacich udajov vytvorenych a

udrziavanych na urcity ucel, ulozenych spolo¢ne podla rovnakej schémy a
poskytovanych prostrednictvom suboru alebo aplikaéného rozhrania?

CERI Centralna evidencia regulovanych informdcii

DB Databaza

DFS Detailna funkéna $pecifikacia

DMS Document Management System

DMZ Demilitarizovana zéna

doména Hierarchické oznacenie pre hlavni obsahovu oblast, ktord do seba spdja
jednotlivé subdomény — mensie obsahové celky, ktoré spolu suvisia

DPH Dan z pridanej hodnoty

DWH Data Warehouse

ECB Eurépska centralna banka

ECF Environemental Complexity Factor

EIRR Ekonomickd vnutorna vynosova miera (%)

ENPV Ekonomicka Cista sicasnd hodnota

ETL Extract, Transform, Load - Extrahovat, transformovat, nacitat

ETP Znacka z anglického Extract, Transform, Publish

EU Eurdpska Unia

FNPV Financéna Cista sucasna hodnota

FO Fyzickd osoba

FTE Ekvivalent pIného pracovného uvazku (Full-time equivalent)

HW Hardvér

IKT Informacné a komunikacné technoldgie

IS Informacny systém

IT Informacéné technoldgie

JSON JavaScript Object Notation, Oznacenie objektu JavaScript

KPI Klucovy ukazovatel vykonnosti (key performance indicator)

Mashup strdnka alebo webova aplikacia, ktord pouZiva a kombinuje data,

prezentacie, alebo funkcionalitu z dvoch alebo viacerych zdrojov. VyuZiva sa
napriklad na interaktivne zobrazenie a pracu s udajmi.

MCA Multikriteridlna analyza

MD Clovekoden

NBS Narodna banka Slovenska

Open Data otvorené Udaje, vid. §39 vo Vyhlaske 78/2020 Z.z.2
0s Operacny systém

PF Productivity Factor

1 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20210623#paragraf-2.odsek-1.pismeno-e

2 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ2/2020/78/20210623#paragraf-39

4


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20210623#paragraf-2.odsek-1.pismeno-e
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20210623#paragraf-39

PM Projektovy manazér

PO Pravnickd osoba

REST Representational State Transfer architectural style for distributed
hypermedia systems, Reprezentativny Statut pre Strukturalny Styl prenosu
pre distribuované hypermedia systémy

SLA Dohoda o urovni poskytovanych sluzieb (Service Level Agreement)

subdoména mensi obsahovy celok spdjajuci jednotlivé vystupy, ktoré spolu vecne
a logicky suvisia

Sw Softvér

Su Studia uskutoénitelnosti

Szp Statisticky zberovy portal

TCF Technical Complexity Factor

TCO Total cost of ownership

TO BE Cielovy stav po realizacii projektu

UCP Adjusted Use Case Points

UML Unified Modeling Language

UUCP Unadjusted Use Case Points

UX User experience

vystup obsahovy celok zverejneny na webe NBS, ktory sa sklada zroznych
informacii, datasetov, publikacii alebo reportov, ktoré spolu vecne a logicky
suvisia

WAF Web Application Firewall

Web NBS Webové sidlo NBS

WF Workflow

Z.z. Zbierka zakonov

Tabulka 3 Zoznam pouZitych skratiek, znaciek a pojmov
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4. Uvod

Narodna banka Slovenska bola zriadena zakonom Narodnej rady SR ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej
banke Slovenska ako nezdvisld centrdlna banka Slovenskej republiky. Od 1. januara 2009
zavedenim eura v Slovenskej republike sa stala siéastou Eurosystému.

Hlavnym cielom Narodnej banky Slovenska je udrziavanie cenovej stability. Za tymto ucelom
Narodna banka Slovenska vykonava nasledujuce aktivity:

e podiela sa na spolo¢nej menovej politike, ktoru uréuje Eurdpska centrdlna banka pre
eurozénu;

e vyddva eurobankovky a euromince podla osobitnych predpisov platnych v eurozéne pre
vyddvanie eurobankoviek a eurominci;

e podporuje plynulé a hospodarne fungovanie platobnych systémov, riadi, koordinuje a
zabezpecuje penazny obeh;

e udrZiava devizové rezervy, disponuje s nimi a uskuto¢riuje devizové operacie, pri¢om pri
uskutoc€riovani operdacii v ramci Eurosystému postupuje podla osobitnych predpisov
platnych pre operdcie Eurosystému;

e vykondva dalSie cinnosti podla zakona o Narodnej banke Slovenska a osobitnych
zdkonov, napriklad vykondva dohlad nad finanénym trhom v oblasti bankovnictva,
kapitalového trhu, poistovnictva a déchodkového sporenia.

V zaujme plnenia vysSie uvedenych uloh, NBS vykonava r6zne Ccinnosti, ktoré vedu
k zverejnovaniu udajov bud na dobrovolnej alebo povinnej baze. Realizaciou tohto projektu sa
zlepsi postavenie NBS v medzinarodnom porovnavani v téme otvorenych udajov, nakolko sa
zlepsi spristupnenie Udajov verejnosti, ktoré NBS zhromazduje. V sucasnosti je forma a sp6sob
zverejiiovania nedostacujuci.

Tento dokument definuje zdkladné vychodiskda, popisuje problémy a prileZitosti z pohladu
aktudlneho stavu s ciefom vyhodnotit alternativy a popisat rdmcovy navrh riesenia pre budduci
stav procesov v oblasti otvorenych udajov v NBS: vytvorenim Open data UloZiska a datového
katalégu, konsolidovanim vystupov do Standardnej formy, ktora umoznuje strojové spracovanie
a jednoduchu vizualizaciu.



5. Manazérske zhrnutie

Navrhovanym projektom sa budd realizovat najma technologické zmeny, ktoré zabezpedia
publikovanie otvorenych Udajov. Udaje predstavuji ¢&asto neocenitelnd komoditu.
Spristupnenie Udajov vo forme tzv. otvorenych Udajov, predstavuje dolezity a strategicky krok
zo strany NBS. T4 si dala za ciel zverejnit Gdaje na Urovni kvality 3* v zmysle platnej vyhlasky? a
medzinarodnych standardov, ktoré sa rozhodla dobrovolne plnit, nakolko je to v zaujme NBS aj
pouzivatelov dat. To znamend, Ze takéto Udaje budu pre externé prostredie dostupné na
jednom mieste, v prehladnej forme a v Standardoch, ktoré umozinuju automatizované
spracovanie. NBS tak vyriesi problém zverejiiovania vybranych udajov na svojom webe, nakolko
zverejiiuje velky objem déleZitych Udajov, avsak v nedostatoénom formate zverejfiovania pre
koncovych pouzivatelov. NBS publikovanim otvorenych udajov prispeje k budovaniu
kvalitnejSieho datového ekosystému v Slovenskej republike a bude vnimana ako otvorenejsia
a transparentnejsia institucia.

Touto Studiou boli identifikované Udaje publikované na webe NBS, ktoré :

- predstavuju doblezity zdroj informacii pre pouzivatela otvorenych Udajov a zmena formy
a technolégie zverejiiovania tychto udajov by vyrazne zvysila pridand hodnotu tychto
udajov (oznacené ako priorita ,,must have”),

- sU zaujimavé pre pouzivatela otvorenych uUdajov a zmena formy a technoldgie
zverejiiovania tychto Udajov by pomohla pouZivatelom otvorenych Udajov (oznacené
ako priorita ,nice to have”),

- nebudu predmetom tejto Studie, nakolko forma a technolégie zverejriovania su nateraz
dostatocné alebo informacie nie su relevantné pre tdto Studiu (napr. povinne
zverejiiované informacie o zmluvach a pod).

V priebehu ¢asu kvéli meniacim sa podmienkam v priestore otvorenych Gdajov sa mdze stat, ze
niektoré udaje z jednej skupiny sa preradia do inej, na ¢o sa Studia snazila reflektovat pouzitim
vhodnych technologickych rieSeni, ktoré by umoznili variabilitu aj do buduicnosti. Cielom Studie
bolo vybrat riesenie, ktoré bude lahko rozsirovatelné do budtcna, kompatibilné s existujicimi
ale aj buducimi procesmi a technoldgiami, komplementarne s aktualne realizovanymi alebo
planovanymi projektami NBS, napr. projekt nového webového sidla NBS alebo projekt datovej
stratégie a budovania DWH.

Vybrané udaje zverejiované na webe NBS, ktorych forma a technoldgia zverejiovania by sa
navrhovanym projektom mala postupne zmenit, patria podla aktualneho ¢lenenia na webe NBS
do identifikovanych agregovanych oblasti/domén:

- Menova politika
- Statistika
- Dohlad nad finanénym trhom

Tento zoznam domén sa mbze ¢asom rozsirit pokial budd implementované zmeny vo forme
a technolégii zverejiovania aj pre Udaje, ktoré zatial neboli oznacené ako ,,must have” alebo
,hice to have”

3 Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z.
o Standardoch pre informacéné technoldgie verejnej spravy, vykonava zakon 95/2019 Z. z. o informacnych
technolégiach vo verejnej sprave



V NBS v sucasnosti prebieha niekolko projektov. Tie, ktoré maju aspon ciastocny suvis
s navrhovanym projektom Open Data aich zosuladenie by prinieslo synergiu vramci NBS
uvadzame nizsie:

- Projekt ,Novy web NBS“ — nakolko data NBS zverejiiuje priamo na svojom webe,
koordindcia s tymto projektom je nevyhnutnd. V rdmci analyzy sucasného webu NBS uz
existuje odporucanie konsolidovat zverejriované udaje.

e Rozdiel oproti projektu ,,Open Data” a ,,nového webu NBS“ spociva v tom, Ze novy
web NBS len prebral existujuci stav zverejfiovania Udajov zo ,starého” webu NBS,
ani ciastkovo ani koncepcne neriesSi problémy tykajice sa tohto procesu
(Specifikované nizsie) a ani neponuka technologické predpoklady na rieSenie.
Datové ulozisko, ktoré vtomto projekte existuje je nevhodné pre Open Data
nakolko koncept uloZiska pre efektivne fungovanie web stranky je diametralne
odlisSny ako pre optimalne fungovanie a vyuZivanie Open data (Strukturovanych
udajov nad ktorym existuje datovy model kvéli vizualizacii Bl nastrojmi).

e Na zaklade stretnutia s dodavatefom nového webu NBS sa zistilo, Ze novy web NBS
zahfna zverejiiovanie Udajov v novom formate, nie vSak cielovom tak, ako si to
vyzaduje problematika Open Data. V buducnosti preto bude format plne nahradeny
formatom podla projektu ,,Open Data”. Vzhladom na $tadium realizdcie projektu
,nového webu NBS“, sa uz scope tohto projektu neda menit. Navyse, nemdze prist
k vypadku zverejiiovania udajov na webe NBS do dokoncenia projektu ,Open
Data“.

- Projekt ,Datovd stratégia” — koordindcia stymto projektom je doleZitd v ohlade
koneéného smerovania Open Data projektu — jeho vysledny stav by mal byt v stlade
s celkovou datovou stratégiou NBS, ¢o je zohladnené aj v moznych alternativach rieSeni

e V konec¢nom vysledku su tieto dva projekty prepojené hlavne z pohladu vysledného
centralizovaného DWH, ktoré vznikne ako finalny produkt projektu ,Datovej
stratégie”, pricom optimalizované budu aj procesy tvorby dat, ktoré toto
centralizované DWH budu napliiat. Tieto prinosy neboli v rdmci TCO zohladnené,
nakolko ide o prinosy vyplyvajlice z projektu ,Datova stratégia“. Projekt , Open
Data“ sa da chapat ako komplementarny projekt k projektu , Datovej stratégie”,
s nezavislou problematikou otvorenych dat, pricom vkoneénom dobsledku
synergicky vyuZije projekt , Datovej stratégie” (centralizované DWH, optimalizacia
procesov).

- Projekt ,IS Disem“: Zmena formatu zasielanych a prijimanych informacii z
medzinarodnych institlcii - zmena formatu casti idajov, ktoré budu sicastou Open Data
UloZiska (zmena z GESMES na SDMX).

Zakladny okruh zainteresovanych oséb predstavuje:

e Interné prostredie: Narodna banka Slovenska
e Externé prostredie (prostredie konzumentov Udajov):
o laicka verejnost (fyzické a pravnické osoby (subjekty), média),
o odbornd verejnost (medzindrodné institicie, akademickd obec, analytici
sukromnej sféry a iné)

Analyzou sucasného stavu boli identifikované nasledovné problémy:

1. Interné prostredie: NBS
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a. Biznis a procesna rovina:

i. chyba poznanie problematiky Open Data

ii. spracovanie a zverejiiovanie Udajov prebieha vo velkej miere
manudlne ¢o spdsobuje ¢asovu neefektivnost zamestnancov NBS a
chyby

b. Aplikacna rovina:

i. prostredie je r6znorodé, pouziva sa vela réznych zdrojov a vystupy su
v roznych formatoch, ktoré vo velkej miere nevyhovuju Standardom

ii. velmi heterogénne prostredie z pohladu aplikacii a informacnych
systémov

c. Technologicka rovina:

i. zverejnovanie dat technicky prebieha manualne cez systém externého
dodavatela, ¢o v pripade zmien (nové vizualizacie, nové udaje, nové
formaty) vyZzaduje neprimerany pocet zmenovych poZiadaviek
a zbytocné dodatocné ¢asové naroky

2. Externé prostredie:

a. Orientacia na webe NBS nie je jednoduchd pre pouzivatela udajov, ¢im sa
staZzuje dohladatelnost Udajov a vyrazne navysuje ¢as straveny uzivatelom pri
dohladavani udajov

b. PouZivatelia nemaju jasnu predstavu o datovych zdrojoch NBS, vyZaduje sa
$pecificka doménova znalost

c. Vizualizacia udajov existuje len vo velmi malej miere, je nekonzistentna, nie je
interaktivna a atraktivna pre externé prostredie

d. Velka Cast Udajov nie je Struktirovana a nie st vhodné na strojové spracovanie

e. Aktualizacia ddt ma omeskanie vzhladom na rozsah manualneho spracovania,
vybrané datové zdroje su aktualizované s pomerne velkym ¢asovym odstupom

f. NBS nemd systematicky zadefinované pro-klientsky orientované procesy v
kontexte poskytovania dat

V zmysle identifikovanych problémov sucasného stavu boli definované ciele navrhovaného
projektu:

e Interné prostredie:
o Zjednodusit spracovanie a publikovanie otvorenych Udajov
o Zabezpecit sulad zverejnenych Udajov s platnym standardom
e Externé prostredie:
o Zjednotit formu zverejiiovanych tdajov v stlade so Standardami a best-practice
a tym ulahdit ich dalsie pouZitie
o Zvysit dohladatelnost a dostupnost publikovanych udajov
o Zvysit interaktivnost a atraktivnost Udajov prostrednictvom ich vizualizacie

Na dosiahnutie vyssie uvedenych cielov boli posudzované 4 biznis alternativy rieSeni:

v

e Alternativa €. 0 - Pévodny stav

e Alternativa €. 1 - Minimalisticka verzia
e Alternativa C. 2 - RozSirena verzia

e Alternativa €. 3 - Maximalistickd verzia

Pre vyber vhodnej Urovni biznis alternativy boli aplikované kritéria, ktoré zohladnili splnenie:

e Legislativnych poZiadaviek
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e Biznisovych poZiadaviek NBS
e Zakladnych technickych poZiadaviek

Po vybere vhodnej biznis alternativy boli aplikované technologické kritéria pre vyber
jednotlivych technologickych komponentov/modulov - datovy katalég, datové UloZisko/DB,
Bl/vizualizaény nastroj, vhodnej biznis alternativy

V zmysle vyhodnotenia MCA je v ramci navrhovaného projektu dalej rieSena a posudzovana
alternativa ¢. 2: ,Rozéirend alternativa®, pretoze najlepsie spifia definované biznis poZiadavky
NBS a zdkladné technické aj legislativne kritérid. O¢akdvané kvantitativne a kvalitativne prinosy
realizacie tejto alternativy su popisané na konci tejto kapitoly.

Poziadavky boli zosumarizované do katalégu poziadaviek a ndsledne namapované na jednotlivé
moduly, ktoré tvoria moZnosti rieSenia. Vyslednym rieSenim je kombinacia takych modulov,
ktoré vyhovuju poZiadavkam (legislativnym, technologickym aj biznis) a zaroven si ekonomické.

Celkové néklady na realizaciu projektu su stanovené na 389 733 €.
Minimalny ¢asovy ramec na realiza¢nu fazu projektu bol stanoveny na 8 mesiacov.
Ocakavané meratelné prinosy, ktoré boli zohladnené aj v ramci vypoctu TCO:

1. Interné prostredie: NBS
a. plnenie standardov v téme otvorenych udajov
b. Setrenie asu na strane zamestnancov (spracovanie Udajov, zverejiiovanie
Udajov, dohladatelnost Udajov)
c. vizualizcia dat do interaktivnej podoby a interaktivnych grafov
2. Externé prostredie (prostredie konzumentov Udajov)
a. lepsie pochopenie a vyuzitie zverejiovanych udajov
b. Setrenie Casu na strane subjektov pri vyhladavani Udajov a realizacii
elektronickej komunikacie;

Kvalitativne prinosy, ktoré boli Ciastocne zohladnené aj vramci vypoctu TCO, nakolko
kvalitativne prinosy je zich povahy tazké odhadnut z financéného hladiska, nepochybne vsak
prinos pre interné ¢i interné prostredie prinasaju:

1. Interné prostredie: NBS
a. vyuzivanim otvorenych udajov vznikne spatnad vazba smerujuca k vyssej
efektivite zverejfiovania Udajov zo strany NBS
b. vdaka spatnej vazbe k vyuZivaniu otvorenych udajov NBS lepsie spoznd potreby
externého prostredia
c. auditovatelnost a Standardizacia procesov;
2. Externé prostredie (prostredie uzivatelov Udajov)
a. lepsia dostupnost dat pre verejnost aj iné subjekty;
b. zvySenie flexibilnosti vyuZitia Udajov a otvorenosti NBS ako organizacie
c. NBS prispeje k budovaniu ekosystému pracujuceho s otvorenymi udajmi,
pricom vzniknd kompetencie v progresivnych oblastiach informacnych
technoldgii, ako su datové analyzy, datové mashupy

Ide o prinosy, ktoré predstavuje realizacia projektu ,,Open Data“, pricom prinosy, ktoré vzniknu
realizaciou ostatnych naviazanych projektov neboli zohladnené, aby sa nevytvarali duplicity.
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6. Zakladné vychodiska a podklady

Napriek tomu, Ze NBS nie je sucastou $tatnej spravy, vztahuju sa na fu rézne ustanovenia
zakonov, nariadeni ¢i vyhlasok v suvislosti svykonavanim jej funkcii ¢i inych aktivit na
dobrovolnej baze. Legislativny ramec astandardy suvisiace s problematikou otvorenych
udajov su popisane nizsie.

1. skupina — Legislativa priamo suvisiaca so zverejiiovanim otvorenych udajov

e zdkon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov (Uprava
opakovaného pouzitia informacii verejného sektora). Dna 26. juna 2013 bola prijatd
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/37/EU z 26. juna 2013, ktorou sa meni a
doplfia smernica 2003/98/ES o opakovanom pouZiti informécii verejného sektora (dalej
len “Smernica 2013/37/EU”). Toto doplnenie rozsirilo pdsobnost smernice PSl a zésadne
ovplyviuje aj vytvaranie a znovupoutZitie otvorenych udajov. Podla tejto smernice PSl je
opakované poufzitie Gdajov narokovatelné. Transpozicia smernice je vykonana novelou
zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov (dalej len
zakon o slobode informdcii) Upravou osobitnych ustanoveni o opakovanom pouZiti
informdcii. V tejto Uprave su vytvorené viaceré Specifické ndstroje pre vytvaranie a
pouzivanie otvorenych uUdajov, vratane umoznenia proaktivneho pristupu povinnych
0s6b. Novelizované ustanovenia su U¢inné od 1. janudra 2016. Aktualne prebieha dalsia
novelizdcia, ktord o.i. zavedie pojem tzv. “high value datasets”. V prostredi NBS ide
hlavne o Statistické Udaje (,Statistics“) a demografické aekonomické indikatory
(,Demographic and economic Indicators”)

e Publikaéné minimum $tatnej spravy*

2. skupina — Legislativa suvisiaca so zverejiiovanim Specifickych udajov

e Publikovanie udajov v rdmci aktivity/projektu SDDS+°

e Zverejiiovanie organom dohladu — banky: Vykondvacie nariadenie Komisie (EU) é&.
650/2014 zo 4. juna 2014, ktorym sa stanovuju vykonavacie technické predpisy, pokial
ide o format, Struktdru, obsah a datum kaZdoro¢ného uverejnenia informdcii, ktoré
maju zverejnit prislusné organy v sulade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady
2013/36/EU

e Zverejiovanie organom dohladu — poistovne: Smernica Eurdpskeho parlamentu
2009/138/ES z25. novembra 2009 o zacati avykondvani poistenia a zaistenia
(Solventnost I1)

e Indikatory viaZzuce sa k proticyklickému vankusu, podla § 33g, odsek 6, Zdkona o bankach

e Hldsenie o odplatach vyZzadovanych od klienta pri vybranych druhoch obchodov, podla
§ 37 ods. 3 Zakona o bankach

e Schvalené prospekty alebo ich zoznam, podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady
EU 2017/1129 zo 14. juna 2017 o prospekte, ktory sa ma uverejnit pri verejnej ponuke
cennych papierov alebo ich prijati na obchodovanie na regulovanom trhu, a o zruseni
smernice 2003/71/ES Clanok 21 ods. 5"

4 https://metais.vicepremier.gov.sk/publicspace?pageld=67148137
5 https://www.nbs.sk/sk/statisticke-udaje/udajove-kategorie-sdds
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3. skupina — Strategické a koncepcné dokumenty v oblasti zverejiovania dat v SR, ktoré
predstavuju koncepcény zaklad v téme otvorenych Udajov odvodeny od medzinarodnych
$tandardov, ktoré sa NBS vo vymedzenom rozsahu rozhodla dobrovolne spifiat (napriek
tomu, ze legislativne sa na fu nevztahuju). Ich transpozicia do prostredia NBS bude
prinosom pre pouzivatelov otvorenych udajov.

Strategicky dokument pre oblast rastu digitdlnych sluZieb a oblast infrastruktiry
pristupovej siete novej generacie (2014 — 2020), kapitola 7.3.2, ®

Operacny program Integrovana infrastruktura, kapitola 2.7.4.1,

Stratégia a akény plan spristupnenia a pouzivania otvorenych Udajov verejnej spravy,
kap.5,”

Nérodna koncepcia informatizacie verejnej spravy Slovenskej republiky,

Dokument Strategickej priority ManaZment tdajov,’

Dokument Strategickej priority Otvorené Gdaje.*®

Prieskum najZiadanejsich datasetov verejnej spravy*!

Viyhlagka Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizéciu
¢. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informaéné technoldgie verejnej spravy®?, vykonava
zakon 95/2019 Z. z. o informacnych technolégiach vo verejnej sprave

Predpisy suvisiace s postavenim a p6sobenim danej organizacie:

Zakon Narodnej rady SR ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni neskorsich
predpisov.

Usmernenia a metodiky

Z pohladu tvorby tohto dokumentu v prostredi NBS patri medzi zakladné podklady:

CBA — metodika nakladov v prostredi NBS,
Sablény pre TCO vo forme xls,

Katalég poZiadaviek,

Katalog rizik,

V prilohe €. 4 sa nachadzaju dodatocné pravne predpisy, ktoré suvisia s témou otvorenych
udajov a informatizaciou v prostredi SR.

6 http://informatizacia.sk/ext_dok-strategicky_dokument_2014_2020_sk/16621c

7 https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/22206/1

8 http://www.informatizacia.sk/ext_dok-nkivs-sr_2016/23668c

° http://www.informatizacia.sk/ext_dok-uppvii_sp_manazment_udajov_vfinal/24196¢c

10 http://www.informatizacia.sk/ext_dok-sp_otvorene_udaje_schvalena/26035c

1 https://docs.google.com/spreadsheets/d/13uVKtcS4vDHZISelLZvv-0E3Cefmutc8P-CVkOcEf1RM/edit#gid=0
12 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/?ucinnost=01.01.2022
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7. Motivacia, rozsah projektu a zainteresované strany

Vybrané ldaje zverejiiované na webe NBS, ktorych forma a technoldgia zverejfiovania by sa
navrhovanym projektom mala zmenit, patria podla aktuadlneho ¢lenenia na webe NBS do
roznych domén, ktoré su Specifikované v nasledovnej tabulke. Zaradenie do domén je
aplikované pre zjednodusenie pohladu na pomerne Sirokd Strukturu biznis domény a procesov,
ktoré st v NBS vykonavané. Cielom tabulky ¢. 4 je naértnat hlavné domény a ich subdomény,
Strukturu a logiku kategorizacie jednotlivych agend NBS do domén a subdomén, aplikovatelnu
do buducnosti.

Doména Subdoména

,»O NBS“ Rating
Menova politika  Modelovy odhad HDP (Now casting)
Makroekonomickd databaza
Publikacie
Makroekonomické ukazovatele
Statistika Finanéné institucie
Financné trhy
Platobna bilancia
Stvrtro¢né finan¢né Gcty
SDDS Plus
Kurzovy listok
Publikacie odboru statistiky
Dohlad nad Bankovnictvo
finanénym trhom | Poistovnictvo
Dochodkové sporenie

Politika obozretnosti na makrourovni
Tabulka 4: Sucasny rozsah domén NBS

Zainteresované osoby, institucie a odbory NBS su znazornené na obrazku nizsie.

Laicka verejnost Odborna verejnost NBS

o fyzické osoby emedzindrodné institucie e Odbor ekonomickych a
(domacnosti tuzemské aj (ECB, MMF, ESRB a iné) menovych analyz
zahranicne) eakademickd obec eOdbor Statistiky

* pravnické osoby e analytici sukromnej eOdbor kancelare
(subjekty - firmy, sféry guvernéra
podnikatelia) « $tatisticky urad eOdbor finanéného

* média e narodné banky riadenia

e vykazujlice subjekty *Odbor finanénej stability
e zahraniéni klienti eUsek dohladu a finanéne;j
stability,

eUsek dohladu a ochrany
finanéného spotrebitela

e0Odbor informacnych
technoldgii

Obrdzok 1: Zainteresované osoby, institucie a NBS
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Hnacie prvky projektu:

1. Interné prostredie: NBS
a. Absentuje integrovany proces manazmentu dat smerom dovndutra aj von
b. Priprava Udajov na zverejiiovanie aj samotné zverejiiovanie su do znacnej miery
manudlne procesy, ¢o spdsobuje chyby a vyzaduje racionalizaciu kapacity
zamestnancov NBS
c. Prostredie pripravy dat a ich zverejfiovania je znacne heterogénne (aplikacne,
datovo aj formatovo), cielom by mala byt racionalizacia tohto prostredia
d. Synchronizécia s ostatnymi projektami NBS (Novy web NBS, Datova stratégia a
DWH)
e. Splnenie legislativy a poZiadaviek v téme otvorenych udajov
2. Externé prostredie (prostredie konzumentov Udajov)
a. Zverejfiovanie udajov nesplfia narodné a medzindrodné poziadavky a
poziadavky konzumentov
b. Dohladéavanie Gdajov a ich pochopenie je znaéne komplikované (heterogénnost
prostredia zverejiiovanych dat a neexistencia ,jedného zdroja pravdy”,
chybajlca vizualna vrstva a moznost strojového spracovania udajov)
c. Zatraktivnenie verejnych Udajov NBS pre externé prostredie

Identifikované problémy sucasného stavu:

1. Interné prostredie: NBS

a. Biznis a procesna rovina:

i. chyba poznanie problematiky Open Data: klasifikacia dat, format
nevyhovuje Open Data Standardom pre strojové spracovanie a ¢asto ani
pre manualne spracovanie (napr. PDF), decentralizované procesy)

ii. spracovanie a zverejiiovanie Udajov prebieha vo velkej miere manudlne
¢o spoOsobuje casovu neefektivnost zamestnancov NBS achyby.
Vystupy su prevaine manudlny kompilat, navySe dcasto v
nevyhovujucom formate (pdf, nestruktirovany XLS). Zverejiiovanie
predstavuje prevaine manualny upload obsahu na web. Uvedené
vyvolava zavislost na dostupnost danej osoby a riziko konzistentnosti.

iii. absencia potrebnych odbornych pozicii, napr. datovy kurator a
celkova datova stratégia

b. Aplikacna rovina:

i. prostredie je r6znorodé, pouziva sa vela zdrojov, vystupy su v réznych
formatoch, ktoré vo velkej miere nevyhovuju Standardom

ii. velmi heterogénne prostredie z pohladu aplikacii a informacnych
systémov

c. Technologicka rovina:

i. zverejnovanie dat technicky prebieha manualne cez systém externého
dodavatela, ¢o v pripade zmien (nové vizualizacie, nové udaje, nové
formaty) vyZzaduje zmenové poZiadavky, dodatocné casové naroky

2. Externé prostredie (prostredie konzumentov udajov)

a. Orientacia na webe NBS nie je jednoducha pre bezného pouzivatela udajov, ¢im
sa staZuje dohladatelnost Udajov. Datasety su “roztrisené” po webe NBS v
roznych sekcidch, obcas duplicitne. Neexistuje jednotny pohlad na vsetky
datasety NBS, tzv. datovy kataldg, kde by si uzivatel vedel vyhladat Udaje, ktoré
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potrebuje. To vyrazne navySuje €as straveny pouzivatelom pri dohladavani
udajov

b. PouZivatelia nemaju jasnu predstavu o ddtovych zdrojoch a datasetoch NBS,
vyzaduje sa Specifickd doménova znalost

c. Vizualizacia udajov existuje len vo velmi malej miere, preto Udaje ostdvaju do
velkej miery nepochopené, nie je interaktivna a atraktivha pre externé
prostredie. Tvorba grafickych interpretdcii Udajov a interaktivnych grafov je
aktudlne v prostredi NBS komplikovand a nakladna

d. Velkd cast udajov nie je StruktUrovana a preto nie si vhodné na strojové
spracovanie, ¢o obmedzuje dalsie vyuzZitie udajov

e. Aktualizacia ddt ma omeskanie vzhladom na rozsah manudlneho spracovania,
vybrané datové zdroje su aktualizované s pomerne velkym ¢asovym odstupom

f. NBS nema systematicky zadefinované pro-klientsky orientované procesy v
kontexte poskytovania dat (aktivne identifikovanie pouZzivatelskych skupin, ich
potrieb a prenos spatnej vazby do internych procesov)

Ciele navrhovaného projektu:

e Interné prostredie:
o Zjednodusit spracovanie a publikovanie otvorenych udajov
e racionalizdcia sucasného heterogénneho prostredia pre pripravu udajov
a ich ndasledné zverejrfiovanie
¢ racionalizacia kapacity zamestnancov NBS a optimalizacia procesov
e podpora nastrojov pre automatizované publikovanie datasetov
e podpora nastrojov pre vytvorenie a prevadzkovanie digitalnych
interaktivnych publikacii
o Zabezpedit sulad zverejnenych Gdajov s platnym $tandardom
¢ homogenizacia formatov zverejnovanych dat v sulade s legislativou
e Externé prostredie:
o Zjednotit formu zverejriovanych udajov
o zvysit tym jednoduchost prace s otvorenymi Gdajmi
o Zvysit dohladatelhost a dostupnost publikovanych Udajov
e maximalizovat kvalitu Udajov
¢ zjednodusenie pristupu k idajom a ich vyhladatelnost
e zavedenie formatov otvorenych udajov, ktoré budl podporovat ich
strojové spracovanie
e aplikovat koncept ,pravosti Udajov” azvysit vnimanie NBS ako
doveryhodného zdroja dat
¢ rozsirovanie zverejnovanych Udajov
o Zvysit interaktivnost a atraktivnost Udajov prostrednictvom ich vizualizacie
e podpora pouZivatelsky privetivych ndstrojov na vizualizaciu udajov
e rozSirovanie povedomia v oblasti publikovania otvorenych Udajov a ich
prinosov pre spolo¢nost
e Podporné mechanizmy pre vytvorenie komunity pouzivatelov otvorenych
dat s cielom ziskania spatnej vazby
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Aplikované architektonické principy:

¢ Orientdcia na klienta
- Open Data su dostupné verejnosti a teda cielom je vytvorit také sluzby, ktoré su
vyzadované a jednoducho pouzitelné, pricom su pouzité otvorené formaty, formaty
umoznujuce strojové spracovanie a k vSetkym uUdajom je uvedena relevantnd
otvorena licencia.
e Udaje st zrozumitelné
- VyuZivaju sa spoloéné udajové ontoldgie a definicie konceptov. Koncepty a vztahy
medzi nimi su konzistentne definované v celej organizacii pre danu problematiku a
definicie su zrozumitelné a su k dispozicii.
e Udaje su aktiva
- Udaje su aktiva, ktoré maji hodnotu a su podla toho riadené a spravované. Kazdy
Udajovy prvok ma jasne definovaného vlastnika a spravcu zodpovedného za jeho
spravnost.
e Udaje st dostupné a zdielané
- Pouzivatelia maju pristup ku vsetkym uUdajom, na ktoré maju legitimny narok, ¢i uz
pre informativne Ucely alebo pre potreby naplnenia svojich povinnosti (plati aj pre
Udaje poskytované $tatnymi organmi). Udaje su zdielané naprie¢ organizaciou v
sulade s legislativou.
e Zodpovednost a sprava sluzieb
- Kazda sluzba, ¢i uz jednoducha alebo komplexnd musi mat jasne definovaného
spravcu, ktory zodpoveda za jej poskytovanie, rozvoj a udrzbu.
e Spolo¢né pouzivanie aplikacii
- Aplikdcie su jednotne pouzivané v ramci celej organizdcie, spolo¢né aplikacie su
preferované pred vyvojom duplicitnych aplikacii pre zverejiovanie Gdajov.
e Modularnost
- Riesenia/aplikacie su ¢lenené na mensie samostatné Casti, ktoré su prepojené dobre
definovanymi rozhraniami s ciefom zvysit flexibilitu rieseni.
e Bezpecnost Udajov
- Udaje st chranené najmé pred neopravnenym pristupom, manipuldciou, pouzitim a
zverejnenim (zachovanie dévernosti Udajov), ich Umyselnou alebo neumyselnou
modifikaciou (zachovanie integrity Udajov), pricom su dostupné v poZzadovanom case
a v pozadovanej kvalite (zachovanie dostupnosti udajov).
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8. Alternativy a Multikriterialna analyza

Biznis vrstva Aplikatna vrstva Technologicka vrstva
Vyber vhodnej Stanovanie potrebnych Vyber vhodnej
alternativy na zaklade modulov vybranej technologickej
multikriterialnej biznis alternativy alternativy modulov
analyzy 5 cielfom stanovit
maximalne TCO

Technicka alternativa
Custom wjvoj

Maodul 1
Datovy kataldg
Technicka alternativa

— - Saal
Biznis alternativa 0

Mulova alternativa

Technicka alternativa
Existujuce riesenie

Biznis alternativa 1
Quick: win

Modul 2
Ulofiska / DB
Technicka alternativa

Saals
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Biznis alternativa 3
Maximalna

Modul 3
Bl nastraj

Technicka alternativa
Saals

Obrdzok 2 Zdkladny koncept definovania alternativ riesenia

Stanovenie vhodnej biznis alternativy je proces sekvencie viacerych krokov a to:

1. krok — zadefinovanie priorizovanych biznis poZiadaviek, ktoré vyplyvaju zrozsahu
identifikovaného problému/problémov,

2. krok —stanovenie vhodnych biznis alternativ, ktoré pokryvaju priorizované biznis poziadavky,
kde ide o tieto alternativy:
e nulova alternativa, t.j. zachovanie aktualneho stavu,
e minimalisticka alternativa,
e rozSirena alternativa,
e maximalisticka alternativa.

3. krok —vyber vhodnej alternativy na zaklade kritérii pre vyber vhodnej biznis alternativy

4. krok — vhodna alternativa mdze obsahovat viacero komponentov/modulov. Tieto moduly
mézu mat viacero technologickych alternativ. Aby sa minimalizoval rozsah moznych
kombinacii je potrebné aplikovat dodatocné technické kritérid atak stanovit vhodné
technologické alternativy vybranej biznis alternativy.
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5. krok — CBA analyza vybranej biznis alternativy a jej vhodnych technologickych alternativ s
ciefom stanovit maximalne TCO.

8.1 Stanovenie alternativ pomocou biznisovej vrstvy architektury

Nizsie sa nachadzaju alternativy, ktoré dokazu pokryt hlavné ciele projektu definované
v predchadzajucej kapitole. Zakladaju sa na poziadavkach definovanych v Kataldgu poZiadaviek
a kazda alternativa riesi urcitu ¢ast tychto poziadaviek vzhladom na naplnenie cielov projektu.

Alternativy rieSenia

RieSenie 0 —, Nulova alternativa“

Biznis alternativa 0 Zachovanie doterajSieho stavu pripravy a zverejiiovania Udajov

Popis Proces procesu sa nachadza v kapitole 11 ako popis AS IS stavu.
Identifikované nedostatky su identifikované v predchadzajucej
kapitole Motivacia.

"Must have" kritéria N/A
pre aplikacnu vrstvu

"Nice to have" kritéria | N/A

pre aplikacnud vrstvu

Alternativa pre N/A
technologicku vrstvu

Tabulka 5 Alternativa 0

RieSenie 1 —, Quick win“ alternativa

Biznis alternativa 1 Implementacia ddtového katalégu a minimalnych poZiadaviek na
Open data pri zachovani sucasnych procesov na spracovanie udajov

Popis Tato alternativa spocdiva v nasledovnom:

Interné prostredie NBS:

e Proces pripravy dat sa nezmeni - priprava suborov na
zverejiiovanie bude prebiehat rovnako ako v suéasnosti, avsak
mbze prist kzmene formatu alebo Struktiry wvystupnych
suborov (napr. nestruktirované xIsx do Strukturovaného csv
a pod.)

Externé prostredie:

- Dodavatel implementuje datovy kataldg, ktory centralizuje
zverejiiované Udaje pre pouzivatelov. Sprava katalégu bude
nasledne uz v gescii NBS.




o moznost wvyuzit Statny datovy kataldg (data.gov.sk),
niektoré z hotovych rieseni alebo custom riesenie
o vysledné subory na zverejnenie sa len uloZzia do
pozadovanych formatov
e Dodavatel implementuje technologickd vrstvu na splnenie
minimalnych pozZiadaviek na Open Data, t.j. data dostupné pre
uZivatela votvorenom formate avo formate vhodnom na
strojové spracovanie

Pozitiva
Externé prostredie:

- Dohladanie udajov bude jednoduchsie vdaka centralizacii
v rdmci kataldégu

- Data budud v minimalne poZzadovanych formatoch

- Forma zverejnenych udajov a praca s nimi bude jednotna

Negativa
Interné prostredie NBS:

- Proces pripravy azverejiovania dat ostane rovnaky a
decentralizovany

Externé prostredie:

- Absencia vizualizacnej vrstvy

"Must have" kritéria - Ak sa nepoutzije Statny datovy kataldg (data.gov.sk), ale iné

pre aplikacnu vrstvu hotové &i custom rieSenie, je potrebné zabezpedit API pre
harvestovanie metaudajov (Udajov o datasetoch) NBS do
statneho datového kataldogu kvoli reaktivnemu prezdielaniu
informacii medzi portalmi

- Alternativa musi byt v stlade s projektom ,,novy web NBS“

Alternativa pre Alternativy pre kataldg:

technologicku vrstvu L
- existujuce rieSenie

- custom riesenie (rozsirenie implementacie webu NBS alebo iné
riesenie)

- krabicové rieSenie

- Saa$S

Tabulka 6. Alternativa 1

RieSenie 2 —, RozSirena alternativa“

Biznis alternativa 2 ,Alternativa 1“ s centralizovanym  datovym  UloZiskom
a vizualizacnou Bl vrstvou

Popis Tato alternativa spociva v nasledovnom:
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Interné prostredie NBS:

Proces pripravy dat sa nezmeni - priprava suborov na
zverejfiovanie bude prebiehat rovnako ako v si¢asnosti, avsak
mobze prist k zmene formatu alebo Struktdry vystupnych
suborov (napr. nesktrutirované xlsx do Struktirovaného csv

a pod.)

Dodavatel implementuje centrdlne uloZisko, kde sa budu
nahravat Udaje na zverejriovanie (API, manualny upload a atd’)
Dodavatel zabezpeci technologicki pripravu pre tvorbu
elektronickych publikacii, vizualizaciu dat s interaktivnymi
prvkami

Externé prostredie:

Doddvatel implementuje datovy kataldg, ktory centralizuje
zverejnované Udaje pre pouzivatelov. Sprdva katalégu bude
nasledne uz v gescii NBS.

o Moiznost vyuzit Statny datovy kataldg (data.gov.sk), iné

hotové rieSenie alebo custom riesenie

Dodavatel implementuje technologickd vrstvu na splnenie
minimalnych poziadaviek na Open Data, tj. dadta dostupné pre
uzivatela votvorenom formate avo formate vhodnom na
strojové spracovanie
Uvodna implementdcia vizualnej vrstvy pre uréité datasety sa
predpokladd na strane dodavatela. Ndsledne NBS vytvori
kapacity na zastreSenie ostatnych datasetov.

Pozitiva

Interné prostredie NBS:

centralizacia procesu zverejfiovania Udajov (jednotné uloZisko)
jednoduchost zabezpecenia roznych formatov dat pre
pouzivatelov

Externé prostredie:

Dohladanie Udajov bude jednoduchsie vdaka centralizacii
Data budu v minimdlne poZadovanych formdtoch
Vizualna vrstva pre lepSie pochopenie Udajov

Negativa

Interné prostredie NBS:

Proces pripravy dat bude nadalej decentralizovany

"Must have" kritéria
pre aplikacnua vrstvu

- Ak sa nepoufZije Statny datovy kataldg (data.gov.sk), ale iné

hotové ¢i custom riesenie, je potrebné zabezpecit API pre

harvestovanie metaudajov NBS do Statneho datového katalégu

kvoli reaktivnemu prezdielaniu informacii medzi portalmi
Alternativa musi byt v stlade s projektom ,,novy web NBS“
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- Alternativa musi byt pripravena pre integraciu do aktualneho a
aj buduiceho prostredia NBS

Alternativa pre Alternativy pre kataldg:

technologickud vrstvu

- existujuce rieSenie - napr. data.gov.sk

- custom rieSenie - napr. rozsirenie implementacie webu NBS alebo
iné riesenie- krabicové rieSenie /produkt - napr. CKAN, Socrata

- SaaS — napr. CKAN, Socrata

Alternativy pre uloZisko:

- on-premise (komercny produkt vs. open-source) - napr. Postgre
- SaaS — napr. Postgre
Alternativy pre Bl/vizualizaciu:

- on-premise (komercny produkt vs. open-source) - napr.
Metabase
- SaaS — napr. Metabase

Tabulka 7: Alternativa 2

RieSenie 3 — ,,Maximalna alternativa“

Biznis alternativa 3 Alternativa 2 + projekt DWH: NBS Centralizované DWH a ETL
procesy pre pripravu dat a ich nasledné zverejfiovanie

Popis Tato alternativa spociva v nasledovnom:

Interné prostredie NBS:

- Dodavatel implementuje centralne interné DWH, kde bude
zabezpecené ucelené a jednotné ETL pre spracovanie Udajov na
zverejnovanie vratane kontroly a Cistenia dat

° Jednotlivé detaily implementdcie zavisia od
projektu Datovej stratégie

- Pripravené otvorené Udaje na zverejfiovanie sa z DWH uloZia do
UloZiska uréeného pre otvorené data, z ktorého sa zverejnia
o doddvatel pripravi technologickud vrstvu pre tvorbu

elektronickych publikacii

Externé prostredie:

- Dodavatel implementuje katalég dat na centralizovanie
zverejnenych Udajov pre pouZivatela. Sprava kataldgu bude
nasledne uz v gescii NBS.

- Uvodnd implementécia vizudlnej vrstvy pre uréité datasety sa
predpoklada na strane dodavatela. Nasledne NBS vytvori
kapacity na zastreSenie ostatnych datasetov.

e Dodavatel implementuje poZiadavky na Open Data, tj. data
dostupné pre uzivatela v otvorenom formate avo formate
vhodnom na strojové spracovanie pricom bude mozZnost ist az
na Uroven 5* kvality udajov
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Pozitiva

Interné prostredie NBS:

- automatizacia procesu pripravy dat

- centralizdcia procesu pripravy a zverejfiovania Udajov

- kontrola a Cistenie dat na zverejfiovanie

- jednoduchost zabezpecenia rbéznych formatov dat pre
pouzivatelov

Externé prostredie:

- Dohladanie udajov bude jednoduchsie vdaka centralizacii

- Data budu v poZadovanych formatoch

- Vizualna vrstva pre lepSie pochopenie Udajov

- Moznost dosiahnut kvalitu 5* pre referenéné Udaje alebo udaje
s vysokym potencidlom

Negativa

Interné prostredie NBS:

- Dlhy ¢asovy horizont realizacie tejto alternativy

"Must have" kritéria
pre aplikacnud vrstvu

- Ak sa nepoutzije Statny datovy kataldg (data.gov.sk), ale iné
hotové ¢i custom riesenie, je potrebné zabezpecit API pre
harvestovanie metaudajov NBS do Statneho datového katalégu
kvoli reaktivnemu prezdielaniu informacii medzi portalmi

Alternativa pre
technologickd vrstvu

Alternativy pre kataldg:

- data.gov.sk

- custom rieSenie

- krabicové riesenie
- Saas

Alternativy pre ulozisko:

- on-premise (komercny produkt vs. open-source)
- Saa$S

Alternativy pre Bl/vizualizaciu:

- on-premise (komercny produkt vs. open-source)
- SaaS

Alternativy pre DWH/ETL:
- on premise

- SaaS

Tabulka 8: Alternativa 3
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8.2 Multikriterialna analyza

Zuzenie uvedenych alternativ rieSenia prebieha prostrednictvom multikriterialnej analyzy (MCA)
zostavenej na zaklade kapitoly Motivacia:

o Kritéria, ktoré vyplyvaju z legislativy
o publikaéné minimum MIRRI 3
o minimalna poZiadavka na Uroven kvality idajov 3* (otvorené formaty
a strojové spracovanie)'

= Suborové formaty: primdrne (=MUST) CSV alebo JSON®
= API formaty: primarne REST®
= Sjetové protokoly: primarne (=MUST) HTTPS

o legislativne povinnosti na obsah zverejfiovanych dat NBS
=  suborové formaty: primarne (=MUST) XMLY

o synchronizacia metaudajov s data.gov.sk (TBD)
=  DCAT-AP 1.1, DCAT-AP-SK (=MUST)

e Kritérid, ktoré vyplyvaju z biznis poziadaviek NBS
o centralizdcia zverejfiovanych Gdajov pre pouZivatela
= Datové ulozZisko (=MUST)
o vizudlna vrstva zverejiiovanych dat
= Vo forme tabulky (=MUST)
e Moznost interaktivne filtrovat a zobrazovat Gdaje (=MUST)
= Vo forme grafu (=MUST)
e Moznost interaktivne skiimat zobrazované udaje (=MUST)
=  Embedovatelné do webu NBS (=MUST)
o Optimalizacia procesov pripravy otvorenych dat
o Optimalizacia procesu publikovania dat
o Casovy a nakladovy horizont realizécie (preferuje sa mensi projekt s postupnou
realizaciou nez ,,big bang” projekt) (=MUST)
o Moinost zachytenia spatnej vazby

e Kritéria, ktoré vyplyvaju z technickych poziadaviek NBS
o Komplementarnost s ostatnymi projektami (=MUST):
= kompatibilita s projektom centralizovaného DWH: moznost ukladat
formaty bezné pre "data science", vratane ETL, do datového uloZiska
cez GUI aj APl resp. aby uloZisko podporovalo rozhrania bezné na
ukladanie udajov v beZznych ETL nastrojoch (t.j. XLS, CSV, JSON pre
subory, REST/JSON alebo REST/XML pre API)
o Technologicka priprava pre digitalnu publikaciu (=MUST)
o  Pristup k otvorenym udajom
= APl formaty: primarne REST (=MUST)
e Query language (GraphQL, SQL ¢i iné)

13 https://datalab.digital/publikacne-minimum-statnej-spravy/

1 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20210623#paragraf-38.0dsek-1.pismeno-d
15 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20210623#paragraf-40.0dsek-1.pismeno-b
16 https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20210623#paragraf-40.0dsek-1.pismeno-e
17 SDDS Plus Technical Implementation Guide
https://dsbb.imf.org/content/pdfs/SDDS%20Plus%20Technical%20Implementation%20Guide.pdf
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Oblast kritérii Must kritérium  Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3

Biznis Splnenie & & &
Ly EVIAN S Standardov

maturity open

data na Urovni

3*

Centralny & & &
pristup k open

datam

Vizualizacia dat - 4 &
vo forme

tabulky

Vizualizacia dat - 4 &
vo forme grafov
Embedovanie/v -
kladanie

vizualizacii do

prostredia

tretich stran

Casovy a nizky stredny maximalny
nakladovy

horizont

realizacie

Technické Komplementarn & & -
poziadavky ost a neduplicita

s ostatnymi

projektami NBS

Technologicka - V4 &
priprava pre

digitalnu

publikaciu

API pre pristup k V4 & V4

open data

Q
Q

Tabulka 9: Multikriterdlna analyza

Na zaklade multikriteridlnej analyzy sa odporuca realizacia Alternativy ¢. 2 - RozSirena
alternativa.

Tato alternativa pokryva vsetky “Must” kritérid a zdroven nevytvara duplicity voci uz
realizovanym alebo planovanym projektom NBS. Vybrata alternativa vie priniest synergicky
ucinok najma s:

e projektom Nového webového sidla NBS
e projektom Datovej stratégie a budovania DWH.

Na urovni jednotlivych modulov vybranej Rozsirenej alternativy boli uvazované tieto
technologické alternativy:

Technologické alternativy pre Modul Datovy kataldg:

- existujuce rieSenie - napr. data.gov.sk
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- custom rieSenie - napr. rozsirenie implementacie webu NBS alebo iné rieSenie
- krabicové riesenie /produkt - napr. CKAN, Socrata, Open Data Soft
- SaaS - napr. CKAN, Socrata

Technologické alternativy pre Modul Datové uloZisko:

- on-premise (komerény produkt vs. open-source) - napr. Postgres
- SaaS - napr. Postgres

Technologické alternativy pre Modul Bl/vizualizacie:

- on-premise (komerény produkt vs. open-source) - napr. Metabase, Qlik Sense,
PowerBI, Tableau
- SaaS — napr. Metabase, Qlik Sense, PowerBI, Tableau

Pre vypocet CBA boli pouzité tieto produkty:

- CKAN, Sokrata
- PostgreSQL
- Metabase

Pri niektorych produktoch nie je cenovy rozdiel medzi SaaS a on-premise verziou. Tam kde
rozdiel existoval, sa pouZila cena on-prem s cielom stanovit pesimistickejSie posudenie nakladov
projektu Open Data uloZiska NBS.
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9. Ocakavané prinosy a nevyhody

V sulade s motivacnou architektirou definovanou v kapitole 7 tohto dokumentu je mozné
definovat nasledovné oc¢akavané prinosy, ktoré boli namapované na KPI uvedené v kapitole 10:

Interné prostredie: NBS
_ KPIID  Detailny popis prinosu

2,3 zvySenie poctu zverejiovanych datasetov vo
otvorenych udajov formate v sulade s legislativou, aspon 3* Standard
Setrenie ¢asu na strane 1 nizsia administrativa pri realizacii procesov -
zamestnancov zefektivnenim komunikacie s externym prostredim,

automatizacia niektorych casti procesov a lepsim
vyuzivanim Udajov vratane vyhladdavania, analyz a

reportov
Vizualizacia dat do 7 zjednodusenie tvorby interaktivnych grafov zo
interaktivnej podoby a strany NBS
interaktivnych grafov zjednodusenie zdielania, spristupriovania

interaktivnych grafov
Uspora ¢asu a nakladov pri tvorbe interaktivnych
pohladov na Udaje NBS

PBrinos N kPIID  Detailny popis prinosu
Pochopenie a vyuZitie 4,7 zvysSenie poctu vizualizovanych datasetov
zverejnovanych udajov zvySenie pocCtu zverejnovanych datasetov
podporujucich strojové spracovanie

Setrenie ¢asu na strane 5,6 pri vyhladavani Udajov a realizacii elektronickej
subjektov komunikacie

Tabulka 10: Ocakdvané meratelné prinosy

Kvalitativne prinosy su uvedené v nasledovnej tabulke:

Interné prostredie: NBS

vyuzivanim otvorenych tdajov vznikne spatnd vazba smerujica k vyssej efektivite

zverejiovania Udajov zo strany NBS

vdaka spatnej vazbe k vyuzivaniu otvorenych udajov NBS lepsie spozna

auditovatelnost a Standardizacia procesov

dostupnost dat pre verejnost aj iné subjekty

zvysenie flexibilnosti vyuzitia idajov a otvorenosti NBS ako organizacie

NBS prispeje k budovaniu ekosystému pracujliceho s otvorenymi tdajmi, pricom vzniknu

kompetencie v progresivnych oblastiach informacnych technolégii, ako su datové analyzy
Tabulka 11: Kvalitativne prinosy

Nevyhody implementacie navrhovaného projektu su nasledovné:

e komplexnost domén, ktoré st predmetom zverejriovania Udajov
e (iastkové rieSenie, komplexné rieSenie pride ¢asom implementaciou projektu Datovej
stratégie a DWH



10. Meratelné a vykonnostné ukazovatele a spo6soby ich
merania a vyhodnocovania

V suvislosti s implementaciou projektu sa navrhuju nasledovné meratelné ukazovatele/KPI,
ktoré by mal projekt dosiahnut po realizacii.

KPl Ciel projektu KPI projektu Vychodisko Cielova Sposob
ID va hodnota hodnota vyhodnote
(2021) nia
1 Zjednodusit Pocet podpornych rieseni na
spracovanie a tvorbu a prevadzku digitalnych
publikovanie publikacif 0 1 realizacia
otvorenych projektu
udajov
2 Zabezpedit sulad Pocet vystupov s vysokym
zverejnenych potencialom na znovupouZzitie 5 19 realizacia
udajov s platnym | publikovanych vo formate projektu
Standardom minimalne 3 hviezdicky
3 Podiel udajov zverejiiovanych
I§IBS. VO forvr_nev otvs)rerln'lch 6% 33% real_izécia
udajov voci vsetkym udajom, projektu
ktoré NBS zverejiuje
4 Zjednotit formu Pocet foriem zverejfiovanych
zverejiiovanych datasetov 12 1 realizacia
udajov projektu
5 Zvysit Pocet Standardizovanych .
dohladatelnost a | kandlov, cez ktoré je mozné 0 2 real_lzaua
. Py . C s projektu
dostupnost ziskat publikovane udaje
6 publikovanych Pocet novych datasetov na 0 5 realizacia
udajov zverejiiovanie projektu
7 Zvysit Pocet vystupov vyuZivajucich
interaktivnost a publikované interaktivne
atraktivnost dashboardy 0 19 realizacia
udajov projektu
prostrednictvom
ich vizualizacie

Tabulka 12 KPI projektu

29



KPIID | KPI projektu  Popis

1 Pocet technoldgii na tvorbu
a prevadzku digitalnych publikacii V stcasnosti sa publikacie nevytvaraju
elektronicky, ale manualne, ¢o nie je efektivne.
Navyse medzindrodnym trendom je prave tvorba
digitalnych publikacii.
2 Pocet V,y,StUpOV > vysokymw . Zohladnené boli len jedine¢né vystupy, pricom
potencialom na znovupouZitie s . “

. . . ako cielovy stav predstavuje ,,Must Have” aj
publikovanych vo formate Nice to Have” vystupy (po ocisteni o duplicity)
minimalne 3 hviezdicky "

3 Podiel Udajov zverejiovanych NBS
vo forme otvorenych udajov voci Buduci narast podielu je chdpany ako vyznamny
vSetkym Udajom, ktoré NBS posun k Open Data
zverejiuje
4 Pocet foriem zverejfiovanych Forma zverejiiovania je v sucasnosti rozdielna
udajov takmer pre kazdy vystup — iné rozhranie, udajové
formaty, vizualiza¢né moznosti (napr. Kurzovy
listok vs. Modul NBS). Cielovy stav predpoklada
zosuladenie na jednotnd formu (to isté rozhranie,
Udajové formaty aj vizualizatné moznosti
dostupné pre vsetky vystupy v rovnakej miere).
5 Pocet Standardizovanych kanalov, Cielom je mat jednotné pristupové miesto
cez ktoré je mozné ziskat k otvorenym udajom aby sa zvysila
publikované udaje dohladatelnost udajov, v tomto pripade by to bol
datovy kataldg a API
6 Pocet novych datasetov na Na zaklade diskusie sa identifikovali nové udaje,
zverejnovanie ktoré by sa realizaciou projektu mohli
zverejnovat: €STR, Euribor
7 Pocet vystupov vyuZivajucich V slcasnosti sa pouziva len tabulkové zobrazenie,
publikované interaktivne kolacovy a Ciarovy graf, ktoré maju pevné
dashboardy zobrazenie — uzivatel vybera z predpripravenych
dimenzii a metrik. Cielom je modularnost grafov
pre kazdy neduplicitny vystup.

Tabulka 13: Popis KPI
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11. Architektura rieSenia a vystupy

11.1 Biznis vrstva — sucasny stav

Model biznis architektiry uvedeny nizSie vychadza z motivacnej architektiry popisanej v
kapitole 7. Motivacia, rozsah projektu a zainteresované strany. Vzhladom na predmet tejto
studie NBS vykondva dve zéklade biznis funkcie, a to je zabezpecovanie pristupu k informaciam
prostrednictvom poskytovania informdacii a zverejfiovania udajov, adruhd funkcia je
poskytovanie sluZieb v oblasti vyhodnocovania a reportingu v Specifickych doménach NBS.
Biznis funkcie sa vykonavaju cez rozne pristupové kanaly ako znazorniuje obrazok nizsie.

Biznis funkcie

Pristupové miesta a kanaly

Obrdzok 3: Biznis funkcie a pristupové miesta

Klacovymi aktérmi v ekosystéme NBS v zmysle tejto Studie je laickd a odborna verejnost ako
popisuje Obrdzok 1: Zainteresované osoby, institicie a NBS. Tito aktéri, prostrednictvom
jednotlivych pristupovych kanalov, prichddzaju do styku s NBS, pricom za najrelevantnejsie pre
tuto studiu je ,Zverejiiovanie udajov” a ,Vyhodnocovanie a reporting”, ktoré prebiehaju
vacsinou elektronicky.

NBS je v zmysle zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informdcii) v zneni neskorsich predpisov povinna
zverejfiovat niektoré Udaje. Tato povinnost je dalej upravena aj v dalSich zakonoch, ktorych
suhrn sa nachadza v Kapitole 6 — Zakladné vychodiska a podklady. Hnacim prvkom tejto studie
je najma zverejiiovanie Udajov, ktoré obsahovo do velkej miery nepodlieha zdkonnej povinnosti,
ale je dobrovolné, vziujme laickej a odbornej verejnosti. Aviak, podla Vyhldsky Uradu
podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o
standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy (vykonava zdkon 95/2019 Z. z., ktory
sa na NBS nevztahuje), zverejfiovanie Gdajov ako proces mé spifiat uréité minimalne kritérid.
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Ustanovenia o otvorenych Gdajoch z tejto vyhlasky (a zakona) sa NBS rozhodla plnit dobrovolne,
nakolko ich implementdcia do prostredia NBS je prospesna pre pouzivatelov otvorenych Udajov
a prispeje aj k internej optimalizacii procesov.

Pre zabezpecenie svojich biznis funkcii, vykonava NBS r6zne cinnosti, ktorych vysledkom su
zverejiované vystupy vo forme réznych informacii, publikacii, reportov a datasetov. Tieto
vystupy sme roz€lenili do troch skupin podla ich obsahovej hodnoty:

- Vystupy, ktoré predstavuju dblezity zdroj informdcii pre pouZzivatela otvorenych udajov
a zmena formy a technolégie zverejiovania tychto Udajov by vyrazne zvysila pridanu
hodnotu tychto Udajov (oznacené ako priorita ,,must have”),

- Vystupy, ktoré su zaujimavé pre pouzivatela otvorenych udajov a zmena formy a
technoldgie zverejiiovania tychto udajov by pomohla pouzivatelom otvorenych ddajov
(oznacené ako priorita ,,nice to have”),

- Vystupy, ktoré nebudld predmetom tejto Studie, nakolko forma a technoldgie
zverejiiovania su nateraz dostatoc¢né.

V priebehu ¢asu kvoli meniacim sa podmienkam v priestore otvorenych Udajov sa mdze stat, Ze
niektoré Udaje z jednej skupiny sa preradia do inej. Tento vyvin je prirodzeny, preto Studia
odporuca zmeny formy a technolégie zverejfiovania pre vybrané vystupy na zaklade aktualneho
stavu s ohladom na budtce potreby, avSsak neobmedzuje realizdciu nasledného projektu, kde by
urcité vystupy boli vynaté alebo naopak pridané.

Vybrané vystupy zverejiiované na webe NBS, ktorych forma a technoldgia zverejiiovania by sa
navrhovanym projektom mala zmenit, sme dalej rozdelili do domén asubdomén podla
aktudlneho clenenia na webe NBS, s cielom v zjednodusenej rovine popisat biznis pohlad a
logicky zatriedit jednotlivé Udaje.

Doména Subdoména Vlastnik
»O NBS“ Rating Odbor kancelarie guvernéra
Menova Makroekonomickd databdza Odbor ekonomickych a menovych analyz
politika Publikacie Odbor ekonomickych a menovych analyz
Makroekonomické ukazovatele Odbor ekonomickych a menovych analyz
Statistika Financ¢né institlcie Odbor Statistiky
Odbor finanénych technoldgii a inovacii
Financné trhy Odbor Statistiky
Odbor ekonomickych a menovych analyz
Platobna bilancia Odbor statistiky
Stvrtroéné finanéné Ucty Odbor Statistiky
SDDS Plus Odbor Statistiky

Odbor financ¢nej stability
Odbor finan¢ného riadenia

Kurzovy listok Odbor kancelarie guvernéra
Odbor bankovych obchodov
Publikacie odboru statistiky Odbor statistiky
Dohlad nad Bankovnictvo Odbor dohladu nad bankovnictvom
finanénym Odbor finanénych technoldgii a inovacii
trhom Poistovnictvo Odbor dohladu nad poistovnictvom a

dochodkovym sporenim
Odbor finanénych technoldgii a inovacii
D6chodkové sporenie Odbor dohladu nad poistovnictvom a
dochodkovym sporenim
Odbor finanénych technoldgii a inovacii
Politika obozretnosti na makrourovni = Odbor financnej stability
Tabulka 14: Vlastnici vystupov podla domén NBS
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Kazda subdoména md aspon jedného vlastnika, ktory je zodpovedny za pripravu vystupov
v danej subdoméne. V ramci jednej subdomény méze byt viacero vlastnikov, pokial je za vystupy
z obsahovej stranky zodpovednych viacero organizacnych jednotiek NBS.

Na webe NBS je zverejneny velky pocet datesetov, avsak mnohé z nich su duplicitné, ¢o
spbsobuje neefektivnost pre pouzivatela. V nasledujuicej tabulke je uvedeny pocet vystupov pre
jednotlivé domény rozdelenych podla priority a s informaciou o po¢te dodatocnych vystupov,
ktoré obsahujui duplicitné datasety. Kazdy vystup modze obsahovat niekolko konkrétnych
datasetov, pre jednoduchost pochopenia siéasného stavu vsak uvazujeme nad vystupmi ako
agregaciou obsahovo suvisiacich datasetov.

Doména Subdoména Pocet Pocet Pocet
vystupov vystupov duplicitnych
»Must »Nice to vystupov
have” have”
,»,0 NBS“ Rating 1 _ )
Menova Makroekonomicka databaza - 1 -
politika Publikacie 1 - -
Makroekonomické ukazovatele 1* - -
Statistika = Financné institucie 2 2 4
Financné trhy 2 - -
Platobna bilancia - 1 -
Stvrtroéné finanéné uéty - 1 -
SDDS Plus 1** - -
Kurzovy listok 4 - -
Publikacie odboru Statistiky 1 - -
Dohlad Bankovnictvo - - 1
nad fin. Poistovnictvo - - 1
trhom Déchodkové sporenie - - 1
Politika obozretnosti na makrourovni 1 - -

Tabulka 15: Prehlad vystupov po jednotlivych doménach
*Cast Udajov je duplicitne k inym vystupom, implementovana bude neduplicitna ¢ast

**(daje duplicitné k SDDS udajom budu odistené tak, aby SDDS Standard ostal kompletny
a udaje z inych vystupov duplicitné k SDDS sa oistia.

Zivotny cyklus zverejiovanych vystupov v sti¢asnosti je popisany na obrazku nizie.
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e Kompilat je manudlne
uploadnuty na stranku
NBS pomocou Content
Manager Systému

e Tvorba manualnych
kompildtov, ¢asto v
nestrukturovane;j
podobe

Spracovanie
udajov na
zverejnenie

Zverejnenie
udajov

VyuZivanie
dat

Oprava
udajov

® Pouzivatel navstivi stranku
NBS, vyberie si doménu,
ktora ho zaujima a stiahne si
patri¢ny dataset.

¢ Nahlasovanie chyb zo
strany pouzivatelov
alebo vlastnikov
zdrojovych dat

) TR

Obrdzok 4: Zivotny cyklus zverejfiovanych ddt

Proces pripravy a nasledného zverejfiovania je popisany na nasledujicom obrazku. Proces je
znacne generalizovany azjednoduseny za ucelom jednoduchého pochopenia tych Ccasti
procesov, ktoré su relevantné pre samotné zverejfiovanie udajov.
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| systémy) |
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| Externe | | externy | |l externy |
xterné | Externy Externy |
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: i Makroekonomicka i > WEB NBS |
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Legenda

» - smer toku procesu - vstupné zdroje z pohladu subjektov a

. L . vystupné systémy z pohladu verejnosti
- externé zainteresované osoby

Makroekonomicks - akcie spracovania udajov

DB

Verejnost

| Externé
| prostredie

- Uéastnici procesu

Obrazok 5: Biznis architektura AS IS Stav

Externé subjekty su zdrojom internych a externych udajov, ktoré tvoria zaklad pre zverejriované
Udaje. Spracovanie tychto zdrojov prebieha:

¢ manuadlne (kompilaciou jednotlivych zdrojov napr. pouzitim MS Excel),

e polomanualne (vyuZitim nastrojov na spracovanie dat a analytiku ako Qlik Sense, Matlab
& VBA)

e alebo automatizovane (kedy sa uUdaje transformuju pomocou internych systémov
a vystup sa zverejriuje na webe NBS alebo sa pomocou API Udaje dotahuju priamo na
web NBS).

Manualne a polomanudlne spracované uUdaje sa nahravaji na web NBS pomocou Content
management systému bud’ vo forme suborov (xlsx, csv, pdf a pod.) alebo sa upravi html tabulka
obsahujica zverejiované Udaje priamo na web NBS. Specifickym pripadom je
Makroekonomicka databdza, v sprave externého dodavatela, ktora je prepojena na web NBS
asluzi ako ulozZisko niektorych Specifickych makroekonomickych udajov. Okrem pristupu
k tdajom na webe NBS ma verejnost moznost vyuzit Statisticky zberovy portal (SZP), ktory
obsahuje verejnu ¢ast konsolidovanych Udajov, orientacia v iom je vsak pre nepravidelnych
pouzivatelov SZP pomerne naro¢na.

Vacsina vystupov je zverejnena v proprietdrnom formate MS Excel (xlsx, xIs). Len niektoré
vystupy su poskytované v otvorenom formate alebo s moZnostou exportu do otvoreného
formatu (prevaine csv), ide hlavne o SZP, Makroekonomicki databazu a modul NBS pre
Statistiku za eurozénu a Stvrtroéné finanéné Ucty, ktory vyvinul externy dodavatel. Udaje
zverejiiované podla SDDS Plus Standardu sa nachadzaju v neproprietarnych formatoch len mimo
webu NBS (na Narodnej sumarnej stranke udajov).

Vizualizacia Udajov je zabezpecena len pre Udaje v Makroekonomickej databaze a module NBS
pre Statistiku za eurozénu a Stvrtrocéné financné Ucty, ktoré vyvinuli externi dodavatelia. Avsak
vizualizacia udajov v ramci Makroekonomickej databazy je neintuitivna — uZivatel musi vediet
vybrat spravnu kombindciu frekvencie, druhu dat a ich ¢asového rozsahu, aby sa mu zobrazil

35



graf. Nespravna kombindcia, ma za nasledok zobrazenie chybovej hlasky, pricom nie je zrejmé,
aké moznosti st skuto¢ne na vyber. Okrem toho aj urcité déchodkové idaje poskytuji moznost
vizualneho zobrazenia, avSak sui matuce z analytického hladiska (v rdmci 4 grafov na jednej
strdnke ma ta ista dimenzia vidy iné farebné oznacenie, a pod.)

Publikacie NBS su momentalne kompilované manualne, pricom vysledkom je PDF stbor, ktorého
prilohou méze byt proprietarny MS Excel stbor s ¢asovymi radmi pouzitymi v publikacii (napr.
Statisticky bulletin). Publikacia aj s pripadnymi prilohami je zverejnena na webe NBS cez CMS
softvér.

Okrem toho sa na webe NBS nachadzaju sekcie so zverejiiovanymi Udajmi, ktoré su zastaralé
a dlho neaktualizované. Ide napr. o Indikatory obozretnosti na makrourovni (kde posledné udaje
s z roku 2018 a chyba informdacia preco, resp. kde su aktudlne udaje) ¢i déchodkové udaje
(vypocet aktudlnej hodnoty déchodkovej jednotky a doplnkovej déchodkovej jednotky su
rozdelené podla jednotlivych spoloc¢nosti a ich fondov, vsak toto delenie sa ¢asto meni a nie je
adekvatne na webe NBS aktualizované). Modelovy odhad HDP (Now casting) sa sice eSte na
webe NBS uvadza, ale uz s informdciou, Ze vypocet je pozastaveny a NBS potvrdila, Ze s vysokou
pravdepodobnostou uz nebude vébec zverejriovany.

Vykonanim analyzy stic¢asného stavu sa zistili nasledovné nedostatky a prilezitosti na
optimalizaciu:

- Datasety, ktoré sa na webe NBS zverejiiuju, sa manualne kompilujd. Vystup tohto
procesu je preto casto v statickom formate (pdf, neStrukturovany XLS)

- Zverejiovanie udajov prebieha manudlnym uploadom obsahu na web, pricom
poziadavky na zverejfiovanie novych Udajov predstavuju zadanie pre dodavatela

- Datasety su roztrusené po webe NBS v réznych sekciach, obcéas duplicitne. Neexistuje
jednotny datovy kataldg, kde by si uzivatel vedel vyhladat, ¢o potrebuje. Malo udajov je
reprezentovanych v grafickej podobe

- Format zverejhiovanych Udajov nevyhovuje Standardom - nevyhovuje Open Data
Standardom pre strojové spracovanie a ¢asto ani pre manualne spracovanie (napr. PDF)

- Publikacia Statisticky bulletin sa zverejfiuje vo formate PDF s prislu$nymi ¢asovymi
radmi vo formate XLSX. Sucasnym trendom je tvorba digitdlnych interaktivnych
publikacii, pre ktoré by tento projekt mohol priniest technologické zazemie

- Na pochopenie udajov sa nekladie taky doraz, ako by mal. Vizualizacia dat by pomohla
zlepsit povedomie verejnosti o témach NBS a lepsie pochopit dianie

- Zvysenie transparentnosti Udajov prispeje k zvySeniu doveryhodnosti zverejfiovanych
udajov NBS a pomdze kupevneniu konceptu ,pravosti udajov”, ktorého ideou je
schopnost poznat zdroj Udajov a nemennost oproti pévodne publikovanému originalu

- Vpripade implementacie rieSeni pre oblast zverejiiovania dat je potrebné
Standardizovanie jednotlivych procesov aich optimalizacii s cielom automatizovat
nevyhnutné casti

- Vytvorenim podpornych mechanizmov pre vytvorenie komunity pouzivatelov
otvorenych Udajov by sa ziskala cennd spatna vazba, ktorad by mohla viest k optimalizacii
procesov NBS (napr. nepublikovanie datasetov, ktoré nemaju dostatocnu pridanu
hodnotu, usetri ¢as na strane zamestnancov NBS)
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11.2 Biznis vrstva — buduci stav

Interny proces NBS zberu, pripravy Udajov a vytvdrania datasetov ostane rovnaky. Na zaklade
vybranej alternativy sa tieto procesy nezmenia, t.j. nedochadza k zmene, optimalizacii biznis
procesov a ani nedochddza k zmene procesov spracovania Udajov. Vybrand alternativa vytvara
potencial v ¢ase dokonvergovat kv tejto Studii vylicenej maximalistickej alternative, kde sa
napoji na projekt Datovej stratégie a DWH, €o prinesie aj zmenu biznis procesov a procesov
spracovania Udajov. Toto vsak nebudeme dalej zohladriovat v stvislosti s vybranou alternativou.

Vyrazne sa zmeni proces samotného zverejiiovania, pricom vznikne datové ulozisko, ktoré bude
centralizovat zverejriované Udaje. Nasledne sa toto UloZisko potom da vyuzit v projekte Datove;j
stratégie tak, e sa bude automatizovane naplfiat udajmi na zverejiiovanie na zaklade
centrdlneho DWH. Tato cast je ale suéastou maximalistickej alternativy 3, pricom zvolena
alternativa 2 vytvara len technologicky zaklad pre tento krok.

Nad uloziskom bude fungovat datovy kataldg, ktory bude slUzit na vyhladavanie v datasetoch,
v ich kategdriach a na zanechanie spatnej vazby. Konzument k nemu bude mat pristup priamo
cez URL alebo cez web NBS. Tymto sa centralizuje a sprehladni vyhladdvanie v datach, ¢o
prispeje k uSetreniu ¢asu konzumentov. Navrh na zoskupenie vystupov do logickych kategérii,
ktoré nahradia suc¢asné domény, sa nachddza v tabulke nizSie. Vysledné zoskupenie datasetov
v datovom katalégu do jednotlivych kategdrii vSak bude predmetom realizdcie jednotlivych
krokov projektu Open Data UloZiska NBS podla Specifikacie a priorit NBS, navrh uvedeny nizsie
je preto len ,odrazovym mostikom“ pre dalSie realizaciu projektu. Vybrané datasety bude
mozné vyexportovat vo forme vhodnej na dalsie spracovanie fudskymi aj strojovymi kapacitami.
Export do otvorenych, neproprietarnych, formatov bude podporovany. V praxi existuje niekolko
datovych kataldgov, ako priklady uvddzame nasledovné: CKAN, Socrata, Open Data Soft.

Nova kategoria Zdroje udajov pre kategériu Povodna doména
Ekonomické a financné Makroekonomicka databaza Menova politika
ukazovatele Makroekonomické ukazovatele | Menova politika
Politika obozretnosti na Dohlad nad fin. trhom
makrourovni
Publikacie Menova politika
Rating ,0 NBS“
Finanéné institdcie Udaje zo SzP Statistika (Finan¢né institucie)

Dohlad (Bankovnictvo,
Poistovnictvo, Déchodkové

sporenie)
Statistika za Eurozénu Statistika
Publikécie odboru tatistiky Statistika
Financné trhy Cenné papiere Statistika (Finan¢né trhy)
Urokové sadzby Statistika (Finan¢né trhy)
Platobna bilancia Platobna bilancia Statistika
Stvrtrocné finanéné uéty = Stvrfrocné finanéné Gcty NBS Statistika
SDDS Plus SDDS Plus Statistika
Kurzové listky Kurzové listky Statistika

Tabulka 16: Nezdvdzny ndvrh novych kategOrii vystupov
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Do budtceho stavu tieZ boli zvazované aj nové datasety, ktoré v sicasnosti nie su zverejiované
na stranke NBS. Ako ,,quick win“ (nové datasety, ktoré su vyhodné implementovat, pretoze
nepredstavuju velké dodato¢né naklady resp. uz budu existovat technologické predpoklady na
ich implementaciu) boli identifikované Urokové sadzby Euribor a €STR, pre ktoré v sucasnosti
existuje len prelink na stranku poskytovania Gdajov, ale Udaje by sa pomocou API dali stahovat
priamo do UloZiska. Alternativne by sa dali zverejfiovat dodato¢né datasety zo Statistiky za
Eurozénu, kde je celkovo priblizne 90 datasetov a v sucasnosti sa zverejiiuje len 6, avSak zatial
neexistuje analyza, ktora by urcila, ktoré datasety by boli prinosom pre zverejfiovanie.

Nad uloZiskom / datovym katalégom bude dostupna aj vizualizacna vrstva pomocou Bl nastroja,
kde si bude méct pouzivatel dat (interny ¢i externy) zobrazit Gdaje v roznych grafickych formach.
Vyber dimenzii a metrik bude dynamicky, spolu s moznostou dynamickej selekcie jednotlivych
hodnot. Rozsah dostupnej funkcionality Bl nastroja pre pouZivatela bude zavisly od oprdvneni
pouzivatela. Bude sa rozliSovat medzi prihlasenym a neprihlasenym pouZivatefom. V praxi
existuje vela nastrojov, ktoré by spifiali pozadované naroky, ako priklady vzhladom na prostredie
NBS vyberame: Qlik Sense, PowerBl, Metabase.

Sucastou implementacie bude aj technologicka priprava na tvorbu digitalnych publikacii. Pocas
analyzy sti¢asného stavu bola zvyraznend potreba transformacie publikdcie , Statisticky bulletin®
do tejto modernej formy. Okrem toho sme identifikovali dalSich 5 moZnych vystupov, ktoré by
svojou formou bolo vhodné zvazit na postupnu transformaciu do digitalnej publikacie:

- Ekonomicky a menovy vyvoj

- Vyvoj cien nehnutelnosti

- Dotaznik o vyvoji ponuky a dopytu na trhu Uverov
- Makroprudencialny komentar

- Frankfurtské harky

Vyber jednotlivych publikacii na transformdciu do digitdlnej publikicie je rozhodnutim
jednotlivych atvarov NBS v Case, ked' to bude aktualne a ked'to bude davat ekonomicky vyznam.

Novu biznis architekturu rieSenia na zaklade alternativy 2 mézeme vidiet na nasledujicom grafe.
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Obrdzok 6: Biznis architektura — TO BE

Navrh jednotlivych komponentov a sucasti na rieSenie problémov NBS tak, aby sa dosiahli
stanovené ciele, sa realizoval aj na zaklade dostupnej narodnej a medzindrodnej spatnej vazby
avsulade strendami otvorenych Udajov v eurdpskom priestore. Hlavnym zdrojom boli
informacie od NBS zo stretnuti pracovnej skupiny (Statistical Accessibility and Presentation
Group, ktora zdruzuje ECB, Eurostat, OECD, BIS a 15 centralnych bank EU).

Délezité je tiez poznamenat, ze v polovici roku 2022 by sa mal dokoncit projekt ,Nového webu
NBS“ ¢o prinesie zmeny v procese zverejfiovania Udajov. Uz sa nebude pouzivat CMS Arnia, ale
Wordpress. Bude tiez existovat uUloZisko ElasticSearch, ktoré moze projekt Open Data vyuzivat
ako jeden zo zdrojov udajov pre svoje Open Data UloZisko. Zaroven obsah Open Data uloZiska
bude zladeny s obsahom webu NBS, aby sa vytvoril synergicky efekt. Nové webové sidlo NBS
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mbze nasledne konzumovat, embedovat vystupy z vizualizacného Bl komponentu projektu
Open Data uloZisko.

11.3 Aplikacna vrstva — sucasny stav

V ramci realizacie biznis funkcii relevantnych pre tuto Studiu, ktoré su definované v kapitole
11.1 Biznis vrstva — sucasny stav, sU vyuzivané rieSenia, systémy, aplikacie, resp. komponenty,
vypisané na Obrazok 7, resp. v zjednodusenej podobne zndzornené na diagrame aj na Obrazok
8 nizsie.

eInterné zdroje (najma SZP)
eSystémy podielajuce sa na spracovani udajov (napr. Apostol,

Interné Qlik Sense, PEMKO)
, eSystémy podielajuce sa na zverenovani Udajov (interné
SySte my proceddry, CMS Arnia)

eSystémy, pomocou ktorych existuje priamy pristup k
zverejnovanym dokumentom (SZP)

eExterné zdroje

Exte rné eSystémy obsahujlce zverejriované udaje (Makroekonomicka
, databaza)
SySte my eSystémy, pomocou ktorych existuje priamy pristup k

zverejnovanym dokumentom (web NBS)

Obrdzok 7: Aplikacnd vrstva — sucasny stav

V suvislosti so zverejiiovanim udajov su dolezité nasledovné komponenty:

- SZP je hlavny datovy zdroj obsahujuci vykazy od jednotlivych entit, ktoré su povinné
zostavovat tieto hlasenia.

- Zo SZP sa udaje okrem iného dalej transformuju do Apostola — SQL Server, kde su
v Strukturovanej podobne pripravené na dalSie pouzitie, napr. spracovanie pomocou Bl
nastroja Qlik Sense

- Makroekonomicka databdza je samostatny datovy zdroj, ktory je tvoreny kompilaciou
XLSX datasetov. Niektoré datasety sa interne upravuju Odborom ekonomickych
a menovych analyz, napr. sezénne ocistovanie v SW Demetra, a ndsledne sa poskytnu
na zverejnenie. Import, transformaciu dat a ich vizualizaciu vykonava externy doddvatel.

-V procese zverejiiovania niektorych tdajov zo SZP sa pouZiva aj interny software PEMKO
(odosielanie vybranych udajov k prevadzkovatelovi webu NBS)

- Natvorbu zverejiiovanych vystupov su pouZivané aj dalSie zdroje, ktoré nie su uvedené
na obrazku. Ide napr. o: ECB, Ardal, BCPB, Emisné podmienky dlhopisov, CSDB, MTS SK,
vysledky legislativnej ¢innosti pri pridelovani/odoberani licencii, RUZ, Euribor, €STR

- Na spracovanie Udajov su tieZ pouZité rozne interné procedury, napr. anonymizacna
procedura v rdmci zverejiiovania Statistiky za eurozénu

- WEB NBS - ponuka dblezité informdcie, zoznam kontaktov a adries, formuldre na
stiahnutie a pristup k zverejnenym udajom a registrom. Zverejiiované Udaje su
manudlnymi kompildtmi exportov zostatnych systémov, hlavne S$ZP, Apostol
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a Makroekonomicka databaza. Obsahuje tiez odkazy na externé registre a iné zdroje
(subjekty.nbs.sk, ardal.sk, atd’). Prave prebieha projekt Nového webu NBS, ktory prejde
redizajnom a bude v sprave nového externého dodavatela

- Na zverejiiovanie Udajov na webe NBS sa pouziva Content Management Systém Arnia
(dodany externym dodavatelom, v sprave NBS)

- Okrem webu NBS su niektoré tidaje nachadzaju aj vo verejnej asti SZP.

Verejna East SZp

Aplikacie na
Interné zdroje > spracovanie > cMmS
udajov
___________________________________ |

oome | "ecerny | | loworny |

Externé | Externy Externy |
| prostredie | | dodavatel | | dodavater |
| Externé zdroje |, Mak'DEE‘;”DmiCké 4| t W NBs :
L I_____| |_____|
Legenda

- - smer toku procesu - vstupné zdroje z pohladu subjektov a
o vystupné systémy z pohladu verejnosti
| Externé | - Uastnici procesu
| prostredie |
| | Makroekonomickd - akcie spracovania Gdajov
| | DB
| |
|
S

Obrazok 8: Aplikacny diagram — AS IS Stav
11.4 Aplikaéna vrstva — buduci stav

Buduci stav predpoklada hned' niekolko zmien v aplikacnej vrstve, ktoré su popisané
a znazornené nizdie:

- Vplyvom projektu ,Nového webu NBS* sa:
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o prestane pouzivat CMS Arnia od starého dodavatela a za¢ne sa pouzivat novy
CMS Wordpress od nového dodavatela webu NBS. Tdto zmena by mala nastat
v polovici roka 2022, tj. pred spustenim projektu Open Data UloZiska

o zacne vyuZivat aj UloZisko ElasticSearch, vzhladom ale na jeho technologické
aspekty, toto uloZisko nie je vhodné ako uloZisko pre Open Data (chybajuca
agilnost voci dopytom), preto uloZisko ElasticSearch bude pouZité len ako
jeden zo zdrojov Udajov Open Data uloZiska

Realizaciou projektu Open Data sa:

o niektoré aplikdcie prestanu pouzivat ako pristupovy bod k otvorenym tdajom
resp. sa stanu len konzumentom a prezentacnym bodom otvorenych tudajov
(5zP, Makroekonomicka databaza)

o zacnu pouZivat nové sluzby Datového kataldgu, datového uloZiska a
vizualiza¢nej Bl vrstvy (mashupy priamo na stranke NBS)

eInterné zdroje (najméa SZP)
oSystémy podielajlce sa na spracovani udajov (napr.
Dpostol, Qlik Sense, PEMKO, centralne DWH v zmysle

Interne Détovej stratégie)
A eSystémy podielajlce sa na zvereniovani udajov (interné
SySte my procedury, CMS Wordpress)

e Komponenty Open Data (Datovy katalog, ulozisko,
vizualiza¢nad vrstva - ak on-premise)

eExterné zdroje (najma ElasticSearch)

Exte rné eSystémy, pomocou ktorych existuje priamy pristup k
, zverejiovanym dokumentom (web NBS)
SYSte my eKomponenty Open Data (Datovy kataldg, uloZisko,

vizualiza¢na vrstva - ak cloud)

Obrdzok 9: Aplikaénd vrstva — TO BE stav
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} | Dodavatel
\

|

|

|

|
|
|
| |
' |
' |
I ' | \
|
11 | . r
I . Aplikécie na I | | | dodavate ‘
| Interpe —» spracovanie ' L | ‘
I zdroje tidajov ‘ I : T | |
|
| ‘ | | I NBS / | wesngs | |
| | | Dodavatel | \
| \ } | | ‘
| | | Do - — —
N L, J ‘ |
\
‘ |
Legenda
E— - smer toku procesu - vstupné zdroje z pohladu subjektov a
o vystupné systémy z pohladu
| Externé | verejnosti*
| prostredie |
| | Ucastnici procesu Aplikicie na - aplikdcie na spracovania udajov
spracovanie udajov |
| | (rovnaké ako v AS IS stave)*
]
* fervenou zmena oproti suéasnosti
Obrdzok 10: Aplikacny diagram — TO BE stav
11.5 Technologicka vrstva

Nakolko nejde o kriticky systém odporucaju sa minimdlne poZiadavky na konfiguraciu
infrastruktary. Infrastruktiru je mozné kupit ako sluzbu.

Odporucaju sa minimalne nasledujuce prostredia:

e Produkéné prostredie:
- 8 vCPU, 16 GB RAM, 200 GB disk
- Aplikacie:
o Datovy katalog
o Bl nastroj
- Storage:
o PostgreSQL 2x na hostovi
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=  Privatny - zdielany pre vsetky aplikacie, kazdda aplikacia vlastny
user (260 MB)
=  Privatny - primarny k verejnym datam (45 GB)

e Staging prostredie:
- 4vCPU, 4GB RAM, 100 GB disk
- Aplikacie:

o Datovy kataldg
o Bl nastroj

- Storage:

11.6

o PostgreSQL na hostovi

BezpecCnostna architektura

V radmci Studie boli zohladnené nasledovné bezpecnostné principy:

- Bezpectny komunikaény kanal je taky prenos informdcii medzi dvoma subjektami, pri
ktorom je

@)

zabezpecend ich doOvernost aintegrita. To je zabezpeclené obvykle
autentizovanym Sifrovanim alebo kombinaciou Sifrovania a autentizacnych
kdédov sprav

vzajomné overenie autenticity komunikujucich stran. Subjektami moézu byt
[udia, komponenty systému, iné systémy atd. To je obvykle zabezpeclené
vhodnym handshake protokolom, pripadne s kombindciou naslednej
dodatocnej autentizacie pouZivatela. Vynimkou zo vzajomného overenia
autenticity je situdcia, ked k sluzbe modze pristupovat lubovolny subjekt bez
nutnosti autentizacie (napr. verejny web). V zavislosti na kontexte pouZzitia su
obvyklymi protokolmi v tejto oblasti TLS, SSH, IPsec a pod.

- Zéakladnd droven autentizdcie: autentizacia heslom, pri dodrzani politiky hesiel
(uvedenej v bezpecnostnom Standarde).

- Bezpecnostne vyznamné udalosti: Udalosti suvisiace s vyuZitim alebo zmenou
bezpecnostnych mechanizmov, najma Uspesné/nelspesné: prihlasenie (beinych aj
privilegovanych pouzivatelov), zmeny v riadeni pristupu (odobranie/pridanie opravneni,
roli, pouzivatelov), kryptografickych prvkov (zmena kltucov, konfiguracie), blokovanie
pouzivatelov, zmeny v konfiguracii sluzby/komponentu (napr. logovanie, integracia so
SIEM, parametre autentizacnych mechanizmov a pod.).

Sprava pouzivatelov, pridelovanie prav a zabezpecenie pristupu k jednotlivym sluzbam budu
v budicom stave manaZované pomocou internej autentifikacie. V architektdre budu pouZzité
Standardné bezpecnostné opatrenia pouzivanim DMZ a WAF kontrol. VSetky IS su kontrolované
na bezpecnostné diery a malware. V pripade cloudového riesSenia bude zabezpecené oddelenie
od interného prostredia NBS.

Z pohladu bezpecnosti budu v pripade potreby realizované ¢innosti:
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e Integracia do Standardnych bezpecnostnych rieSeni — SIEM (Logrhythm), Skener
zranitelnosti (Tenable.sc), AV (McAfee ePO);

e Hardening komponentov, na ktorych je rieSenie postavené (0S, web/aplikaény server,
Openshift, pripadne iné) — CIS Benchmark, pokial existuje, inak odporucania vyrobcu (+
zdokumentovanie a zdévodnenie vynimiek);

e ak bude implementovana webova aplikdcia vystavend na internet, tak pouzitie F5 WAF.

v

Bezpelnost v ramci projektu sa musi riadit predovsetkym zakonom ¢. 69/2018 Z. z. o
kybernetickej bezpetnosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, pricom musi byt
zabezpecCena implementacia poziadaviek zo zdkona v podobe komplexnych technickych a
organizacnych procesov pre bezpeénost informacii do prostredia IS v sprave NBS.

V radmci bezpecnosti budu zohladnené aj povinnosti vyplyvajice z Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zdkona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.

Pre rieSenie bezpecnosti riesSenia bude v rdmci projektu spracovany bezpecnostny projekt a
samotny navrh funkénosti bude vychadzat z uvedeného projektu. Bezpecnostny projekt zarovern
zabezpecdi, aby vyssSie uvedené opatrenia ku kybernetickej bezpecnosti boli zohladnené a
koordinované s ich aplikaciou v rdmci prostredia NBS.

Pocdas implementacie projektu bude potrebné definovat, respektive aktualizovat procesy pre
pracu s novymi a rozvijanymi modulmi / systémami. Na strane pouZivatelov informacnych
systémov a suvisiacich sluzieb moézu nastat zmeny v postupoch v pripade nového spdsobu
autentifikacie a autorizacie prostrednictvom alternativnej mobilnej autentifikacie / autorizacie
pripadne biometrie.

Z hladiska samotného funkéného nastavenia musi Open Data uloZisko spifiat nasledujice
bezpecénosti:

- Sulad s legislativou v oblasti bezpecnosti

- Auditné logovanie

- Potrebny rozsah logovanych informdcii

- Stdle aktivne logovanie

- Nepopieratelnost transakcie

- Mazanie ¢asovych suborov

- Zabezpeceny prenos informacii

- ManaZment prav a opravneni pouzivatelov
- Zotavenie aplikacie

- Systémovy Cas

11.7 Vystupy projektu

Pre implementované zmeny budu dodané nasledovné Specializované a manazérske produkty
v zmysle Standardov projektového riadenia.
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Iniciacna faza projektu

Manazérsky produkt

Pred Verejnym obstardvanim:

- Projektovy zamer - detailny (I-01)
- Priloha 1: Funkéna Specifikacia — detailna
- Priloha 2: Zoznam rizik a zavislosti — detailny

- BC/CBA - odovodnenie projektu — detailné (1-02)

- Pristup k projektu — detailny (I1-03)
- Priloha 1: Technicka $pecifikacia — ramcova
Po Verejnom obstaravani:

- Projektovy inicidlny dokument (PID) (I-04)

Realizacna faza projektu

Hlavné Specializovany produkt — plati pre kazdy komponent budovany v projekte
aktivity (detailny rozpad je mozné vidiet v navrhovanom harmonograme).

Analyza a Detailny navrh rieSenia (DNR) (R1-1)
dizajn

Plan testov (R1-2)

Implement | Vyvoj, migracia udajov a integracia (R3-1)
acia a
Testovanie

Testovanie (R3-2)

Skolenia persondlu (R3-3)

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie | Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)
a
Postimple
mentacna
podpora

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Dokoncovacia faza projektu

Manazérsky produkt

Sprava o dokonceni projektu (D-01)

Sprava o ziskanych poznatkoch (D-01)

Plan kontroly po odovzdani projektu (D-01)

Odporucanie nadvaznych krokov (D-01)

Sluzby projektového riadenia

Manazérsky produkt




Plany etap (M-01)

Manazérske spravy, reporty, zoznamy a poziadavky (M-02)

Akceptacny protokol (M-03)

Audit kvality projektu na mieste (M-04)

Tabulka 17 Zakladné vystupy projektu

Minimalne poZiadavky na obsah a rozsah dokumentu Projektovy zamer - detailny (1-01):

(1) Definovanie projektu (ciele, motivacia, rozsah a okolie)

(2) Pozadované vystupy (opis produktu)

(3) Obmedzenia a predpoklady

(4) Tolerancie, rizikd, rozhrania a zavislosti

(5) Zainteresované strany

(6) Harmonogram — implementacia a migrécia

(7) Organizacia, projektovy tim, pracovné naplne a zodpovednosti za vystupy

Minimalne poZiadavky na obsah a rozsah dokumentu Priloha ¢.1 (Projektovy zamer) Funkcna
Specifikacia:

(1) Ciel a popis navrhovaného riesenia
(2) Meratelné a vykonnostné ukazovatele a sposoby ich merania a vyhodnocovania
(3) Akceptacné kritéria
(4) Strukturovany katalég funkénych poziadaviek
a. Procesné poZiadavky
b. Kapacitné poZiadavky procesov
c. UzZivatel'ské poZiadavky
d. Legislativne poziadavky
e. Poziadavky na reporting
f. PoZiadavky na kapacitu, vykon a dostupnost IS
g. PoZiadavky na bezpecénost
h. Poziadavky na prevadzku po nasadeni do produkcie
i. Poziadavky na dokumentaciu
j. Ostatné poziadavky
(5) Strukturovany katalég nefunkénych poZiadaviek
(6) Strukturovany opis funkcionality
(7) Poziadavky na vizualne komponenty (GUI)
a. Pouzivatel'sky prieskum/vyskum
b. Inicialny graficky navrh
(8) Poziadavky na nevizudlne komponenty (OpenAPI)

Minimalne poZiadavky na obsah a rozsah dokumentu Priloha ¢.2 (Projektovy zamer) Zoznam rizik
a zavislosti:

(1) Opis rizik a zavislosti
(2) Identifikacia vlastnika rizik a zavislosti
(3) Analyza rizik a zavislosti
a. Popis rizik a zavislosti
b. Pravdepodobnost nastania rizik a zavislosti
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c. Dopad a finanéné vyjadrenie dopadu
d. Casova platnost rizik a zavislosti
(4) Spbsob riesenia a plan opatreni na eliminaciu rizik a zavislosti

Minimalne poZiadavky na obsah a rozsah dokumentu BC/CBA — odévodnenie projektu (1-02):

(1) D6vody na realizaciu a ciele projektu

(2) Identifikacia a popis alternativ rieSenia

(3) Ocakavané prinosy a nevyhody

(4) Meratelné a vykonnostné ukazovatele a spésoby ich merania a vyhodnocovania
(5) Harmonogram (¢asovy ramec)

(6) Analyza nakladov a Struktirovany rozpocet

(7) Analyza a posudenie investicii

(8) Hlavné rizika a zavislosti

Minimalne poZiadavky na obsah a rozsah dokumentu Pristup k projektu (1-03):

(1) Standardy, principy a stratégie
(2) Posudenie projektu
a. Aplikacna vrstva
b. Technologicka vrstva
c. Bezpecnostna vrstva
d. PoZiadavky na datovy model
e. PoZiadavky na bezpecénost
f. PoZiadavky na prevadzku, vykonnost a dostupnost
g. Kapacitné poziadavky
h. Poziadavky na dokumentaciu
i. Posudenie moznych alternativ realizacie projektu
(3) Obmedzenia a predpoklady
(4) Rizika, rozhrania a zavislosti
(5) Poziadavky na integracie a datové konverzie a migracie

Minimalne poZiadavky na obsah a rozsah dokumentu Priloha ¢€.1. (Pristup k projektu) Technicka
Specifikacia:

(1) Opis architektury rieSenia a technickej infrastruktury

(2) Aplikacna architektura

(3) Poziadavky na vladny cloud (zdovodnenie jeho nepouzitia)
(4) Opis vyvojového, testovacieho a produkéného prostredia
(5) Poziadavky na licencie

(6) Poziadavky na dostupnost, zalohovanie a archivaciu

(7) Poziadavky na rozhrania a spolo¢né komponenty

(8) Poziadavky na integrécie, datové konverzie a migracie

(9) Poziadavky na bezpecnost, bezpecénostny projekt a riadenie pristupu
(10) PozZiadavky na testovanie

(11) Poziadavky na skolenia

(12) Poziadavky na dokumentaciu

Minimalne poziadavky na obsah a rozsah dokumentu Projektovy inicidlny dokument (PID) (I-
04):
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(1) Rozsah a ciele projektu

(2) Vystupy projektu (manazérske/specializované)

(3) Pristup k realizacii projektu

(4) Organizacia a Standardy pre riadenie projektu

(5) Komunikacny plan a postupy eskalacie

(6) Projektovy plan (harmonogram/rozpocet/milniky)

(7) Pravidla pre riadenie rizik a zavislosti

(8) Pravidla pre riadenie kvality a poZiadavky na kvalitu vystupov
(9) Pravidla pre riadenie konfiguracie

(10) Pravidla pre riadenie zmien

(11) Pravidla mechanizmus prechodu na Iného doddvatela
(12) Pravidla akceptacie, odovzdani a spravy zdrojovych kédov
(13) Pravidla pre spravu, aktualizaciu a udrziavanie licencii
(14) Pravidla pre finan¢né riadenie

(15) Pravidla pre publicitu a informovanost

(16) Akceptacné kritéria

(17) Sablény a vzorové dokumenty

Minimalne poZiadavky na obsah a rozsah dokumentu Detailny ndvrh rieSenia (DNR) (R1-1):

(1) Mapovanie a analyza funkénych poziadaviek — detailny ndvrh riesenia
(2) Poziadavky na vizualne komponenty (GUI)
a. Vytvorenie informacnej architektiry a mapovanie pouzivatelskej cesty
b. Vytvorenie prototypu pouzivatelského rozhrania viacerymi iterdciami
(3) Poziadavky na nevizudlne komponenty (OpenAPI)
(4) Mapovanie a analyza technickych poziadaviek — detailny navrh riesenia
(5) BC/CBA — odévodnenie projektu — aktualizované

Minimalne poZiadavky na obsah a rozsah Plan testov (R1-2):

(1) Opis produktu a jeho komponentov
(2) Strukturovany opis Urovni testovania celého rie$enia a jeho komponentov
(3) Organizacia testov a personalne zabezpecenie
(4) Typy a druhy testov celého rieSenia a jeho komponentov
a. Testovacie pripady
b. Testovacie prostredie
c. Testovacie data
d. Testovacie zaznamy a protokoly
(5) Klasifikacia chyb
(6) ManaZment riadenia chyb a oprav
(7) Monitoring a reporting testovania
(8) Sposoby vyhodnotenia vysledkov testovania

Minimalne poZiadavky na rozsah Testovania (R3-2):

(1) Funkcné testovanie (FAT)

(2) Systémové a integracné testovanie

(3) Zatazové a vykonnostné testovanie

(4) Bezpecnostné testovanie

(5) Pouzivatel'ské testy funkéného pouzivatelského rozhrania (UX testovanie)
(6) UzZivatel'ské akceptacné testovanie (UAT)
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Minimalne poziadavky na rozsah Dokumentacie (R3-4):

(1) Aplikacna prirucka

(2) Pouzivatel'ska prirucka

(3) Instala¢na prirucka a pokyny na instalaciu (Uvodni/opakovant)

(4) Konfiguraéna prirucka a pokyny pre diagnostiku

(5) Integracna prirucka

(6) Prevadzkovy opis a pokyny pre servis a udrzbu

(7) Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie (Havarijny plan)
(8) Bezpecnostny projekt

Minimalne poZiadavky na rozsah ManaZzérskych sprav, reportov, zoznamov a poziadaviek (M-
02):

(1) Zoznam rizik a zavislosti

(2) Zoznam kvality

(3) Zoznam otvorenych otazok

(4) Zoznam ponauceni

(5) Zoznam funkénych zdrojovych kédov
(6) Zoznam licencii

(7) Sprava o vynimocne;j situacii

(8) Sprava o stave projektu

(9) Sprava o ukondeni fazy/etapy
(10) Poziadavka na zmenu v projekte
(11) Zapis z riadiacej rady

Minimalne poZiadavky na rozsah Auditu kvality projektu na mieste (M-04):

(1) audit kvality zamerany na vystupy Iniciacnej fazy
(2) audit kvality zamerany na vystupy Realizac¢nej fazy
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12. Prevadzka

V ramci navrhovaného riesenia bude podpora prevadzky rieSena nasledovne:

e pre Level 1 (tzv. L1), kde ulohou prvej Urovne podpory je filtracia a kategorizacia
poziadaviek na HelpDesk a prvotna pomoc pouzivatelovi pri rieSeni zakladnych
problémov a smerovanie nevyrieSenych poZziadaviek na dalsie Urovne podpory (L2 a L3).
Prva teda Uroven zbiera a analyzuje informacie o pouzivatelovi, posuva tieto informacie
na dalSie Urovne podpory a urcuje najlepsi mozny spdsob vyriesenia hldsenia. L1 bude v
zodpovednosti NBS.

e pre Level 2 (tzv. L2), kde uUlohou druhej Urovne podpory je riesenie hldsenia na Urovni
konfiguracie, inStaldcie SW vybavenia a pomoci pri rieSeni HW problémoch, hldsenia
nerieSitelné v tomto rozsahu su posudvané na podporu Urovne L3. RieSenia ponukané na
Urovni L2 vychadzaju zo zndmych a dokumentovanych problémov, na tejto Urovni by sa
nemalo zdrZiavat s hladanim priciny problémov a toto ponechat na Uroven L3. L2 bude
v zodpovednosti NBS.

e pre Level 3 (tzv. L3), kde predmetom podpory je riesenie problémov s konfiguraciou,
prevadzkou databazy a opravy chyb na udrovni serverov, infrastruktdry a inych
technickych zaleZitosti spojenych s dodanym rieSenim, za ktoré zodpoveda dodavatel
rieSenia.

SLA parametre

Nakolko nejde o kriticky systém, je postacujuce aby bol dostupny v rezime 5x8, t.j. 5 pracovnych
dni v tyZdni po 8 hodin v ramci pracovného dia. Projekt tieZ definuje SLA limity na reakcny cas
a Cas neutralizacie. Predmetné Casy zohladnuju ¢as pre den, tj. 24 hodin. SLA limit na celkovy
¢as na vyriesenie je definovany v tabulke nizsie. Vady su kategorizované hierarchicky od najviac
(kategdria A) po najmenej (kategdria C) kritickejSie. Vzhladom na nekritickost systému postacuje
reakény Cas do 24 hodin pre vSetky kategdrie vady od nahlasenia incidentu.

Kategodriavady  SLA limit neutralizacie

Kategdria A do 48 hodin od nahldsenia
Kategéria B do 96 hodin od nahldsenia
Kategoria C do najblizsej verzie

Tabulka 18: Kategdria vady a SLA
Kriticky incident

e Nedostupnost alebo zdsadné obmedzenie funkcionality, v dosledku ktorého nie su
sluzby Open Data uloZiska poskytované obcanom a inym zainteresovanym subjektom

Zavazny incident

e Nedostupnost alebo obmedzenie funkcionality, ktoré nema vplyv na poskytovanie
sluZieb Open Data uloZiska obéanom a inym zainteresovanym subjektom

Nekriticky incident

e Incident, ktory nespbsobi nedostupnost sluzieb Open Data Uloziska, avsak zvysuje riziko
vzniku zdvazného problému

Minimalna dostupnost sa uréuje ako pomer reélnej dostupnosti sluzby voci celkovej dostupnosti
sluzby za sledované obdobie, kde:
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e Redlna dostupnost = pocet prevadzkovych hodin za sledované obdobie - neplanovany
vypadok v hodinach
e Celkova dostupnost = pocet prevadzkovych hodin za sledované obdobie

Odporuca sa obdobie pre vyhodnocovanie dostupnosti na Urovni polroka.
Doddvatel v rdmci prevadzky a podpory realizuje po dohode s NBS nasledovné sluzby:

e RieSenie incidentov

e Zalohovanie aplikacie

e Nasadenie a konfigurdciu pozadovanych zmien
e Pravidelnd udrzba aplikacif

e Dokumentacia vyssSie uvedenych aktivit
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13. Analyza nakladov, prinosov a ramcovy rozpocet

V rdmci Studie uskutocCnitefnosti a vyhodnotenia prostrednictvom vypracovanych TCO (Total
Cost of Ownership) bol vytvoreny navrh realizacie projektu a jeho ocenenia, pricom detaily sa
nachadzaju v nasledujucej prilohe:

e ,SU_OpenData_PRILOHA_3_TCO”

13.1 Spolo¢né parametre pouzité pre TCO

Prvy rok, ktorym vypocet TCO zacina - rok zacatia realizacnej fazy projektu: T1
Priemerna mesacna mzda na ocenenie internych kapacit podfa COMCO: 7 080 EUR

Priemerna sadzba za 1 MD externe bola stanovena podla nasledujlcej tabulky:

Rola Cena s DPH

Architekt 600 EUR
Programator 500 EUR
Tester 400 EUR
Datovy analytik 500 EUR
Skolitel 300 EUR

Tabulka 19: Cena externych kapacit

Priemerna hodinova mzda v Slovenskej republike podla mzdy v ndrodnom hospodarstve: 7,31
EUR (pri 20 dnovom mesiaci a 8 hodinovej pracovnej dobe).

13.2 Vyhodnotenie nakladov

V tomto variante ide o dodavku nasledovnych komponent:

- datovy katalog
cloud/on-premise, dodatoc¢né sluzby na customizaciu
priklady: CKAN, Open Data Soft, OGDI Datalab, Socrata Open Data Portal
- UloZisko pre zverejriované data (byva sucastou katalégu)
cloud/on-premise, poskytované ako ,Skatufové” riesenie
priklady: CKAN Data Store + PostgreSQL
- vizualizacia ako sucast funkcionality datového kataldégu alebo pomocou iného
rieSenia, napr. MetaBase
o cloud/on-premise, custom riesenie (v zmysle custom vytvorenie jednotlivych
vizualizacii)
o priklady sluzieb: MetaBase, Qlik, PowerBI, Tableau
o dodavka by prebehlalen pre ,,startovacie” datasety, naslednu tvorbu vizualu by
prebrala NBS interne

o O

o O
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Cielom TCO analyzy nebol nacenenie konkrétnej technologickej alternativy alebo konkrétneho
rieSenia, ale vyhodnotit naklady spojené s realizaciou projektu tak, aby boli realistické a zaroven
dostatocne konzervativne, aby neutrpela kvalita realizovaného projektu. Vyber konkrétnej
technologickej alternativy (cloud / on premise) je pre tuto studiu irelevantné, nakolko vsetky
alternativy splfiaju poZiadavky NBS asu kvalitou a funkcionalitou obdobné. Preto vyber
konkrétneho sp6sobu realizacie bude predmetom dalSich krokov realizacie projektu Open Data.

Rozpocet na projekt bol stanoveny na hodnotu 389 733 EUR s DPH.

Predpokladom pre zacatie realizdcie projektu je priprava podkladov, realizdcia a ukoncenie
verejného obstaravatela az po podpis zmluvy s vitaznym uchadzacom. Doba trvania projektu je
pldnovand na 8 mesiacov.

Naklady na projekt boli ocenené ako kombinacia expertného odhadu a analyzy dostupnych
cenovych ponuk a cennikov jednotlivych konkrétnych rieSeni uvedenych ako priklady vyssie €i
uz na zaklade osobnej konzultidcie ceny obdobného rieSenia alebo zvolne dostupnych
materidlov (benchmark na zdklade realizovanych projektov, cenniky a pod.), pricom bola
aplikovana istd miera konzervativizmu. Na ocenenie customizacie jednotlivych komponentov
boli pouZité sadzby pre externé kapacity z kapitoly 13.1 podla odhadovanej dizky implementacie
jednotlivych casti.

Sumarizdciu nakladov na obstaranie, prevadzku a ostatné vydavky poskytuje nasledovna
tabulka.

Investicné vydavky CELKOM rok T1 rokT2  rokT3 rok T4 rokTs  rokT6

3.1. Obstaranie [CAPEX 98 000; &7 000 0 0 0 0 0
3.2. Prevadzkové vydavky/ OPEX 291733 14 483; 55450; 55450; 55450 55450 55450
3.3. Ostatné vydavky/OPEX 0 0 0 0 0 0 0

VYDAVKY BEZ INTERNYCH KAPACIT

2 CELKOM (v EUR/rok) J89 733; 101 483 55450; 55450 55450; 55450 55450

Tabulka 20: Ndklady na projekt (bez internych kapacit, v EUR s DPH)

Naklad na obstaranie, ktory sa realizuje v prvom roku projektu, pocas jeho trvania,
predstavuje:

- Cenu za celkové obstaranie (analyza, vyvoj, testing, nasadenie, Skolenia) datového
UloZiska s datovym katalégom a dodatoénu customizdciu vzhladom na prostredie NBS
(pozadované datasety), vratane datovej pripravy UloZiska tak, aby tvorilo fahko
implementovatelny podklad pre naslednu tvorbu dashboardov dostupnych z webu NBS
(mashupov)

- Cenu za celkové obstaranie Bl nastroja a nasledného vyvoja pociato¢nych mashupov na
zaklade vybranych datasetov

Prevadzkové naklady, ktoré sa realizuji po skonceni projektu (tj po 8 mesiacoch roku T1)
predstavuju:

- Cenu na podporu a udrzbu datového uloZiska, kataldgu a Bl nastroja
- Naklady na prevadzku infrastruktary a SLA
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- Cenu licencii

Naklady na prevdadzku boli odhadnuté ako expertny odhad na zdklade existujucich zmlav
a cenovych ponuk obdobnych rieseni, pricom sluzby by boli dodané externym dodavatelom.
Podpora internym IT nebola vyluéen3, len z konzervativnych dévodov bola nahradend externou
podporou, ¢o bolo aj preferenciou NBS.

Ako dodatocny néaklad bude predstavovat pre NBS naklad vo forme internych kapacit, ktoré
budi vyvijat mashupy nad zvy$nymi datasetmi, pricom tento néaklad bol rozdeleny rovnomerne
do zvySnych 5 rokov T2 aZ T6. Ide o celkovid sumu 38 940 EUR s DPH, ¢o predstavuje ro¢ne 7788
EUR s DPH.

Vyhody:

- Krats$i harmonogram realizacie projektu oproti ostatnym alternativam
- Implementacia nevyhnutnych sucasti, pricom do buducnosti je mozny dalsi rozvoj
vzhladom na ostatné projekty NBS

Nevyhody:

- Riziko spojené s oneskorenym dodanim, ktoré je vsak mozné osetrit podmienkami
Zmluvy o Dielo resp. SLA Zmluvy

13.3 Vyhodnotenie prinosov

Z identifikovanych kvantitativnych prinosov, boli vramci TCO zohladnené a vycislené
nasledujuce:

1.

2.

Interné prostredie: NBS
a. Setrenie ¢asu na strane zamestnancov
i. Pri samotnom procese zverejiovania Udajov, nakolko by sa udaje
nemuseli zverejiiovat manualne cez CMS systém

ii. Prispracovavani Udajov na zverejnenie, pretoze implementdciou Open
Data uloZiska avizualizacnej vrstvy by sa niektoré vystupy resp.
datasety stali redundantnymi (nové moduly by plne nahradili
vystupy/datasety v plnom rozsahu bez potreby dodato¢ného fudského
zasahu)

iii. Uspora na zmenovych poziadavkach na systém, kedZe existuje snaha
postupne vyvijat systém v snahe zjednodusenia prace s datami pre ich
pouzivatelov, avsak pouzitim sucasného rieSenia (custom development
nad webom NBS) by nebol efektivny a nepriniesol by ani také moZnosti

ako Bl modul
Externé prostredie (prostredie konzumentov Udajov)
a. Setrenie ¢asu na strane subjektov pri vyhladdvani Udajov — samotné

vyhladdvanie datasetov je vdaka rozdrobitelnosti na stranke NBS
a decentralizovanosti narocné
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b. Setrenie ¢asu na strane subjektov pri spracovévani udajov — vizualny modul
a moznost strojového spracovania Udajov by vyrazne pomohla verejnosti so
spracovanim datasetov

Z identifikovanych kvalitativnych prinosov, boli vramci TCO zohladnené a vycislené
nasledujuce:

1. Interné prostredie: NBS
a. Vdaka spatnej vazbe k vyuzivaniu otvorenych udajov NBS lepSie spozna potreby
externého prostredia a vie lepsie uréit ktoré datasety su/nie su prinosom ¢o
smeruje k vyssej efektivite na stane NBS

Vypocet prinosov sa realizoval na zaklade informacii z workshopov, kde sa vysvetloval proces
pripravy dat a nasledného zverejiiovania jednotlivych datasetov vlastnikom tychto procesov.
Vramci tejto analyzy AS IS stavu sa identifikovali aj pripadné slabé miesta a feedback od
pouzivatelov udajov, ak bol znamy. Takto zozbierané (daje sa zosumarizovali a odhadli sa
jednotlivé prinosy realizacie projektu s pomocou parametrov popisanych v kapitole 13.1.
Prinosy spocivali hlavne

- Uspore casu NBS: zjednodusSenie zverejiiovania uUdajov avdaka automatizicii,
Standardizacii, feedbacku externych pouzivatelov dat a z povahy jednotlivych modulov
(datové uloZisko, vizualizacnd vrstva a elektronicka publikacia) uz nebude potrebné
vytvérat niektoré podklady a vystupy manudlne (Ciasto¢ne alebo Uplne)

- Uspore cCasu externych pouzivatelov dat: rychlejSie vyhladdvanie datasetov
a spracovanie udajov

V ramci vypoctu prinosov sa na nezohladnili niektoré polozky: napr. ukonéenie zmluvy na
poskytovanie podpory Makroekonomickej databdazy, ¢o bude predstavovat Usporu na strane
NBS. Podla existujucej zmluvy ide o sumu 1500 EUR/mes. Z konzervativhych dévodov, tato
cenova polozka nebola zahrnuta do vypoctov.

13.4 Celkové vyhodnotenie

Na zaklade porovnania jednotlivych TCO navrhujeme realizaciu projektu Alternativou 2:
Rozsirena alternativa, ktord dosahuje ROl na udrovni 244,54% a navratnost projektu na
polovicu 3. roku od zadiatku projektu (T3) azaroven prindsa pre NBS mensie riziko s
redlnym dodanim projektu, jeho produktov a celkovych cielov, nakolko ide o menej robustny
projekt ako Alternativa 3: Maximalisticka alternativa.

ROI Rentabilita: pomer prinosov a nakladov 244,54%
NPV Cist4 sti¢asnd hodnota 574 333
Navratnost investicie (rok) T3

Tabulka 21 Celkové vyhodnotenie
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Celkové naklady na implementaciu vybraného variantu su stanovené na sumu 389 733 EUR s
DPH, ktoré su vycislené pocas prvého roka realizacie projektu T1. Celkové ndklady na vlastnictvo
za obdobie 6 rokov je na Urovni 428 673 EUR.

IT - CAPEX 98 000 EUR
SW - Datové ulozisko a kataldg 86 000 EUR
SW- BI Tool a mashupy 12 000 EUR
IT - OPEX- prevadzka 291 733 EUR
SW - Datové uloZisko a kataldg, licencie 135733 EUR
SW - Bl tool 96 000 EUR
Interné kapacity 38940 EUR
‘Finanénéprinosy ~ 668337EUR
Uspora kapacit pri zverejfiovani 73 593 EUR
Uspora kapacit pri spracovani 189 744 EUR
Naklad na zmenové poZiadavky 405 000 EUR
Kvalitativne prinosy 1328 EUR
Feedback, automatizacia/Standardizacia ako trigger 1328 EUR
vyssej efektivnosti a produktivity NBS
S 2L
‘Finanénéprinosy 283402 EUR
Zrychlenie vyhladdvania nad datami 183 367 EUR
Zrychlenie spracovania udajov 100 035 EUR

Tabulka 22: Celkové ndklady na implementdciu vybranej alternativy

57



14. Harmonogram (¢asovy ramec)

Ramcovy ndvrh harmonogramu na urovni jednotlivych komponentov je zobrazeny na
nasledovnom obrazku.

Komponent Aktivita Vystup projektu ) B
2

=

0,1

1,1

Obrdzok 11: Casovy harmonogram projektu

Ramcovy harmonogram reflektuje mnoZstvo potrebnych vynaloZzenych MDs v zmysle vypoctu
TCO a je navrhovany na obdobie realizacie 8 mesiacov.

58



15. Hlavné rizika a zavislosti

Rizika a zavislosti su spracované v samostatnej prilohe tohto dokumentu: ,SU_Open
Data_PRILOHA_2_REGISTER_RIZIK a ZAVISLOSTI".
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16. Projektovy tim a pracovné néaplne

V projekte sa zostavuje Riadiaci rada (dalej ako ,,RR“) v minimalnom zloZeni:

e PredsedaRR;

e zastupca vlastnikov procesov objednavatela;

e zastupca klucovych pouzivatelov objednavatela;

e ¢len RR zodpovedny za proces VO;

e zastupca dodavatela (bude doplneny aZz po ukoncéeni VO / volitelny ¢len).

Urcuje sa Projektovy manazér verejného obstaravatela (PM) a zostavuje sa Projektovy tim
v zloZeni:

e klucovy pouzivatel;

e IT analytik;

e [T architekt;

e manazér kvality;

e vlastnici procesov;

e manazér kybernetickej a informacnej bezpecnosti.

P::zr::i)si o Rola v projekte
1. doplni NBS doplni NBS doplni NBS kl'iCovy pouzivatel
2. doplni NBS doplni NBS doplni NBS kl'i¢ovy pouzivatel
3. doplni NBS doplni NBS doplni NBS kl'iCovy pouzivatel
4. doplni NBS doplni NBS doplni NBS kl'i¢ovy pouzivatel
5. doplni NBS doplni NBS doplni NBS projektovy manazér
6. doplni NBS doplni NBS doplni NBS hlavny IT analytik
7. doplni NBS doplni NBS doplni NBS hlavny IT architekt
8. doplni NBS doplni NBS doplni NBS manazér kvality
9. doplni NBS doplni NBS doplni NBS vlastnik procesov
10. doplni NBS doplni NBS doplni NBS vlastnik procesov
11. dopIni NBS doplni NBS doplni NBS vlastnik procesov

doplni NBS doplni NBS doplni NBS manazér kybernetickej
12, a informacnej

bezpecnosti

Tabulka 23: Projektovy tim
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Riadiac vybor

VZOR organizatne] Struktiry

PPROJEKTOVA KANCELARIA
(PMO - project management

office)

dlokovana rola

ASISTENT Predsedu RV

PROJEKTOVY MANAZER

(neporinny Ben RY)

ne mé 2 hlasy)
INY ELEN RV ZASTUPCA INY ELEN RV
VLASTNIKA PROCESU / o ,9"“: THRGA zZhsTUPCA madm VEDENIA
VLASTNIKOV PROCESOV K POULIVATECOY _ it DODAVATELA PVIL / MIRRI ‘
" j tlen RV Hen R (napr. MANAZER KVALITY (QA))
(bez hlasovacieho prava) (povinnj &en RY) . (oot e ) ) (poviens Bon RY) (n‘.ﬁ““,"".dmn ,‘a., (repovinny Ben RV) (nepovinng Hen RV)
e e (s Masoveckn privom) (bez hiasovacieha préva) (bez hia

ssovacim prévom)

INTERNY PROJEKTOVY TEM OBIEDNAVATELA:
- KraZevy poulivatel’ (povinny Ben)

= IT analytik (povinny &en)

= IT architekt (povinny fen)

1 - manakér kvality (povinny den)

Vysvetliviy:

- viastnik procesav (nepavinny fen)

- viastnik Gdajov (nepovinny tlen)

- manaér kyberneticke) a Info. bezpaénasti (nepovnny fen)

- ind Specifick rola (nepovinny den) - z20cfnulte 5 pod'a potreby

povinni Eenovia RV, s hiasovadim pravom

nepovinni denovia RV, bez hlasovacieho préva

zhstupca PMO - asistent predsedu RV, projektovy manaer objedavatela, projektovy tim

ini Hlencvia RV zastupujici zéujem objednévatefa ("s” akebo "bez" hiasovacieho préva) - zadefinujte si podfa potrieby projeldy

Obrdzok 12 Vzor organizacnej struktury

Podrobné pracovné naplne, povinnosti projektového timu aich zodpovednosti budu
predmetom menovacich dekrétov.

Projektovy manazér

zodpoveda za riadenie projektu pocas celého Zivotného cyklu projektu. Riadi projektové
(fudské afinanéné) zdroje, zabezpecluje tvorbu obsahu, neustdle odbvodrovanie
projektu (aktualizuje BC/CBA) a predkladd vstupy na rokovanie RR. Zodpoveda za
riadenie vsetkych (ludskych a financnych) zdrojov, clenov projektovému timu
objednavatela a za efektivnhu komunikaciu s dodavatelom alebo osobami stanovenymi
zastupcom dodavatela.

zodpoveda za riadenie prideleného projektu - stanovenie cielov, spracovanie
harmonogramu prac, koordindaciu ¢lenov projektového timu, sledovanie dodrZiavania
harmonogramu prac a rozpoctu, hodnotenie a prezentaciu vysledkov a za riadenie s tym
suvisiacich rizik. Projektovy manazér vedie Specifikdciu a implementaciu projektov v
sulade s firemnymi Standardami, zdsadami a principmi projektového riadenia.
zodpoveda za plnenie projektovych/programovych cielov v ramci stanovenych
kvalitativnych, ¢asovych a rozpoctovych planov a za riadenie s tym suvisiacich rizik. V
pripade externych kontraktov sa veduci projektu/ projektovy manazér obvykle podiela
na ich pldnovani a vyjednavani a je hlavnou kontaktnou osobou pre zdkaznika.

Klacovy pouzivatel

zodpovedny za reprezentaciu zaujmov buducich pouZivatelov projektovych produktov
alebo projektovych vystupov a za overenie kvality produktu.

zodpovedny za navrh a $pecifikdciu funkénych a technickych poZiadaviek, potreby,
obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu, poZiadaviek koncovych
pouzivatelov na prinos systému a poziadaviek na bezpeénost.

Klacovy pouzivatel (end user) navrhuje a definuje akceptacné kritéria, je zodpovedny za
akceptacné testovanie a ndvrh na akceptaciu projektovych produktov alebo
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projektovych vystupov a ndvrh na spustenie do produkénej prevddzky. Predkladd
poziadavky na zmenu funkcionalit produktov a je sucastou projektovych timov

IT analytik

e zodpovedad za zber a analyzovanie funkénych poZiadaviek, analyzovanie a spracovanie
dokumentacie z pohladu procesov, metodiky, technickych moZnosti a inej
dokumentdcie. Podiela sa na ndvrhu riesenia vratane navrhu zmien procesov v oblasti
biznis analyzy a analyzy softvérovych rieSeni. Zodpovedd za vykon analyzy IS,
koordinaciu a dohlad nad ¢innostou SW analytikov.

e analyzuje poziadavky na informacny systém/softvérovy systém, formalnym spdsobom
zaznamenava cinnosti/procesy, vytvara analyticky model systému, okrem analyzy
realizuje aj navrh systému, ten vyjadruje ndvrhovym modelom.

e Analytik informacnych technolégii pripravuje Specifikaciu cielového systému od
procesnej az po technickd rovinu. Mapuje a analyzuje existujuce podnikatelské a
procesné prostredie, analyzuje biznis poziadavky na informacny systém, Specifikuje
poziadavky na informacnu podporu procesov, navrhuje koncept rieSenia a pripravuje
podklady pre architektov a vyvojdrov riesenia, participuje na realizacii zmien, dohliada
na realizaciu poziadaviek v cielovom rieseni, spolupracuje pri ich preberani (akceptacie)
pouzivatelom.

e Pri navrhu IT systémov vyuziva odbornu Specializdciu IT architektov a projektantov.
Studuje a analyzuje dokumentdaciu, poziadavky klientov, legislativne a technické
podmienky a moznosti zvySovania efektivnosti a vykonnosti riadiacich a informacnych
procesov. Navrhuje a prerokuva koncepcie rieSenia informaénych systémov a analyzuje
ich efekty a dopady. Zabezpecuje spracovanie analyticko-projektovej Specifikacie s
navrhom datovych a objektovych Struktur a ich vazieb, uZivatelského rozhrania a
ostatnych podkladov pre projektovanie novych rieSeni.

e Spolupracuje na projektovani a implementacii navrhov. MoZe tieZz poskytovat
poradenstvo v oblasti svojej Specializacie. Zodpoveda za navrhovu (design) cast IT -
pbsobi ako medziclanok medzi pouZivatelmi informacénych systémov (biznis pohlad) a
ich realizatormi (technologicky pohlad).

IT architekt

e zodpoveda za navrh architektury riesenia IS a implementaciu technolégii predovsetkym
z pohladu udrzatelnosti, kvality a nakladov, za riesenie architektonickych cielov projektu
dizajnu IS a sulad s architektonickymi principmi.

e vykonava, pripadne riadi vysoko odborné tvorivé ¢innosti v oblasti navrhu IT. Studuje a
stanovuje smery technického rozvoja informacnych technolégii, navrhuje riesenia na
optimalizaciu a zvySenie efektivnosti prostriedkov vypoctovej techniky. Navrhuje
zadkladnu architektiru informacnych systémov, ich komponentov a vzdjomnych vézieb.
Zabezpecuje projektovanie dizajnu, architektiry IT Struktury, Specifikacie jej prvkov a
parametrov, vhodnej softvérovej a hardvérovej infrastruktiry podla zakladnej
Specifikacie riesenia.

e zodpovedd za spracovanie a spravu projektovej dokumentacie a za kontrolu sdladu
implementdacie s dokumentaciou. M6zZe tieZ poskytovat konzulticie, poradenstvo a
vzdeldvanie v oblasti svojej Specializacie. IT architekt, projektant analyzuje, vytvara a
konzultuje so zdkaznikom riesenia na drovni komplexnych IT systémov a IT architektur,
najma na urovni aplikacného vybavenia, infrastruktdrnych systémov, sieti a pod.
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ZaruCuje, ze navrh architektiry a/alebo rie$enia zodpovedd zmluvne dohodnutym
poZiadavkam zakaznika v zmysle rozsahu, kvality a ceny celej sluzby/riesenia.

Manazér kvality

zodpoveda za priebezné vyzadovanie, hodnotenie a kontrolu kvality (vecnej aj
formalnej) pocas celého projektu. Je zodpovedny za lUvodné nastavenie pravidiel
riadenia kvality a za nasledné dodrziavanie a kontrolu kvality jednotlivych projektovych
vystupov. Sleduje a hodnoti kvalitativne ukazovatele projektovych vystupov a o
zisteniach informuje projektového manazéra objednavatela formou pravidelnych alebo
nepravidelnych sprav/zaznamov.

planuje, koordinuje, riadi a kontroluje systém manazérstva kvality, monitoruje a meria
procesy a identifikuje prileZitosti na trvalé zlepSovanie systému manazérstva kvality v
organizacii v sulade s platnymi normami. Zabezpecuje tvorbu ciefov a koncepcie kvality,
vratane kontroly ich plnenia a vykonava interné a externé audity kvality v sulade s
planom.

Pocas celej doby realizacie projektu zabezpecuje zhodu kvality projektovych vystupov s
pozZiadavkami. Realizuje postupy riadenia kvality tak, aby vysledkom boli projektové
vystupy spliiajice poziadavky objednavatela. Kontroluje, ¢ sa riadenie a proces
zabezpecenia kvality vykondva spravnym spésobom, v sprdvnom c¢ase a spravnymi
osobami.

Vlastnik procesov

zodpoveda za proces - jeho vystupy i celkovy priebeh poskytnutia sluzby alebo produktu
kone¢nému uZivatelovi. Kli¢ova rola na strane zakaznika (verejného obstardvatela),
ktord schvaluje biznis poziadavky a zodpoveda za vysledné riesenie, prinos, pozadovanu
hodnotu a naplnenie meratelnych ukazovatelov. Ulohou tejto roly je definovat na
pouzivatela orientované polozky (user-stories), ktoré budu zaradzované a prioritizované
v produktovom zdsobniku. Zodpoveda za priebezné posudzovanie vecnych vystupov
dodavatela v rdmci analyzy, navrhu rieSenia vratane DNR z pohladu analyzy a navrhu
rieSenia aplikacii IS.

zodpovedny za schvalenie funkénych a technickych poZiadaviek, potreby, obsahu,
kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu. Definuje ocakdvania na kvalitu
projektu, kvalitu projektovych produktov, prinosy pre koncovych pouZivatelov a
poziadavky na bezpecnost. Definuje meratelné vykonnostné ukazovatele projektov a
prvkov. Vlastnik procesov schvaluje akceptacné kritérid, rozsah a kvalitu dodavanych
projektovych vystupov pri dosiahnuti platobnych milnikov, odsuhlasuje spustenie
vystupov projektu do produkénej prevadzky a dostupnost ludskych zdrojov alokovanych
na realizaciu projektu.

Manazér kybernetickej a informacnej bezpecnosti

zodpoveda za dodrzanie principov a Standardov na kybernertickd a IT bezpeénost, za
kontrolu a audit spravnosti rieSenia v oblasti bezpecnosti.

koordinuje a riadi ¢innost v oblasti bezpeénosti prevadzky IT, spolupracuje na
projektoch, na rozvoji nastrojov a postupov k optimalizacii bezpecnostnych systémov a
opatreni. Stanovuje zakladné poziadavky, podmienky a S$tandardy pre oblast
bezpecnosti programov, systémov, databaz ¢i sieti. Spracovava a kontroluje prislusné
interné predpisy a dohliada nad plnenim tychto Standardov a predpisov. Kontroluje a
riadi ¢innost nad bezpe¢nostnymi testami, bezpeénostnymi incidentmi v prevadzke IT.
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Poskytuje instrukcie a poradenstvo pouzivatelom pocitacov a informacnych systémov
pre oblast bezpecnosti.
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17. Prilohy

Dokument obsahuje nasledovné prilohy:

- »,SU_OpenData_PRILOHA 1 KATALOG_POZIADAVIEK"”

- »SU_OpenData_PRILOHA 2 REGISTER_RIZIK a ZAVISLOSTI“
- ,SU_OpenData_PRILOHA 3 TCO“

- »SU_OpenData_PRILOHA 4 Dodatoéné pravne predpisy”
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