Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov pre platobny systém SIPS

SIPS je retailovy platobny systém, ktory vlastni a prevadzkuje Narodna banka Slovenska
(NBS). U&astnici SIPS (subjekty, ktoré mézu byt ugastnikom SIPS vymedzuje §2 ods. 2
rozhodnutia NBS €. 1/2025 z 24. marca 2025 o pravidlach platobného systému SIPS
v zneni neskorsich predpisov) mézu zadavat platobné prikazy v eurach do SIPS, kde sa

spracuvaju a financne vyrovnavaju na uctoch ucastnikov vedenych v systéme TARGET.

SIPS spracovava domace, ako aj cezhrani¢né platobné prikazy (Uhrady a inkasa, dalej aj
»platby“ alebo ,,platobné prikazy“) svojich ucastnikov. Na spracovanie cezhrani¢nych
platieb vyuziva prepojenie s paneurdpskym platobnym systémom STEP2, ktory
prevadzkuje spolo¢nost EBA Clearing.

Prevaznavacsina platobnych prikazov spracovanych v SIPS pochadza od jeho Ucastnikov.
Platobné prikazy mézu zodpovedat bud platbam medzi poskytovatelmi platobnych
sluzieb naich vlastny ucet (t. j. platby medzi bankami), alebo platbam ich nebankovych
klientov, pravnickych a fyzickych oséb.

SIPS poskytuje svojim ucéastnikom sluzby, prostrednictvom ktorych mézu monitorovat
svoj Ucet a svoje prichadzajuce a odchadzajlice platobné prikazy. Pristup k nastrojom
monitoringu je obmedzeny len na riadne opravnenych pouzivatelov SIPS. Pouzivatelia
SIPS su fyzické osoby, zvy€ajne Statutarnym orgdnom povereni zamestnanci Ucastnikov
a povereni zamestnanci NBS.

Aky je nas pravny ramec?

VSetky osobné uUdaje sa spracuvaju v sulade so vSeobecnym nariadenim o ochrane
Udajov azakona ¢&.18/2018 Z. z. oochrane osobnych udajov aozmene adoplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Preco spracuvame osobné udaje?
SIPS spracuva osobné Udaje na nasledujuce ucely:

- umoznit ucastnikom systému priradit platby vo svojich vlastnych dc¢tovnych
systémoch k uctom platitela alebo prijemcu platby, ak su tito ich klienti fyzickymi
osobami. U&tovné systémy jednotlivych Ucastnikov SIPS nepatria do rozsahu
pésobnosti systému SIPS. SIPS preposiela platby tak, ako ich prijal od
odosielajuceho poskytovatela platobnych sluzieb, prijimajicemu poskytovatelovi
platobnych sluzieb bez akychkolvek modifikacii;

- identifikacia osb6b poverenych vykondvanim c¢innosti metodika platobného
systému SIPS a c¢innosti spravcu prevadzky platobného systému SIPS pri
poskytovani konzultacnych sluzieb a podpory v suvislosti s prevadzkou SIPS;

- archivacia u¢tovnych zaznamov k udajom SIPS.


https://nbs.sk/dokument/c99aabac-5937-4260-bd3c-ec087d6c4395/stiahnut/?force=true
https://nbs.sk/dokument/c99aabac-5937-4260-bd3c-ec087d6c4395/stiahnut/?force=true

SIPS vykonava spracovanie platobnych prikazov medzi Gc¢astnikmi na zaklade ich
identifikacnych udajov (tak ako su uvedené napr. v prevodniku identifikacnych kddov pre
tuzemsky platobny styk pre Slovensku republiku), na zaklade obchodnych identifikaGnych
kédov (BIC) poskytovatelov platobnych sluzieb alebo na zaklade ich Cisel uctov.

Samotné spracovanie platobnych prikazov v SIPS nevyZzaduje pouzitie ziadnych osobnych
udajov, avSak osobné udaje mbzu byt zahrnuté v platobnom prikaze, ak su platitel a/alebo
prijiemca fyzickymi osobami. Zaroven nemozno vylucit a ani zabranit tomu, aby boli do
volnych poli platobnych prikazov zahrnuté aj iné osobné udaje (napr. adresa, rodné &islo
a pod.).

Osobné udaje nie su potrebné na spracovanie platobnych prikazov v SIPS, avSak
akékolvek osobné udaje uvedené v platobnom prikaze sa prenesu. V sulade s ochranou
osobnych udajov to znamen4, ze SIPS spracovava akékolvek udaje, vratane osobnych
udajov, ak su uvedené v platobnom prikaze.

Ak opravnené organy (napr. organy ¢inné v trestnom konani) podaju legitimnu Ziadost o
pristup k idajom SIPS, pristup k pozadovanym udajom moze zahffiat aj pristup k osobnym
udajom, ak su osobné udaje uvedené v predmetnom platobnom prikaze.

Aky je pravny zaklad pre spracovanie vasich osobnych udajov?

Osobné udaje v SIPS spracovava vyluéne NBS. Spracovanie osobnych udajov je zaloZzené
na zakonnej povinnosti NBS ako prevadzkovatela platobného systému SIPS (podla § 45
ods. 3 pism. a) zdkona 492/2009 o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov).

Kto su prijemcovia vasich osobnych udajov?

Prijemcami VaSich osobnych udajov su poskytovatelia platobnych sluzieb, ktori su
odosielatelom alebo prijemcom platobného prikazu a prevadzkovatelia prepojenych
platobnych infraStruktdr (napr. spolo¢nost EBA Clearing, SWIFT), ktori udaje
spracovavaju v sulade so svojimi internymi pravidlami.

Aké kategérie osobnych udajov sa zhromazduju?

Platobné prikazy v SIPS su zalozené na Standardnom formate platobnych sprav podla
normy ISO 20022, ktoré obsahuju informacie tykajuce sa platitela aj prijemcu platby, ako
aj ich prislusnych poskytovatelov platobnych sluzieb. Ak su platitel a/alebo prijemca
fyzické osoby, budu v platobnom prikaze zahrnuté osobné udaje, ako je meno, priezvisko
a Cislo uctu. Ostatné osobné udaje mdzu (ale nemusia) byt zahrnuté do inych volnych poli
platobného prikazu. Preto mézu byt do platobného prikazu v SIPS zahrnuté rézne
kategdrie osobnych udajov.



Budi VasSe osobné udaje (v citatelnej alebo Sifrovanej forme) spracované (napr.
prenasané, spristupnené alebo ulozené) v tretich krajinach alebo medzinarodnymi
organizaciami?

Nie, vase osobné uUdaje nebudu spracované v tretich krajinach ani medzinarodnymi
organizaciami.

Ako dlho bude NBS uchovavat osobné udaje?

Ustovné zaznamy kudajom SIPS vratane Vasich osobnych Udajov sa uchovavaju
maximalne desat rokov.

Aké su vase prava?

Mate pravo na pristup k svojim osobnym udajom a mbZete poziadat o opravu akychkolvek
osobnych Udajov, ktoré su nepresné alebo neulplné. Mate tiez (v rdamci obmedzeni
stanovenych vnutrostatnymi zakonmi a nariadeniami) pravo poziadat o vymazanie svojich
osobnych udajov a o obmedzenie ich spracuvania.

Na koho sa mézete obratit s otazkami alebo ziadostami?
Svoje prava si mbézete uplatnit kontaktovanim zodpovednej osoby NBS na adrese:
E-mail: dpo@nbs.sk

Pisomne: ochrana osobnych udajov, odbor informacnych technolégii, Narodna banka
Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Toto Vyhlasenie bolo aktualizované v juli 2025.
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