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Metodické usmernenie
utvarov dohl'adu nad finanénym trhom Narodnej banky Slovenska
z 25. maja 2026 ¢. 4/2026

k uplatfiovaniu Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2017/2358
z 21. septembra 2017, ktorym sa doplia smernica Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/97, pokial’ ide o poziadavky na poistovne a distribGtorov
poistenia tykajlice sa dohl'adu nad produktmi a ich spravy

Narodna banka Slovenska, utvary dohl'adu nad finané¢nym trhom, na zadklade ustanovenia
§ 1 ods. 3 pism. a) tretieho bodu a § 2 ods. 9 zakona ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finan¢nym
trhom a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, v zaujme
zabezpecenia jednotného postupu pri uplatiiovani ustanoveni Delegovaného nariadenia Komisie
(EU) 2017/2358 z 21. septembra 2017, ktorym sa dopiiia smernica Eurépskeho parlamentu
aRady (EU) 2016/97, pokial ide o poZiadavky na poistovne a distribtitorov poistenia tykajtice
sa dohl'adu nad produktmi a ich spravy vydavajua toto metodické usmernenie:

Clanok 1
Posobnost’ a ucel

(1) Toto metodické usmernenie sa vztahuje na poistovne, poistovne z inych ¢lenskych
Statov posobiace na uzemi Slovenskej republiky na zdklade prava zriad'ovat pobocky alebo
na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb a pobocCky zahranicnych poistovni
a na sprostredkovatel'ov poistenia, ak st vyrobcami poistnych produktov (dalej len ,dohliadané
subjekty”).

(2) Utelom tohto metodického usmernenia je:

a) stanovenie o¢akavani Narodnej banky Slovenska (d’alej len ,,NBS“) vo vztahu k poZiadavkam
uréenym v Delegovanom nariadeni Komisie (EU) 2017/2358 z 21. septembra 2017,
ktorym sa doplita smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokial ide
o poziadavky na poistovne a distributorov poistenia tykajice sa dohl'adu nad produktmi
aich spravy (dalej len ,Nariadenie POG“) av Delegovanom nariadeni Komisie (EU)
2021/1257 z 21.aprila 2021, ktorym sa menia delegované nariadenia (EU) 2017/2358
a (EU) 2017/2359, pokial ide o zaclenenie faktorov udrZatelnosti, rizik ohrozujtcich
udrzatelnost a preferencii zhladiska udrZatelnosti do poziadaviek na poistovne
a distributorov poistenia tykajucich sa dohl'adu nad produktmi a ich spravy a do pravidiel
vykonu cCinnosti a investicného poradenstva v oblasti investicnych produktov zaloZzenych
na poisteni,

b) stanovenie pravidiel obsahujicich zakladné principy pre hodnotenie a monitorovanie
hodnoty poistného produktu za peniaze.

Clanok 2
Pojmy

Na ucely tohto metodického usmernenia sa rozumie:
a) vyrobcom poistného produktu:
1) poistovia, poistovia z iného ¢lenského Statu alebo zahrani¢na poistoviia, ktora vytvara
poistny produkt za Gcelom jeho pontkania na predaj zadkaznikom alebo
2) sprostredkovatel poistenia, ktory nezavisle urcuje zakladné vlastnosti a hlavné prvky
poistného produktu vratane jeho krytia, nakladov, rizik, cielového trhu, naroku
na odskodnenie alebo prav na zaruku, ktoré poistovna, poistoviia ziného clenského
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b)

d)

g)

h)

j)

k)

D)

statu alebo zahrani¢nd poistoviia poskytujica krytie tohto poistného produktu
zasadnym spdésobom nement,

hromadnou poistnou zmluvou poistna zmluva, ktorou poistnik poistuje skupinu vopred

neurceného alebo neuzavretého poctu poistenych, pricom poistnik je odliSny od poisteného

a poistnik preniesol naklady na poistenie na poistenych,

IBIP produktom poistny produkt, ktory pontka hodnotu pri splatnosti alebo odkupnu

hodnotu, pricom tato hodnota pri splatnosti alebo odkupna hodnota s Uplne alebo ¢iastocne,

priamo alebo nepriamo vystavené fluktuaciam na trhu, a nezahina:

i.  produkty nezivotného poistenia uvedené v prilohe ¢. 1 casti A zakona ¢.39/2015
(Odvetvia neZivotného poistenia);

ii. zmluvy zivotného poistenia, ak st davky v ramci zmluvy splatné az po smrti alebo
z dévodu nesposobilosti v dosledku zranenia, choroby alebo zdravotného postihnutia;

iii. déchodkové produkty, ktoré sa na zaklade vnuatroStatneho prava chapu ako produkty,
ktorych primarnym ucelom je poskytnut investorovi prijem pocas déchodku a ktoré
investora opravnuju na urcité vyhody;

iv. oficialne uznané systémy dbéchodkového zabezpecenia zamestnancov, ktoré patria
do rozsahu pdsobnosti smernice 2003/41/ES alebo smernice 2009/138/ES;

v. samostatné déchodkové produkty, pri ktorych sa podl'a vnatrostatneho prava pozaduje
finanény prispevok od zamestnavatela apri ktorych si zamestnavatel alebo
zamestnanec nemoze vybrat déchodkovy produkt alebo poskytovatel’a;

cielovym trhom poistného produktu urcita skupina zdkaznikov, ktori maju spoloc¢né

charakteristické znaky urc¢ené vyrobcom poistného produktu,

hlavnym poistenim ta Cast poistenim krytych poistnych rizik, bez ktorych by poistnu

zmluvu nebolo mozné uzavriet a ktoré tvoria povinny zaklad poistného produktu; v pripade

produktu pontkajiceho moZnost uzavriet ako samostatné jedno alebo viac z niekol'kych
poisteni (moduldrny produkt), je hlavhym poistenim kazdé z tychto poisteni a povazuje
sa za samostatny produkt,

pripoistenim poistenie rizika, ktoré moze, ale nemusi byt stucastou poistnej zmluvy a ktoré

nie je sucastou hlavného poistenia,

predvolenou investi¢nou stratégiou vyrobcom urceny alokacny pomer podkladovych

aktiv, ktory si moZze zakaznik pri uzatvoreni alebo zmene poistnej zmluvy zvolit len ako celok

a nemdze menit pomer podkladovych aktiv v ramci predvolenej investi¢nej stratégie inak,

ako zmenou poistnej zmluvy,

kvantitativnymi ukazovatelmi hodnoty za peniaze ukazovatele na strane nakladov

a ukazovatele na strane vynosov uvedené v Prilohe ¢. 1 k Metodickému usmerneniu,

odporicanou dobou drzby casové obdobie, pocas ktorého je podla nazoru vyrobcu

s ohladom na profil rizika/vynosu, kapitadlové zaruky a nakladova Struktiru produktu

nevyhnutné produkt drzat’ na to, aby bol dosiahnuty investi¢ny ciel' clenov cielového trhu

podkladového aktiva alebo predvolenej investicnej stratégie,

kratkodobymi IBIP produktami IBIP produkty sodporuc¢anou dobou drzby kratSou

ako 10 rokov,

strednodobymi IBIP produktami IBIP produkty s odporic¢anou dobou drzby od 10 rokov

(vratane) do 20 rokov (vratane),

dlhodobymi IBIP produktami IBIP produkty sodporucanou dobou drzby dlhSou

ako 20 rokov,

podkladovym aktivom akakol'vek samostatna investi¢cna moznost (napriklad interny fond,

investicny fond, cenny papier alebo iny nastroj kapitalového trhu pripustny pre retailovych

investorov) ponudkand poistoviiou zakaznikom na IBIP produkte; predvolena investi¢na
stratégia sa nepovazuje za samostatné podkladové aktivum.
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Clanok 3
Vecny rozsah posobnosti metodického usmernenia

(1) Toto metodické usmernenie sa vztahuje na tvorbu novych poistnych produktov
a vyznamné zmeny existujucich poistnych produktov.

(2) Novym poistnym produktom je poistny produkt, ktory poistoviia doposial
neuviedla na trh.

(3) Vyznamnou zmenou poistného produktu je kazdd zmena poistného produktu
uvedeného na trh, ktord spociva vzmene cielového trhu poistného produktu alebo v zmene
zakladnych sucasti poistného produktu, a to:

a) zmena najmenej 15 % minimalnej poistnej sumy poistenia, ktoré je sucastou poistného
produktu; za takito zmenu sa povaZuje i sucet viacerych nevyznamnych zmien minimalnej
alebo maximalnej poistnej sumy poistenia od uvedenia produktu na trh alebo posledne;j
podstatnej zmeny presahujtci 15 %; to neplati, ak vySku poistnej sumy urcuje vSeobecne
zavazny predpis alebo je produkt konstruovany tak, Ze sa minimalna poistna suma periodicky
zvySuje o hodnotu verejne pristupného indexu (napr. inflacia),

b) zmena vySky ndkladov alebo nakladovej Struktiry poistenia, ktoré je stucastou poistného
produktu, ktora ma dopad na hodnotu za peniaze pre Klienta,

c) zmena vySky alebo rozsahu poistnych plneni na poisteniach, ktoré su sti¢astou poistného
produktu; to neplati ak ide o zmenu vysky alebo rozsahu poistného plnenia z povinného
zmluvného poistenia,

d) zmena metod vykazovania vynosov poistenym na IBIP produktoch,

e) pridanie nového poistného rizika do poistného produktu,

f) odobratie, ztiZenie alebo rozsirenie poistenych rizik na poistnom produkte,

g) rozSirenie vyluk z poistenia,

h) zmena predvolenej investi¢nej stratégie na IBIP produktoch,

i) pridanie alebo odobratie investi¢nej moznosti (podkladového aktiva) na IBIP produktoch,

j)  zmena vySky poistného, ak ma vplyv na ocakavand vynosnost IBIP produktov alebo
poZziadavky na finan¢nu situaciu zakaznikov,

k) zmena Statdtu interného fondu alebo

1) iné podstatné zmeny zakladnych sicasti poistného produktu.

(4) Za vyznamnu zmenu poistného produktu NBS povaZuje aj zmenu poistného
produktu uvedeného na trh pred uUcinnostou Nariadenia POG, ak zmena poistného produktu
spociva v skuto¢nostiach uvedenych v odseku 3.

(5) Toto metodické usmernenie sa nevztahuje na poistné produkty, ktorymi sa kryja
vel'ké rizika vymedzené § 165 ods. 2 zdkona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve.

(6) Toto metodické usmernenie sa nevztahuje na:
a) personalizaciu a prispdsobenie existujucich poistnych produktov v kontexte distribu¢nych
¢innosti poistenia pre individualnych zakaznikov a
b) navrhovanie zmliv individualne prispésobenych na Ziadost jediného zakaznika; to neplati
ak vyrobca opakovane pouZije rovnaké alebo takmer rovnaké prispdsobenie na viacerych
zakaznikov osobitne a v pripade hromadnych poistnych zmlav.
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Clanok 4
VSeobecné ustanovenia o schval'ovacom procese produktu

(1) Opatrenia a postupy schval'ovacieho procesu produktu musia byt primerané tirovni
zlozitosti arizikdm suvisiacim s poistnymi produktmi, ako aj povahe, rozsahu a zlozitosti
prislusnej obchodnej ¢innosti vyrobcu poistnych produktov.

(2) Schval'ovaci proces produktu by mal primerane zohl'adiovat potencialne rizika,
ktoré by mohli vzniknit z osobitosti obchodného modelu vyrobcu, navrhovania a vyroby
predavanych poistnych produktov a ich distribucie, zmldv s distribiitormi a schém odmertiovania,
dohod o zvereni vykonu cinnosti v suvislosti s navrhovanim a vyrobou poistnych produktov
a charakteristik cielovych trhov predavanych poistnych produktov.

(3) Schvalovaci proces produktu by mal jasne identifikovat tlohu predstavenstva,
vyborov, klicovych funkcii a os6b zodpovednych za dohlad nad réznymi krokmi procesu
schvalovania produktov pri vyrobe, implementacii, monitorovani, naslednom preverovani
produktu a kontinualnom dodrZiavani politiky POG.

(4) Vyrobca podla ¢lanku 2 odsek 1 pism. a) bod 1 by mal do schval'ovacieho procesu
produktu primerane a vramci rozsahu ich uloh zapojit' klicovu funkciu dodrziavania suladu
s predpismi, funkciu riadenia rizik, aktuarsku funkciu a pravne oddelenie, a to aj pocas fazy
navrhovania poistného produktu a poskytovat im primerané zdroje, nastroje a odborne
spbsobilych zamestnancov na vykonavanie kontrol fungovania procesu POG a zabezpecit
primerané eskalacné postupy v pripade konfliktov s inymi osobami zodpovednymi za rozne kroky
schval'ovacieho procesu produktov a rieSenie navrhov a pripomienok, ktoré tieto kl'i¢ové funkcie
a pravne oddelenie vzniesli pocas schval'ovacieho procesu produktu v suvislosti s poziadavkami
na ochranu spotrebitel'ov a vykon podnikania vyrobcu. Kl'icova funkcia dodrziavania suladu
s predpismi by mala vykonavat primerant kontrolu nad schvalovacim procesom produktov
a poskytovat pravidelné, a v pripade potreby aj mimoriadne spravy statutdrnemu organu.

(5) Schval'ovaci proces produktu je procesom orientovanym na zaujmy zakaznikov
a dobré vysledky poistnych produktov pre zakaznikov a mal by zahfniat postupy urcujtuce ako by
sa mali zohladnovat zdujmy zakaznikov a overovat dobré vysledky poistnych produktov
pre zakaznikov. Po ich stanoveni by sa tieto postupy mali systematicky uplatiiovat. Vyrobca moze
urcit v schval'ovacom procese produktu osobu, ktorej tilohou v schval'ovacom procese produktu
je zastupovat zaujmy zdkaznikov azaznamenat jej vyjadrenia k vystupom schvalovacieho
procesu produktu.

(6) Vschvalovacom procese produktu musi vyrobca po cely ¢as postupovat tak aby
zabezpecil, Ze pri navrhovani poistnych produktov:
a) suzohladnené ciele, zaujmy a charakteristické znaky zakaznikov vratane akychkol'vek cielov
suvisiacich s udrzatel'nostou,
b) navrhnuté poistné produkty nemaju na zdkaznikov nepriaznivy vplyv a
c) sazabrani poSkodeniu zakaznika alebo pripadne déjde k zmierneniu tohto poskodenia.

(7) Vschvalovacom procese produktu musi vyrobca uskutoCnovat nalezitda
identifikaciu, riadenie a zmierniovanie konfliktov zaujmov. Vyrobcovia by mali najma preskimat,
¢i by Struktira odmeniovania daného poistného produktu mohla poskodit zaujmy zakaznika
a to najma Ci:

a) Struktura alebo vyska odmenovania motivuje distribatora k tomu, aby tento poistny produkt
predal i zdkaznikom, ktori nie s sticast'ou cielového trhu,
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b) vyska provizie vyplacana distribuitorovi spdsobuje, Ze dany poistny produkt pontka
zakaznikovi malt hodnotu za peniaze.

(8) Vpripade, ak je navrhovanie poistnych produktov predmetom zverenia vykonu
¢innosti tretej osoby, zostavaju vyrobcovia v plnej miere zodpovedni za schval'ovaci proces
produktu a mali by vprocese zverenia vykonu cinnosti zohladnit vyber strany, ktorej
sa navrhovanie poistnych produktov zveruje, vypracovat zmluvu o zvereni vykonu c¢innosti
s prihliadnutim na osobitnl povahu navrhovania poistnych produktov a POG politiku vyrobcu,
monitorovat vykon zverenych ¢innosti tretou osobou a zabezpecit identifikaciu a rieSenie alebo
zmiernenie konfliktu zaujmov.

(9) Vpripade ak je tvorba poistného produktu rozdelend medzi vyrobcov
podla ¢lanku 2 odsek 1 pism. a) bod 1 a 2, musia tito vyrobcovia podpisat pisomnu dohodu,
v ktorej sa blizSie urc¢i ich spolupraca scielom splnit poziadavky na vyrobcov uvedené
v &lanku 25 ods. 1 smernice (EU) 2016/97, postupy, prostrednictvom ktorych sa dohodnu
na urceni ciel'ového trhu a ich tlohy v schvalovacom procese produktu a zodpovednost' za tlohy
vyrobcu podl'a tohto Metodického usmernenia.

(10) Vyrobcovia musia zabezpecit, aby zamestnanci zapojeni do navrhovania a tvorby
poistnych produktov mali potrebné zrucnosti, vedomosti a odborné znalosti na to, aby riadne
pochopili predavané poistné produkty a zdujmy, ciele vratane akychkol'vek ciel'ov stuvisiacich
s udrZatel'nost'ou a charakteristické znaky zakaznikov spadajuicich do ciel'ového trhu.

(11) Vyrobcovia by mali zabezpecit, aby vSetci prislusni zamestnanci mali vedomosti
o opatreniach a postupoch schval'ovacieho procesu produktu a politike POG a dodrZziavali
ich v kazdom kroku procesu pre ich prislusnu oblast ¢innosti a aby im boli bezodkladne oznamené
akékol'vek zmeny opatreni a postupoch schval'ovacieho procesu produktu a politiky POG.

(12) Vyrobcovia by mali pravidelne v zavislosti od osobitnych charakteristickych znakov
predavanych poistnych produktov a urovne ich zlozitosti prehodnocovat’ svoj schval'ovaci proces
produktu, aby boli schopni zabezpecit, Ze tento proces je stale platny a aktualny a v pripade
potreby schvalovaci proces produktu zmenit. Do procesu prehodnocovania schvalovacieho

procesu produktu by vyrobcovia mali zapojit aj kliCova funkciu vnutorného auditu, ktory
vykonava v ramci planu auditov aj proces auditu schval'ovacieho procesu.

Clanok 5
Politika POG

(1) Vzmysle ¢lanku 4 ods. 1 a 2 Nariadenia POG sa schval'ovaci proces produktu uvadza
v pisomnom dokumente a obsahuje opatrenia a postupy na navrhovanie, monitorovanie,
preverovanie a distribuciu poistnych produktov, atakisto napravné opatrenia pre poistné
produkty, ktoré poskodzuju zakaznikov (d'alej len ,Politika POG*).

(2) Na dosiahnutie ucelu ustanoveni uvedenych vodseku 1 by vyrobcovia mali
vypracovat Politiku POG s podrobnym popisom vsetkych faz schval'ovacieho procesu produktu
vratane popisu:

a) rozdelenia zmien na vyznamné, ktoré vyzaduju uskutoCnenie celého schvalovacieho
procesu produktu a iné, ktoré ho nevyzaduju,

b) obsahu a opisu jednotlivych faz schval'ovacieho procesu produktu a to urcovania cielového
trhu, testovania produktu, tvorby distribu¢nej stratégie a monitorovania distribitorov,
monitorovania produktu a preverovania produktu,
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d)

e)

g)

h)

napravnych opatreni, ktoré sa uskutoCnia v pripade, ak poistné produkty vyrobcu
poskodzuju zakaznikov,

kompetencii, funkcii a tloh Statutdrneho organu, produktového vyboru (ak je zriadeny)
arbéznych oddeleni v roéznych fazach schvalovacieho procesu produktu arozdelenie
ich zodpovednosti,

zapojenia kIi¢ovych funkcif do schval'ovacieho procesu produktu,

interakcii os6b a funkcii zapojenych do schval'ovacieho procesu produktu a rieSenia
pripadnych sporov medzi nimi,

zrucnosti, vedomosti a odbornych znalosti potrebnych na to, aby zamestnanci zapojeni
do navrhovania a tvorby poistnych produktov riadne pochopili predavané poistné produkty
a zaujmy, ciele vratane akychkol'vek cielov suvisiacich s udrzatel'nostou a charakteristické
znaky zakaznikov spadajucich do cielového trhu alebo odkaz na iny interny predpis
poistovne, kde st poZadované zru¢nosti, vedomosti a odborné znalosti opisané a

opis potencidlnych konfliktov zaujmov aspoOsoby ich identifikdcie a rieSenia alebo
zmiernenia.

(3) Opis kazdej fazy schval'ovacieho procesu produktu by mal obsahovat najma urcenie

vstupov, metdd, hodnotenia vysledkov a vystupov z predmetnej fazy schvalovacieho procesu
produktu.

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)

(4) Vramci opisu urcovania ciel'ového trhu v POG politike by vyrobcovia mali najma:
opisat akym spdsobom sa urcuju potreby, charakteristické znaky a ciele cielového trhu
vratane akychkol'vek ciel'ov stuvisiacich s udrzatel'nostou,
vypracovat svoj vlastny systém hodnotenia zloZitosti poistnych produktov a to v zavislosti
od Strukturadlnych charakteristik produktov, zrozumitelnosti produktu pre zakaznika
a v pripade IBIP produktov i v zavislosti od povahy podkladovych aktiv poistného produktu,
rozdelit poistné produkty vyrobcu v zavislosti od ich zlozitosti na niekol'’ko Urovni zloZitosti,
kaZdej Urovni zloZitosti priradit konkrétne kritérid na dostatotne podrobné pozitivne
vymedzenie ciel'ového trhu poistnych produktov v zavislosti od poisteného rizika,
urcit akym spésobom sa budu pri urcovani ciel'ového trhu zohl'adiiovat’ vyluky z poistenia,
urcit skupinu poistnych produktov, pre ktoré sa vzdy urcuje negativny cielovy trh (najma
IBIP produkty a iné zlozité poistné produkty) a
urcit, akym sposobom sa proces urcovania ciel'ového trhu dokumentuje.

(5) Vramciopisu testovania, ¢i poistny produkt pocas celej svojej Zivotnosti uspokojuje

vymedzené potreby a spiiia uréené ciele a charakteristické znaky cielového trhu by vyrobcovia
mali v POG politike najma:

a)

b)

<)

d)

urcit, ktoré poistné produkty budu testovat len kvalitativnymi metédami testovania, a ktoré
budu testovat' aj kvantitativnymi metédami testovania a pri tomto urceni zohl'adnit’ Groven
zlozitosti poistného produktu podl'a odseku 4 pism. c),

opisat’ kvalitativne metddy testovania a to najma ucel, vstupy a predpoklady uplatnenia
kazdej metddy, sposob realizacie kazdej metddy kvalitativneho testovania, spdsob zistenia,
dokumentacie a hodnotenia vysledkov testovania,

opisat’ kvantitativne metédy testovania a to najma ucel, vstupy a predpoklady uplatnenia
kazdej metddy, spdsob realizacie kazdej metddy kvantitativneho testovania, spdsob zistenia,
dokumentacie a hodnotenia vysledkov testovania,

opisat metddy testovania hodnoty za peniaze a to najma ucel, vstupy a predpoklady
uplatnenia kazdej metddy, spdsob realizacie kazdej metddy testovania hodnoty za peniaze,
spdsob zistenia, dokumentacie a hodnotenia vysledkov testovania,

stanovit maximalne hodnoty kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty za peniaze na strane
nakladov a minimalne hodnoty kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty za peniaze na strane
vynosov uvedené v ¢lanku 7 odsek 12, 13 a 15-17 Metodického usmernenia, za ktorych ma
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g)

b)

g)

poistny produkt nezivotného poistenia, Zivotného poistenia, ktory nie je IBIP produktom
a IBIP produkt z pohl'adu poistovne vo vSeobecnosti hodnotu za peniaze,

urcit, akym spésobom sa proces testovania dokumentuje a

urcit, v ktorych pripadoch bude vysledkom procesu testovania tprava ciel'ového trhu alebo
poistného produktu auviest, zZe ak vysledky testovania produktu preukazu, Ze poistny
produkt neuspokojuje vymedzené potreby alebo nespliia uréené ciele a charakteristické
znaky ciel'ového trhu vyrobca ho nesmie uviest na trh.

(6) Vramci opisu distribucnej stratégie by vyrobcovia mali v POG politike najma:
urcit kritéria pre vyber distribu¢nych kanalov poistnych produktov a to najma v zavislosti
od osobitnych charakteristickych znakov poistnych produktov, cielového trhu atrovne
ich zlozitosti podl'a odseku 4 pism. c),
urcit, v akej forme, v akom rozsahu a akym spésobom sa distribitorom poskytuju vSetky
vhodné informacie o poistnych produktoch, urcenom cielovom trhu anavrhovanej
distribucnej stratégii, vratane informacii o hlavnych vlastnostiach a charakteristickych
znakoch poistnych produktov, oich rizikach a nakladoch vratane implicitnych nakladov,
a o vSetkych okolnostiach, ktoré by mohli sposobit’ konflikt zaujmov a poskodit zakaznika,
urc¢it metody a periodicitu monitorovania distribatora, ktorymi vyrobca poistnych
produktov overuje, ¢i distributori poistenia konaju v sdlade s ciel'mi schval'ovacieho procesu
produktu vyrobcov,
urc¢it metddy monitorovania, ktorymi overuje, ¢i sa poistné produkty distribuuji na uréeny
ciel'ovy trh a periodicitu tohto monitorovania,
urcit napravné opatrenia, ktoré vyrobca uplatni v pripade, ak sa monitorovanim distributora
podla pismen c) ad) zisti, Ze distribicia poistnych produktov nie je v sulade s ciel'mi
schval'ovacieho procesu produktu vyrobcu a
urcit, akym spésobom sa dokumentuje proces vyberu distribu¢nych kanalov, poskytovanie
informacii o poistnych produktoch, monitorovanie distributora a realizacia napravnych
opatrent.

(7)  Vramci opisu monitorovania produktu by vyrobcovia mali v POG politike najma:
urcit udalosti, ktoré by v budicnosti mohli zasadne ovplyvnit hlavné vlastnosti, rizikové
pokrytie alebo zaruky poistnych produktov,
vypracovat azaviest metddy nepretrzitého monitorovania produktu za ucelom zistenia
vyskytu udalosti uvedenych v pism. a) alebo inych udalosti, ktoré by mohli mat nepriaznivy
vplyv na zakaznikov,
vypracovat a zaviest metdédy nepretrzitého monitorovania produktu za tcelom zistenia,
Ci su poistné produkty aj nad’'alej v sulade s potrebami, charakteristickymi znakmi a ciel'mi
urc¢eného ciel'ového trhu,
vypracovat azaviest metédy nepretrzitého monitorovania produktu za ucelom
zistenia, ¢i sa poistné produkty distribuuju na ciel'ovy trh alebo ¢i sa dostavaju k zdkaznikom
mimo ciel'ového trhu,
urcit najma ucel, vstupy a predpoklady uplatnenia kazdej metédy podla pismen b) - d),
sposob realizacie kazdej metddy monitorovania produktu, sposob zistenia, dokumentacie
a hodnotenia vysledkov monitorovania,
urcit na vsSeobecnej drovni opatrenia na zmiernenie situacie ana predidenie dalSim
udalostiam, v pripade ak z vysledkov monitorovania vyplynie zistenie akychkol'vek okolnosti
suvisiacich s poistnym produktom, ktoré moézu mat na zakaznika daného produktu
nepriaznivy vplyv,
urcit osoby alebo organizacny utvar vyrobcu, ktory zodpoveda za bezodkladné informovanie
prislusnych distribitorov poistenia a zdkaznikov o ndpravnych opatreniach prijatych podla
pism. f) v pripade zistenia akychkol'vek okolnosti stuvisiacich s poistnym produktom, ktoré
moZu mat na zakaznika daného produktu nepriaznivy vplyv,
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h) urcit, akym spdsobom sa dokumentuje proces monitorovania produktu podla pismen
b) azZ d) a realizacia ndpravnych opatreni podl'a pism. f) a g).

(8) Vramci opisu preverovania produktu by vyrobcovia mali v POG politike najma:

a) urcit intervaly na pravidelné preverovanie poistnych produktov v zavislosti od ich velkosti,
rozsahu, zmluvného trvania, zloZitosti podla odseku 4 pism. c), ich distribu¢né kanaly
avSetky relevantné vonkajsie faktory, ako sd zmeny platnych pravnych predpisov,
technologicky vyvoj alebo zmeny situdcie na trhu; v pripade IBIP produktov by tento interval
nemal byt dlhsi ako jeden kalendarny rok,

b) urcit skutoCnosti, ktoré st doévodom na mimoriadne preverovanie produktov mimo
intervalov stanovenych v pism. a),

c) urcit spdsob realizacie preverovania produktu a spésob zistenia, dokumentacie a hodnotenia
vysledkov preverovania produktu,

d) vzavislosti od vysledkov preverovania produktov urcit procesny postup zodpovedajuici
vysledku preverovania,

e) urCit opatrenia na zmiernenie situdcie ana predidenie dal$im udalostiam, v pripade
ak z vysledkov preverovania vyplynie zistenie akychkol'vek okolnosti stvisiacich s poistnym
produktom, ktoré m6zu mat na zadkaznika daného produktu nepriaznivy vplyv,

f)  urcit osoby alebo organizacny utvar vyrobcu, ktory zodpoveda za bezodkladné informovanie
prislusnych distributorov poistenia a zakaznikov o napravnych opatreniach prijatych podla
pism. e vpripade zistenia akychkol'vek okolnosti suvisiacich s poistnym produktom,
ktoré méZzu mat na zdkaznika daného produktu nepriaznivy vplyv,

g) urcit, akym sposobom sa dokumentuje proces preverovania produktu a realizacia
napravnych opatreni podl'a pism. e) a f).

(9) NBS odporuca, aby Politika POG bola obsiahnuta v jedinom dokumente, alebo aspon
aby explicitne odkazovala na ostatné dokumenty, ktorych stcastou je opis sucasti schval'ovacieho
procesu produktov a aby tieto procesy boli v prislusnych dokumentoch jasne oznacené ako stucast’
schvalovacieho procesu produktov tak, aby bolo moZné jasne rozliSit, ktoré casti internych
predpisov vyrobca vypracoval na ucely plnenia povinnosti podla zakona ¢. 39/2015 Z. z.
o poistovnictve alebo inych pravnych predpisov, a ktoré na ucely plnenia povinnosti podla
Nariadenia POG.

Clanok 6
Ciel'ovy trh

(1)  Pri urcovani cielového trhu poistného produktu by vyrobcovia mali na zaklade
ustanoveni svojej politiky POG (¢lanok 5 ods. 4 pism. b)-c) Metodického usmernenia) najprv
vzhladom na jeho Strukturdlne charakteristiky, jeho zrozumitelnost pre zakaznikov
(zohl'adiiujuc pritom udroven informdcii dostupnych zdkaznikom aich financni gramotnost)
av pripade IBIP produktov ivzhladom na povahu podkladovych aktiv urcit niekol'ko urovni
zlozitosti svojich produktov. Nasledne by mali primerane kurovni zloZitosti urcit kritéria
na dostato¢ne podrobné pozitivne vymedzenie cielového trhu poistnych produktov v zavislosti
od poisteného rizika (¢lanok 5 ods. 4 pism. d) Metodického usmernenia).

(2) Strukturalnymi charakteristikami poistného produktu st najmi rozsah krytia,
definicné znaky poistnej udalosti, spésob vypoctu poistného plnenia, poplatkova Struktura,
rozsah vyluk zpoistenia, diZka poistnej doby, spdsoby podania staZnosti, moZnosti
jednostrannych zmien poistnej zmluvy, moznosti zakaznika zmluvu predcasne ukoncit, garancie
a pod.
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(3) Zrozumitel'nost poistného produktu pre zakaznika je urcena najma terminolégiou
a pouZzitym jazykom, obvyklostou poistenych rizik, rozsahom poistenia, Specifickostou vyluk,
zloZitost'ou opisu rizik, investi¢nych ciel'ov a investi¢nych stratégii a pod.

(4) Posudenie povahy podkladovych aktiv zahfna najma posidenie komplexnosti aktiv
(v zmysle Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU z 15.maja 2014 o trhoch
s finantnymi ndastrojmi), miery rizika straty celej investicie, existencie garancii, dostupnost
informacii o ocenovani a hodnote aktiva, nadkladova Strukttra, zlozitost investiCnej stratégie
apod.

(5) Spolu so zlozitostou poistného produktu by vyrobcovia za ucelom stanovenia
podrobnosti cielového trhu mali zohl'adnit i jeho charakteristické znaky, rizikovy profil, povahu
a jeho faktory udrZatelnosti v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 24 nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2019/2088, a to tym spdsobom, Ze ¢im je poistny produkt z pohladu
klienta zloZitejsi a rizikovejsi, tym je potrebné ciel'ovy trh urcit podrobnejsie.

(6) Cielovy trh by mal byt pozitivne vymedzeny tak, aby bolo mozné pri posudzovani
klientov podla § 35 ods. 1 zadkona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finané¢nom
poradenstve jednoznacne urcit, ¢i Udaje zistené pri posudzovani klienta koreSponduju
s definiciou ciel'ového trhu.

(7) Pozitivne urcenie cielového trhu by malo zahfnat v pripade vsSetkych poistnych
produktov:

a) potreby clenov ciel'ového trhu - najma vymenovanie potrieb ¢lenov ciel'ového trhu, ktoré ma
poistny produkt uspokojit, napr. potreby krytia rizik, ktoré chce zdkaznik preniest
na poistoviiu; uroven podrobnosti cielového trhu mozno zvysit i dopliiujicimi kritériami
napr. Specifické potreby produktovych garancii, neexistencia niektorych vyluk a podobne,

b) charakteristické znaky ¢lenov cielového trhu - najma poziadavky c¢lenov ciel'ového trhu
vo vztahu k vlastnostiam poistného produktu, skisenosti a znalosti ¢lenov ciel'ového trhu
(so zohl'adnenim urovne informacii dostupnych zakaznikom aich finan¢nej gramotnosti)
a ich financ¢na situacia vo vztahu k poistnému produktu; droven podrobnosti cielového trhu
moZno zvysit i dopliiujacimi kritériami napriklad vek, status, vzdelanie, druh zamestnania
a podobne,

c) ciele clenov cielového trhu - najma urcenie ucelu, pre ktory clen cielového trhu vstupuje
do poistenia napr. zabezpecenie pozostalych, krytie zavazkov z Gverov, akumulacia kapitalu,
krytie potencialnych nakladov na liecenie a pod.

(8) V pripade povinnych zmluvnych poisteni, pri ktorych je poistitel povinny prijat
poistnika do poistenia sa pri urcovani cielového trhu postupuje tak, Ze ¢lenmi cielového trhu
su subjekty ustanovené pravnymi predpismi o takomto poisteni; odsek 7 sa neuplatni v rozsahu
poistenia rizik krytych takymto povinnym zmluvnym poistenim.

(9) V pripade povinnych zmluvnych poisteni pri ktorych poistitel nie je povinny prijat
poistnika do poistenia sa postupuje tak, Ze pri urcovani definicie ciel'ového trhu podl'a odseku 7
vyrobcovia vychadzaju z informécii poskytnutych pravnymi predpismi o takomto poisteni.

(10) V pripade inych poisteni nezivotného poistenia alebo Zivotného poistenia,
ktoré nie su IBIP produktmi by vyrobcovia mali urcit cielovy trh osobitne pre hlavné poistenie
a osobitne pre kazdé pripoistenie. Ak je hlavnym poistenim poistena skupina poistenych rizik
predavana ako celok a bez moznosti odmietnut len niektoré z tychto rizik, vyrobcovia by mali
urcit cielovy trh spoloc¢ne pre celtl skupinu poistenych rizik a osobitne pre kazdé pripoistenie.
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(11) Odchylne od odseku 10 by vyrobcovia mohli postupovat v pripade, ak doéjdu
k zaveru, Ze dve alebo viac pripoisteni ma rovnaky ciel'ovy trh; v takom pripade sa méze cielovy
trh urcit pre celu takdto skupinu pripoisteni.

(12) V pripade IBIP produktov by pozitivne urcenie cielového trhu malo zahfnat okrem

znakov uvedenych v odseku 7 i:

a) potrebu clenov cielového trhu investovat svoje prostriedky spésobom zluciteInym
s povahou poistného produktu,

b) nasledovné charakteristické znaky ciel'ového trhu: schopnosti ¢lenov cielového trhu znasat
straty, odolnosti ¢lenov cielového trhu vocdi riziku, iroveii tolerancie rizika ¢lenov cielového
trhu, finan¢nu situaciu clenov cielového trhu, a investicny horizont preferovany clenmi
cielového trhu,

c) investicné ciele ¢lenov ciel'ového trhu.

(13) V pripade IBIP produktov by sa mal cielovy trh urcovat samostatne pre kazdé
podkladové aktivum, ktoré si zakaznik moZe samostatne zvolit ako investicni moZzZnost
na poistnom produkte. Ak vyrobca pri urcovani cielového trhu doéjde k zaveru, Ze dve alebo viac
podkladovych aktiv ma rovnaky cielovy trh, moze cielovy trh urcit pre celd takuto skupinu
podkladovych aktiv.

(14) V pripade IBIP produktov by sa mal cielovy trh produktu urcovat samostatne
aj pre kazdu predvolend investi¢nu stratégiu.

(15) Priidentifikacii a definovani cielového trhu produktu by vyrobcovia mali zohl'adnit’
aj vyluky z poistného krytia a zabezpecit, aby vyluky zahrnuté vo vSeobecnych poistnych
podmienkach poistného produktu neohrozovali dobré vysledky poistného produktu
pre zakaznika vzhl'adom na potreby, ciele, a charakteristické znaky ciel'ového trhu.

(16) Negativny cielovy trh by vyrobcovia mali ur¢ovat vzdy v pripade IBIP produktov
ainych vel'mi zlozitych poistnych produktov, s vynimkou poistnych produktov, pri ktorych
sa zohl'adiuju faktory udrzatelnosti vzmysle vymedzenia v c¢lanku 2 bode 24 nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2088 o zverejiiovani informécii o udrzatelnosti
v sektore finan¢nych sluzieb.

(17) Negativny cielovy trh by mali vyrobcovia urcovat rovnakym spdsobom
ako pozitivny ciel'ovy trh a tak, aby bolo mozné pri posudzovani klientov podl'a § 35 ods. 1 zdkona
€. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a financnom poradenstve za predpokladu ziskania
uplnych informéacii od klienta jednoznacne urcit, Ze udaje zistené pri posudzovani klienta
ho zarad'uji medzi clenov negativneho ciel'ového trhu.

Clanok 7
Testovanie produktu

(1) Utelom testovania produktov je posudit, ¢i poistny produkt spiiia identifikované
potreby, ciele a charakteristiky cielového trhu pocas celej jeho Zivotnosti a identifikovat
akékol'vek mozné nedostatky poistného produktu, ktoré mozu vyustit do zmeny definicie
cielového trhu, produktu alebo distribu¢nej stratégie.

(2) V procese testovania by sa mali vyrobcovia zamerat najma na to, Ci
a) je poistny produkt pre urceny cielovy trh dostato¢ne zrozumitel'ny,
b) poistny produkt prinasa pre zakaznika dobré vysledky a ma hodnotu za peniaze a
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c) poistny produkt spifia vSetky potreby, ciele (vratane akychkolvek cielov stvisiacich
s udrZatel'nost'ou) a charakteristiky ur¢eného cielového trhu a to pocas celej jeho Zivotnosti.

(3) Vyrobcovia by mali testovat produkt vzdy:
a) preduvedenim poistného produktu na trh,
b) akvyrobca poistny produkt vyznamne meni (¢l. 3 ods. 3 Metodického usmernenia),
c) aksazmenil ciel'ovy trh z inych pricin ako z d6vodu vyznamnej zmeny poistného produktu,
d) pri pravidelnom preverovani produktu; ato len vrozsahu nevyhnutne potrebnom
na zistenie, Ci je potrebné vykonat vyznamnud zmenu produktu.

(4) Vyrobcovia by mali testovat kazdy poistny produkt ivo vztahu k zmenam
skutocCnosti uvedenych v odseku 2 pism. b) ac), ktoré je mozné v Case testovania objektivne
predpokladat.

(5) Vyrobcovia by mali pouzivat testovacie metddy, ktoré su vo vztahu k cielovému
trhu a poistnému produktu vhodné. Testovacia metdéda je vhodna, ak je prostrednictvom
nej objektivne mozné zistit, ¢i poistny produkt polas celej svojej Zivotnosti spiiia testovani
potrebu, ciel' alebo charakteristicky znak cielového trhu ato vratane dobrych vysledkov
pre zakaznika a hodnoty za peniaze.

(6) Testovacie metody testovania produktu by mali byt vzidy zamerané na dobré
vysledky pre zakaznika. Za testovanie produktu zamerané na dobré vysledky pre zakaznika NBS
nepovazuje testy profitability zamerané na profitabilitu poistného produktu pre vyrobcu alebo
distributora.

(7) Vyrobcovia by mali testovat poistné produkty kvalitativne a v zavislosti od druhu
apovahy poistného produktu a suvisiaceho rizika poskodenia zakaznika aj kvantitativhym
sposobom. Vyrobcovia by mali vZdy kvantitativne testovat' IBIP produkty.

(8) Vramci kvalitativneho testovania poistného produktu by vyrobcovia mali posudit
aj to, ¢i vyluky z poistného krytia:

a) su pre zakaznikov zrozumitel'né do takej miery, aby umoziovali existujicim a potencidlnym
zakaznikom jasne pochopit, Co presne je poistnym produktom kryté a do akej miery je krytie
obmedzené,

b) neobmedzuju sulad poistného produktu s potrebami, ciel'mi a charakteristikami cielového
trhu,

c) podstatnym sposobom neznizuji hodnotu poistného produktu za peniaze.

(9) V pripade zlozitych poistnych produktov, najma IBIP produktov, by vyrobcovia mali
modelovat poistny produkt Statisticky a pouZit modely na urcenie, ¢i je poistny produkt vyhodny
pre zakaznika prostrednictvom analyzy scenarov, scendrov citlivosti a to proporcionalne
k zloZitosti poistnych produktov, ich rizikdm a relevantnosti externych faktorov, pokial ide
o vykonnost poistnych produktov.

(10) Naucely posudenia dobrych vysledkov pre zakaznika a hodnoty za peniaze hodnoty
by vyrobcovia mali mat urceny a zdokumentovany Struktirovany postup stanovovania cien,
ktory zabezpecCuje, Ze naklady a poplatky poistného produktu st spravne nastavené,
kvantifikované a nie si nadmerne vysoké a vykonat vhodné a dostatocné testy na overenie,
Ci poistny produkt pontka hodnotu za peniaze, bertic do uvahy potreby, ciele a charakteristiky
ciel'ového trhu pocas celej Zivotnosti produktu.
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(11) Postup stanovovania cien by mal zohl'adnit hodnoty kvantitativnych ukazovatel'ov
hodnoty za peniaze uvedenych v ¢lanku 5 ods. 5 pism. e) Metodického usmernenia a v odsekoch
12,13 a 15-17 tak, aby cenova Struktira zodpovedala uvedenym kvantitativnym ukazovatel'om.

(12) Vramci testovania hodnoty za peniaze poistnych produktov nezivotného poistenia,
by vyrobcovia vsulade s potrebami, ciel'mi a charakteristikami cielového trhu maximalne
hodnoty kvantitativnych ukazovatelov hodnoty za peniaze na strane ndkladov a minimdlne
hodnoty kvantitativnych ukazovatelov hodnoty za peniaze na strane vynosov, za dosiahnutia
ktorych ma podl'a ich nazoru vytvarany poistny produkt hodnotu za peniaze pre urceny cielovy
trh. Vyrobcovia by mali pre tento tcel v stlade s Prilohou ¢. 1 metodického usmernenia stanovit
najma ro¢né hodnoty Skodovost, Podiel zamietnutych poistnych plneni a Podiel provizii.

(13) Vramci testovania hodnoty za peniaze poistnych produktov Zivotného poistenia,
ktoré nespadaju do kategorie IBIP produktov, by vyrobcovia mali v silade s potrebami, ciel'mi
a charakteristikami cielového trhu stanovit maximalne hodnoty kvantitativnych ukazovatel'ov
hodnoty za peniaze na strane nakladov a minimalne hodnoty kvantitativhych ukazovatel'ov
hodnoty za peniaze na strane vynosov, za dosiahnutia ktorych ma podla ich nazoru poistny
produkt hodnotu za peniaze pre urceny ciel'ovy trh. Vyrobcovia by mali pre tento ticel stanovit
vsulade sPrilohou ¢. 1 metodického usmernenia najmi ro¢né hodnoty kvantitativnych
ukazovatelov Skodovost, Podiel zamietnutych poistnych plneni, Podiel za¢iato¢nych provizii
a Podiel naslednych provizif.

(14) Pri testovani hodnoty za peniaze IBIP produktov by vyrobcovia mali:

a) formulovat ciele navratnosti IBIP produktu s ohl'adom na vlastnosti poistného produktu
a externé faktory (ako st napriklad podmienky na kapitalovom trhu); tieto ciele musia byt
vsulade sformulovanymi investicnymi ciel'mi cielového trhu, ktory vyrobcovia ur¢ili
v procese urcovania ciel'ového trhu,

b) posudit vzajomny vztah nakladov a vynosov IBIP produktu, pricCom z pohladu zdkaznika
plati, Ze ¢im vyssie st naklady zdkaznika, tym vyssie je riziko nedostato¢ného vynosu IBIP
produktu pre zakaznika,

c) zadefinovat a posudit scenare vynosov v kontexte analyz scenarov a prostrednictvom tohto
testovania zabezpecit, aby sa formulovany ciel' vynosu IBIP produktu dosiahol nielen
v optimistickych scendroch, ale aj vtych scenaroch, kde je vyvoj trhu menej priaznivy;
do testovania prostrednictvom analyz je potrebné zahrnut relevantny pocet zmlav typickych
pre portfélio vyrobcu,

d) zohladnit mozZnost, Ze vacSina zakaznikov predc¢asne ukonci poistné zmluvy IBIP produktov,
ak portfolio IBIP produktov vyrobcu takiito moznost indikuje, a zabezpecit, aby IBIP produkt
poskytoval primerant hodnotu za peniaze aj v case, ked’ vac¢Sina zakaznikov poistnd zmluvu
IBIP produktu predcasne ukonci,

e) zohladnit' vSetky naklady, ktoré su platené v poistnom a sliZia na financovanie vydavkov
vyrobcu spojené sIBIP produktom a posudit, ¢i su tieto naklady primerané; do tychto
nakladov by sa mali v primeranej miere zahrnut aj naklady, ktoré nie je mozné jednoznacne
priradit jednotlivym poistnym produktom napr. objemové provizie bez vazby na jeden
konkrétny poistny produkt, ,Startovacie provizie“ sluziace ako finan¢ny prispevok
na etablovanie sa distribttora na trhu, naklady na podporu predaja a pod.,

f) zohladnit rozsah roéznych sadzieb odmien a dalSie vydavky stvisiace s réznymi
distribatormi a distribu¢nymi kanalmi a ich rozdielny vplyv na nakladovt zataz zadkaznika a

g) urcit, ¢i pripadné nahrady vyplacané vyrobcom alebo distribitorom zo strany investi¢nych
spravcov, ktorych aktiva si zakaznici m6zu vybrat ako podkladové aktiva svojej poistnej
zmluvy IBIP produktu, su v sulade s potrebami a ciel'mi ciel'ového trhu; ak tieto nahrady
zakladaji neprimerany alebo nepripustny stimul (napriklad motivaciu odporucat
to podkladové aktivum, z ktorého je vyplacana najvyssia ndhrada), vyrobcovia by mali tito
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skutoCnost zohladnit v dizajne IBIP produktu kompenzaciou tejto casti nakladov
zakaznikovi.

(15) Vramci testovania hodnoty za peniaze IBIP produktov, by vyrobcovia mali v sulade
s potrebami, cielmi a charakteristikami cielového trhu stanovit maximalne hodnoty
kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty za peniaze na strane nakladov a minimalne hodnoty
kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty za peniaze na strane vynosov, za dosiahnutia ktorych
ma podla ich nazoru poistny produkt hodnotu za peniaze pre urceny cielovy trh podkladového
aktiva alebo predvolenej investiCnej stratégie. Vyrobcovia by mali pre tento ucel v sulade
s Prilohou €. 1 metodického usmernenia stanovit' najma hodnoty kvantitativnych ukazovatel'ov
hodnoty za peniaze Vstupné naklady 1, Vstupné naklady 2, Celkové naklady, ZniZenie vynosu,
0dkup, Vnutorna miera navratnosti, Poistny benefit a Zlomova navratnost.

(16) Hodnoty kvantitativnych ukazovatelov hodnoty za peniaze podla odseku 15
sa urcuju:
a) pre kratkodobé IBIP produkty ku koncu odporicanej doby drzby a
b) pre strednodobé a dlhodobé IBIP produkty k polovici odporidcanej doby drzby a ku koncu
odporucanej doby drzby.

(17) Vyrobcovia IBIP produktov by okrem kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty
za peniaze uvedenych v odseku 15 mali pri ur¢ovani hodnoty za peniaze v stlade s potrebami,
cielmi a charakteristikami cielového trhu ur¢it a zohladiiovat i bod zlomu primerany k dizke
poistnej doby alebo odportcanej dobe drzby IBIP produktu. Bod zlomu by mal byt ako primerane
urceny tak aby:

a) bez ohladu na odporucand dobu drzby kazdy IBIP produkt v neutrdlnom scendri
pre PRIIPS-KID dosiahol bod zlomu najneskér na konci odporucanej doby drzby,

b) pri kratkodobych IBIP produktoch nastal najneskor v poslednom roku odporucanej doby
drzby a

c) pri strednodobych a dlhodobych IBIP produktoch nastal najneskér v roku pripadajicom
na koniec tretej Stvrtiny odporucanej doby drzby a pripadny vyznamny narast odkupne;j
hodnoty v d'alSich rokoch bol spésobeny len pripadnym zvySenim poistného.

(18) Testovanie hodnoty za peniaze by vyrobcovia IBIP produktov mali realizovat
samostatne pre kazdy stanoveny cielovy trh podla clanku 6 ods. 13 a14 Metodického
usmernenia.

(19) Testovanie produktu vo vztahu k hodnote za peniaze by malo najmé preukazat,
zZe poistny produkt spliia vyrobcom stanovené hodnoty kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty
za peniaze uvedené v ¢lanku 5 odsek 5 pismeno e) Metodického usmernenia a v odsekoch 12, 13
a 15-17.

(20) Testovanie hodnoty za peniaze pri IBIP produkte by vsSak malo zohl'adnit
aj kvalitativne vlastnosti produktu ato ivpripade, ak vysledky kvantitativneho testovania
hodnoty za peniaze nevykazuju jednoznacné splnenie vSetkych vyrobcom stanovenych hodnot
kvantitativnych ukazovatelov hodnoty za peniaze na strane nakladov uvedenych v odsekoch
15 a 16. Vyrobca moze v ramci hodnotenia podmienok pre hodnotu za peniaze v takomto pripade
zohl'adnit napriklad i Specifikd garancii na IBIP produkte, vyhody digitalizacie IBIP produktu,
Specifické techniky zmieriiovania rizikovosti IBIP produktu, faktory udrzatel'nosti IBIP produktu,
uroven poradenstva zakaznikovi, nepenazné benefity ainé vlastnosti IBIP produktuy,
ktoré v dostatocnej miere kompenzuju nepriaznivé vysledky testov kvantitativnych ukazovatel'ov
hodnoty za peniaze pre zakaznikov.
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(21) Vpripade, ak vysledky testovania poistného produktu preukazu, ze produkty
nezodpovedaji vymedzenym potrebdm ciel'ového trhu, jeho cielom vratane akychkol'vek ciel'ov
suvisiacich s udrzatel'nostou a jeho charakteristickym znakom, vyrobcovia by mali bud’:

a) ukoncit schval'ovaci proces produktu bez jeho uvedenia na trh alebo

b) pokracovat v schvalovacom procese produktu bez jeho uvedenia na trh tpravou cielového
trhu alebo poistného produktu tak, aby v d'alSom procese testovania bolo preukazané,
7e poistny produkt spiiia vietky identifikované potreby, ciele a charakteristiky cielového
trhu pocas celej jeho Zivotnosti.

Clanok 8
Distribuc¢na stratégia

(1) Pred uvedenim poistného produktu na trh by mali vyrobcovia vypracovat
distribu¢nu stratégiu poistného produktu tak, aby zahfiiala minimalne:

a) urcenie distribu¢nych kanalov poistného produktu a zdovodnenie ich vyberu,

b) vSetky vhodné informacie o poistnych produktoch, urcenom cielovom trhu a navrhovane;j
distribu¢nej stratégii, vratane informacii o hlavnych vlastnostiach a charakteristickych
znakoch poistnych produktov, oich rizikdch a nakladoch vratane implicitnych nakladov,
a o vsetkych okolnostiach, ktoré by mohli sposobit’ konflikt zaujmov a poskodit zakaznika a

c) metddy a periodicitu monitorovania toho, ¢i distributori poistenia konaju v sulade s ciel'mi
procesu schvalovania produktu vyrobcov a ¢i sa poistné produkty distribuuju na urceny
ciel'ovy trh.

(2) Distribu¢né kanaly poistného produktu by vyrobcovia mali vyberat tak,

aby vybrany distributor najma:

a) mal dostato¢né skusenosti s poistnymi produktami podobnej tirovne zloZitosti, s podobnym
cielovym trhom a podobného charakteru,

b) mal pristup k cielovému trhu poistného produktu,

c) mal dostato¢né personalne, technické a organizacné vybavenie na to aby bol schopny
distribuovat poistny produkt na cielovy trh,

d) ma zavedené kontrolné mechanizmy zabezpecujice, aby sa poistny produkt predaval
na cielovy trh a

e) ktorého potencidlne konflikty zdujmov st dostatoc¢ne identifikované a zmierniované.

(3) Akdistributor nespiiia podmienku podl'a odseku 2 pism. a) a vyrobca napriek tomu
usudi, Ze je inak vhodny na kvalifikovanu distribuciu poistného produktu, mal by najma v prvych
rokoch distribtcie poistného produktu CastejSie monitorovat, ¢i distributori poistenia konaju
v sulade s ciel'mi schval'ovacieho procesu produktu vyrobcov a ¢i sa poistné produkty distribuuju
na urceny ciel'ovy trh.

(4) Zmluva medzi finan¢nym agentom a vyrobcom, na zaklade ktorej je finan¢ny agent
opravneny vykonavat sprostredkovanie poistenia pre vyrobcu by mala obsahovat aj:

a) ustanovenia tykajlce sa povinnosti finan¢ného agenta dodrziavat distribuc¢nu stratégiu,

b) Specifické povinnosti pri sprostredkovani poistnych produktov s vy$sim stupniom zlozitosti
alebo Specifické cielové trhy,

c) ustanovenia o povinnostiach finan¢ného agenta monitorovat predaj mimo cielového trhu
a v pripade zistenia predaja mimo ciel'ového trhu, najma povinnost finan¢ného agenta takyto
predaj identifikovat, dostato¢ne zdovodnit’ a bez zbyto¢ného odkladu oznamit takyto predaj
poistovni,

d) ustanovenia zabezpecujlce, aby finan¢ni agenti neboli odmenovani spésobom, ktory ich
motivuje konat' v rozpore s ich povinnostou konat' v najlepSom zaujme zakaznika,
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e) ustanovenia zakladajice povinnost financného agenta zohl'adnit' definiciu ciel'ového trhu
poistného produktu v dokumentoch, ktoré finanény agent pouZiva v procese posudzovania
klientov podla § 35 zdkona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finan¢nom
poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zikonov na zaznamenanie zakonom
pozadovanych skutocnosti takym sp6sobom, aby bolo mozné v procese posudzovania Kklienta
jednoznacne posudit, ¢i je klient ¢lenom ciel'ového trhu alebo nie a opravnenie vyrobcu
skontrolovat spravnost a dostatocnost takéhoto zohl'adnenia a

f) ustanovenia o povinnosti finan¢ného agenta poskytnit zaznamy o posudzovani klientov
podla § 35 zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finan¢nom poradenstve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov vyrobcovi za ticelom, aby vyrobca vedel posudit
aoverit ¢i dochadza k predaju poistného produktu na stanoveny ciel'ovy trh alebo mimo
neho.

(5) InformAcie o poistnom produkte, ktoré vyrobcovia poskytuju distribitorom, musia

byt jasné, aplné a aktudlne a musia distributorom objektivne umoznit’:

a) porozumiet poistnym produktom a potrebam, cielom a charakteristikim cielového trhu,
ktoré ma poistny produkt spiiiat,,

b) identifikovat urceny cielovy trh a negativny ciel'ovy trh, ak bol uréeny a porozumiet im,

c) vykonavat distribucné cinnosti pre prislusné poistné produkty vzdy cestne, spravodlivo
a profesionalne v sulade s najlepsimi zaujmami svojich zakaznikov a

d) porozumiet navrhovanej distribu¢nej stratégii vyrobcu tak, aby distributori boli schopni
zosuladit' svoje vlastné distribucné stratégie s distribu¢nou stratégiou vyrobcu.

(6) Informacie o poistnom produkte, ktoré vyrobcovia poskytuju distribtitorom by mali
vyrobcovia poskytnut v pisomnej forme a mali by obsahovat najma:

a) uplné znenie pozitivneho vymedzenia cielového trhu tak, ako bol urceny,

b) uplné znenie negativneho vymedzenia ciel'ového trhu, ak bol urceny,

c) podrobny popis navrhovanej distributnej stratégie s objasnenim aky sposob distribtcie bol
schvaleny suvedenim pripadnych poZiadaviek na distribttorov, ktori budd v priamom
kontakte so zakaznikom,

d) opis hlavnych vlastnosti poistného produktu ato najmd rozsahu povinného krytia,
pripoisteni, poistnej doby, poistnych obdobf, vyluk z poistenia a inych vlastnosti, ktoré su
pre poistny produkt charakteristické,

e) opis rizik, ktorym je vdosledku zaktipenia poistného produktu zakaznik vystaveny
ako napriklad v pripade IBIP produktov investi¢né riziko, riziko zlyhania protistrany, riziko
ohrozujuce udrzatelnost a podobne,

f)  vSetky naklady poistného produktu pre zdkaznika vratane implicitnych a to najma odmenu
distribuatorov, poistné aexistenciu akychkolvek poplatkov sutvisiacich s poistnym
produktom,

g) urcenie akychkol'vek okolnosti, ktoré by mohli spdsobit’ konflikt zaujmov na tikor zadkaznika
a sposob, akym takyto konflikt riesit tak, aby to bolo v silade s distribuc¢nou stratégiou a

h) v pripade potreby akékol'vek iné vhodné informécie o poistnom produkte.

(7) Vyrobcovia musia podl'a ¢clanku 8 odsek 4 Nariadenia POG pravidelne monitorovat,

Ci distribtutori poistenia konaju v sulade s ciel'mi procesu schval'ovania produktu vyrobcov a ¢i sa

poistné produkty distribuuju na urceny cielovy trh. Za Ucelom splnenia tejto povinnosti

by vyrobcovia mali najma:

a) vpravidelnych intervaloch vyzadovat od distribitora spravy otom, akym spdsobom
sa distribuuje, a ¢i nebol identifikovany nesulad s ciel'mi schval'ovacieho procesu produktov,
konflikt zaujmov na tkor zakaznika alebo predaj poistného produktu mimo cielového trhu a

b) vpravidelnych intervaloch na vzorke poistnych zmliv overovat, ¢i distributor predava
poistny produkt ¢lenom ciel'ového trhu a ¢i nedochadza k predaju mimo ciel'ovy trh.
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(8) Casové intervaly pravidelného monitorovania distribuénych kanalov by vyrobcovia
mali v distribucnej stratégii produktu urcit tak, aby zodpovedali Grovni zloZitosti poistného
produktu a charakteristickych znakov a pravneho ramca prislusnych distribu¢nych kanalov.

(9) Akjevysledkom monitorovania podl'a odseku 7 zistenie, Ze distribtcia ich poistnych
produktov nie je v stlade s cie'mi ich schval'ovacieho procesu produktu, musia vyrobcovia prijat
vhodné napravné opatrenia, ktoré zabezpecia sulad distribucie s cielmi ich schvalovacieho
schval'ovania produktu.

(10) Distribucna stratégia produktu by mala podliehat primeranému preskimaniu
v intervaloch, ktoré vyrobcovia urcili pre pravidelné preverovanie produktu, a to vratane
preskiimania pripadov, v ktorych by sa mali prijat vhodné napravné opatrenia, identifikovanych
v POG politike.

Clanok 9
Monitorovanie produktu

(1) Cielom monitorovania poistnych produktov je zabezpecit, aby poistné produkty
zostali v sulade s potrebami, charakteristikami a ciel'mi cielového trhu a identifikovat,
Ci su poistné produkty distribuované na ciel'ovy trh.

(2) Za tymto ucelom by vyrobcovia mali nepretrzite monitorovat vyskyt udalosti,
ktoré v POG politike identifikovali ako udalosti, ktoré by v budicnosti mohli zasadne ovplyvnit
hlavné vlastnosti, rizikové pokrytie alebo zaruky poistnych produktov alebo inych udalosti,
ktoré by mohli mat nepriaznivy vplyv na zakaznikov. Monitorovanie podl'a tohto odseku by malo
zahinat napriklad zmeny legislativy alebo judikatiry, zmeny v ekonomike a v IBIP produktoch
necakané straty.

(3) Vyrobcovia by mali nepretrzite monitorovat aj to, ¢i su poistné produkty aj nad’alej
vsulade spotrebami, charakteristickymi znakmi acielmi urceného cielového trhu.
Toto monitorovanie je mozné realizovat napriklad:

a) nastavenim vhodného reportingu zo strany distributorov zahfnajticeho najcastejsie priciny
uvadzané zakaznikmi pre odmietnutie poistného produktu, pre zruSenie poistnej zmluvy
alebo najcastejsie dovody staznosti zakaznikov na poistny produkt u distributora,

b) analyzou staznosti zdkaznikov na Urovni poistného produktu s nastavenim ukazovatel'ov
ako pocet staznosti, najcastejSie pri¢iny staznosti, pomer staznosti na poistny produkt
na celkovom pocte staznosti a podobne,

c) analyzou zivotného cyklu poistného produktu s porovnanim predpokladov pouzitych
pritestovani produktu aredlnym vykonom poistného produktu, so zohladnenim
ukazovatel'ov ako stornovanost poistnych zmlav, nizky pocet poistnych plneni v pomere
k poctu Skodovych udalosti a podobne.

(4) Dolezitou sucastou monitorovania sdladu poistnych produktov s potrebami,
charakteristickymi znakmi a ciel'mi urceného cielového trhu je monitorovanie hodnoty poistného
produktu za peniaze, v ramci ktorého by vyrobcovia mali monitorovat”:

a) pri poistnych produktoch nezivotného poistenia monitorovat skuto¢né ro¢né hodnoty
kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty za peniaze Skodovost, podiel zamietnutych poistnych
plneni a podiel provizii a porovnat ich s hodnotami tychto ukazovatelov ur¢enymi podla
clanku 5 odsek 5 pism. e) Metodického usmernenia a s hodnotami tychto ukazovatel'ov
urcenymi v procese testovania produktu podl'a ¢lanku 7 odsek 12 Metodického usmernenia,
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b) pri poistnych produktoch Zivotného poistenia, ktoré nespadaju do kategorie IBIP produktov
skuto¢né ro¢né hodnoty kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty za peniaze Skodovost, Podiel
zamietnutych poistnych plneni, Podiel zaciatoCnych provizii a Podiel naslednych provizif
a porovnat ich s hodnotami tychto ukazovatel'ov urcenymi podl'a ¢lanku 5 odsek 5 pism. €)
Metodického usmernenia a s hodnotami tychto ukazovatel'ov zistenymi v procese testovania
produktu podl'a ¢lanku 7 odsek 13 Metodického usmernenia,

c) pri IBIP produktoch hodnoty kvantitativnych ukazovatelov hodnoty za peniaze Vstupné
naklady 1, Vstupné naklady 2, Celkové naklady, ZniZenie vynosu, Odkup, Vnutorna
miera navratnosti, Poistny benefit a Zlomova navratnost zaloZené na redlnom vyvoji
nakladov a vynosov na poistnom produkte a porovnat’ ich s hodnotami tychto ukazovatel'ov
urcenymi podla ¢lanku 5 odsek 5 pism. e) Metodického usmernenia a s hodnotami tychto
ukazovatel'ov urcenymi v procese testovania produktu podl'a ¢lanku 7 odsek 15 Metodického
usmernenia a

d) pri IBIP produktoch aj to, ¢i je moZné dosiahnut Bod zlomu urc¢eny podl'a ¢lanku 7 odsek 17
Metodického usmernenia aj s hodnotami zistenymi podl'a pismena c).

(5) Vyrobcovia by mali monitorovat aj to, ¢i s poistné produkty distribuované
na ciel'ovy trh. Toto monitorovanie je mozné realizovat napriklad:

a) na vstupe do poistenia pri importovani tdajov z poistnej zmluvy do informacnych systémov
vyrobcu porovnanim tychto idajov a idajov zo zaznamov o posudzovani klientov podl'a § 35
zakona €. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov s definiciou ciel' ového trhu poistného produktu,

b) pravidelnou analyzou vzorky poistnych zmliv porovnanim udajov na poistnej zmluve
audajov zo zaznamov o posudzovani Klientov podla § 35 zakona ¢. 186/2009 Z. z.
o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov s definiciou cielového trhu poistného produktu,

c) analyzou dovodov staznosti zakaznikov na poistny produkt, zameranou na zistenie
¢i staznost smeruje k tomu, Ze staZovatel nie je clenom ciel'ového trhu poistného produktu
a bol mu predany nevhodny poistny produkt,

d) kvantitativnymi analyzami predaja, napr. kontrolou nevysvetlitelnych narastov predaja
cez niektoré distribucné kanaly a podobne.

Clanok 10
Preverovanie produktu

(1) Vyrobcovia urcuju vhodné intervaly na pravidelné preverovanie svojich poistnych
produktov, pricom bert do tvahy vel'kost, rozsah, zmluvné trvanie a zloZitost tychto poistnych
produktov, ich distribucné kanaly a vSetky relevantné vonkajsie faktory, ako st zmeny platnych
pravnych predpisov, technologicky vyvoj alebo zmeny situacie na trhu.

(2) Vyrobcovia by mali stanovit intervaly na pravidelné preverovanie svojich poistnych
produktov tak, aby v pripade IBIP produktov nebol tento interval dlhsi ako 1 rok a v pripade
ostatnych produktov tento interval nebol dlhsi ako 3 roky.

(3) Okrem pravidelného preverovania poistnych produktov by vyrobcovia mali zaviest
i procesy mimoriadneho preverovania produktu v doésledku situacie, ktora nastala v ramci
intervalu preverovania stanoveného politikou POG, je schopna negativne ovplyvnit zakaznika
a ktort nebolo mozZné pri tvorbe poistného produktu dobre predvidat, a to napriklad:
a) legislativne zmeny,
b) zmena judikatiry, vztahujicej sa na pravny zaklad alebo vysku narokov zakaznika,
c) vyznamny pokles hodnoty podkladovych aktiv,
d) vyznamny narast staznosti na konkrétny charakteristicky znak produktu,
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e) zistenie vysokej miery predaja mimo cielového trhu,
f) zmena potrieb, charakteristik a ciel'ov ciel'ového trhu v dosledku externych faktorov.

(4) Mimoriadne preverovanie produktu by mal vyrobca vykonat ak:

a) je vysledkom monitorovania hodnoty produktov za peniaze zistenie, Ze hodnoty
kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty za peniaze na strane vynosu (vratane bodu zlomu)
zistené podla ¢lanku 9 ods. 4 Metodického usmernenia nedosahuji ani hodnoty minimalnej
vysky tychto ukazovatelov urcené v POG politike podla c¢lanku 5 odsek 5 pism. e)
Metodického usmernenia alebo ak

b) je vysledkom monitorovania hodnoty produktov za peniaze zistenie, Ze hodnoty
kvantitativnych ukazovatel'ov hodnoty za peniaze na strane vynosu (vratane bodu zlomu)
zistené podla clanku 9 ods. 4 Metodického usmernenia nedosahuju dva kalendarne roky
po sebe hodnoty vysky tychto meratel'nych ukazovatel'ov ur¢ené podla ¢lanku 7 ods. 12, 13
a 15-17 Metodického usmernenia alebo zistenie, Ze hodnoty kvantitativnych ukazovatel'ov
hodnoty za peniaze na strane nakladov zistené podla c¢lanku 9 ods. 4 Metodického
usmernenia presahuju dva kalendarne roky po sebe hodnoty vysky tychto meratelnych
ukazovatel'ov urcené podl'a ¢lanku 7 ods. 12,13 a 15-17.

(5) Vramci preverovania produktu by vyrobcovia mali najma z pohl'adu zakaznika:

a) preverit nakladovu efektivnost poistného produktu pre zakaznikov,

b) preverit, i je poistny produkt stdle v stulade s charakteristikami, cielmi a potrebami
ciel'ového trhu, a ¢i prinasa ciel'ovému trhu hodnotu za peniaze,

c) preverit, ¢i je poistny produkt stale bezpecny pre ciel'ovy trh, bertic do tvahy jeho ciele,
potreby a charakteristiky a trhové podmienky, alebo ¢i vedie k Skodam pre zakaznika,

d) preverit zrozumitelnost poistného produktu, ¢o by malo zahffiat najmad posudenie,
Ci poistny produkt a jeho vlastnosti (napr. Struktira poplatkov) nie st pre cielovy trh
zbytocne komplikované,

e) acije cielovy trh stale primerane definovany.

(6) Preverovanie poistnych produktov by vyrobcovia mali realizovat primerane podla
ustanoveni Metodického usmernenia o urcovani cielového trhu, testovani produktu
a distribucnej stratégii.

(7)  V zavislosti od vysledkov preverovania produktov by vyrobcovia mali:

a) spustit proces vyznamnej zmeny produktu alebo ukoncit’ predaj produktu, ak je vysledkom
preverenia zistenie, Ze poistny produkt nesplia ciele, potreby a charakteristiky a trhové
podmienky vratane toho, Ze neprinasa zakaznikom hodnotu za peniaze alebo

b) ponechat poistny produkt nezmeneny, ak je vysledkom preverenia zistenie, Ze poistny
produkt stale spiiia ciele, potreby a charakteristiky a trhové podmienky vratane toho,
Ze prinaSa zadkaznikom hodnotu za peniaze.

Clanok 11
Napravné opatrenia

(1) Akje vysledkom monitorovania alebo preverovania produktu zistenie akychkol'vek
okolnosti suvisiacich s poistnym produktom, ktoré mo6zu mat na zakaznika daného produktu
nepriaznivy vplyv, musia vyrobcovia prijat primerané opatrenia na zmiernenie situdcie
a na predidenie d'al$im udalostiam, ktoré by mohli poskodit' zakaznika.

(2) Vyrobcovia o prijatych napravnych opatreniach bezodkladne informuju prislusnych
distribuitorov poistenia a zakaznikov.
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Clanok 12
Dokumentdcia procesu POG

(1) Vyrobcovia musia vsuvislosti s procesom schvalovania produktu riadne
zdokumentovat vSetky Kkroky urobené v procesoch urcovania cielového trhu, testovania
produktu, distribu¢nej stratégie, monitorovania a preverovania poistného produktu a vSetky
napravné opatrenia.

(2) Dokumentacia podla odseku 1 musi byt vyrobcami archivovana na ucely auditu
a na poZziadanie spristupnena NBS.

Clanok 13
Uc¢innost

(1) Toto metodické usmernenie nadobuida ucinnost 1.januara 2027.

(2) Toto metodické usmernenie sa vztahuje aj na poistné produkty uvedené vyrobcami
na trh pred jeho uc¢innostou, ak sa na tieto produkty vztahuje Nariadenie POG.

Vladimir Dvoracek v. r. Jalia Cillikova v. r.
¢len bankovej rady a vykonny riaditel vykonna riaditel'’ka pre usek dohl'adu
pre usek dohl'adu a financ¢nej stability a ochrany finan¢ného spotrebitel’a

Narodnej banky Slovenska Narodnej banky Slovenska
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Priloha ¢. 1 k Metodickému usmerneniu utvarov dohl'adu nad finan¢nym trhom Narodnej
banky Slovenska z 25. maja 2026 ¢. 4/2026 k uplatiiovaniu Delegovaného nariadenia
Komisie (EU) 2017/2358 z 21. septembra 2017, ktorym sa dopiiia smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokial ide o poZiadavky na poistovne a distribtitorov

poistenia tykajice sa dohl'adu nad produktmi a ich spravy.

poistnom

Produkty
. Produkty z1v.otnel_10
<, Nazov N L,y .. . poistenia, IBIP
Cislo , Sposaob vypoctu nezivotného AR Strana
ukazovatel'a . . ktoré nie je |produkty
poistenia
IBIP
produktom
Skodovost POdle,l Vypla}tenych
. hrubych poistnych . . .
1 (Claims ; ano ano nie \'
. plneni na hrubom
ratio) ; .
predpisanom poistnom
I?Odlel , Podiel poctu
zamietnutych . .
s odmietnutych
poistnych o ;
, poistnych plneni na . . .
2 plneni v ano ano nie N
. celkovom pocte
(Claims uplatnenych poistnych
rejected p }inerr:i Y
ratio) P
l;(::‘illi;}i Podiel nakladov na
3 provizit provizie na hrubom ano nie nie N
(Commission redpisanom poistnom
ratio) predp p
Podiel nakladov na
provizie za uzavretie
Podiel poistnej zmluvy
ve o ow (pociato¢né, upfront . . .
4 | zaciatocnych . nie ano nie N
L provizie) na hrubom
provizii . .
predpisanom poistnom
za prvy poistny rok
trvania zmluvy
Podiel nakladov na
provizie vyplatenych v
Podiel sledovanom obdobi na
5 naslednych | hrubom predpisanom nie ano nie N
provizii poistnom poistnych
zmlav uzavretych pred
sledovanym obdobim
. Podiel celkovych
Vstupne , . . . .
6 ‘ vstupnych nakladov na nie nie ano N
naklady 1 .
celkovom poistnom
. Podiel celkovych
Vstupneé , . . . .
7 naklady 2 vstupnych nakladov na nie nie ano N
celkovych nakladoch
Celkoveé , Podiel celkovych ' ' )
8 . nakladov na celkovom nie nie ano N
naklady
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ZniZenie
vynosu (RIY)

Percentudlna miera
zniZenia celkového
vynosu o celkové
naklady vypocitané
podl'a metodiky nie nie ano N
PRIIPs KID s nakladmi
na biometrickd aj
investi¢nu Cast' IBIP
produktu

10

Odkup

Podiel odkupnej
hodnoty na celkovom nie nie ano \'
poistnom

11

Vnitorna
miera
navratnosti
(IRR)

Vnutorna miera
navratnosti
podkladového aktiva
alebo predvolenej
investiCnej stratégie

vypocitané podla nie nie ano \Y
metodiky PRIIPs KID
s odporucanou drzbou
podkladovej investicie
alebo predvolenej
investi¢nej stratégie

12

Poistny
benefit

Podiel poistného
plnenia v pripade
poistnej udalosti z nie nie ano \Y

biometrického rizika
na celkovom poistnom

13

Zlomova
navratnost

Priemerny ro¢ny vynos
investicie potrebny na
dosiahnutie bodu
zlomu; vynos by mal
byt ocisteny od
nakladov podkladovych
aktiv a poistného za
biometrické riziko

nie nie ano \%

14

Bod zlomu

Rok trvania poistnej
zmluvy, v ktorom sa
vynos z poistenia

(odkupna hodnota) nie nie ano \
vyrovna s doteraz
zaplatenym poistnym
za IBIP produkt

Vysvetlivky

Metodika PRIIPs KID

Delegované nariadenie Komisie (EU) 2017/653 z 8. marca 2017, ktorym sa
dopliia nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 1286/2014
o dokumentoch s kl'icovymi informaciami pre Strukturalizované retailové
investicné produkty a investicné produkty zaloZené na poisteni (PRIIP)
stanovenim regulatnych technickych predpisov, pokial' ide o prezentaciu,
obsah, preskimanie a reviziu dokumentov s kl'i¢ovymi informaciami
a podmienky splnenia poziadavky na poskytovanie takychto dokumentov




Ciastka 18/2026

Vestnik NBS — metodické usmernenie

22

=

Ukazovatele hodnoty za peniaze na strane nakladov

Ukazovatele hodnoty za peniaze na strane vynosov




