Flotilova poistna zmluva o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spésobent prevadzkou motorového vozidla ¢. C-NBS1-000-086-783
uzatvorend v zmysle § 788 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (d’alej iba ,,Obciansky zakonnik“)a zakona ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom
poisteni zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej iba ,zakon o povinnom
zmluvnom poisteni“) a vyhlasky MF SR €. 413/2001 Z. z., ktorou sa vykonava zakon o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu sp6sobent prevadzkou motorového vozidla a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni vyhlasky MF SR ¢.569/2004 Z. z. (d'alej len
»vyhlaSka“)

(d'alej len ,,zmluva“)

medzi zmluvnymi stranami

1/ Poistnik:

Nazov: Narodna banka Slovenska

Sidlo: Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
Zastupeny:

1CO: 30844789

DIC: 2020815654

IC DPH: SK2020815654

Cislo uétu:
Narodna banka Slovenska je zriadena zdkonom NR SR ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke
Slovenska v zneni neskorsich predpisov

(d’alej aj ,poistnik” alebo ,NBS“ v prisluSnom gramatickom tvare)

a

2/ Poistovatel:

Obchodné meno: KOOPERATIVA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group
Sidlo: Stefanovi¢ova 4, 816 23 Bratislava

Zastupeny:

ICO: 00 585 441

DIC: 2020527300

IC DPH: SK7020000746

Bankové spojenie:

Cislo tGi¢tu:

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava III, Oddiel: Sa,
Vlozka ¢. 79/B

(d'alej aj ,poistovatel v prisluSnom gramatickom tvare)

(dalej v texte zmluvy poistnik a poist'ovatel oznaceni spolu ako ,,zmluvné strany*)



Zmluvné strany uzatvaraju tuto zmluvu v sulade s vysledkom verejného obstaravania na dodanie

predmetu zmluvy, ktory tvori 2. ¢ast’ zakazky s nazvom ,Poistné sluzby“ v stilade so zakonom

€. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani“). Oznamenie o vyhlaseni

verejného obstaravania bolo uverejnené vo Vestniku verejného obstaravania ¢..211/2023, zo diia
27.10.2023 pod znackou 34993 - MSS (d'alej iba ,,verejné obstaravanie).

Clanok I
Predmet zmluvy a poistna udalost

Poistovatel sa zavazuje pre poistnika k povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za
Skodu spésobent prevadzkou motorovych vozidiel (d'alej len ,poistenie zodpovednosti“),
ktorych vlastnikom alebo drzitel'om je poistnik a poistnik sa touto zmluvou zavazuje platit
poistné vyplyvajice z poistenia zodpovednosti siboru motorovych a pripojnych vozidiel
(d'alej spravidla len ,flotila“).

Sabor vozidiel je uvedeny v Zozname vozidiel (d'alej len ,zoznam vozidiel“), ktory je
neoddelitel'nou sucast'ou zmluvy ako Priloha ¢. 1.

Poistenie zodpovednosti sa riadi zdkonom o povinnom zmluvnom poisteni, vyhlaskou a
prislunymi ustanoveniami Obéianskeho zakonnika. Dalej sa poistenie riadi V$eobecnymi
poistnymi podmienkami a osobitnymi poistnymi dojednaniami pre jednotlivé predmety
poistenia (d'alej len ,,VPP*), ktoré poistnik obdrzal v ponuke poistovatel'a pred uzatvorenim
tejto zmluvy a bol s nimi oboznadmeny, ¢o potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve. VPP
tvoria neoddelitel'nu sucast tejto zmluvy ako Priloha ¢. 4.

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovatela nahradit poSkodenému skodu
spOsobent prevadzkou motorového vozidla poistnika za podmienok a v rozsahu uvedenom
v zakone ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spOsobent prevadzkou motorového vozidla.

Clanok II
Vznik poistenia

Poistenie vozidiel, ktoré si uvedené v Prilohe €. 1 tejto zmluvy za¢ina diilom 01.01.2024.

V pripade zakipenia nového motorového vozidla bude nové vozidlo automaticky poistené
okamihom jeho prevzatia, pricom poistnik tito skuto¢nost nahlasi do 5 pracovnych dni od
jeho prevzatia poistovatel'ovi sposobom uvedenym v bode 3 tohto ¢lanku.

Poistenie vozidla flotily, ktoré nie je uvedené Prilohe ¢. 1 pri uzatvarani tejto zmluvy, moze
vzniknut aj rozsirenim zoznamu vozidiel niektorym z nasledujicich spdsobov:

Dorucenim riadne vyplnenej Prihlasky do poistenia (d'alej len ,Prihlaska“), ktora tvori
Prilohu ¢ 2 tejto zmluvy, v elektronickej podobe z elektronickej (e-mailovej) adresy
kontaktnej osoby poistnika. Poistenie prihlaseného vozidla alebo vozidiel takymto



b)

b)

spésobom zacina diiom uvedenym na Prihlaske, nie vSak skoér ako je denn dorucenia
Prihlasky v dohodnutej forme na elektronicku (e-mailovi) adresu poistovatela, ktora bude
poistnikovi ozndmena bezodkladne po nadobudnuti Géinnosti tejto zmluvy. Kontaktna
osoba poistnika vykonava starostlivost o tdto zmluvu na strane poistnika a poistnik sa
zavazuje oznamit kontaktné udaje kontaktnej osoby poistovatel'ovi bezodkladne najneskor
do 15 dni po nadobudnuti u¢innosti tejto zmluvy.

Okamihom podpisania riadne vyplnenej Prihlasky opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran. Zaciatok poistenia vozidiel vstupujicich do poistenia podpisanim
Prihlasky je den uvedeny na Prihlaske, nie vSak skor ako je den podpisania Prihlasky
obidvoma zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zoznam vozidiel uvedeny v Prilohe ¢. 1 mo6zu aktualizovat
dodatkom Kk tejto zmluve podl'a potreby.

Clanok III
Doba poistenia, poistné obdobie

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urciti od 01.01.2024, 00.00 hod. do 31.12.2026, 24.00 hod.
Poistnym obdobim flotily st kalendarne roky 2024 az 2026.

Poistné obdobie jednotlivych vozidiel poistenych vo flotile sa riadi poistnym obdobim
flotily. Poistné obdobie pre poistenie vozidla flotily, ktorého poistenie zacalo po dni zaciatku
poistného obdobia flotily, zac¢ina diilom zaciatku poistenia uvedenym na PrihlaSke. Koniec
prvého poistného obdobia takéhoto dodatocne poisteného vozidla je zhodny s koncom
poistného obdobia flotily. Dalsie poistné obdobia takéhoto vozidla plynii zhodne s poistnym
obdobim flotily.

Poistné za poistné obdobie bude u takéhoto vozidla stanovené pomerne podl'a dizKky trvania
poistenia, ktoré vzniklo v zmysle ¢l. II. bodu 3 tejto zmluvy, s vynimkou, ak poistenie
takéhoto vozidla v poistnom obdobi zanikne z d6vodu poistnej udalosti - totalnej Skody.

Clanok IV
Rozsah poistenia

Limitom poistného plnenia je najvyssia hranica poistného plnenia poistovatela pri jednej
Skodovej udalosti. Limit poistného plnenia z jednej poistnej udalosti musi byt

5 240 000 eur za Skodu na zdravi a nakladov pri usmrteni a prisluSnym subjektom
uplatnené, preukazané a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky,
davky nemocenského zabezpecenia, urazové davky, davky udrazového zabezpecenia,
dochodkové davky, davky vysluhového zabezpecenia a dbochodky starobného
dochodkového zabezpecenia, ak je poistnik povinny nahradit ich tymto subjektom bez
ohl'adu na pocet zranenych alebo usmrtenych,

1 050 000 eur za Skodu vzniknuti poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci,
vzniknutd uslym ziskom, vzniknutd tcelne vynaloZenymi nakladmi spojenymi s pravnym



zastupenim pri uplatiiovani ndrokov podl'a vyssie uvedeného textu, ak poistovatel nesplnil
povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a) alebo pism. b) zakona o povinnom zmluvnom
poisteni alebo ak poistovatel neopravnene odmietol poskytndit poistné plnenie, alebo
neopravnene kratil poskytnuté poistné plnenie bez ohl'adu na pocet poskodenych.

Uzemna platnost’ poistenia: geografické tizemie Eurépy.

Poistovatel sa zavazuje, Ze pocas doby trvania poistenia neznizi uvedené limity poistného
plnenia prislusnymi VPP.

Poistovatel poskytne poistnikovi, na ktorého sa vztahuje tato zmluva, moZnost vyuZivat
asistenc¢né sluzby pre vSetky motorové vozidla s celkovou pripustnou hmotnostou do 3 500
kg v rozsahu uvedenom vo VSeobecnych podmienkach pre poskytovanie asistentnych
sluzieb podl'a Prilohy ¢. 5 tejto zmluvy. Cena za asistenc¢né sluzby je zahrnuta v poistnom.

Clanok V
Vyska, platba a splatnost poistného

Vyska poistného sa urci podl'a sadzieb poistného v zmysle sadzobnika poistovatela pre
flotilové povinné zmluvné poistenie (d'alej len ,Sadzobnik®), ktory tvori Prilohu ¢. 3 tejto
zmluvy.

Sadzby poistného stanovené v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku zmluvy su zavazné pocas celej
doby trvania poistenia.

Podl'a zakona ¢. 222 /2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov st
poistovacie sluzby od DPH oslobodené. Z uvedeného dévodu vyska poistného bude uvedena
v cene bez DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poistné bude hradené roc¢ne na zaklade predpisu poistného,
ktory bude doruceny poistnikovi na zaciatku poistného obdobia. Datum splatnosti predpisu
poistného je 30 dni od datumu dorucenia predpisu poistnikovi. Vyuctovanie poistného
predloZi poistovatel poistnikovi najneskér do 30 dni po skonceni poistného obdobia.

Predpisom poistného sa rozumie pisomné ozndmenie vysky a splatnosti poistného, ktoré
poistovatel zasiela poistnikovi. Za pisomné oznamenie sa pre ucely tohto ustanovenia
povaZuje aj oznamenie v elektronickej podobe dorucené dvom Kkontaktnym osobam
poistnika prostrednictvom e-mailu.

Sucasne s vyuctovanim poistného bude zasielat poistovatel' poistnikovi aj zoznam
poistenych motorovych vozidiel.

V pripade vzniku poistenia v priebehu poistného obdobia, za ktoré je hradené beZné
poistné, je poistovatel opravneny podla sadzobnika predpisat poistnikovi proratne
(pomerné) poistné priebezne v zavislosti od zvySenia poctu vozidiel vo flotile. Poistnik sa



10.

zavazuje uhradit proratne poistné v termine do 30 dni od datumu dorucenia pisomného
predpisu takéhoto poistného poistnikovi.

V pripade zmeny a zaniku poistenia pre jednotlivé vozidla je poistovatel povinny predpisat
poistnikovi len pomerné poistné za tieto vozidla. Kone¢né vytctovanie poistného predlozi
poistovatel poistnikovi najneskor do 30 dni po skonéeni poistného obdobia.

Je dohodnuté bezhotovostné platenie poistného na ucet poistovatela, pricom splatné
poistné sa povazuje za uhradené diiom jeho odpisania z uctu poistnika uvedeného v zahlavi
tejto zmluvy.

V pripade vyradenia motorového vozidla z poistenia zodpovednosti je povinny poistovatel
vratit nespotrebované poistné poistnikovi na jeho tcet.

Clanok VI
Osobitné dojednania

Poistovatel sa zavazuje poistnikovi zasielat Stvrtrone zoznam nevybavenych a
vybavenych poistnych udalosti.

V pripade zaradenia/vyradenia motorového vozidla do/z poistenia zodpovednosti, nie je
potrebné uzatvarat dodatok k tejto zmluve.

Poistovatel’ nemoéZe jednostranne zniZit poZadovany rozsah poistenia dohodnuty v tejto
zmluve svojimi VPP.

Poistovatel’ vyda a dorudi poistnikovi pre kazdé motorové vozidlo potvrdenie o poisteni
zodpovednosti tak, aby mal poistnik toto potvrdenie o poisteni k dispozicii od prvého dna
poistného obdobia.

Sadzby pre vypocet poistného a vyska poistného uvedené v tejto zmluve st zavazné po celu
dobu poistenia.

Poistenie sa dojednava bez spolutcasti.

Poistovatel' zaSle oznamenie o poistnom plneni na adresu poistnika poStou a sucasne
elektronicky na emailovt adresu kontaktnej osoby.

Clanok VII
Sprava flotilového poistenia

Poistnik je povinny pri uzatvarani poistenia, resp. pri prihlaseni vozidla do poistenia riadne
uviest vSetky pozadované ddaje o vozidlach flotily prostrednictvom zoznamu vozidiel, resp.
Prihlasky, ktoré tvoria neoddelitel'nu sucast tejto zmluvy.



Poistnik je povinny oznamit poistovatelovi skutofnost, ktorda ma za nasledok zanik
poistenia bez zbyto¢ného odkladu. Oznamenie uvedenej skuto¢nosti sa vykona zaslanim
dokladu preukazujiceho prislusnd skuto¢nost (dalej len ,doklad“), pricom zaslanie
dokladu je mozné vykonat elektronickou formou (e-mailom) z elektronickej adresy
poistnika, na elektronickd adresu poistovatela (Cl. II. bod 3 pism. a) tejto zmluvy) alebo
zaslanim dokladu prostrednictvom posty.

Poist'ovatel vyda poistnikovi na kazdé vozidlo flotily zelent kartu.

Clanok VIII
Ochrana informacii

Zmluvné strany sa zavazuju, ze vSetky vzajomne odovzdané podklady, know-how,
marketingové informacie a obdobne informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva,
budd povazovat za doverné v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a
nebudi ich odovzdavat tretim osobam s vynimkou povinnosti ustanovenych zakonom
alebo inymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a s vynimkou uvedenou v bode 2
tohto ¢lanku. Zmluvné strany budu tieto informacie chranit pred ich zneuzitim. Ochrane
podl'a tohto bodu nepodliehaju tie informacie, ktoré su zrejmé z tlacenych a reklamnych
publikacii alebo st inak vSeobecne zname.

Poistnik dava poistovatelovi pisomny suhlas sposkytnutim vSetkych potrebnych
informdcii, ktoré su sucastou tejto zmluvy a jej priloh, na ucely realizacie asistencnych
sluzieb, zaistovniam a za ucCelom spravy poistenia a likvidacie poistnych udalosti d’alSim
osobam v zmluvnom vztahu s poistovatel'om.

Clanok IX
Zanik zmluvy

Zmluva mdézZe zaniknut podla prislusnych ustanoveni Obcianskeho zdkonnika, zdkona
o povinnom zmluvnom poisteni a podl'a prisluSnych ustanoveni VPP.

Zmluvu m6zu zmluvné strany tieZ vypovedat, a to:

a) podla § 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika v lehote najneskor 6 tyZdiiov pred koncom
poistného obdobia, poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim vypovednej lehoty;

b) podla § 800 ods. 2 Obcianskeho zakonnika do dvoch mesiacov od jej uzatvorenia,
vypovedna lehota je osem dni a zadina plynat dnom nasledujicim po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane, jej uplynutim poistenie zodpovednosti zanikne;

c) podla § 9 ods. 3 zdkona o povinnom zmluvnom poisteni po vzniku $kodovej udalosti
moZe poistovatel a poistnik vypovedat poistni zmluvu do jedného mesiaca odo dna
oznamenia vzniku Skodovej udalosti poistovatel'ovi. V takomto pripade je vypovedna
lehota jeden mesiac odo dna dorucenia pisomného oznamenia o vypovedani poistnej
zmluvy druhej zmluvnej strane, jej uplynutim poistenie zodpovednosti zanikne.



Zmluva méze zaniknut aj na zaklade vzajomnej pisomnej dohody oboch zmluvnych stran.

Poistnik je opravneny ukoncit zmluvu v stlade s § 19 zakona o verejnom obstaravani.
V pripade odstipenia od tejto zmluvy podla § 19 zakona o verejnom obstaravani, musi
pisomné odsttipenie od zmluvy doruc¢it’ poistovatel'ovi. U¢inky odstiipenia nastant dfiom
dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni poistovatel'ovi.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomna koreSpondencia bude dorucovana na adresy
uvedené v zahlavi tejto zmluvy a v pripade ich zmeny je povinna ta strana, u ktorej zmena
nastala o tom pisomne druhd zmluvnud stranu bez zbyto¢ného odkladu informovat. V
pripade akychkol'vek nejasnosti, neprevzatia pisomnosti ¢i pochybnosti pri dorucovani
pisomnosti bude za den dorucenia povazovany 3 pracovny den nasledujuci po dni, kedy bola
pisomnost’ preukazatel'ne odoslana na adresu zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto
zmluvy, resp. na ind adresu pisomne ozndmenu druhej zmluvnej strane. Akakolvek
pisomnost podla tejto zmluvy bude povazovana za riadne dorucenu aj vtedy, ak ju adresat
odmietne prevziat.

Poistovatel je povinny najneskér do 7 pracovnych dni od nadobudnutia Uc¢innosti tejto
zmluvy pisomne stanovit opravnenui osobu pre ucely jednania vo vzajomnom styku
zmluvnych stran vo veciach podla tejto zmluvy. Zmena opravnenej osoby musi byt zaslana
druhej zmluvnej strane formou doporuceného listu podpisaného opravnenym zastupcom
poistovatela najneskor 7 pracovnych dni pred vykonanim zmeny.

Poistnik je povinny najneskdr do 7 pracovnych dni od nadobudnutia tc¢innosti tejto zmluvy
pisomne stanovit opravnend osobu pre ucely jednania vo vzdjomnom styku zmluvnych
stran vo veciach podla tejto zmluvy. Zmena opravnenej osoby musi byt zasland druhe;j
zmluvnej strane formou doporufeného listu podpisaného opravnenym zastupcom
poistnika, ktory podpisal zmluvu v mene poistnika alebo nim stanovenymi osobami
najneskor 7 pracovnych dni pred vykonanim zmeny.

Poistovatel predkladd v Prilohe ¢. 6 k tejto zmluve zoznam vSetkych svojich
subdodavatelov s uvedenim jeho identifikacnych tidajov a idajov o osobe opravnenej
konat' za kazdého subdodavatel'a. AZ do splnenia vSetkych zavazkov vyplyvajicich z tejto
zmluvy je poistovatel povinny ozndmit poistnikovi akikolvek zmenu udajov o
subdodavatel'ovi.

Poistovatel je opravneny kedykol'vek pocas trvania tejto zmluvy vymenit ktoréhokol'vek
subdodavatel'a na zaklade predchadzajiceho pisomného sihlasu poistnika. Najneskér 7 dni
pred prijatim subdodavky od nového subdodavatela, alebo od uzavretia zmluvného vztahu
s novym subdodavatel'om (podl'a toho, ktora udalost nastane skor), je poistovatel povinny
oznamit (identifikacné) udaje o novom subdodavatel'ovi a o osobe opravnenej konat za
nového subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu. Plnenie tejto zmluvy
prostrednictvom subdodavatel'a nezbavuje poistovatela povinnosti a zodpovednosti za
vSetky plnenia poskytnuté subdodavatel'om a nezbavuje zodpovednosti za vzniknuté skody.
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11.

12.

13.

14.

15.

Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze finan¢né sprostredkovanie v zmysle ust. § 2 zadkona ¢.
186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov vykonava pre poistnika/ poisteného pri
tejto zmluve samostatny financny agent. Samostatného finan¢ného agenta oznami poistnik
poistitel'ovi. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze sprava tejto zmluvy bude realizovana
pre poistnika/poisteného vylu¢ne prostrednictvom samostatného finan¢ného agenta.

Zanikom tejto zmluvy alebo zanikom posledného vozidla poistnika podla tejto zmluvy
zanika poistenie zodpovednosti celej flotily podl'a tejto zmluvy.

Spdsob zaniku poisteni jednotlivych vozidiel flotily upravuji VPP, ktoré su neoddelitel'nou
sucast'ou tejto zmluvy ako Priloha ¢.4.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvu mozno menit pisomne, pricom zmeny sa uskutocnia
formou pisomnych Ccislovanych dodatkov ktejto zmluve podpisanych opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran, ak v tejto zmluve nie je uvedené inak.

V pripadoch, kde znenie VPP je odliSné od znenia tejto zmluvy, maji prednost podmienky
dohodnuté v tejto zmluve.

Pripadna neplatnost’ jednotlivych ustanoveni zmluvy nema vplyv na platnost’ a ucinnost
ostatnych zmluvnych ustanoveni. Zmluvné strany sa zavazuju nahradit’ nedcinné alebo
neuskutocnitel'né ustanovenia takou Upravou, ktora bude pévodnej formulacii ekonomicky
a technicky najbliZ3ia, a to tak, aby bol dosiahnuty tacel zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazujd, Ze budi postupovat s odbornou starostlivostou a v stlade s
opravnenymi zaujmami druhej zmluvnej strany a Ze vykonaju vSetky pravne tkony, ktoré
sa ukaZzu byt nevyhnutné pre realizaciu ¢innosti upravenych touto zmluvou. Zavazok
sucinnosti sa vztahuje len na také ukony, ktoré prispeju alebo maju prispiet k dosiahnutiu
ucelu tejto zmluvy.

Pravne vzt'ahy zmluvnych stran vyslovne neupravené v tejto zmluve sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, zdkona ¢ 513/1991 Zb. vzneni neskorSich
predpisov  (Obchodny zdkonnik), zikona o povinnom zmluvnom poisteni a
ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zmluvné strany sa zavazuju rieSit vzniknuté spory predovsetkym dohodou. Ak dohoda nie
je moZna, o spore rozhodne vecne a miestne prisluSny sud Slovenskej republiky.

Poistnik pri spractivani osobnych udajov poskytnutych poistovatelom pre tcely plnenia
tejto zmluvy, postupuje v stilade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a
o zmene a doplneni niektorych zidkonov vzneni neskorSich predpisov a Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES. Informacia o podmienkach spractivania osobnych tudajov
dotknutych 0s0b je zZverejnena na webovom sidle poistnika:
https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.



https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Tato zmluva (vratane jej dodatkov) patri medzi povinne zverejiiované zmluvy podla
ustanoveni § 5a zakona o slobodnom pristupe k informacidm (zakona ¢. 211/2000 Z. z.
v zneni neskorsich predpisov) v spojeni s ustanoveniami § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika
(zakona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov) a ustanoveniami § 47a Obcianskeho
zakonnika. Poistovatel suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy (vratane jej dodatkov) a faktur
poistovatela dorucenych poistnikovi, a to zverejnenie poistnikom pocas trvania jeho
povinnosti podl'a § 5a ods. 1, 6 a9 a § 5b zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Tato zmluva nadobuda platnost’ a je pre zmluvné strany zavazna odo dila jej podpisania
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia oboch
zmluvnych stran nepodpiSu tito zmluvu v ten isty den, tak rozhodujuci je dent neskorsieho
podpisu. Tato zmluva nadobuda ucinnost neskor po dni jej zverejnenia na webovom sidle
(internetovej stranke) poistnika, ato odo dna 01.01.2024 [§47a ods.2 Obcianskeho
zakonnika v spojeni s § 1 ods. 2 Obchodného zdkonnika as § 5a ods. 1, 6 a 9 zakona o
slobodnom pristupe k informaciam].

Zmluva je vyhotovena v piatich origindlnych vyhotoveniach, z ktorych dve vyhotovenia
dostane poistovatel a tri vyhotovenia dostane poistnik.

Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze vSetky tidaje uvedené v tejto zmluve, a
v zozname vozidiel, resp. Prihlaske su uplné a pravdivé a nezamlcal ziadnu skutocnost
tykajicu sa dojednavaného poistenia.

Neoddelitelnou sticastou zmluvy su nasledujtce prilohy:

Priloha €. 1: Zoznam vozidiel (aktualizuje Poistnik k podpisu tejto zmluvy)

Priloha ¢. 2: Vzor Prihlasky do poistenia

Priloha ¢. 3: Sadzobnik pre flotilové PZP

Priloha ¢. 4: VSeobecné poistné podmienky a osobitné poistné dojednania pre jednotlivé
predmety poistenia

Priloha €. 5: VSeobecné podmienky pre poskytovanie asistencnych sluzieb

Priloha €. 6: Zoznam subdodavatel'ov

Zmluvné strany (kazda za seba) zhodne zavazne vyhlasuju, Ze st opravnené uzavriet tito
zmluvuy, a Ze tato zmluva nebola uzavreta za nevyhodnych ani nevyhovujicich podmienok
pre Ziadnu zmluvnu stranu. Sacasne zmluvné strany (kazda za seba) zhodne zavazne
vyhlasujq, Ze sa s touto zmluvou dokladne oboznamili a jej obsahu porozumeli, stuhlasia s
nou, zavazuju sa ustanovenia tejto zmluvy plnit, pricom zmluvné strany na znak toho, Ze tato



zmluva je urcitd, zrozumitel'na a zodpoveda ich slobodnej véli, vlastnorucne podpisali tuto
zmluvu prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov.

Za poistnika: Za poistovatel’a:

18. DEC. 2023
V Bratislave, dfia .....coovveeeerererevcsenens V Bratislave, dna 11122023 ......



Priloha ¢. 1
k Flotilovej poistnej zmluve o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spésobeni prevadzkou motorového vozidla ¢. C-NBS1-000-086-783

Zoznam vozidiel



Povinné emiuvnd polstenia

Priloha &, 2b k Zasti A.3 KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA
{2drovedt priloha & 1 Flotllove] zmluvy o P2P)

Polstna
Vikon | Objem 2uma

Por | 892/EC | VINYE koroserie s‘“’,;“'” Kategdila Onth vorlda Tovenskdznatka | Typ  |Rokwiroby e vabl’:w Farba Potet | ctnost | vorldtav "‘"26 Rotné poisind v

W) | (om3) mhost eurbch s ot Slehch
OPH
1 M Os0bné vozidlo FORD MONDEO 2018] 10,3} 1997|8eda malallze 6 2330]  31410,00 150.%
2 M1 Ol voudio FORD MONDEQ 2016| 110,3] 1957|tlema metaliza 5 2336 M4 $D,DD| 150,56
3 M Osobné vozidlo FORD IMONDEO 2016] 110.3]  1997|¢lerna metallzs 5 2330] 30760.00 150,56
4 M1 |Osobng vozld FORD MONDEO 2015] 110,3]  1997|¢lema medaliza § 2330] 3141060 150.56
5 M1 [Osobnéd vozidlo FORD MONDEQ 2016] 110,3]  1997(¢lama melaliza 5] 2030] 3141000 150,56
[ M1 Osabné vozkilo FORD MONOEQ 2016] 103] 1997 Eloma metallza 5] T2030| 29 190.00 150,56
A M1 Osobné vozidlo IMERCEDES-BENZ  [VIANO 2012]  120] 2143 {hineda metallza 8] 3050] 56 225.66 150.56
3 N1 jkladnd vozidlo MERCEDES-BENZ  [VITO 2018]  130]  2143|modra metslize 3l 2800 33 136,00] 150,56
3 [t Onobné vozidlo MERCEDES-BENZ S 350 2014] 90|  2987{¢larna metaliza 5| 21%0] 8401503 262.79
10 [M1 Osobné vozidio VOLKSWAGEN PASSAT 2014 130  1988{modré mataliza 5 2300] 43711,43| 150,56
1 M1 0sobad vozidlo VOLKSWAGEN PASSAT 2014} 130| 1968|modra metstiza 4* 2280| 43 754.79[ 150,56
12 M) Osobnd vozidio VOLKSWAGEN PASSAT 2014]  130] 1868|modra melallza § 2280] 4177667 150,56
13 M i0sobné vozidio OLKSWAGEN lPASSAT 2014f  130] 1968|modré meteliza 5] ziﬂl 42 348,02 150,56
14 M1 I0g0bné vozidio VOLKSWAGEN PASSAT 2014 103] 1968 modra melaiza 5| 2270] 30 §34.56] 8 150,56
15 B M1 03000 voaidic VOLKSWAGEN TIGUAN 214 103]  1958|modra melatiza 5] 250] 3062658 3 150,56
16 [Nt Podvosok urteny na dostavbu__|MULTICAR M 2003} 78] 2800forandova ral 2 s00] 10778335 5 175,19
17 N3 Spacisine vozidio {MERCEDES-BENZ |ACTROS 092] 00| 11948 | modrk tmave 4 19000] 302 236,80 g 958,85
18 (5 Specisine voridio MERCEDES-BENZ |ACTROS 2082]  300| 91846 |modrd tmavd 4 ‘m{ 302836,80] S 950,65
19 53] |Oscbiné vozidte AUDI AB 2020]  180] 1984 |tierna meteliza 5 2310] 56 483.00] 150.56
2 " Gagbné voxldio MERCEOES-BENZ  {V-Nlasas 2020] _116] 1950[bleta metallze ;I 3100] 76 833,00 22584
2 Mt Osobné vozidio MWERCEDES-BENZ  |V-Klasse 220] 176 1850 pleln metailza 3200 68 183.00 150.56
22 M1 Qsobnd vezidio {SKODA Superb @2 12_.2 1368 [gisma melallza 5i 217 3 M 180,59
2 M1 Osobné vozidio 3KQDA |Superh 12| 126 1868[seda melaliza 5 2217|  31800,00 150,58
4 M1 Osobnd vozidlo [8x0DA |Supsrb 013]  140]  1988[hneds mataliza § 2285| 38 253,99 150,56
% ’Ml [Qsobnd vozidlo SKODA [Suserb 19|  140] 1868hneds melalize 5| 285 3 zmsl 150,56
26 M1 Osobné vozidlo SKODA |Superd 218 140]  1956|hneda melaliza 5 2285| 39253.99 150,56
2 M1 Osobnd vazidio |6KODA Supert 2019]  140| 1968 hnadd metaliza 5 2288| 39 253,99 150.56
pi:] M Os0bnd vorldio {8KODA Kediag 022{ 47| 1068 |3ed4 melaliza 5 24101 4089312 150.56
29 M1 Osobnd vazidio [VOLKSWAGEN Atecn S8 2022 147] 1868Imodrd melsliza 5 2200} 51 246,50 150,56
30 Ll E—nbno vozidio VOLKSWAGEN D4 PRO 2023 150 modré metallza 5 2860{ 46 026,58 122,16
3 ] [Qsobns vazidlo VOLKSWAGEN  [ID4 PRO 023] 50| modi4 matsli2a 6 2650] 48 020,58] 122,16
Cana v surich spolu 2a P2P za jeden rok 6439,27
Motorova vozldia poloZka &. 9, 17, 18 a 20 maju pravo prodnastne) jazdy - priraZka 50% (koeficient 1.5)
Nakladné vorldid M8 Actras poloda & 17 a 18 s Ipeciitne up & vorldld s prd pred ) Jazdy - privalka 50% (kaeflclent 1,5}




Priloha ¢. 2
k Flotilovej poistnej zmluve o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spésobeni prevadzkou motorového vozidla ¢. C-NBS1-000-086-783

Vzor Prihlasky do poistenia



Meno, priezvisko, titul:

RC/ICO:

Cislo nadzmluvy

Cislo navrhu:

Datum zaciatku:

Datum a ¢as uzatvorenia:

Cislo ziskatela:

Druh MV

Tov.znacka

Typ vozidla

Séria a ¢islo
P

VIN

Limit
poistného
plnenia
(Partner/Euro
partner)

Skupina
vozidla

Farba

Rok
vyroby

Objem
(cm3)

Vykon

Palivo

Celkova
hmotnost

pocet
miest

Prirazka za spdsob poutzitia

Vysledné
rocné
poistné

lehotné
poistné




Priloha ¢. 3
k Flotilovej poistnej zmluve o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spésobeni prevadzkou motorového vozidla ¢. C-NBS1-000-086-783

Sadzobnik pre flotilové PZP



Kompletny sadzobnik

Taburka jednotlivych kategorii vozidiel:

pism.f)-naves

. Skupina Y. . -
Popis vozidia PM rocné poistné
a) jednostopové motorové vozidlo a motorova 1. do 50 cm3 vratane SA1 51,11 34,75
trojkolka a Stvorkolka s hmotnost'ou do 400 kg so 2. nad 50 cm3 do 350 cm3 vratane SA2 71,23 48,44
zdvihovym objemom valcov: 3. nad 350 cm3 SA3 120,94 82,24
s celkovou hmotnostou do 250 kg vratane SAde 51,11 34,75
na elektricky pohon (elektromobil) s celkovou hmotnostou nad 250 kg do 350 kg vratane SA5e 71,23 48,44
s celkovou hmotnostou nad 350 kg SA6e 120,94 82,24
B) osobny, dodavkovy, $pecialny, maly nakladny 1. do 1 300 cm3 vratane alebo na elektricky pohon SB1 123,94 84,28
automobil a pojazdny pracovny stroj s celkovou |2.a) nad 1 300 cm3 do 1 400 cm3 vratane SB2a 151,79 103,22
hmotnost'ou do 3500 kg, jednostopové motorové |2.b) nad 1 400 cm3 do 1 800 cm3 vratane SB2b 165,72 112,69
vozidlo a motorova trojkolka a Stvorkolka s celkovou |3.a) nad 1 800 cm3 do 1 900 cm3 vratane SB3a 179,64 122,16
hmotnost'ou nad 400 kg, so zdvihovym objemom |3.b) nad 1 900 cm3 do 2 500 cm3 vratane SB3b 221,41 150,56
valcov: 4. nad 2 500 cm3 SB4 257,63 175,19
s celkovou hmotnostou do 1 400 kg vratane SB5e 123,94 84,28
na elektricky pohon (elektromobil) s celkovou hmotnostou nad 1 400 kg do 1 800 kg vratar] SB6e 151,79 103,22
yp s celkovou hmotnostou nad 1 800 kg do 2 500 kg vratary SB7e 165,72 112,69
s celkovou hmotnostou nad 2 500 kg do 3 500 kg vratar{SB8e 179,64 122,16
c) obytny automobil s celkovou hmotnost'ou do 10 000 kg SC 225,10 153,07
d) sanitny automobil, ak nie je podla pism. b) ustanovena nizsia sadzba poistného SD 318,61 216,65
e) automobily banskej a vodnej zachrannej sluzby trvale vybavené Specialnymi pristrojmi na zachranu
zivota a zasahové vozidla jednotiek poziarnej ochrany, ak nie je podla pism. b) ustanovena nizsia sadzba SE 207,35 141
poistného
f) tahac navesov _ 0
SF1 = prevadzkuje vozidlo iba na izemi SR + Ceska republika SF1 2 746,65 1867,72
SF.2'= .prevadzkuy'e vo;ldlo na szeml clen.skych Statov Systému zelenej karty (ZK) okrem Gizemia Velkej SF2 3012,68 2048,62
Britanie a Severného Irska, Grécka a Talianska
SF3 = prevadzkuje vozidlo na tizemi ¢lenskych statov Systému zelenej karty (ZK) SF3 3 680,27 2502,58
g) ostatné automobily a pojazdny pracovny stroj s 1. od 3 500 kg do 12 000 kg vratane SG1 781,43 531,37
ECV s celkovou hmotnostou 2. nad 12 000 kg SG2 940,05 639,23
h) pofnohospodarsky alebo lesny traktor, motorové vozidlo pouzivané vyluéne na prevoz véelstiev s ECV,
pojazdny pracovny stroj bez ECV, pojazdny pracovny stroj s pridelenym zvlastnym ECV obsahujtcim SH 70,04 47,63
pism."Z" alebo vysokozdvizny vozik
i) motorovy ruény vozik, jednonapravovy kultivaény traktor alebo traktor, ktorému sa ECV neprideluje Sl 42,82 29,12
j) autobus uréeny na prevadzku iba v mestskej 1. autobus SJ1 381,35 259,32
hromadnej doprave a trolejbus 2. trolejbus sJ2 | 20849 202,97
. 1. do 5 000 kg vratane SK1 781,43 531,37
k) ostatné autobusy s celkovou hmotnostou - -
) y 2. nad 5 000 kg SK2 94,01 63,93
1) pripojné vozidlo 0
1. uréené na tahanie motorovymi vozidlami s vynimkou [1.1 s celkovou hmotnostou do 750 kg vratane SL11 30,99 21,07
motorovych vozidiel uvedenych v pism. a) a i) 1.2 s celkovou hmotnostou nad 750 kg SL12 39,27 26,7
2. uréené na tahanie motorovym vozidlom uvedenym v SL2 131,59 89,48

Pravo prednostnej jazdy 50% prirazka (koeficient 1,5)




Priloha ¢. 4
k Flotilovej poistnej zmluve o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spésobeni prevadzkou motorového vozidla ¢. C-NBS1-000-086-783

VSeobecné poistné podmienky a osobitné poistné dojednania pre jednotlivé
predmety poistenia



VPP 711/2

KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidla (dalej 3j ako ,poistenie zodpovednosti”) dojedndvané spolo¢-
nostou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom
Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, ICO 00 585 441, zapisand v OR SR
Okresného sddu Bratislava I, oddiel: Sa, vl. ¢ 79/B (dalej len ,po-
istoviia” alebo ,poistovatel”), je upravené prislusnymi ustanoveniami
Obcianskeho zkonnika v zneni neskorsich pravnych predpisov, zdkonom
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon”),
tymito vSeobecnymi poistnymi podmienkami (dalej aj ako ,VPPZ") a
zmluvnymi dojednaniami (dalej len ,ZD”) s osobou, ktord s poistoviiou
uzavrela poistnd zmluvu o poisteni zodpovednosti za Skodu sposobend
prevddzkou motorového vozidla (dalej len ,poistnik”).

Ak ustanovenia ZD upravuji konkrétny vzfah medzi poistoviiou, poist-
nikom 3 poistenym odlisne od VPPZ, maji ustanovenia ZD v tejto Casti
prednost pred ustanoveniami VPPZ za podmienky, ak by sa pouzitie
oboch ustanoveni vzajomne vylucovalo. Ustanovenia ZD a VPPZ, ktoré si
neodporuju platia popri sebe.

CLANOK 1
ROZSAH POISTENIA A POISTNA UDALOST

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto zodpoveda za Sko-

du spdsobenu prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej

zmluve (dalej len ,poistenie zodpovednosti”), ak ku skodovej udalosti,

pri ktorej tato Skoda vznikla a za ktort poisteny zodpoveda, doslo v tase

trvania poistenia.

Poisteny ma nérok, aby poistoviia za neho nahradila poskodenym uplat-

nené 3 preukdzané ndroky na ndhradu:

3)  Skody na zdravi a ndkladov pri usmrteni,

b)  3kody vzniknutej poskodenim, znicenim, odcudzenim alebo stratou
veci (dalej len ,vecnd skoda®),

¢) Ucelne vynalozenych nakladov spojenych s prdvnym zastipenim

pri uplatiovani ndrokov podla pismen a), b) a d), ak poistovatel

nesplnil povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a) alebo pism. b)

zdkona alebo poistovatel neopravnene odmietol poskytnit poistné

plnenie, alebo neoprévnene krdtil poskytnuté poistné plnenie,
d)  uslého zisku.
Poisteny md z poistenia zodpovednosti pravo, aby poistovatel za neho
nahradil prislusnym subjektom uplatnené, preukdzané a vyplatené
naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, ddvky nemocen-
ského zabezpecenia, Urazové davky, davky Urazového zabezpecenia,
dochodkové davky, davky vysluhového zabezpecenia a dachodky sta-
robného dochodkavého sporenia, ak poisteny je povinny ich nahradit
tymto subjektom.
Ak bola skoda sposobend vlastnikovi vozidla prevddzkou jeho vozidls,
ktoré v ¢ase vzniku Skody viedla ind osoba alebo osobe, ktord s vozid-
lom, ktorého prevadzkou bola tejto osobe Skoda sposobend, oprdvnene
nakladd ako s vlastnym, alebo s ktorym oprévnene vykondva pravo pre
seba a ak v case vzniku skody viedla vozidlo ind osoba, je poistoviia
povinnd uhradit takémuto poskodenému iba skodu podla ods. 2 pism. a).
Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovne nahradit poskodenému
skodu za podmienok uvedenych v odseku 1 a7 3.

UNP/MV,/VPP711-2/04/01/23

CLANOK 2
VYLUKY Z POISTENIA

Pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak, poistovia nenahradi za

poisteného skodu, ak ide o zodpovednost za skodu:

a) ktorl utrpel vodi¢ motorového vozidla, ktorého prevddzkou bola
skoda sposobens,

b) podla ¢lanku 1 ods. 2 pism. b) a7 d):

1. 73 ktord poisteny zodpovedd svojmu manzelovi alebo 0so-
bam, ktoré s nim v ¢ase vzniku Skodovej udalosti Zili v spo-
lo¢nej domadcnosti,

2. vzniknutd drZitefovi, vlastnikovi alebo prevddzkovatelovi mo-
torového vozidla, ktorého prevadzkou bola $koda sposobens,

3. vzniknutd na vozidlach jazdnej sipravy tvorenej motorovym
vozidlom 3 pripojnym vozidlom s vynimkou, ak Skoda bola
sposobend prevadzkou iného motorového vozidla, alebo ak
ide 0 spojenie motorovych vozidiel vlecnym lanom alebo
vlecnou tycou pri poskytovani pomaci, ktoré nie je vykondva-
né v rdmci podnikatelskej cinnosti,

¢) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola $koda sposobend,
ako a3j na veciach dopravovanych tymto motorovym vozidlom s
vynimkou Skody spdsobenej na veciach, ktoré mali dopravované
osoby, okrem 0sdb podla pismen a) a b) ods. 1 v ase, ked k ne-
hode doslo, na sebe alebo pri sebe,

d) ktorl poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad ramec usta-
noveny osobitnymi predpismi alebo nad rdmec prévoplatného
rozhodnutia sidu o nahrade Skody alebo na zdklade rozhodnutia
stdu, ktorym bol schvéleny sidny zmier Gcastnikov konania, ak
poistoviia nebola jednym z Gcastnikov sidneho konania,

e) vzniknut( pretekdrom alebo sttaziacim castnikom pri motoristic-
kych pretekoch a sutaziach alebo pri pripravnych jazdach k nim,
ani skodu na motorovych vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou
skody sposobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodic
povinny dodrZiavat pravidla cestnej premévky,

f)  vzniknutd uhradenim ndkladov zdravotnej starostlivosti, nemo-
censkych ddvok, ddvok nemocenského zabezpetenia, Urazovych
ddvok, ddvok razového zabezpecenia, dochodkovych dévok, dé-
vok vysluhového zabezpecenia a dochodkov starobného dochod-
kového sporenia poskytovanych z dovodu Skody na zdravi alebo
usmrtenim, sposobenej prevadzkou motorového vozidla:

1. ak sa nezistila osoba zodpovednd za Skodu,

2. vodicovi motorového vozidla, prevadzkou ktorého bola této
skoda sposobens,

q) sposobend pracovnou cinnostou motorového vozidla ako pracov-
ného stroja, s vynimkou skod zapricinenych jeho jazdou,

h)  ktorej vznik nie je v pricinnej suvislosti s poistnou udalostou,

i) vzniknutd manipuldciou s ndkladom stojaceho vozidla,

j)  vzniknutd prevddzkou motorového vozidla pri teroristickom cine
alebo vojnovej udalosti, ak md tato prevadzka priamu stvislost s
tymto ¢inom alebo s udalostou.

Ak poistnd zmluva neustanovuje inak, poistoviia je opravnend plnenie

scasti alebo Uplne odmietnut, ak poisteny:

3) bez sthlasu poistovne uznd povinnost nahradit skodu alebo jej
¢ast nad ramec poistného plnenia, ktoré by inak poistoviia bola
povinnd poskytnut podfa zékona,

b) sa zaviaze uhradit preml¢ant pohladavku,

¢)  neposkytne poistovni potrebnd sicinnost v sidnom konani.
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CLANOK 3
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie zodpovednosti za $kodu sposobend prevédzkou motorového vo-
zidla je platné na Uzemi Stdtov oznacenych v zelenej karte (medzindrodne
uzndvany doklad o existencii poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobend
prevadzkou motorového vozidla).

CLANOK 4
IACIATOK, ZMENY, DOBA TRVANIA POISTENIA A ZANIK POISTENIA

1. Poistenie sa dojednava na dobu neurcitu, pokial nie je v poistnej zmluve
uvedené inak. Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.

2. Poistenie okrem dovodov ustanovenych Obcianskym zdkonnikom
(§ 800 a § 802) zanikd 3j z dévodov uvedenych v § 9 ods. 1 zékona:
3)  zdnikom motorového vozidla,

b)  zdpisom prevodu drzby motorového vozidla na ind osobu v eviden-
cii motorovych vozidiel,

¢)  vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,

d)  prijatim ozndmenia o krddezi motorového vozidla prislusnym organom,

e) vrdtenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorovych vo-
zidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,

f)  vyradenim motorového vozidla z premdvky na pozemnych komu-
nikacidch,

g) zmenou ndjomcu, 3k je na motorové vozidlo uzavretd ndjomnd
zmluva s pravom kapy prenajatej veci.

3. Poistenie zodpovednosti zanikd okamihom, ked nastala skuto¢nost uve-
dend v odseku 2 tohto ¢lanku. O tychto skutocnostiach je poistnik po-
vinny bezodkladne informovat poistoviu.

4.V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t. . uzavrett prostrednic-
tvom prostriedkov dialkovej komunikdcie) sa prijatim névrhu na uzavre-
tie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie jednorazového poistného, zapla-
tenie bezne plateného poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie
(pripadne zaplatenie prvej splétky poistného, ak bolo zaplatenie poist-
ného za celé poistné obdobie dohodnuté v splatkach) vo vyske uvede-
nej v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy v lehote patndstich kalen-
ddrnych dni odo dia uvedeného v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy
ako def zaciatku poistenia (zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie
poistného, za prvé dohodnuté poistné obdobie pripadne prvej splatky
poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve na bankovy Ucet pois-
fovatefa). Marnym uplynutim tejto lehoty platnost ndvrhu na uzavretie
poistnej zmluvy zanikd 3 poistenie nevznikne. V pripade uzavretia poist-
nej zmluvy na dialku - zaplatenim poistného, poistenie zacina hodinou
3 dilom uvedenym v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy, pokial platba
poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie, pripadne prva splatka
poistného uvedend v poistnej zmluve bude pripisand v plnej vyske na
Ucet poistovatela v lehote podIa prvej vety. Ak détum zaciatku poistenia
uvedeny v poistnej zmluve predchddza datum uzavretia poistnej zmluvy
(zaplatenia poistného), zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti
zmluvnych strdn sa v obdobi od zaciatku poistenia do uzavretia poistnej
zmluvy (zaplatenia poistného) riadia ustanoveniami poistnej zmluvy 3
v nej uvedenych poistnych podmienok (Predbeiné poistné krytie), a
to za podmienky, Ze poistné bude uhradené v lehote podla prvej vety.
Pre vylicenie pochybnosti poistovatel nie je povinny poskytnit poistné
plnenie za poistnl udalost, o ktorej poistnik alebo poisteny v ¢ase poda-
nia ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy vedel, mal alebo mohol vediet,
Ze uz nastala a poistovatel nemd pravo na poistné za dobu do uzavretia
poistnej zmluvy, ak v Case podania ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy
vedela, mala alebo mohla vediet, Ze poistna udalost nemoze nastat.

5.V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku, ak nebude poistné alebo
spldtka poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve pripisané na ban-
kovy Ucet poistovatela v lehotach podla odseku 4, platnost predlozeného
ndvrhu poistnej zmluvy zanikne a poistnd zmluva nevznikne. Pripadné ne-
skorsie zaplatenie poistného nemd vplyv na vznik poistenia, nepovazuje
sa za akceptdciu ndvrhu poistnej zmluvy poistnikom a poistenie nevznikne.
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10.

11.

12.

13.

Po vzniku skodovej udalosti mdze poistoviia alebo poistnik vypovedat
poistny zmluvu do jedného mesiaca odo dita ozndmenia vzniku Skodo-
vej udalosti poistovni. V takomto pripade je vypovednd lehota jeden
mesiac odo diia dorucenia pisomného ozndmenia o vypovedani poistnej
zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie zodpovednosti zanikne uply-
nutim tejto lehoty.
Poistenie zodpovednosti zanikne tiez, ak poistné nebolo zaplatené do
jedného mesiaca od ddtumu jeho splatnosti, ak pre takyto pripad nebola
v poistnej zmluve dohodnutd dlhsia lehota pre zanik poistenia zodpo-
vednosti, maximalne v3ak na dobu troch mesiacov. Poistenie zodpoved-
nosti zanikne uplynutim tejto lehoty.
V poistnej zmluve mozno dohodnlit, Ze poistné za celé poistné obdobie
bude splatné v splatkach. Pri rocnej platbe poistného je poistné splatné
v prvy den poistného obdobia. V pripade splatnosti poistného za celé
poistné obdobie v spldtkach, su jednotlivé splatky poistného splatné v
prvy defl kazdého zvoleného obdobia, pricom prvym dfiom sa rozumie
defi ktorého Ciselné oznacenie je zhodné so zatiatkom poistného ob-
dobia. V pripade platenia poistného formou stvrtrocnej alebo polrocnej
platby zanikne poistenie nezaplatenim zostdvajlcej casti poistného do
jedného mesiaca od splatnosti poslednej dohodnutej Stvrtrocnej alebo
polrocnej platby v ramci prislusného poistného obdobia.
Podla § 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika poistenie, pri ktorom je
dojednané beiné poistenie, zanikne vypovedou ku koncu poistného ob-
dobia; vypoved sa musf dat aspon Sest tyzdiiov pred jeho uplynutim. Ak
doslo k zmene vysky poistného a poistitel vysku poistného neozndmil
tomu, kto s nim uzavrel poistnd zmluvu, najneskor desat tyzdiov pred
uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.
V pripade, ak bola poistnd zmluva uzatvorend na diatku a poistnikom
je spotrebitel, je opravneny odstupit od poistnej zmluvy na dialku bez
zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dovodu v lehote 14 kalen-
ddrnych dni:
a)  od uzavretia zmluvy na dialku alebo
b)  od dorucenia informacii podla § 4 ods. 7 z3kona ¢. 266/2005 1. 7.
0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbdch na diatku a o zme-
ne 3 doplneni niektorych zakonov (dalej len “Z0S”), ak zmluva
na dialku bola uzavretd na Ziadost spotrebitefla prostrednictvom
prostriedku diatkovej komunikcie, ktory neumoziiuje poskytnutie
informdcif podfa § 4 ods. 1 a 5 Z0S v listinnej podobe alebo v
podobe zdpisu na inom trvanlivom médiu.
Podfa § 800 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika sa dojedndva, Ze poiste-
nie moze vypovedat poisteny alebo poistovatel do dvoch mesiacov po
uzavreti poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je osemdenns, jej uplynutim
poistenie zanikne.
Vypoved podfa ods. 9 a 11 a odstdpenie od poistnej zmluvy poistnikom,
ktory je spotrebitelom podfa ods. 10 musia byt pisomné a podpisané
poistnikom alebo nim spinomocnenou osobou. V opacnom pripade ne-
budu vypoved alebo odstipenie od poistnej zmluvy poistoviiou akcep-
tované. Vypoved alebo odstipenie je mozné dorucit:
3a) osobne alebo,
b)  prostrednictvom posty.
Ak na podanie vypovede alebo odstdpenia od poistnej zmluvy splno-
mocni poistnik ind osobu, je povinny spolu s vypovedou alebo odstipe-
nim do poistovne dorucit aj pisomné plnomocenstvo, z obsahu ktorého
musi vyplyvat prévo splnomocnenej osoby vypovedat alebo odstupit od
poistnej zmluvy. Podpis poistnika na plnomocenstve musi byt Uradne
overeny. V opacnom pripade nebude vypoved alebo odstipenie od po-
istnej zmluvy poistoviiou akceptovana.

CLANOK 5
POVINNOSTI POISTNiKA

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi, je poistnik povinny
bez zbytocného odkladu pisomne ozndmit a v pripade potreby a vyzvy
poistovni preukdzat vsetky zmeny tykajlce sa Udajov, podstatnych pre
uzavretie poistnej zmluvy, trvanie alebo zanik poistenia.
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Ak porusi poistnik vedome povinnost uvedend v odseku 1, md poistoviia
proti poistnikovi prdvo na primeranu ndhradu toho, ¢o za poisteného plnila
podla toho, aky vplyv malo porusenie jeho povinnosti na rozsah povinnosti
poistovne plnit a o kolko boli kratené prava poistovne voci tretim osobam.
Pokial v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie st niektoré Udaje tykajice
sa vozidla zndme, je poistnik povinny dotknuté Gdaje poistovni oznémit
v lehote do 15 dni od uzavretia poistnej zmluvy. Zelend kartu v takomto
pripade poistoviia vystavi po obdrzani ozndmenia poistnika.

V pripade zaniku poistenia zodpovednosti je poistnik povinny bez zby-
to¢ného odkladu odovzdat poistovni doklad o poisteni zodpovednosti a
zelent kartu, pokial bola vydana.

CLANOK 6
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti stanovenych prévnymi predpismi je poisteny povinny:

3) dbat na to, aby poistnd udalost nenastala; najma nesmie porusovat
povinnosti smerujuce k odvrdteniu alebo zmenseniu nebezpecen-
stva, ktoré ukladaju pravne predpisy alebo ktoré prevzal na seba
zmluvou, a nesmie strpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany
inych 0sob pre neho cinnych,

b)  vykonat potrebné opatrenia k obmedzeniu rozsahu skody, pokial
nastane skodovd udalost, z ktorej by mohla vzniknut poistovni po-
vinnost plnit,

¢) do 15 dni po vzniku Skodovej udalosti, ak vznikla na tizemi Sloven-
skej republiky a do 30 dni po vzniku Skodovej udalosti, ak vznikla
mimo Uzemia Slovenskej republiky, poistovni pisomne oznamit,
Ze doslo ku skodovej udalosti a v ozndmeni uviest skutkovy stav
tykajlci sa tejto udalosti a predlozit k tomuto prislusné doklady,

d) bez zbytocného odkladu poistovni pisomne ozndmit, 7e bol proti
nemu uplatneny ndrok na nahradu skody a vyjadrit sa k pozadova-
nej nahrade a jej vyske,

e) bez zbytocného odkladu poistovni pisomne oznamit, ze v sdvislosti
s0 $kodovou udalostou bolo zacaté trestné stihanie alebo konanie
o priestupku a zabezpecit, aby bola poistoviia informovand o ich
priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho zastupcu, je po-
vinny ozndmit poistovni meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo ob-
chodné meno a sidlo svojho prévneho zdstupcu a taktiez ozndmit,
ze bol poskodenym uplatneny ndrok na ndhradu Skody na side
alebo na inom prislusnom orgdne. V takomto pripade je poisteny
povinny postupovat podfa pokynov poistovne,

f)  bez zbytotného odkladu dolozit poskodenému na jeho Ziadost
Gdaje nevyhnutné pre uplatnenie prava poskodeného na ndhradu
skody, najma:

1. meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo jeho ob-
chodné meno a sidlo,

2. obchodné meno a sidlo poistovne, u ktorej bolo uzatvorené
poistenie zodpovednosti,

3. islo poistnej zmluvy, a ak sa jednd o vozidlo, ktoré podlieha
evidencii vozidiel, evidencné ¢islo vozidla, ktorym bola Skoda
sposobend,

g) postupovat v konani o ndhrade skody v sulade s pokynmi poistovne,

h) podat na pokyn poistovne v konani o ndhrade skody opravny pro-
striedok,

i) vzniest ndmietku premlicania,

j)  bez zbyto¢ného odkladu ozndmit poistovni, Ze nastali okolnosti
odovodniujice prechod préva podla ¢l. 11 ods. 1 na poistoviiu.
Poisteny je povinny postupovat pri konani o nahrade Skody tak, aby
nedal pricinu k vydaniu rozsudku pre zmeskanie. Bez predchadzajuce-
ho sthlasu poistovne nie je poisteny opravneny celkovo alebo scasti
uznat narok z titulu zodpovednosti za skodu, rovnako ako uzavriet sidny
zmier, & pristdpit na mimostdne vyrovnanie alebo sa zaviazat k Ghrade

premlcanej pohfadavky.

Pokial dojde k poskodeniu alebo zniceniu vozidla poskodeného v do-

sledku Skodovej udalosti, z ktorej by mohla vzniknit poistovni povinnost
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plnit 7 titulu poistenia zodpovednosti, je poisteny povinny informovat

poskodeného o moznosti vyuZitia bezplatnej telefonickej linky poistovne

k zaisteniu asistencnych a servisnych sluzieb.

Podla zékona ¢. 8,/2009 7.2. 0 cestnej premavke a 0 zmene a doplneni nie-

ktorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon ¢. 8,/2009

1.2.") je poisteny povinny nahlasit policii kazdi dopravn nehodu, pri ktorej

3) sausmrti alebo zrani osoba,

b) sa poskodi cesta alebo vSeobecne prospesné zariadenie,

¢) pride k uniku nebezpecnych veci.

Nebezpetnymi vecami sa rozumeju veci alebo I3tky, ktorych prepra-

va moze ohrozi Zivoty a zdravie osdb, zvierat, rastlin alebo poskodit

ostatné zlozky Zivotného prostredia a poskodit alebo ohrozit majetok
fyzickych 0sob alebo pravnickych osob.

Poisteny je povinny nahldsit policii kazdi skodovd udalost, pri ktorej

vznikla Skoda v priamej suvislosti s premdvkou vozidla a

a) vodi¢ poisteného alebo zicastneného vozidla je pod vplyvom
alkoholu alebo inej ndvykovej latky alebo sa odmietol podrobit
vySetreniu na zistenie ich pozitia,

b)  Ucastnici Skodovej udalosti sa nedohodli na jej zavineni,

)  Ucastnik Skodovej udalosti bezodkladne nezastavil vozidlo, nepre-
ukdzal svoju totoznost inému Ucastnikovi Skodovej udalosti alebo
neposkytol idaje o poisteni vozidla,

d)  ucastnik skodovej udalosti odmietol vyplnit a podpisat tlacivo za-
vedené na zabezpecenie ndhrady vzniknutej Skody podfa zékona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
73 Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a
doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisoy,

e) Ucastnik Skodovej udalosti neurobil vhodné opatrenia, aby nebola
ohrozend bezpecnost alebo plynulost cestnej premavky,

f)  Gcastnik Skodovej udalosti sposobil hmotnd Skodu osobe, ktord
nie je Ucastnikom Skodovej udalosti, a tdto osobu bezodkladne
neupovedomil alebo nevyplnil s fiou alebo nepodpisal tlacivo za-
vedené na zabezpecenie ndhrady vzniknutej Skody podfa zékona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
73 Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a
doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Ak nie je dand povinnost oznamit skodovi udalost policii, poisteny je

povinny spisat s Ucastnikom Skodovej udalosti alebo s osobou, ktorej

bola sposobend hmotnd skoda, zdznam o Skodovej udalosti, z obsahu
ktorého st jednoznacne a nespochybnitefne zrejmé okolnosti, za ktorych

k skodovej udalosti doslo a kto za jej vznik zodpoveda, v pripade po-

chybnosti o zavinent je poisteny povinny oznamit skodovi udalost policii.

CLANOK 7
POVINNOSTI POISTOVNE

Poistoviia je povinnd vydat poistnikovi po uzavreti poistnej zmluvy bez

zbytocného odkladu zelent kartu. Zelend kartu vydd poistoviia poistni-

kovi aj vtedy, ak je to nevyhnutné vzhfadom na zmeny Gdajov podstat-

nych pre uzavretie poistnej zmluvy, trvanie 3 zanik poistenia a takéto

Gdaje jej poistnik pisomne ozndmil.

Poistoviia je povinnd do 15 dni po z3niku poistenia zodpovednosti vydat

poistnikovi na zaklade jeho Ziadosti doklad o Skodovom priebehu poiste-

nia zodpovednosti. Ak poistnik nesplnil povinnost podfa ¢l. 4 ods. 3 a ¢l.

50ds. 13 ods. 4 VPPZ, nie je poistoviia do doby splnenia jeho povinnosti

povinnd vydat paistnikovi doklad o skodovom priebehu poistenia zodpo-

vednosti 3 vrdtit poistné podla ¢l. 7 ods. 4 pism. j) VPPZ.

Poistoviia je povinnd poistnikovi pisomne ozndmit najneskor desat tyz-

dnov pred uplynutim poistného obdobia:

a)  vysku poistného podla § 8 zdkona na nasledujuce poistné obdobie,

b)  datum skoncenia poistného obdobia,

¢) termin, do ktorého je mozné podat vypoved poistnej zmluvy podfa
§ 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Poistoviia je povinna:

a) informovat poistnika a poisteného o rozsahu sluzieb poskytova-
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nych poistoviiou,

b)  umoznit poistnikovi nahliadnut do spisovych materidlov tykajlcich
sa jeho Skodovej udalosti a umoznit poistnikovi, aby i zo spiso-
vych materidlov spravil képie,

¢) prejednat s poistnikom alebo s poistenym vysledky Setrenia nut-
ného k zisteniu rozsahu povinnosti poistovne plnit alebo mu vy-
sledky Setrenia ozndmit,

d) zachovdvat mlicanlivost o skutocnostiach tykajlcich sa poistenia
fyzickych a pravnickych osob, ako aj o skutocnostiach, ktoré sa
dozvie pri uzavreti poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti, pri
sprave poistenia zodpovednosti a pri likvidacii poistnych udalosti.
Poskytnut informdcie moze poistoviia len so suhlasom poisteného
alebo pokial tak stanovi osobitny predpis,

e) poskytnit kancelarii na Ucel overenia pravdivosti Udajov o moto-
rovom vozidle a za Ucelom predchadzania poistnych podvodov v
poisteni suvisiacom s prevadzkou motorovych vozidiel daje podfa
§ 25 zdkona a to aj bez predchddzajiceho suhlasu a informovania
0soby, ktorej sa to tyka,

f)  bezodkladne ustanovit poistenému na zaklade jeho pisomnej Zia-
dosti prdvneho zastupcu v konani o ndhradu Skody pred sidom, na
ktord sa vztahuje poistenie zodpovednosti,

q) bez zbytocného odkladu zacat presetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu povinnosti plnit a do troch mesiacov odo dna uplatnenia si
naroku poskodeného na ndhradu Skody:

1. ukoncit presetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jej povin-
nosti plnit 3 ozndmit poskodenému vysku poistného plnenia,
ak boli rozsah pavinnosti poistovne plnit a nroky na néhradu
Skody preukdzané,

2. poskytnat pisomné vysvetlenie dovodov, pre ktoré odmietla,
alebo pre ktoré znizila poistné plnenie, alebo

3. poskytnit poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplat-
nenym ndrokom na ndhradu skody, u ktorych nebol v usta-
novenej lehote preukdzany rozsah povinnosti poistovne plnit
3 vyska poistného plnenia. Pisomné vysvetlenie sa povaiuje
za dorucené diom, ked ho poskodeny prevzal, odmietol pre-
vziat, alebo driom, ked ho posta vratila ako nedorucené,

h) do 15 dni po skonceni Setrenia potrebného na zistenie rozsahu
povinnosti poistovne plnit alebo po obdrzani prévoplatného roz-
hodnutia stidu o vyske nahrady skody poskytnit poistné plnenie,

i) poskytnit poskodenému na zdklade jeho pisomnej Ziadosti prime-
rany preddavok v pripade, ak presetrovanie poistovne potrebné
na zistenie rozsahu jej povinnosti plnit nemohlo byt ukoncené v
lehote podla pism. g) po tom, ako sa poistoviia dozvedela o vzniku
poistnej udalosti,

j)  vrétit poistnikovi zostavajucu cast poistného v pripade, ak zanikne
poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré
bolo alebo malo byt zaplatené poistné. Poistoviia méd narok na
pomernu ¢ast poistného ku diu, kedy poistenie zodpovednosti za-
niklo. Zostavajucu cast poistného je poistoviia povinnd poistnikovi
vrétit v pripade, ak tato suma presiahne 1,66 EUR.

CLANOK 8
PLNENIE POISTOVNE

Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie presiahnut limity

poistného plnenia dojednaného v poistnej zmluve.

Limit poistného plnenia je najvyssia hranica poistného plnenia poistovne

pri jednej skodovej udalosti.

Limit poistného plnenia z jednej skodovej udalosti musi byt najmenej:

3) 5240 000 EUR za Skodu podfa ¢l. 1 ods. 2 pism. a) a ¢l. 1 ods. 3,
bez ohfadu na pocet zranenych alebo usmrtenych,

b) 1050 000 EUR za skodu podla €l. 1 ods. 2 pism. b), ¢) a d), bez
ohfadu na pocet poskodenych.

Ak je sacet ndrokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného

plnenia podla odseku 3 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej zmluvy,
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11.

12.

poistné plnenie s3 kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného
plnenia k suctu narokov vsetkych poskodenych.

Nahradu $kody uhradza poistoviia poskodenému. Poskodeny je oprav-
neny uplatnit svoj ndrok na ndhradu skody priamo proti poistovni a je
povinny tento narok preukdzat.

Pre premlicanie naroku na ndhradu skody proti poistovni plati rovnaka
Uprava ako pre premlcanie naroku proti osobe, ktord Skodu sposobila.
Poistovita poskytuje poistné plnenie v tuzemskej mene, pokial zo z3-
kona alebo medzindrodnych dohad, ktoré sa uz stali stcastou pravneho
poriadku Slovenskej republiky, nevyplyva povinnost poistovne plnit v
prislusnej cudzej mene.

Ak poisteny vykond opatrenia, ktoré mohol vzhladom na okolnosti pri-
padu povazovat za nutné na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti,
poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny na takéto opatrenia vynalofil,
avsak len do takej financnej vysky, ktord je Umernd rozsahu poistného
plnenia, aké by bola poistoviia povinnd vyplatit.

Ako Gcelne vynaloZené naklady spojené s pravnym zastupovanim po-
skodeného pri uplatiovani ndroku na nahradu Skody podla zakona, je
poistoviia povinnd uhradit len primerané naklady, ktoré zodpovedajl
najviac mimozmluvnej odmene advokata podfa osobitného predpisu.
Ak je poskodeny platitefom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH")
3 md zo zdkona €. 222/ 2004 1. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov narok na odpocet DPH, poskytne poistoviia pinenie
bez DPH. V ostatnych pripadoch poskytne poistoviia plnenie vrétane DPH.
Pokial poisteny nahradil poskodenému skodu alebo jej cast priamo, ma
pravo, aby mu ju poistoviia nahradila, a to v rozsahu a do vysky, v akej
by bola povinnd za poisteného ndhradu skody poskytnut.

Ak doslo v stvislosti s poistnou udalostou k poskodeniu, zniceniu ale-
bo strate vkladnych a Sekovych kniziek, platobnych kariet a inych ob-
dobnych dokumentov, cennych papierov a cenin (dalej len ,financné
dokumenty”), rovnako ako osobnych dokladov a dokladov nutnych na
vedenie vozidla, uhradi poistoviia Skodu vo vyske Ciastky vynalozenej
na ich vymenu a ak to pripadd do Gvahy, 3j ndklady na umorenie. Ak
doslo k odcudzeniu financnych dokumentov, ich naslednému zneuZitiu
a vzniku skody v dosledku straty schopnosti fyzickej osoby (poskodené-
ho) finan¢né dokumenty opatrovat, uhradi poistoviia skodu v rozsahu,
v akom sa majetok poskodeného v tejto stvislosti zniZil.

CLANOK 9
NAROK POISTOVNE NA NAHRADU POISTNEHO PLNENIA

Poistoviia md proti poistnikovi ndrok na nahradu poistného plnenia
alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatila z dovodu Skody sposobenej
prevadzkou motorového vozidla, ak:

3)  sposobil skodu Umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom ndvykovej I3tky,

b)  viedol motorové vozidlo bez predpisaného voditského opravnenia
alebo v dobe zdkazu cinnosti viest motorové vozidlo ulozeného
sudom alebo inym prislusnym orgdnom,

) sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, 7e jeho
technickd sposobilost nezodpovedd podmienkam na pouzivanie v
premavke na pozemnych komunikdcidch podla osobitného pred-
pisu a tento stav bol v pricinnej stvislosti so sposobenou Skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktord nespl-
fia podmienky na vedenie motorového vozidla podfa osobitného
predpisu,

e) porusil povinnost ohlasit dopravni nehodu podfa osobitného pred-
pisu, ktord je poistnou udalostou,

f) v dobe, ked nastala poistnd udalost, bol v omeskani s platenim
poistného,

g)  sposobil Skodu motorovym vozidlom a bez dovodov hodnych oso-
bitného zretela porusil povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) az j)
VPPZ,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na pritomnost
ndvykovej 3tky.
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Poistovita md proti poistenému, ktory nie je poistnikom, nérok na nahra-
du poistného plnenia alebo jeho asti, ktoré za neho vyplatila z dovodu
Skody sposobenej prevadzkou motorového vozidla, ak:

3)  sposobil skodu Umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom névykovej I3tky,

b)  spdsobil skodu prevadzkou motorového vozidla, ktoré poutil ne-
opravnene,

¢) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodicského oprévnenia
alebo v dobe zdkazu cinnosti viest motorové vozidlo ulozeného
sudom alebo inym prislusnym organom,

d)  sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho
technickd sposobilost nezodpovedd podmienkam na pouzivanie v
premévke na pozemnych komunikdcidch podfa osobitného pred-
pisu a tento stav bol v pricinnej suvislosti so sposobenou Skodou,

e) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktord nespl-
fia podmienky na vedenie motorového vozidla podla osobitného
predpisu,

f)  porusil povinnost ohldsit dopravn( nehodu podla osobitného pred-
pisu, ktord je poistnou udalostou,

q)  sposobil skodu motorovym vozidlom a bez dovodov hodnych oso-
bitného zretela porusil povinnosti podfa ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) az j)
VPPZ,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na pritomnost
navykovej I3tky.

V pripade, ak vznikne poistovni ndrok na ndhradu poistného plnenia

alebo jej casti, tento nesmie presiahnut Ghrn poistnych plneni, ktoré

poistoviia vyplatila z dovodu poistnej udalosti.

CLANOK 10
POISTNE A POISTNE OBDOBIE

Ten, kto s poistoviiou uzavrel poistni zmluvu, je povinny platit poist-
né za dohodnuté poistné obdobie uvedené v poistnej zmluve. Poistné
73 poistné obdobie je splatné prvého dia poistného obdobia. Ak bola
dojednand poistnd zmluva na dobu kratsiu ako jeden rok, je poistné
splatné naraz pri uzavreti poistnej zmluvy za celd dobu, na ktord bolo
poistenie zodpovednosti dojednané.

Poistnym obdobim je obdobie dvandst po sebe nasledujicich mesiacoy,
ktorého zaciatok pripadd na vyrocny def zaciatku poistenia.

Vyska poistného sa urcuje podfa sadzobnika poistovne, platného ku dfiu
zatiatku poistenia zodpovednosti, a uvddza sa v poistnej zmluve.
Poistoviia mé pravo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmluvy
uzavretej na dobu neurcitu pre nasledujice poistné obdobie jednostran-
ne upravit vysku poistného uréeného podla ods. 3, tak aby jeho vyska
bola stanovend vo vyske zabezpecujicej splnitefnost vietkych zdvazkov
poistovne vyplyvajicich z poistenia zodpovednosti vrdtane tvorby rezerv
podfa osobitného predpisu, pricom je povinnd o tejto skuto¢nosti pisom-
ne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky poistného ne-
suhlasi, je opravneny poistnd zmluvu s okamzitou Gcinnostou bezplatne
(nérok poistovne na thradu poistného ostdva nedotknuty) vypovedat.
Pravo poistnika vypovedat poistn( zmluvu zanikd okamihom Uhrady
poistného v poistoviiou upravenej vyske, najneskdr vsak prvym diom
poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna Gprava poistného.
Poistoviia ma pravo z vdineho objektivneho dovodu v pripade poistne;
zmluvy uzatvorenej na dobu urcitd pre nasledujice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vysku poistného urceného podla ods. 3 tak, aby jeho
vyska bola stanovend vo vyske zabezpecujicej splnitelnost vsetkych
73vazkov poistovatela vyplyvajicich z poistenia zodpovednosti vrdtane
tvorby rezerv podfa osobitného predpisu’, pricom je povinna o tejto sku-
tocnosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky
poistného nesthlasi, je opravneny poistnd zmluvu s okamzitou Gcinnostou
bezplatne (ndrok poistovne na thradu poistného ostava nedotknuty) vypo-
vedat. Pravo poistnika vypovedat poistni zmluvu zanikd okamihom Ghra-

Zdkon ¢. 39/2015 7.2. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov
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11

dy poistného v poistoviiou upravenej vyske, najneskor viak prvym diiom
poistného obdabia, na ktoré sa vztahuje jednostrannd Uprava poistného.
0 prévach a povinnostiach poistnika podla odseku 4 a 5 je poistov-
fia povinnd poistnika pisomne informovat v ozndmeni o jednostranne;
Gprave poistného.

Poistoviia je opravnend okrem pripadu podla ods. 4 a 5. upravit vysku
poistného aj v stlade so zmluvnymi dojednaniami - ustanoveniami o
bonuse/maluse, najskor ale az po jednom roku trvania poistenia.
Poistoviia je povinnd poistnikovi pisomne ozndmit najneskor desat tyz-
dnov pred uplynutim poistného obdobia vysku poistného na nasleduju-
ce poistné obdobie

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za
ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné, a v tomto poistnom obdobi
dojde ku skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost poistovne nahradit
skodu, mad poistoviia prdvo na poistné a7 do konca tohto poistného obdobia.
V pripade, ak je poistnik v omeskani s Ghradou splatného poistného, vy-
hradzuje si poistoviia pravo uplatiovat rok z omeskania z dlznej sumy,
vyska ktorého je upravend v osobitnom predpise, ktorym sa vykonavaja
niektoré ustanovenia Obcianskeho zakonnika, ak nie je v poistnej zmlu-
ve dohodnuté inak.

V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje prdvo na odstdpenie od poistnej
zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikdcie (¢lanok 4 ods.
10 VPPZ) mé poistoviia pravo na poistné do diia dorucenia pisomného
odstdpenia od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmlu-
ve vyslovil svoj predchadzajuci sthlas s poskytovanim poistnej ochrany
odo dia oznaceného v poistnej zmluve.

CLANOK 11
PRECHOD PRAV

Pokial md poisteny voci poskodenému alebo inej osobe pravo na vrd-
tenie vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty,
prechddza toto prdvo na poistoviiu, pokial za poisteného tito sumu
zaplatila alebo tdto sumu za neho vypldca. Na poistoviu prechddza aj
prévo poisteného na Ghradu tych ndkladov konania o ndhrade Skody,
ktoré boli poistenému priznané proti Gcastnikovi konania, pokial ich po-
istoviia za poisteného zaplatila.

Ak poistoviia nahradila za poisteného skodu, prechddza na poistoviiu az
do vysky vyplateného poistného plnenia prdvo poisteného na ndhradu
skody proti inému, pripadne iné pravo, ktoré mu v suvislosti s jeho
zodpovednostou za skodu vzniklo.

Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovni ozndmit, Ze na-
stali skutocnosti, na ktoré sa viaze vznik prav uvedenych v odseku 1a 2
3 odovzdat jej doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

CLANOK 12
DORUCOVANIE PiSOMNOSTI

Poistovita dorucuje pisomnosti poistnikovi alebo poistenému:

3)  postou, na poslednt zndmu adresu,

b) elektronickou formou, v pripade udelenia sthlasu s elektronickou
komunikdciou, a to za podmienok uvedenych v tomto sthlase.

Pisomnosti dorucované doporucenou postou sa povazuji za dorucené,

ak ich adresat prijal, odmietol prijat alebo diiom, kedy uplynula odbernd

lehota na prevzatie zdsielky na poste.

CLANOK 13
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomnd ndmietka zo strany poisteného ale-
bo poistnika na vykon poistovacej cinnosti poistovatela v stvislosti s
uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej for-
me a riadne dorucend poistovatelovi na adresu sidla poistovatela alebo
na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela.

7o staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
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nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a musi byt stazova-
tefom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi informdcie o postupe pri vyba-
vovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poziada.
StaZovatel je povinny na poZiadanie poistovatela doloZit bez zbytocného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsahu-

je pozadované ndleZitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, poistovatel

je oprdvneny vyzvat 3 upozornit stazovatela, Ze v pripade, ak v stanove-
nej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované ndlezitosti a doklady,
nebude mo7né vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude odlozens.
Poistovatel je povinny staznost presetrit a informovat stazovatela o sposo-
be vybavenia jeho staznosti bez zbytocného odkladu, najneskar do 30 dni
odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie obdobie,
je moiné lehotu podla predchadzajlicej vety predlit, najviac o 30 dni, 0
¢om bude stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost sa povazuje za
vybavend, ak bol stazovatel informovany o vysledku presetrenia staznosti.
Opakovand staznost a dalia opakovana staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje sprdvnost vybavenia
predchddzajicej stainosti. Ak bola predchddzajica staznost vybavend
spravne, poistovatel tuto skutocnost oznédmi stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchddzajucej staznosti zisti, Ze nebola vybave-
nd spravne, poistovatel opakovany staznost presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti mé sta-
Zovatel moznost obrétif sa na Narodnd banku Slovenska a/alebo na
prislusny sud.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel md podla zdkona €.
391/2015 Z. z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a 0 zme-
ne a doplneni niektorych zdkonov pravo obrdtit sa na poistovatela so
Ziadostou o ndpravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdsobom, kto-
rym poistovatel vybavil jeho reklaméciu alebo ak sa domnieva, Ze pois-
tovatel porusil jeho prava. Spotrebitel mé pravo podat ndvrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov
napr. Slovenskd asociacia poistovni, Poistovaci ombudsman, Bajkalska
198, 821 01 Bratislava, ak poistovatel na ziadost o napravu odpovedal
zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo diia jej odoslania.

CLANOK 14
0SOBITNE USTANOVENIA PLATNE PRE FLOTILOVE POISTENIE

Flotilovym poistenim sa rozumie poistnd zmluva poistenia zodpoved-

nosti, ktorou je poistenych aspo 1 kus motorovych vozidiel (dalej len

,stbor MV“), ktorych zoznam je prilohou takejto poistnej zmluvy (dalej

len ,Zoznam”) a ktorych vlastnikom alebo opravnenym drzitefom (dalej

len ,drZitel”) je poistnik/poisteny.

Zaradenie motorového vozidla do flotilového poistenia:

3a) Poistenie zodpovednosti motorového vozidla, ktorého drzitelom je
poistnik alebo poisteny a ktoré nie je zaradené do Zoznamu moze
vzniknut len na zaklade riadne vyplnenej Ziadosti o zaradenie mo-
torového vozidla do flotilového poistenia (dalej len ,Zaradenka”)
podpisanej poistnikom a jej dorucenim poistovni postou, osobne
alebo vo forme scanu Zaradenky na poistoviiou urcent emailovi
adresu z emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskor do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorucit poistovni origindl Zaradenky).

b)  Poistenie motorového vozidla zacina diiom uvedenym v Zaradenke
nie viak skor ako dhom jej dorucenia (postou, osobne alebo na
emailovu adresu poistovne podla toho ¢o nastane skor). V pripade,
ak bola Zaradenka dorucend poistovni emailom a nebola do troch
dni od dorucenia vyzvy poistovne doplnend dorucenim jej origina-
lu, hfadi sa na tato Zaradenku akaby nebola dorutend a poistenie
zodpovednosti v nej uvedenych motorovych vozidiel nevznikne,
pricom na neskor doruceny original Zaradenky sa neprihliada.

€) 1Zariadne vyplnent Zaradenku sa povazuje Zaradenka vyplnend v
stlade s pokynmi poistovne, ktora obsahuje vsetky v nej pozado-
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vané Udaje a tieto Udaje zodpovedaju skutotnosti, motorové vo-
7idld v nej uvedené su zaradené do spravnej skupiny motorovych
vozidiel, vyska poistného je urcend podfa platného sadzobnika
poistovne ku diiu zaciatku poistenia zaradovaného motorového vo-
zidla. V pripade, ak Zaradenka nie je vyplnend spravne, poistovia
vyzve poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch dni
odo dna dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik nedostatok Za-
radenky neodstrani, md poistoviia pravo poistenie zodpovednosti
motorového vozidla, ktorého sa nedostatok tyka odmietnut a v
takom pripade poistenie zodpovednosti predmetného motorové-
ho vozidla nevzniklo. O odmietnuti poistenia zaradovaného vozidla
prostrednictvom Zaradenky poistoviia bezodkladne informuje po-
istnika, ak aj poisteného, pokial je osobou odlisnou od poistnika.
d)  Prilohou kazdej Zaradenky musi byt osvedcenie o evidencii vozidla,
technické osvedcenie vozidla alebo obdobny doklad.
Vyradenie motorového vozidla z flotilového poistenia:
a) V pripade, ak vo vzfahu k jednotlivym vozidlam poistenym vo
flotilovom poisteni nastane skutocnost uvedend § 9 ods. 1 pism.
a) af g) zakona, je poistnik povinny tuto skutocnost bez zbytoené-
ho odkladu ozndmit poistovni Ziadostou o vyradenie motorového
vozidla z flotilového poistenia (dalej len ,Vyradenka”). Prilohou
Vyradenky musia byt doklady nespochybnitelnym spasobom pre-
ukazujlce zanik poistenia zodpovednosti motorového vozidla. Vy-
radenku spolu s prilohami je poistnik povinny dorucit poistovni
bez zbytocného odkladu od udalosti, ktord mala za ndsledok zanik
poistenia zodpovednosti motorového vozidla, a to osobne, postou
alebo vo forme scanu Vyradenky na poistoviiou urcenti emailovi
adresu z emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskor do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorucit poistovni origindl Vyradenky).
Vypoved podla § 800 ods. 1 Obcianskeho zékonnika vo vztahu k
jednotlivym vozidldm poistenym vo flotilovom poisteni nie je moz-
nd. Vypoved je moznd iba vo vztahu k poistnej zmluve ako celku.
b)  Poistenie zodpovednosti motorového vozidla zanikd diom, ktory
vyplyva z priloh Vyradenky.
¢) Vpripade, ak Vyradenka nie je vyplnend spravne, poistoviia vyzve
poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch dni odo
dna dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik nedostatok Vyradenky
neodstrani, ma poistoviia pravo Vyradenku odmietnut.
Poistné obdobie zaradenych motorovych vozidiel sa riadi poistnym ob-
dobim flotilového poistenia. Prvé poistné obdobie motorového vozidla
zaradeného do flotilového poistenia po dni zatiatku poistného obdobia
flotilového poistenia sa zacina dhom zaciatku poistenia tohto motorové-
ho vozidla a koni v defl konca poistného obdobia flotilového poistenia.
Vyska poistného za takto zaradené motorové vozidlo bude v prvom
poistnom obdobi stanovena alikvotne.
Na vykondvanie tkonov podla odseku 2 a 3 je poistnik opravneny pisom-
ne splnomocnit finan¢ného sprostredkovatela vykonavajiceho financné
sprostredkovanie podla osobitného predpisu? (dalej len ,FS”). FS nie je
oprdvneny v mene poistovne prijimat Zaradenky alebo Vyradenky, a to
bez ohfadu na znenie zmluvy uzatvorenej medzi FS a poistoviiou (prin-
cip zabranenia vzniku konfliktu zaujmov). Poistnik je povinny v takom
pripade pred prvym Gkonom FS dorucit poistovni origindl pisomnej plnej
moci, v ktorej bude okrem identifikacnych Udajov poistnika a FS uvede-
nd aj emailova adresa FS, 7 ktorej bude komunikovat s poistoviioy, t. j. z
ktorej bude poistovni zasielat Zaradenky a Vyradenky ako aj jeho sthlas,
aby bol FS oprévneny na tkony podla ods. 2 pism. ¢) a ods. 3 pism. c).

Zdkon ¢. 186/2009 7. z. o financnom sprostredkovani a financnom po-
radenstve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov
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CLANOK 15
VYKLAD POJMOV

Pre Gcely VPPZ sa rozumie:

a)

motorovym vozidlom - samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym po-

honom, ako 3j iné nekolajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré

sa vydava osvedcenie o evidencii vozidla, technické osvedcenie vozidla
alebo obdobny preukaz,

kanceldriou - profesijnd pravnickd osoba zdruzujica poistovatelov zria-

dend zdkonom (Slovenskd kanceldria poistovatelov),

poistnikom - ten, kto uzatvdra s poistoviiou zmluvu o poisteni zodpo-

vednosti,

poistenym - ten, na koho sa vztahuje poistenie zodpovednosti,

poskodenym - ten, kto utrpel prevddzkou motorového vozidla Skodu a

mé narok na nahradu Skody podfa zékona,

Skodovou udalostou - skutocnost, ktord moze byt dévodom vzniku

prava poskodeného na plnenie poistovne,

poistnou udalostou - vznik povinnosti poistovne nahradit vzniknutd

Skodu,

asisten¢nou udalostou - je ndhodnd udalost, ktord nastala v dobe tr-

vania poistenia, a s ktorou je spojend povinnost poistitefa poskytnit

asistencné sluzby poistenému prostrednictvom asisten¢nych sluzieb,
prevadzkovatefom motorového vozidla - fyzickd osoba alebo pravnic-
kd osoba, ktord ma pravnu alebo fakticki moznost disponavat s moto-
rovym vozidlom,

bonus - zfava na poistnom za bezskodovy priebeh,

malus - prirdzka k poistnému za plnenie z poistnej udalosti,

veci na sebe alebo pri sebe - veci spojené s Gcelom cesty, v Ziadnom

pripade nie veci, ktoré sa svojou povahou alebo mnozstvom uvedené-

mu Ucelu vymykaju (ndklad); v osobnom automobile aj autobuse ide

0 veci prepravované v batoZinovom priestore alebo na streche auta; v

ndkladnom aute ide len o veci v kabine vozidla,

zelend karta - Medzindrodnad karta automobilového poistenia,

¢lenskym $tatom - su clenské Staty Eurdpskych spolocenstiev a ¢lenské

Staty Eurépskej dohody o volnom obchode, ktoré podpisali zmluvu o

Eurdpskom hospodarskom priestore,

Gzemim, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla nachddza:

1. (zemie Statu, v ktorom mu bolo pridelené evidencné islo,

2. Uzemie Statu, v ktorom mu bola pridelend znacka poistovatela
alebo ind rozlisovacia znacka, ak ide o motorové vozidlo, ktoré
nepodlieha evidencii vozidiel, alebo

3. Uzemie Statu, v ktorom ma dritel, vlastnik alebo prevadzkovatel
motorového vozidla trvaly pobyt alebo sidlo, ak sa motorovému
vozidlu neprideluje eviden¢né &islo, znacka poistovatela alebo ind
rozliSovacia znacka.

spoludcast - je zmluvne dojednana financna Ciastka, ktord je povinny

poistovni zaplatit poisteny alebo poistnik, a to na zaklade vyzvy pois-

tovne, ktord za neho poskytla ndhradu skody poskodenému.

CLANOK 16
ZAVERECNE USTANOVENIA

Bez ohlfadu na akékolvek iné podmienky dohodnuté podfa tychto vse-
obecnych podmienok, poistovatel nie je povinny poskytnut akékolvek
plnenie alebo platbu ani poskytnit sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe
v rozsahu, v akom by takéto plnenie, platba, sluzba, prospech a/alebo
akykolvek obchod alebo cinnost tejto osoby porusila platné sankcie,
obchodné, financné embargd alebo ekonomické sankcie, zékony alebo
nariadenia, ktoré s priamo uplatnitelné na poistovatela. Uplatnitelné
sankcie sU najmd:
i) miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky;
i) sankcie prijaté Eurépskou Uniou;
i) sankcie prijaté Spojenym kralovstvom alebo Organizéciou Spoje-
nych narodov (OSN);
iv) sankcie prijaté Spojenymi $tatmi americkymi (USA) a/alebo
v)  akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuji na poistovatela.
(dalej len ,Sankénd klauzula®)
Poistovita informuje poistnika, Ze osobné Udaje spraciva v sulade s
Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto dajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/
ES (vseobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie”)
3 prislusnymi slovenskymi prdvnymi predpismi. Poistnik prehlasuje, Ze
sa obozndmil s informaciami o spractvani jeho osobnych dajov podfa
Nariadenia, vratane informécii o jeho prdvach. Zaroveii berie na vedo-
mie, ze informdcie o spracivani osobnych Udajov je mozné najst aj na
webovej stranke poistovne.
V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie su totozné osoby, poistnik
prehlasuje, ze méd opravnenie poskytnut poistovni osobné Udaje pois-
teného na Gcely uzatvdrania, sprévy a plnenia tejto poistnej zmluvy
podla zakona ¢. 39/2015 7. 7. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Vseobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za skodu
sposobent prevddzkou motorového vozidla boli schvélené predstaven-
stvom spolocnosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group,
nadobudaju platnost a G¢innost diiom 01. 01. 2023 a spolu s dojedna-
niami v poistnej zmluve st neoddelitelnou sicastou poistnej zmluvy.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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1D 711A/1

KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

IMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU
PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIE

Obsah zmluvného vztahu poistenia zodpovednosti za skodu sposobent
prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistenie zodpovednosti”)
dojedndvaného spolocnostou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna In-
surance Group, so sidlom Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, 1C0 00
585 441, zapisana v OR SR Okresného sddu Bratislava |, oddiel: Sa, vl. €.
79/8 (dalej len ,poistoviia” alebo ,poistovatel” alebo ,KOOPERATIVA™)
je upraveny prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, zdkonom
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $ko-
du sposobend prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,z3kon”),
vykondvacimi predpismi k zdkonu, VSeobecnymi poistnymi podmienkami
¢.711/2 (dalej len ,VPP“) a poistnou zmluvou spolu s tymito zmluvnymi
dojednaniami ¢. 711A/1 (dalej len ,ZD), ktoré sd jej neoddelitefnou
sticastou.

Ak ustanovenia ZD upravuji konkrétny vzfah medzi poistoviiou, poist-
nikom a poistenym odlisne od VPP maju ustanovenia ZD v tejto Cas-
ti prednost pred ustanoveniami VPP za podmienky, ak by sa pouzitie
oboch ustanoveni vzdjomne vylucovalo. Ustanovenia ZD a VPP, ktoré si
neodporuju platia popri sebe.

CLANOK 2
ROZSAH POISTENIA ZODPOVEDNOSTI, LIMITY POISTNEHO PLNENIA

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdi osobu, ktord zodpovedd
7a Skodu sposobent prevadzkou vozidla uvedeného v poistnej zmluve.
Rozsah poistenia zodpovednosti je okrem Obcianskeho zakonnika, z3-
kona a VPP dalej vymedzeny ustanoveniami tychto ZD v zavislosti na
dohodnutom variante poistenia zodpovednosti.

Poistenie zodpovednosti je mozné dojednat vo variantoch:

3) Partner

b)  Europartner

Limity poistného plnenia pre Skody na zdravi alebo ndklady pri usmrteni
podfa cldnku 1 ods. 2 pism. a) VPP, limity poistného plnenia pre vecné
skody podfa ¢lanku 1 ods. 2 pism. b) VPP, Skody majice povahu Ucelne
vynalozenych ndkladov spojenych s pravnym zastapenim pri uplatfiovani
narokov podla ¢lanku 1 ods. 2 pism. a), b) a d) VPP ndroky majice
povahu uslého zisku podfa ¢lanku 1 ods. 2 pism. d) VPP a néklady podla
¢ldnku 1 ods. 3 VPP su dojedndvané v rozsahu prislusnom pre jednotlivé
varianty poistenia zodpovednosti uvedené v ¢ldnkoch 3 3 4 ZD.

CLANOK 3
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI, VARIANT PARTNER

Limity poistného plnenia:

3) 5240 000 EUR pri Skode podla ¢lanku 1 ods. 2 pism. a) a nakla-
doch podfa ¢ldnku 1 ods. 3 VPP bez ohfadu na pocet zranenych
alebo usmrtenych,

b) 1050 000 EUR pri Skode podla €l. 1 ods. 2 pism. b) a7 d) VPP bez
ohfadu na pocet poskodenych.

Ak je sicet ndrokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného

plnenia podla odseku 1 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej zmluvy,

poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného
plnenia k sictu narokov vietkych poskodenych.

Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu sa poistenie zodpo-
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vednosti vztahuje) v pripade nepojazdnosti vozidla z dovodov Skodovej
udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (pricom plati, Ze podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimalne 0 km od trvalého
bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista vozidla poisteného, pre
prevadzku ktorého bolo dojednané poistenie zodpovednosti) na Gzemi

Slovenskej republiky 3 za dodrzania ostatnych podmienok uvedenych v

poistnej zmluve md v rdmci technickych asistencnych sluzieb ndrok na:

3) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravnej ne-
hode, prostrednictvom vyjazdu odborného opravara, ktory je bez-
platny. Ndklady na pracu opravdra a materidl pouzity na opravu
hradi poisteny, poskytovatel asistencnych sluzieb (dalej aj “posky-
tovatel”) ndklady na pracu opravdra a material pouzity pri oprave
nehradi,

b) odtiahnutie (pripadne vyprostenie) nepojazdného vozidla po do-
pravnej nehode do najblizSieho vhodného opravérenského zariade-
nia ¢i miesta uskladnenia pri motorovych vozidldch do 3,5 tony do
max. vzdialenosti 100 km a pri motorovych vozidldch nad 3,5 tony
do max. vzdialenosti 150 km z miesta, kde sa nepojazdné vozidlo
nachddza pri zacati odtahu, pokial nemdze nepojazdné vozidlo ani
na dojazd opravit odborny opravar podfa pism. a),

() zabezpecenie prechodnej Uschovy (skladovania) nepojazdného vo-
zidla po dopravnej nehode do doby jeho prevozu na miesto urcené
poistenym, najdIhsie viak po dobu 7 dni nasledujucich po dni, v
ktorom bolo vozidlo k prechodnej dschove (skladovaniu) odovzda-
né (max. 6,64 EUR/def),

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 50 EUR), po-
skytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disky,

e) pri strate klicov od vozidla zabezpecenie otvorenia vozidla 3 vy-
mena zdmku (max. 50 EUR), poskytovatel asistencnych sluzieb
hodnotu zadmkov a novych klicov nehradi,

f)  pri zdmene paliva, zabezpecenie vyprézdnenia nddrze 3 precer-
panie spravneho paliva (do max. 50 EUR), palivo hradi poisteny,

q) v pripade vycerpania paliva pocas jazdy, zabezpecenie asistencie a
dovozu nidzovej pohonnej hmoty na miesto k motorovému vozid-
lu do 50 EUR, palivo hradi poisteny.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla po dopravnej nehode trva viac ako

osem hodin, poskytovatel zabezpeci jednu z nizsie uvedenych variant

asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR,

b)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (viakom 1. triedy),

¢)  navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokracova-
nie v ceste do cielového miesta taxikom (max. do vysky 99,58 EUR),

d) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpetenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximdlne 24 h).

Ked dojde na Uzemi Slovenskej republiky k odcudzeniu vozidla uvedené-

ho v doklade o poisteni vydanom spolo¢nostou KOOPERATIVA a kradei

je nahldsend na policii, poskytovatel zabezpeti jeden z nizsie uvedenych
variantov asistencie:

3)  ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote 66,39
EUR,

b)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (vlakom 1. triedy),
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€)  navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym vozid-
lom zabezpecenym zo strany asistencnej spolo¢nosti na maximalne
24 h).

Poisteny md okrem technickych asisten¢nych sluzieb uvedenych v ¢lanku

3 0ds. 3, 4 a 5 moznost cerpat 3j dalie sluzby formou Ustnych informacif

v Slovenskej republike 3 v zahranicf a to:

3) predcestovnu asistenciu ako napr. turistické informacie o kurzoch
zahranicnych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty, zjazdnost
ciest a pod.,

b)  administrativno-prdvnu asistenciu ako napr. kontaktovanie so za-
stupitelskymi Gradmi SR v zahranici, telefénne timocenie (napr. pri
cestnej kontrole, u lekdra), telefonickd pomoc v nddzi (napr. vy-
hladanie dodavatela sluzieb), pravne rady v situacii nidze, info o
pravidlach cestnej premdvky.

V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici, avsak iba v Stite

uvedenom ZD (¢lanok 8) md poisteny narok na poskytnutie financne;

pozicky v hotovosti na opravu vozidla v mene cudzieho $tdtu, v kto-
rom sa poisteny nachddza, a to maximélne do vysky ciastky zodpo-

vedajlcej ekvivalentu 500 EUR; financnd Ciastka bude vyplatend len v

pripade financnej nudze vzniknutej v stvislosti s dopravnou nehodou

alebo poruchou na vozidle vtedy, ked tretia osoba na Gzemi Slovenskej
republiky uhradi poskytovatelovi financny obnos v mene EURO vo vyske
pozadovanej poistenym v cudzom $téte (v kurzovom prepocte); konetnd
vyska vyplatenej financnej Ciastky (v limite do ekvivalentu 500 EUR)
bude vidy podriadend vyske vopred uhradenej Ciastky v mene EURO

3 dalej vymennému kurzu v defi jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely

nejdd na naklady poskytovatela asistencnych sluzieb.

Predmetom asistencnych sluzieb v zmysle zmluvnych dojednani je iba

vozidlo uvedené v doklade o poisteni zodpovednosti vydané KOOPERA-

TIVOU. Z8nikom poistenia zodpovednosti zanikne aj nérok na asistencné

sluzby.

CLANOK 4
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI, VARIANT EUROPARTNER

Variant Europartner je dobrovolné pripoistenie k variantu Partner. Pri

dojednani predmetného pripoistenia, su limity poistného plnenia:

3) 5240 000 EUR pri Skode podla ¢lanku 1 ods. 2 pism. a) a nakla-
doch podfa ¢ldnku 1 ods. 3 VPP bez ohfadu na pocet zranenych
alebo usmrtenych,

b) 2050 000 EUR pri 3kode podla ¢l. 1 ods. 2 pism. b) az d) VPP bez
ohfadu na pocet poskodenych.

Ak je sicet ndrokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného

plnenia podla odseku 1 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej zmluvy,

poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného
plnenia k sictu narokov vietkych poskodenych.

Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu sa poistenie zodpo-

vednosti vztahuje) v pripade nepojazdnosti vozidla z ddvodov Skodovej

udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (pricom plati, Ze podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimélne 0 km od trvalého
bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista vozidla poisteného, pre
prevadzku ktorého bolo dojednané poistenie zodpovednosti) na Uzemi

Slovenskej republiky 3 za dodrzania ostatnych podmienok uvedenych v

poistnej zmluve md v rdmci technickych asistencnych sluzieb ndrok na:

3) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravnej ne-
hode alebo poruche, prostrednictvom vyjazdu odborného opravara,
ktory je bezplatny. Naklady na pracu opravdra a material pouZity na
opravu hradi poisteny, poskytovatel asistencnych sluzieb ndklady
Na pracu opravara a material pouzity pri oprave nehradi,

b) odtiahnutie (pripadne vyprostenie) nepojazdného vozidla po do-
pravnej nehode alebo poruche do najblizsieho vhodného opra-
varenského zariadenia ¢i miesta uskladnenia pri motorovych vo-
zidlch do 3,5 t do max. vzdialenosti 100 km a pri motorovych
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vozidlach nad 3,5 t do max. vzdialenosti 150 km z miesta, kde
sa nepojazdné vozidlo nachddza pri zacati odtahu, pokial nemoze
nepojazdné vozidlo ani na dojazd opravit odborny opravér podla
pism. 3),

¢) zabezpecenie prechodnej Uschovy (skladovania) nepojazdného
vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do doby jeho pre-
vozu na miesto urcené poistenym, najdlhsie vsak po dobu 10 dni
nasledujucich po dni, v ktorom bolo vozidlo k prechodnej Uschove
(skladovaniu) odovzdané (max. 6,64 EUR/defl),

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 50 EUR), po-
skytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

e) pri strate klicov od vozidla zabezpecenie otvorenia vozidla 3 vy-
mena zdmku (max. 50 EUR), poskytovatel asistencnych sluzieb
hodnotu zamkov 3 novych klicov nehradi,

f)  pri zdmene paliva, zabezpecenie vyprézdnenia nddrze 3 precer-
panie spravneho paliva do (max. 50 EUR), palivo hradi poisteny,

g) v pripade vycerpania paliva pocas jazdy, zabezpecenie asistencie a
dovozu nidzovej pohonnej hmoty na miesto k motorovému vozid-
lu do 50 EUR, palivo hradi poisteny.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla na Slovensku po dopravnej nehode

alebo poruche trv viac ako osem hodin, poskytovatel zabezpeci jeden

7 nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR,

b)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do ciefového miesta (viakom II. triedy),

¢)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokracova-
nie v ceste do cielového miesta taxikom (max. do vysky 99,58 EUR),

d) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximdlne 24 h).

Ked dojde na izemi Slovenskej republiky a na Gzemi cudzieho Statu k

odcudzeniu vozidla uvedeného v doklade o poisteni vydanom KOOPE-

RATIVOU a krdde7 je nahldsend na policii, poskytovatel zabezpeci jeden

z nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR, ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokracovanie v ceste do cielového miesta (vlakom 1. triedy),

b) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximdlne 24 h).

Poisteny ma okrem technickych asistencnych sluzieb uvedenych v ¢ldn-

ku 4 ods. 3,4 3 5 moznost cerpat 3 dalSie sluzby formou Ustnych infor-

macii na Slovensku a v zahrani¢i a to:

3) predcestovn asistenciu ako napr. turistické informacie o kurzoch
zahrani¢nych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty, zjazdnost
ciest a pod.,

b)  administrativno-prévnu asistenciu ako napr. kontaktovanie so za-
stupitelskymi Uradmi SR v zahranici, telefénne timocenie (napr.
pri cestnej kontrole, u lekéra), telefonickd pomoc v nddzi (napr.
vyhfadanie dodévatela sluzieb), pravne rady v situdcii nudze, info
0 pravidlach cestnej premdvky,

) lekarska asistencia ako napr. organizovanie ambulantného osetre-
nia, organizovanie hospitalizdcie v nemocnici po nehode, organi-
zovanie vyslania rodinného prislusnika do nemocnice po nehode a
pod., avsak vsetky lekdrske Ukony si hradi poisteny.

V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici, avsak iba v

Stdte uvedenom v 7D (cldnok 8) mad poisteny ndrok na poskytnutie

financnej pozicky v hotovosti na opravu vozidla v mene cudzieho Statu,

v ktorom sa poisteny nachadza, a to maximalne do vysky ciastky zod-

povedajlcej ekvivalentu 1000 EUR; finan¢na Ciastka bude vyplatend len

v pripade financnej nudze vzniknutej v stvislosti s dopravnou nehodou

alebo poruchou na vozidle vtedy, ked tretia osoba na Uzemi SR uhradi
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10.

11.

12.

13.

poskytovatelovi financny obnos v mene EURO vo vyske pozadovanej
poistenym v cudzom State (v kurzovom prepocte); konecnd vyska vy-
platenej finan¢nej Ciastky (v limite do ekvivalentu 1000 EUR) bude vidy
podriadend vyske vopred uhradenej Ciastky v mene EURQ a dalej vy-
mennému kurzu v def jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely nejdd na
naklady poskytovatela asistencnych sluZieb.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla v zahrani¢i po dopravnej nehode

alebo poruche trvd viac ako osem hodin, poskytovatel zabezpeci jeden

7 nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej hodnote (2 x
60 EUR),

b) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (viakom 1. triedy),

€) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpetenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximdlne 48 h),

d) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (zabezpecenie letenky zo0 strany
asistencnej spolognosti).

Ked dojde k odcudzeniu vozidla uvedeného v doklade o poisteni vyda-

nom KOOPERATIVOU v zahrani¢i a kradez je nahlasend na policii, posky-

tovatel zabezpeci jednu z nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej hodnote (2 x
60 EUR) alebo

b) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (viakom Il. triedy).

V pripade, ked bude vozidlo po dopravnej nehode alebo poruche v

zahrani¢i nepojazdné viac ako 10 dni, poskytovatel zorganizuje a uhra-

di cestovné néklady poisteného (vlak II. triedy) vynalozené za tcelom

vyzdvihnutia vozidla.

Ked v dosledku dopravnej nehody v zahranici odhadované naklady na

opravu budu vyssie ako trhovd hodnota vozidla na Gzemi Slovenskej

republiky, poskytovatel zorganizuje vietko potrebné k tomu, aby pois-
teny previedol svoje vlastnicke pravo k vozidlu na poskytovatels, a to

73 (celom zabezpecenia jeho likvidacie (zosrotovanie) a zorganizuje a

uhradi zoSrotovanie vozidla.

Ked v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici bude nutné

zorganizovat nakup ndhradnych dielov, ktoré nebude mozné na mieste

zakupit, potom poskytovatel za (icelom spojazdnenia vozidla zorganizuje
nakup nahradnych dielov a uhradi ich dorucenie do prislusnej opravovne
udalosti. Poskytovatel nezodpoveda za:

3) Uhradu ceny ndhradnych dieloy,

b) za to, Ze prislusné ndhradné diely sa uz nevyrabaju alebo ze ich u
obchodného zdstupcu nemozno obstarat, alebo 7e miestne predpi-
sy neumoziuju ich dovoz do krajiny, kde udalost nastala.

Predmetom asistencnych sluzieb podfa 7D je iba vozidlo uvedené v

doklade o poisteni zodpovednosti vydanom spolo¢nostou KOOPERATIVA.

Zénikom poistenia zodpovednosti zanikne aj ndrok na asistencné sluzby.

CLANOK 5
VYZADOVANIE ASISTENCNYCH SLUZIEB

Asistencné sluzby s poskytované vtedy, ak si ich vyziada poisteny tele-
fonicky na Cisle uvedenom v asistencnej karte.

Prijemcom asistencnych sluZieb je poisteny.

Poisteny, pripadne ind vyzadujica osoba, ozndmi poskytovatelovi Gdaje
nim vyZziadané, najmd Udaje z dokladu o poisteni zodpovednosti v po-
istnej zmluve (Cislo dokladu o poisteni zodpovednosti, Gplné meno a
priezvisko drzitela vozidla, zaciatok a koniec poistenia) a dalej zakladné
Udaje o vozidle (ECV, druh, tovarenska znacka vozidla a jeho typ). Na
mieste poskytovania asistencnych sluzieb sa poisteny (vyZadujuca oso-
ba) na poziadanie poskytovatela preukdze asistencnou kartou, potvrdzu-
jucou nérok na poskytovanie sluzieb v rozsahu podla variantu poistenia
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zodpovednosti a s ohfadom na doplnkovy prvok poistenia zodpovednos-
ti, a prislusnym dokladom o poisteni ¢i zelenou kartou. Pokial poisteny,
pripadne ind vyZadujica osoba neoznami poskytovatelovi Gdaje nim vy-
Ziadané, vsetky naklady na asistenciu si uhradi poisteny alebo ind vyZa-
dujica osoba na mieste. Az ked bude mozné overit narok na asisten¢né
sluzby v plnom rozsahu, budd poistenému alebo inej vyzadujlcej osobe
nim vynalozené naklady refundované. V pripade, Ze operator asistencnej
sluzby nedohladd klienta v databdze poistovne, aby overil ndrok na po-
skytnutie asistencnej sluzby, asistencnd sluzba zorganizuje poskytnutie
asistencie za Ghradu zo strany klienta. Po overeni ndroku na poskytnutie
sluzby a zaslani origindlu dokladu o Ghrade na adresu poskytovatela
budu klientovi preukdzané naklady spojené s poskytnutim asistencnej
sluzby preplatené.

Poisteny, pripadne ind vyzadujlica osoba je povinnd spolupracovat s po-

skytovatelom asistenénych sluzieb, poskytnit mu vsetky dokumenty v

pripade, e poskytovatel si bude uplatiiovat ndroky voci tretim osobam.

Poisteny hradi naklady a ndrok na asistencné sluzby nebude poskytnuty:

3) osobe, ktord riadi vozidlo bez platného vodi¢ského preukazu,

b) ak skoda vznikla v case, ked vozidlo bolo obsadené nedovolenym
poctom cestujucich, alebo bolo zatazené nad hmotnostny limit ur-
¢eny vyrobcom,

) akvozidlo bolo pri zacati cesty v stave nesposobilom na prevadzku,

d) osobe, ktord nerespektuje pokyny asistencnej sluzby,

e) pocas vojnového stavu, Strajku alebo obcianskych nepokojovy,

f)  osobe, ktord vykond imyselny trestny ¢in, samovrazdu,

g) ak sa zisti neodborny zdsah do motorového vozidla,

h)  pri sttaziach, sportovych hréch a pripravach s nimi spojenymi,

i) pri pouziti alkoholu, omamnych alebo psychotropnych I3tok,

j)  osobe, ktord si uplatni ndklady na vyprostenie pri motorovych vo-
zidlach nad 3,5 t.

Asisten¢nu kartu vyda spolocnost KOOPERATIVA na svoj naklad ku kai-

dému vozidlu uvedenému v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.

Asistencné sluzby spolocnost KOOPERATIVA poskytuje len prostrednic-

tvom poskytovatefa. Naklady vynalozené poistenym na asistenciu pro-

strednictvom inej spolo¢nosti KOOPERATIVA neuhradi.

Poistovia md pravo pre nasledujice poistné obdobie upravit rozsah

asistencnych sluzieb k vyrocnému détumu poistnej zmluvy, pricom novy

rozsah bude klientovi ozndmeny pisomnou formou.

CLANOK 6
OPRAVNENY UZiVATEL ASISTENCNYCH SLUZIEB NA UZEMi
SLOVENSKE) REPUBLIKY A NA UZEMi CUDZIEHO STATU

Opravnenym uZivatefom asistencnych sluzieb je poisteny, teda vodic
vozidla prindleziaceho do akejkolvek skupiny, ako je uvedené v § 75
zdkon €. 8/2009 Z. z. o cestnej premévke a o zmene 3 doplneni nie-
ktorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, s vynimkou trolejbusu,
autobusu mestskej hromadnej dopravy, privesu a ndvesu pokial nie je
v ustanoveniach zmluvnych dojednani uvedené inak.

Narok na poskytovanie asistencnych sluzieb vznikd opakovane po celt
dobu trvania poistenia.

CLANOK 7

DOPLNKOVE PRVKY PRE OBIDVA VARIANTY (PARTNER A EUROPARTNER)

Poistnik, ktory uzatvoril poistnd zmluvu o poisteni zodpovednosti za
skodu sposobend prevadzkou motorovym vozidlom so spolocnostou
KOOPERATIVA a ktory sa stal poskodenym v dosledku skodovej udalosti
na vozidle (vecnej skody) uvedenom v poistnej zmluve, je opravneny
vyuzit bezplatne poradenské sluzby spolocnosti KOOPERATIVA.
Poradenskou sluzbou sa pre potreby ods. 1 rozumie podanie Ustnych
informacif (na zaklade ich vyziadania) o:

a) prévnom zdklade ndroku na nahradu Skody v zmysle prislusnych

ustanoveni zakona a Obcianskeho zakonnika,
b) rozsahu 3 vyske oprdvneného ndroku na plnenie zo strany spo-
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10.

11.

12.

locnosti KOOPERATIVA podfa vieobecne zavaznych pravnych pred-
pisov,
¢)  moznostiach preukazovania oprdvnenych ndrokov pri uplatiiovani
narokov na ndhradu Skody.
Poistnik uvedeny v ods. 1 je takisto oprdvneny poziadat spolocnost KO-
OPERATIVA o bezplatné spracovanie expertizy k zisteniu vysky Skody na
vozidle uvedenom v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti. Ciefom
spracovania expertizy (rovnako ako poskytnutia poradenskej sluzby) je
zlepsit orientdciu osoby uvedenej v ods. 1 v konani o ndhrade skody.
Miesto prislusné pre realizdciu poradenskej sluzby je sidlo spolo¢nosti
KOOPERATIVA alebo fiou urcené pracovisko.
Poistnik je povinny poskytndt spolocnosti KOOPERATIVA sdcinnost v
zmysle Ziadosti o poradenskd sluzbu Ci spracovania expertizy, vratane
predlozenia pozadovanych dokladov, umoznenie v termine podla doho-
dy so spolocnostou KOOPERATIVA prehliadku vozidla, podanie vysvetleni
a pod. Neposkytnutie stucinnosti v pozadovanom rozsahu a v¢as je do-
vodom neposkytnutia vyziadanej sluzby.

CLANOK 8
UZEMNA PLATNOST ASISTENCNYCH SLUZIEB

Asistencné sluzby v rozsahu uvedenom v ¢l. 3 ods. 3 37 ods. 8 a v ¢l. 4
0ds. 3 3z 13 su poskytované oprdvnenej osobe za podmienok uvede-
nych v tychto ZD na Gzemi 3tatov oznacenych v Zelenej karte.

CLANOK 9
USTANOVENIE O BONUSE/MALUSE PRE INDIVIDUALNYCH KLIENTOV

Poistovatel je povinny pri urceni vysky poistného v poisteni zodpoved-
nosti zohladnovat celkovy predchddzajici Skodovy priebeh poistenia
zodpovednosti poistnika, a to zfavou na poistnom, ak je priebeh poiste-
nia zodpovednosti bez Skody alebo prirazkou k poistnému, ak sa vyplati
poistné plnenie z poistenia zodpovednosti.

73 rozhodnu udalost pre Ucely poistenia zodpovednosti je povazovand
kazda udalost, pri ktorej doslo k plneniu z poistnej udalosti.

Systém bonus/malus sa zohfadiiuje pre vietky kategdrie vozidiel.
Bonus sa prizndva alebo malus sa uplatiuje vzdy k vyrotnému datumu
poistnej zmluvy, kedy spolocnost KOOPERATIVA upravi vysku poistného
spdsobom stanovenym v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.

Pri uzavreti poistnej zmluvy sa priznd bonus alebo uplatni malus podfa
celkového predchadzajiceho Skodového priebehu poistenia zodpoved-
nosti poistnika.

Ak je priebeh predchadzajiceho poistenia zodpovednosti poistnika bez
skody, poistovatel pri dojednani poistenia zodpovednosti priznd zlavu
na poistnom - bonus.

Ak v predchddzajicom poisteni zodpovednosti poistnika doslo k rozhod-
nej udalosti, poistovatel pri dojednani poistenia zodpovednosti uplatni
prirdzku k poistnému - malus.

Ak sa dodatocne preukdze, ze pri dojednani poistenia zodpovednosti
bolo na zdklade nepravdivého vyhlasenia poistnika tykajiceho sa Sko-
dového priebehu v predchadzajicom poisteni zodpovednosti stanovené
nizsie poistné, vznikd poistovatelovi ndrok od poistneného pozadovat
ndhradu vyplateného poistného plnenia alebo jeho Casti vo vyske, o
ktord nemohol plnenie znizit v zmysle § 798 Obcianskeho zkonnika.
Ak pocas poistného obdobia neddjde k rozhodnej udalosti, prizng pois-
fovatel zlavu - bonus na ro¢nom poistnom s platnostou od prvého dfia
nasledujiceho poistného obdobia.

Ak pocas poistného obdobia ddjde k rozhodnej udalosti, uplatni poisto-
vatel prirdzku - malus k ro¢nému poistnému s platnostou od prvého dfia
nasledujiceho poistného obdobia.

Ak dojde k vyplate poistného plnenia po tom, ako poistovatel stano-
vil poistnikovi vysku poistného pre nasledujice poistné obdobie, md
poistovatel prdvo uplatnit prirdzku k poistnému - malus v najblizSom
poistnom obdobi, pre ktoré bude poistné stanovované.

Ak bolo poskytnuté poistné plnenie z poistného garancného fondu v
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zmysle zakona za skodu, za ktor( zodpoveda poistnik, poistovatel ma
pravo uplatnit malus alebo nepriznat bonus.

CLANOK 10
USTANOVENIE O BONUSE/MALUSE, TABULKA STUPNOV
PRE SUBOROVYCH KLIENTOV

Vyska zfavy na poistnom alebo prirdzka k poistnému je stanovend do-
siahnutym stupiiom bonusu alebo uplatnenym stupiiom malusu. Do-
siahnuty stupeil bonusu alebo uplatneny stupef malusu je zavisly na
rozhodnej dobe.

) » ROZHODNA
STUPEN T ILAVA  PRIRAIKA  DOBA
BONUS/ ngngE:o NA K (V KALEN-
MALUS POISTNOM  POISTNEMU  DARNYCH

MESIACOCH)
BS 40 % 60 % 60 az 71
B4 55 % 45 % 48 a1 59
B3 70 % 30 % 36 a7 47
B2 80 % 20 % 24 a1 35
B 90 % 10 % 1237 23
S 100 % 0% 027 11
M1 110 % 10 % 1212
M2 120 % 20 % 138z 24
M3 130 % 30 % 25 a7 36
M4 140 % 40 % 37 az -48
M5 150 % 50 % -49 37 -60
M6 160 % 60 % =61 Viac

Rozhodnou dobou sa rozumie doba nepreruseného trvania poistenia,

behom ktorej neprislo k rozhodnej udalosti. Rozhodnd doba sa uvadza

v celych kalendarnych mesiacoch, pricom sa do nej zapocitava i kazdy

zacaty kalenddrny mesiac.

Za rozhodnd udalost pre Géely poistenia zodpovednosti je povazovand

kazda poistnd udalost, bez ohladu na mieru Géasti poisteného (vyjad-

rujlce i pripadné zavinené konanie alebo opomenutie poisteného) na

vzniknutej $kode, pokial nie je uvedené inak. Poistnd udalost prerusuje

beh rozhodnej doby.

7a kazdu rozhodn udalost sa znizuje dizka rozhodnej doby vidy o 36

mesiacov a takto upravenej rozhodnej dobe zodpoveda prislusny stupen

bonusu alebo malusu.

Za rozhodnU udalost spolocnost KOOPERATIVA nepovazuje:

a) skodovu udalost, pri ktorej nevznikla spolocnosti KOOPERATIVA po-
vinnost plnit,

b)  poistnd udalost, za ktorG poisteny (alebo ind osaba) poskytol KOO-
PERATIVE ndhradu toho, ¢o za neho spolocnost KOOPERATIVA plnila,
3 to najdlhsie do jedného mesiaca od dorucenia ozndmenia spo-
lo¢nosti KOOPERATIVA o vyske poskytnutého plnenia poskodenému.

Bonus sa prizndva alebo malus sa uplatiiuje vidy k vyrocnému détumu

poistnej zmluvy, kedy spolo¢nost KOOPERATIVA upravi vysku poistného,

a plati do konca technického (poistného) roka, v ktorom pride k rozhod-

nej udalosti.

Bonus alebo malus sa vztahuje na poistenie zodpavednosti pre vietkych

poistenych, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

Bonus je mozné previest alebo malus je mozné uplatnit iba pre vozidlo

tej istej skupiny vozidiel za predpokladu, Ze za zaniknuté poistenie zod-

povednosti je dojednané poistenie nove.

Poistnik ma narok na zapocet rozhodnej doby pre priznanie bonusu zo

zaniknutého poistenia zodpovednosti a spolocnost KOOPERATIVA takito

rozhodnd dobu zapocita:

a) v plnom rozsahu, pokial poistenie zodpovednosti zaniklo najneskor
pred 12 mesiacmi, pricom doba rozhodnd pre zapocet je doba
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bezskodového priebehu od zaciatku poistenia zodpovednosti, naj-
neskor vsak odo dia dcinnosti zakona,

b) v rozsahu skrdtenom o dobu neexistencie poistenia zodpovednosti,
pokial poistenie zodpovednosti zaniklo pred viac ako 12 mesiacmi
s rovnakym obmedzenim mozného zaciatocného ddtumu behu roz-
hodnej doby, ako je uvedené v pism. a); takto stanovend rozhodna
doba moze cinit najmenej 0 kalenddrnych mesiacov.

10. Spolocnost KOOPERATIVA zapocita poistnikovi rozhodnt dobu zo zanik-
nutého poistenia zodpovednosti i pre pripad uplatnenia malusu podla
zmluvnych dojednani.

11. Ustanovenia odsekov 7 a 8 sa uplatnia aj pre zapocet rozhodnej doby na
z3klade origindlneho vyhotovenia potvrdenia o dobe trvania poistenia
zodpovednosti a Skodovom priebehu zaniknutého poistenia vydaného
inou poistoviiou. Potvrdenie sa nasledne po jeho predlozeni stdva prilo-
hou novej poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti 3 zostdva spoloc-
nosti KOOPERATIVA.

CLANOK 11
PLNENIE

Ak nahradi za poisteného poskodenému $kodu alebo jej cast v pracovno-
pravaych vztahoch jeho zamestndvatel, pripadne prislusnd poistoviia (§ 210
Z3konnika prace), md narok voci spolocnosti KOOPERATIVA na ndhradu toho,
¢o by inak spolocnost KOOPERATIVA plnila poskodenému v rozsahu a vo vyske
podfa Obcianskeho zakonnika na zaklade poistnej zmluvy z poistenia zodpo-
vednosti.

CLANOK 12
ZAVERECNE USTANOVENIE A VYKLAD POJMOV

1. Povinnost poistnika podfa VPP ¢l. 5 ods. 4, odovzdat po zdniku poiste-
nia spolo¢nosti KOOPERATIVA bez zbytocného odkladu doklad o poisteni
zodpovednosti a zelenU kartu, sa povazuje za splnend, aj pokial poistnik
dodatocne a v primeranej lehote oznamil pisomne alebo faxom spolo¢-
nosti KOOPERATIVA zdvainy davod, v ktorého dosledku nemoze uvedené
dokumenty odovzdat spolocnosti KOOPERATIVA.

2. 1a zdvainy dovod sa podla ods. 1 povazuje odcudzenie uvedenych
dokumentov, pricom ozndmenie ich odcudzenia musi byt dolozené a
vyplyvat z prislusného protokolu alebo iného obdobného pisomného
dokladu vydaného Policiou SR.

3. 1a zdvainy dovod sa podla ods. 1 povaiuje gj strata uvedenych doku-
mentov, pricom k ozndmeniu o strate je poistnik povinny pripojit cestné
prehldsenie.

4. 13 nepojazdné vozidlo sa pre potreby poskytovania asisten¢nych slu-
Zieb povazuje vozidlo uvedené v doklade o poisteni, tak isto ako v asis-
tencnej karte, ktoré je v dosledku skodovej udalosti (zrdzka s vozidlom,
pevnou prekazkou, osobou, zvieratom a pod.) neschopné pohybu po po-
zemnych komunikacidch (vlastnou motorickou silou alebo silou tazného
vozidla) alebo je nesposobilé prevadzky na pozemnych komunikdcidch
podla prislusnych predpisov. Nepojazdnost vozidla, sposobend Skodo-
vou udalostou pri motoristickych pretekoch a Sportovych sutaziach, ako
3j oficidlnych tréningoch na takéto preteky a sutaze, tak isto ako pri
vojnovych udalostiach, Strajkoch, expléziami zariadeni, vandalizmom, v
dosledku kradeze alebo neopravneného uzivania vozidla vylucuje po-
skytnutie asistencnych sluzieb v zmysle tychto zmluvnych dojednani.
Ddvodom nepojazdnosti vozidla moze byt i porucha vozidla, pokial je
taky dovod v jednotlivych ustanoveniach zmluvnych dojednani uvedeny.

5.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

Za poruchu vozidla je povaiovany stav, ked je vozidlo neschopné po-
hybu alebo nespdsobilé prevadzky na pozemnych komunikécidch podla
prislusnych predpisov z dovodu opotrebenia alebo poskodenia jeho su-
Casti, sposabenych ich vlastnou funkciou, chybnou montézou a Unavou
materidlu. Za poruchu sa nepovazuji nedostatky v povinnej vybave a
prislusenstve, zdmena prevadzkovych médii, dalej nedostatocnou Udrz-
bou vozidla. Takisto sa za poruchu nepovazuje nepojazdnost vozidla
vzniknutd pri jeho prevddzkovani v motoristickych pretekoch a Spor-
tovych sitaziach a pri oficidlnych tréningoch na tieto preteky a sitaze.
Dopravnd nehoda je udalost v prevadzke na pozemnych komunika-
ciach, napriklad havaria alebo zrdzka, ktord sa stala alebo zatala na
pozemnej komunikacii a pri nej dojde k usmrteniu alebo zraneniu osoby
alebo ku skode na majetku v priamej stvislosti s prevadzkou vozidla v
pohybe.

73 pripad nudze je povazovand situdcia, ked v dosledku Skodovej uda-
losti (pripadne poruchy) je oprdvnend osoba bez dostatocnych financ-
nych prostriedkov, ktoré by jej umoznili hradit opravu nepojazdného
vozidla, pripadne odvoz nepojazdného vozidla spat do SR. Za pripad
nudze sa povaiuje aj situdcia, ked je nutné zlozit v cudzom stéte kauciu
k odvrdteniu zadrzania i uvdznenia opravnenej osoby podlfa pravneho
poriadku cudzieho $tdtu.

Individudlnym poistenim sa rozumie poistenie jednotlivého motoro-
vého vozidla.

Siiborovym poistenim sa rozumie poistenie minimalne jedného moto-
rového vozidla.

Bonusom sa rozumie z[ava na poistnom za bezskodovy priebeh.
Malusom sa rozumie prirdzka k poistnému za plnenie z poistnej udalosti.
Zelend karta - Medzindrodnd karta automobilového poistenia.
Poskytovatelom - sa rozumie spolocnost GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA
5..0., 1€0 35 903 473, Stefanovicova 4, 811 04 Bratislava. Poistovia
informuje dotknuté osoby.

Nahlasenie krddeie na policii pre ucely poskytovania asistencnych
sluZieb - Poistend osoba je povinnd oznamit kradez poisteného vozidla
na najblizsom Gtvare Policajného zboru danej krajiny a vyziadat si zapis-
nicu 0 ozndmenti krddeze, v ktorej bude uvedené ECV odcudzeného mo-
torového vozidla, ddtum a ¢as krddeze, datum a ¢as ozndmenia kradeze,
ako aj identifikacné Udaje oznamovatela krddeze a policajného Gtvary,
ktory zapisnicu s oznamovatefom spisal. Poistend osoba je povinnd zd-
pisnicu alebo jej kdpiu predlozit Poskytovatelovi najneskor v case zacatia
poskytovania asistencnej sluzby.

Zorganizuje - Poskytovatel v sulade s asistencnymi podmienkami or-
ganizatne zabezpeci Gkony a sluiby dohodnuté s poistenou osobou.
Poistend osoba je povinnd uhradit néklady uplatnené tretou osobou za
poskytnutie dohodnutych (vzéjomne odsthlasenych) tkonov 3 sluzieb.
Zorganizuje a uhradi - Poskytovatel v silade s asistencnymi podmien-
kami organizatne zabezpeci kony a sluzby uvedené v asistencnych
podmienkach a uhradi ich do vysky limitu uvedeného v asistencnych
podmienkach.

Imluvné dojednania pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend
prevadzkou motorového vozidla boli schvdlené predstavenstvom spolo¢-
nosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, nadobudaj
platnost a cinnost diiom 01. 01. 2023 a spolu s dojednaniami v poist-
nej zmluve su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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VSeobecné podmienky pre poskytovanie asisten¢nych sluzieb



Asistenéné sluzby PARTNER

HAVARIA

PORUCHA

Vek vozidla

‘ SR Staty zelenej karty SR Staty zelenej karty |

Bez limitu Bez limitu

Bez limitu Bez limitu

Typ vozidla

MV do/nad 3,5t MV do/nad 3,5t

MV do/nad 3,5t

MV do/nad 3,5t

Nekontaktovanie a nereSpektovanie pokynov asistenénej sluzby

Neplatné vodi¢ské opravnenie, nedostatky v povinnej vybave a prislusenstve vozidla

Pretazovanie vozidla, nespravna/nedostato¢na udrzba, technické prehliadky

Vojnovy stav, Strajk, ob¢. nepokoje, zatknutie, zabavenie, oficidlne zakazy, piratstvo,
nuklearne a radioakt. efekty

L'meselny trestny €in, samovrazda

Neodborné zasahy, Skody pri oprave vozidla, vymena dielov, prevadzkové hmoty

Preteky, Sportové sutaze, tréningy

Alkohol, psychofarmaka, drogy

Prirodzené opotrebovanie, funkéné namahanie sudiastok vozidla

Chybna konstrukcia/montaz, vyrobné a/alebo materidlové vady

Vybuch vybus$nin prepravovanych vo vozidle

Kilometrovi' limit od bidliska 0 km Hranice SR 0 km Hranice SR

VYLUKA

Skodi na ineumatikéch, autoradiu a audiovizual. technike, el. zar. vozidla skratom

OPRAVA na mieste ANO ORG
ALEBO: ODTAH do najbliz§ej opravovne Prijazd + max.100 km ORG
ALEBO: USCHOVA nepojazdného vozidla 7 dni x 6,6388 € ORG

Pokial je oprava dlh$ia ako + 8 H:

a odtah do miesta bidliska ORG ORG

Hotel (pocet noci maxi): 1x 66,3878 € ORG
ALEBO: TAXI 99,58 € ORG
ALEBO: AUTOMOBIL 24 H ORG
ALEBO: VLAK IIl. TRIEDA ANO ORG
ALEBO: LIETADLO CLASSE Y ORG

Hotel (pocet noci maxi): 1x 66,3878 €

AUTOMOBIL 24 H

VLAK II. TRIEDA ANO

Otvorenie a vymena zamku 50 €
Uhrada zamku / novych kltgov NIE
Oprava na mieste 50 €
Cena nahradného materialu (pneu, disk NIE
Asistencia a dovoz paliva na miesto 50 €
Vyprazdnenie nadrze a precerpanie paliva 50 €
Uhrada nového paliva NIE

Poskytnutie pézicky na opravu

500 €

500 €

| _SR___| Zahranite

Informacie o aktualnych menovych kurzoch

Zjazdnost ciest vozidlom

Ceny benzinu a nafty

Poplatky spojené s jazdou v vozidle (mytne)

| _SR___| Zahranite

U

Nere$pektovanie predbezného suhlasu

Neplatné poistenie

VYLUKA

5
5

Pravne rady v nudzove;j situacii ANO
Informacie o pravidlach cestnej premavky v SR ANO
Informacie o pravidlach cestnej premavky v zahrani¢i ANO
Rady o postupoch po nehode ANO
Potrebné doklady a potvrdenia v cielovej krajine ANO
Adresy pravnych zastupcov ANO

Adresy spravnych organov, policajnych organov, dopravnych inSpektoratov

Rady, informacie, pomoc pri rieSeni nudzovych situacii

ANO

ANO

Vyhladanie dodavatelov sluzieb

ANO

Nahlasenie poistnej udalosti poistovni

ANO

Telefonické timocenie pri cestnej kontrole ANO
TImocenie pri styku s policiou pri vzniku asistenénej udalosti ANO
Tlmocenie pri colnom konani na hraniénom prechode ANO
TImocenie pri styku s administrativou a lekarskym zariadenim ANO
Telefonické preklady a rady pri vyplfiovani dokladov ANO
Preklady a vyrozumenie s dokladmi telefaxom ANO
Zabezpecenie timoénika pri policajnom vySetrovani ORG

Zabezpecenie timo¢nika pri sidnom konani

ORG

Oznamenie nehody konzulatu ANO
Zabezpecenie navstevy konzuldrneho personalu ANO
Formaliti véetkého tiiu ANO
Pomoc pri priprave argumentacie - vycislenie Skody ANO
Formalna priprava Ziadosti o odSkodnenie ANO
Kompletizacia podkladov a overenie ich spravnosti ANO
Podanie Ziadosti o odSkodnenie poistovatelovi druhej strany ANO
Casové sledovanie pripadu a urgovanie ANO
Oponentura pri zamietnuti naroku poistovatelom ANO
Stidne pojednavanie pri vymahani $kody ANO
Sluzby pravneho zastupcu ORG
Vymahanie Skody od vinnika pri ¢iastoénom plneni ANO

NON-STOP KONTAKT

z SR: 18 118
zo zahranicia: +421 2 6353 2236

LEGENDA:

ANO - sluzba je vykonana Uplne v rézii asistenénej
spolo¢nosti (AS)

ORG - sluzbu zorganizujeme, poisteny ju uhradi

z vlastnych prostriedkov

XXX EUR - sluzba je vykonana v réZii AS do
celkového limitu xxx EUR

NIE - sluzbu neposkytujeme
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Zoznam subdodavatel'ov

p.C. Subdodavatel Udaje o osobe
opravnenej konat za
subdodavatela
1.
2.
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