NARODNA
BANKA
SLOVENSKA

Bratislava, 3.6.2025
C. sp.: NBS1-000-101-440
C.z.: 100-000-909-767

ROZHODNUTIE

Narodna banka Slovenska, orgdn dohladu prislu$ny podla § 38 ods. 1 zikona
¢. 186/2009 Z. z. ofinantnom sprostredkovani afinanénom poradenstve a ozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len zdkon o finanénom sprostredkovani),
utvar dohl'adu nad finanénym trhom, Gsek dohladu a finan¢nej stability, prislusny na konanie
arozhodovanie v prvom stupni podl'a § 1 ods. 1, 2 a 3 pism. a) vspojenis § 50ds.1a2,§ 16 ods. 1
a 2 posledna veta a podla § 29 ods. 1 zakona ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finanénym trhom
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len zdkon o dohl'ade)

uklada

podla § 39 ods. 1 pism. b) zdkona o finanénom sprostredkovani samostatnému finan¢nému
agentovi - spolo¢nosti FINGO.SK s. r. 0., so sidlom Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava -
mestska ast’ Nové Mesto, ICO: 50 230 859, zapisanej v Obchodnom registri Mestského sidu
Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 123762/B pokutu vo vyske 50 000 eur (slovom
pét'desiattisic eur) na zdklade nedostatkov v ¢innosti spolo¢nosti FINGO.SK s. r. o. zistenych v ramci
dohliadaného obdobia od 1.1.2022 do 31.7.2023 (dalej len dohliadané obdobie) anasledne
vo vztahu k poruSeniu ¢. VIII. do 7.10.2023 dohladom na mieste vykonanom v sidle spolo¢nosti
FINGO.SK's. r. 0. od 16.10.2023 do 10.11.2023 na zaklade pisomného poverenia Narodnej banky
Slovenska zo diia 13.9.2023, ¢. sp.: NBS1-000-089-108, a to za:

L. porusenie § 7 prva cast vety zakona o finanénom sprostredkovani tym, Ze spolo¢nost’
FINGO.SK s. r. o. pri vykone finanéného sprostredkovania v zmysle § 2 ods. 1 zdkona o finanénom
sprostredkovani diia 6.6.2023, a sice pri sprostredkovani dvoch zmldv:




- Rdmcovd smlouva - & ndvrhu: xxx zo diia xxx (d'alejlen zmluva & 123) a
- Rdmcovd smlouva - & ndvrhu: xxx zo dria xxx (d'alej len zmluva & 124),

uzavretych medzi spolo¢nostou xxx ajej klientmi nemala so spolo¢nostou xxx ako s finan¢nou
institdciou v zmysle § 4 pism. b) zdkona o finan¢nom sprostredkovan{ uzatvorent pisomnt zmluvu
o vykonavani finan¢ného sprostredkovania podl'a § 7 zakona o finan¢nom sprostredkovani.

IL porusenie § 32 ods. 3 prva veta ziakona o finanénom sprostredkovani tym,
7e spolotnost FINGO.SK s. r. o. vramci dohliadaného obdobia poskytla Kklientovi alebo
potencialnemu klientovi, ktory vystupoval taktieZ v pozicii tipéra, v 88 pripadoch finan¢nu vyhodu
vo forme tipérskej provizie, a to v nasledovnych pripadoch:

1. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,83 eur,
2. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 12,32 eur,
3. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 6,42 eur,
4. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vySke 1,54 eur,
5. Ndvrh zmluvy ¢& xxx, Zmluva & xxx zo dila xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 2,16 eur,
6. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 17,62 eur,
7. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dita xxx, klient a zdroven tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 77,83 eur,

v

8. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 8,88 eur,

9. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 3,42 eur,
10. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 10,26 eur,
11. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdrovert tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,67 eur,

12. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 51,53 eur,

13. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 323,12

eur,

14. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroven tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 134,32
eur,

15. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 9,98 eur,

16. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroven tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 448,99
eur,

17. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 200,08
eur,

18. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,76 eur,

19. Ndvrh zmluvy ¢& xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 58,42 eur,
20. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveni tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 14,59 eur,
21. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 15,13 eur,

22. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 1,26 eur,
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23. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 3,12 eur,
24. Ndvrh zmluvy ¢& xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 2,42 eur,
25. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 10,36 eur,

v

26. Ndvrh zmluvy C. xxx, Zmluva & xxx zo diia xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 2,49 eur,
27. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 1,28 eur,
28. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 5,08 eur,
29. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢. xxx zo dna xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 4,7 eur,
30. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 33,23 eur,
31. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 7,52 eur,
32. Ndvrh zmluvy C. xxx, Zmluva & xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,27 eur,

33. Ndvrh zmluvy C. xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 6,91 eur,

34. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 864,97
eur,

35. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,64 eur,
36. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 2,54 eur,
37. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdrovell tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 6,19 eur,
38. Ndvrh zmluvy ¢& xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 2,6 eur,

39. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 437,06
eur,

40. Ndvrh zmluvy ¢& xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 756,41
eur,

41. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva ¢. xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 747,81
eur,

42. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 65,94 eur,

43. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 139,35
eur,

44. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 43,48 eur,
45. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 225 eur,

46. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveii tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 380,66
eur,

47. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 976,16
eur,

48. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdroveii tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 4,24 eur,
49. Ndvrh zmluvy C. xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 2,71 eur,

50. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢. xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 12,16 eur,
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51. Ndvrh zmluvy ¢& xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 12,42 eur,

52. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 786,86

eur,

53. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdrovern tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 411,29
eur,

54, Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 3,63 eur,
55. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢. xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 7,26 eur,

56. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, zmluva podpisand dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 7,64
eur,

57. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 22,23 eur,

58. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 157,94

eur,
59. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢. xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 28,67 eur,
60. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,45 eur,
61. Ndvrh zmluvy ¢& xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,84 eur,
62. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 35,29 eur,
63. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 13,76 eur,
64. Ndvrh zmluvy ¢& xxx, zmluva podpisand dna xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 9,3 eur,
65. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 6,25 eur,
66. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,48 eur,
67. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 9,46 eur,
68. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo diia xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,72 eur,

v

69. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva ¢. xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,71 eur,
70. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 5,82 eur,
71. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdroveil tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 2,1 eur,

v

72. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 1,17 eur,
73. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,71 eur,
74. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroven tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 10,47 eur,
75. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dia xxx, klient a zdroven tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 0,76 eur,
76. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 7,8 eur,

77. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdroven tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 8,12 eur,

78. Ndavrh zmluvy ¢& xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 235,32
eur,

79. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢. xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 19,8 eur,

80. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva & xxx zo dria xxx, klient a zdroverl tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 12,4 eur,
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81. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢. xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 34,8 eur,

82. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 22,69 eur,
83. Ndvrh zmluvy & xxx, Zmluva & xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 11,12 eur,
84. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢. xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 23,01 eur,

85. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva & xxx zo diia xxx, klient a zdroveri tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 470,07
eur,

86. Ndvrh zmluvy ¢ xxx, Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, klient a zdrover tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 11,51 eur,

87. Ndvrh zmluvy . xxx, Zmluva C. xxx zo dria xxx, klient a zdroveni tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 313,21
eur,

88. Ndvrh zmluvy ¢. xxx, Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, klient a zdroveii tiper: xxx, tipérska provizia vo vyske 779,68
eur.

I11. poruSenie § 35 ods. 3 vspojeni s § 28 ods. 1 avspojeni s § 29 ods. 1 druha veta
aods. 2 druha cast’ vety zdkona o financnom sprostredkovani tym, Ze spolo¢nost FINGO.SK
s. r. 0. dila 7.10.2022 pri vykone finan¢ného sprostredkovania prostrednictvom podriadeného
finanéného agenta, sktorym mala vsilade s § 9 ods. 1 zdkona o finanénom sprostredkovani
uzatvoreni zmluvu o finanénom sprostredkovani - xxx, osoba, ktord vykonala finanéné
sprostredkovanie - xxx (d'alej len PFA xxx) na zaklade informacif zistenych podla § 35 ods. 1 zadkona
o finantnom sprostredkovani nespravne odporucila klientovi

xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, Ndvrh zmluvy & xxx zo dria xxx (d'alej len
zmluva ¢ 84)

finan¢na sluzbu IBIP - investic¢ny produkt zaloZeny na poisteni podl'a § 4 pism. s) zdkona o finanénom
sprostredkovani v sektore poistenia alebo =zaistenia (d'alej aj IBIP), ktord nebola v silade
s poZiadavkami a potrebami klienta podl'a Zdznamu o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx,
ateda nebola prettho vhodna, kedZe v casti A, bode 4 - ,PoZiadavky klienta” Zdznamu
o sprostredkovant finanénej sluzby zo dna xxx klient uviedol ,sporenie na déchodok®, ¢im PFA xxx
nezohladnil poZiadavku klienta sporit a zaroveinl nespravne subsumoval investi¢ny produkt pod
sporiace produkty; uvedenym konanim spolocnost FINGO.SK s. r. o. pri vykonavani finanéného
sprostredkovania zaroven nekonala v silade so zdsadami poctivého obchodného styku s odbornou
starostlivost'ou a v zaujme prav a opravnenych zaujmov klienta.

V.

a) porusenie § 35 ods. 1 prva veta, ods. 3, 5 prva veta a 6 vspojeni s § 28 ods. 1 a v spojeni
s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast vety zakona o finan¢nom sprostredkovani tym,
Ze podriadeni finan¢ni agenti prostrednictvom ktorych spolo¢nost FINGO.SK s. r. o. na zaklade
zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej vstlade s§ 9 ods. 1 zakona o finanénom
sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie, vramci dohliadaného obdobia nezistili
a nezaznamenali Gidaje nevyhnutné pre odporacanie finanénej sluzby, a to:

- poziadavky a potreby klienta s ohl'adom na povahu finan¢nej sluzby, ktord bola predmetom
finan¢ného sprostredkovania, a to v nasledovnych pripadoch:

- Ndvrh zmluvy & xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani financnej sluZby zo diia xxx, klient: xxx,
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osoba vykondvajiica financ¢né sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 59),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢ 71),

Ndvrh zmluvy & xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva & 87),

Zmluva ¢& xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, osoba
vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 90),

Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZzby zo diia xxx, klient: xxx, PFA:
xxx {d'alej len zmluva ¢. 99),

Ndvrh zmluvy & xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovani financnej sluzby zo diia xxx, klient: xxx,
osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (dalej len zmluva ¢& 102},

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovant finanénej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 105),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (dalej len zmluva ¢ 106),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 113),

Ziadost o tver ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (dalej len zmluva ¢. 121),

Ziadost o tiver & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 122),

zmluva ¢. 123,
zmluva ¢ 124;

a potreby klienta, jeho skiisenosti a znalosti tykajiice sa prislu$nej financ¢nej sluzb

ajeho finanénd situiciu sohladom na povahu financnej sluzby, ktora bola predmetom
finan¢ného sprostredkovania, a to v nasledovnych pripadoch:

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 1),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovan{ financnej sluzby zo diia xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (dalej len zmluva ¢ 101),

Zmluva & xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dia xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajtica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 109),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 116);

b) porusenie § 35 ods. 1 prva veta, ods. 3 a 6 vspojeni s § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1
druha veta a ods. 2 druha ¢ast’ vety zdkona o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeni
finan¢ni agenti prostrednictvom ktorych spolocnost FINGO.SK s. r. o. na zaklade zmluvy
o finanénom sprostredkovan{ uzatvorenej v stilade s § 9 ods. 1 zakona o finan¢nom sprostredkovani
vykonavala finanéné sprostredkovanie, vramci dohliadaného obdobia nezistili a nezaznamenali
udaje nevyhnutné pre odporicanie finanénej sluzby, a to:
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- skiisenosti a znalosti klienta tykajtice sa prislusnej financnej sluzby a jeho finan¢nd situdciu

s ohl'adom na povahu financ¢nej sluzby, ktora bola predmetom finan¢ného sprostredkovania,
a to v nasledovnych pripadoch:

- Ndvrh zmluvy & xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA: xxx,
osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢, 3),

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 65),

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo diia xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica finan¢né sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 69),

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovant{ financnej sluZby zo diia xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajica financéné sprostredkovanie: xxx (d’alej len zmluva ¢. 70),

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financénej sluzby zo diia xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 72),

- Ndvrh zmluvy & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva & 75),

- Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 110),

v

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx (Protokol
o prevzati zo diia xxx), klient: xxx, PFA: xxx, osoba vykondvajica financné sprostredkovanie: xxx
(d'alej len zmluva ¢. 111),

- Ziadost o tver ¢. xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢ 119),

- Ziadost o tver ¢. xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financ¢nej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajlica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 120);

c) porusenie § 35 ods. 1 prva a druha veta zakona o finanénom sprostredkovani, ¢l. 9 ods. 3
a5 aél 17 ods. 1 pism. ¢) Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2017/2359 z 21. septembra
2017, ktorym sa dopliia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/97, pokial ide
o informac¢né poziadavky a pravidla vykonu ¢innosti uplatnitel'né na distribiiciu investicnych
produktov zaloZenych na poisteni (d'alej len Delegované nariadenie 2017/2359), § 35 ods. 3,
5 prva veta a 6 vspojeni s § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast’
vety zakona o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeni finan¢ni agenti prostrednictvom
ktorych spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zdklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej
vsulade s § 9 ods. 1 zdkona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie,
v pripadoch poskytnutia finan¢nej sluzby IBIP vo vztahu kzmluvam uzatvorenym diia xxx a xxx
nezistili a nezaznamenali Gidaje nevyhnutné pre odporticanie finan¢nej sluzby, a to:

- poziadavky a potreby klienta s chl'adom na povahu financnej sluzby, ktora bola predmetom
finan¢ného sprostredkovania a informacie tykajice sa klientovych aktiv vratane likvidnych
aktiv, informacie o investicidch a nehnutel'nostiach a pravidelnych finanénych zavizkoch a tiez
uroven vzdelania, povolanie alebo relevantné byvalé povolanie klienta alebo potencialneho
Kklienta, a to v nasledovnych pripadoch:

- Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva & 77),

7 /20




- Ndvrh zmluvy C. xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovan{ financnej sluzby zo diia xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 85);

d) porusenie § 35 ods. 1 prva a druha veta zakona o finan¢nom sprostredkovani, ¢l. 9 ods. 3,
4 a5 acl 17 ods. 1 pism. a), b) a c) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3, 5 prva
veta a 6 vspojeni s § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast' vety
zakona o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeni finan¢ni agenti prostrednictvom
ktorych spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zdklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej
v stlade s § 9 ods. 1 zakona o financnom sprostredkovani vykondvala finan¢né sprostredkovanie,
v pripadoch poskytnutia financnej sluzby IBIP vo vztahu k zmluvam uzatvorenym diia xxx nezistili
a nezaznamenali tidaje nevyhnutné pre odporucanie finan¢nej sluzby, a to:

- poziadavky a potreby Klienta s ohladom na povahu finanénej sluzby, ktora bola predmetom
financného sprostredkovania, informacie tykajiice sa klientovych aktiv vratane likvidnych aktiv,

informécie o investicidch a nehnutelnostiach a pravidelnych finanénych zavizkoch, informéacie
o0 znalostiach a skiisenostiach klienta v prislu$nej investi¢nej oblasti tykajice sa druhov sluzieb
a transakcii investi¢ného produktu zaloZeného na poisten{ alebo finan¢ného nastroja, s ktorym
je klient alebo potencidlny klient obozndameny, povahy, po¢tu, hodnoty a frekvencie transakcif

klienta alebo potencialneho klienta s investi¢nymi produktmi zaloZenymi na poisteni alebo

s finanénymi nastrojmi a obdobie, pocas ktorého prebiehali, d'alej droven vzdelania, povolanie
alebo relevantné byvalé povolanie klienta alebo potencidlneho klienta a informécie tykajice
sa_preferencii Kklienta zhladiska udrzatelnosti, resp. podriadeni finan¢éni agenti neviedli
zidznamy v pripade, ak navrhovand financna sluzba IBIP nespiﬁala preferencie klienta

z hl'adiska udrzatel'nosti, pripadne otom, ¢ sa klient rozhodol upravit svoje preferencie
z hl'adiska udrzatel'nosti, a to v nasledovnych pripadoch:

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 81),

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva . 98);

e) porusenie § 35 ods. 1 prva a druha veta zikona o finanénom sprostredkovani, ¢l. 9 ods. 3,
4 a5 acl 17 ods. 1 pism. a), b) a c) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3, 5 prva
veta a 6 vspojeni s § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast vety
zakona o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeny finanény agent prostrednictvom
ktorého spolocnost FINGO.SK s. r. 0. na zdklade zmluvy o finannom sprostredkovani uzatvorenej
vstlade s § 9 ods. 1 zdkona o finantnom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie,
v pripade poskytnutia financ¢nej sluzby IBIP vo vztahu kzmluve uzatvorenej diia xxx nezistil
a nezaznamenal Udaje nevyhnutné pre odporiicanie finan¢nej sluzby, a to:

- poZiadavky a potreby klienta, jeho skiisenosti a znalosti tykajice sa prislusnej financ¢nej sluzby

ajeho finanénd situdciu s ohladom na povahu finan¢nej sluzby, ktora bola predmetom
finan¢ného sprostredkovania, informdcie tykajice sa klientovych aktiv vratane likvidnych aktiv,
informicie o investicidch a nehnutelnostiach a pravidelnych finanénych zavdzkoch, dalej

droven vzdelania, povolanie alebo relevantné byvalé povolanie klienta alebo potenciilneho
klienta a informacie tykajice sa preferencii klienta z hl'adiska udrZatel'nosti, resp. podriadeny

finantny agent neviedol zdznamy v pripade, ak navrhovana finan¢na sluzba IBIP nespiﬁala
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preferencie klienta z hl'adiska udrzatel'nosti, pripadne o tom, i sa klient rozhodol upravit’ svoje
preferencie z hl'adiska udrzatel'nosti, a to v nasledovnom pripade:

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajtica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 83);

f) porusenie § 35 ods. 1 prva veta zakona o finan¢nom sprostredkovani, ¢l. 9 ods. 5 a €l. 17
ods. 1 pism. a) a b) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3, 5 prva veta
a6 vspojenis § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha ¢ast' vety zikona
o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeny finanény agent prostrednictvom ktorého
spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zaklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej v silade
s § 9 ods. 1 zakona o finan¢nom sprostredkovani vykondvala finan¢né sprostredkovanie, v pripade
poskytnutia finan¢nej sluzby IBIP vo vztahu k zmluve uzatvorenej diia xxx nezistil a nezaznamenal
udaje nevyhnutné pre odportcanie financnej sluzby, a to:

- poziadavky a potreby Kklienta s ohl'adom na povahu finan¢nej sluzby, ktord bola predmetom
finan¢ného sprostredkovania a informdcie o znalostiach a skiisenostiach klienta v prislusnej
investitnej oblasti tykajuce sa druhov sluzieb atransakcii investi¢ného produktu zaloZeného
na poistenf alebo finanéného néstroja, s ktorym je klient alebo potencidlny klient oboznameny,
povahy, po¢tu, hodnoty a frekvencie transakcii Kklienta alebo potencidlneho Kklienta

s investicnvmi produktmi zaloZzenymi na poisteni alebo s finanénymi ndstrojmi a obdobie, poéas
ktorého prebiehali, a to v nasledovnom pripade:

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 88);

g) poruSenie § 35 ods. 1 prva veta zdkona o finantnom sprostredkovani, ¢l. 9 ods. 5 a ¢l. 17
ods. 1 pism. c) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3, 5 prva veta a 6 v spojeni
s § 28 ods. 1 a v spojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast’ vety zakona o finanénom
sprostredkovani tym, Ze podriadeny finan¢ny agent prostrednictvom ktorého spolo¢nost
FINGO.SK s. r. 0. na zdklade zmluvy o finanénom sprostredkovan{ uzatvorenej v stlade s § 9 ods. 1
zakona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie, v pripade poskytnutia
financnej sluzby IBIP vo vztahu kzmluve uzatvorenej dnia xxx nezistil a nezaznamenal tdaje
nevyhnutné pre odportcanie financnej sluzby, a to:

- poziadavky a potreby klienta s ohl'adom na povahu finan¢nej sluzby, ktora bola predmetom

finan¢ného sprostredkovania a tiroveil vzdelania, povolanie alebo relevantné byvalé povolanie
Klienta alebo potencidlneho klienta, a to v nasledovnom pripade:

- Ndvrh zmluvy ¢. xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d’alej len zmluva ¢ 79);

h) porusenie § 35 ods. 1 prva veta zakona o finan¢nom sprostredkovani, ¢l. 9 ods. 5 a ¢l. 17
ods. 1 pism. a), b) a ¢) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3 a6 vspojenis § 28
ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast vety zakona o finanénom
sprostredkovani tym, Ze podriadeni finan¢ni agenti prostrednictvom ktorych spolo¢nost FINGO.SK
s. . 0. na zaklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej v stilade s § 9 ods. 1 zdkona
o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finan¢ného sprostredkovanie, v pripadoch poskytnutia

9/20




finan¢nej sluzby IBIP vo vztahu k zmluvdm uzatvorenym diia xxx a xxx nezistili a nezaznamenali
udaje nevyhnutné pre odporicanie finan¢nej sluzby, a to:

- skiisenosti a znalosti Kklienta tykajice sa prislusnej financ¢nej sluzby ajeho finanénu situaciu

s ohl'adom na povahu finan¢nej sluzby, ktora bola predmetom finan¢ného sprostredkovania,
informécie o znalostiach a skisenostiach Kklienta v prisluSnej investi¢nej oblasti tykajice
sa druhov sluZieb a transakcif investi¢ného produktu zaloZeného na poisteni alebo finanéného
néstroja, s ktorym je klient alebo potencidlny klient obozndmeny, povahy, poctu, hodnoty

a frekvencie transakcii klienta alebo potencidlneho Klienta sinvestiénymi produktmi
zaloZenymi na poisteni alebo s finanénymi nastrojmi a obdobie, po¢as ktorého prebiehali, d'alej
uroven vzdelania, povolanie alebo relevantné byvalé povolanie klienta alebo potencidlneho

klienta, a to v nasledovnych pripadoch:

- Ndvrh zmluvy & xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 93),

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 96);

i) porusenie § 35 ods. 1 prva veta zdkona o finan¢nom sprostredkovani, ¢l. 9 ods. 5 a ¢l. 17
ods. 1 pism. c¢) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3 a6 vspojeni s § 28 ods. 1
a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta aods. 2 druha cast vety zikona o finanénom
sprostredkovani tym, Ze podriadeny finanény agent prostrednictvom ktorého spolocnost
FINGO.SK s. r. 0. na zaklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej v siilade s § 9 ods. 1
zdkona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie, v pripade poskytnutia
finan¢nej sluzby IBIP vo vztahu kzmluve uzatvorenej dila xxx nezistil a nezaznamenal udaje
nevyhnutné pre odporiicanie finan¢nej sluzby, a to:

- skiisenosti a znalosti klienta tykajice sa prislusnej finanénej sluzby a jeho financnu situdciu

s ohl'adom na povahu finan¢nej sluzby, ktora bola predmetom finan¢ného sprostredkovania
a_uroven vzdelania, povolanie alebo relevantné byvalé povolanie klienta alebo potencidlneho
klienta, a to v nasledovnom pripade:

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financ¢nej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 94);

j) porusenie § 35 ods. 1 prva a druha veta zdkona o finan¢nom sprostredkovani, ¢l. 9 ods. 3
a5 acl. 17 ods. 1 pism. a), b) ac) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3 a6
vspojeni s § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha ¢ast vety zakona
o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeny finan¢ny agent prostrednictvom ktorého
spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zaklade zmluvy o finanénom sprostredkovani uzatvorenej v stlade
s § 9 ods. 1 zdkona o finan¢nom sprostredkovani vykondvala finan¢né sprostredkovanie, v pripade
poskytnutia finan¢nej sluzby IBIP vo vztahu kzmluve, ktorej Zdznam o sprostredkovani financnej
sluzby je zo dna xxx, nezistil a nezaznamenal tdaje nevyhnutné pre odportcanie finan¢nej sluzby,
ato:

- skiisenosti a znalosti klienta tykajiice sa prislusnej finan¢nej sluzby ajeho finanénad situaciu

sohfadom na ©povahu finan¢nej sluzby, ktord bola predmetom finan¢ného

sprostredkovania, informdcie tykajiice sa klientovych aktiv vratane likvidnych aktiv, informacie
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o investicidch a nehnutelnostiach a pravidelnych finan¢nych zavizkoch a ilroveii vzdelania
povolanie alebo relevantné byvalé povolanie Kklienta alebo potencidlneho klienta,

a to v nasledovnom pripade:

- Ndvrh zmluvy & xxx, Zdznam o sprostredkovani finanlnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA: xxx,
osoba vykondvajica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 115);

k) poruSenie § 35 ods. 1 druha veta zdkona o finanénom sprostredkovani v spojeni s ¢l. 9
ods. 3 a 5 Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3 a6 vspojeni s § 28 ods. 1
a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta aods. 2 druhda cast vety zakona o finantnom
sprostredkovani tym, Ze podriadeny finanény agent prostrednictvom ktorého spolo¢nost
FINGO.SK s. r. 0. na ziklade zmluvy o financnom sprostredkovani uzatvorenej v stilade s § 9 ods. 1
zakona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie, v pripade poskytnutia
finanénej sluzby IBIP vo vztahu kzmluve uzatvorenej diia xxx nezistil a nezaznamenal tdaje
nevyhnutné pre odporticanie finan¢nej sluzby, a to:

- informacie tykajice sa Kklientovych aktiv vratane likvidnych aktiv, informacie o investiciach
a nehnutel'nostiach a pravidelnych finanénych zdvizkoch, a to v nasledovnom pripade:

- Ndvrh zmluvy & xxx zo dna xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo diia xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢ 76);

1) porusenie § 35 ods. 1 druha veta zikona o finanénom sprostredkovani v spojeni s ¢l. 9
ods.3 a5 ac¢l. 17 ods. 1 pism. a), b) a c¢) Delegovaného nariadenia 2017/2359,§ 35 0ds.3 a6
vspojeni s § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast' vety zakona
o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeny finan¢ny agent prostrednictvom ktorého
spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zdklade zmluvy o finanénom sprostredkovani uzatvorenej v silade
s § 9 ods. 1 zakona o finan¢nom sprostredkovani vykonévala finan¢né sprostredkovanie, v pripade
poskytnutia finan¢nej sluzby IBIP vo vztahu k zmluve uzatvorenej diia xxx nezistil a nezaznamenal
udaje nevyhnutné pre odporucanie finan¢nej sluzby, a to:

- informiacie tykajice sa klientovych aktiv vratane likvidnych aktiv, informdcie o investicidch
anehnutelnostiach _a pravidelnych finanénych  zavdzkoch, informdacie o znalostiach

a skusenostiach klienta v prisluSnej investi¢nej oblasti tykajiice sa druhov sluzieb a transakcii
investi¢ného produktu zaloZeného na poisteni alebo finan¢ného nastroja, s ktorym je klient
alebo potencialny klient oboznameny, povahy, poctu, hodnoty a frekvencie transakcif klienta
alebo potencidlneho klienta sinvesticnymi produktmi zaloZenymi na poisteni alebo
s finanénymi nastrojmi a obdobie, pocas ktorého prebiehali a tiroven vzdelania, povolanie alebo
relevantné byvalé povolanie klienta alebo potencialneho klienta, a to v nasledovnom pripade:

- Ndvrh zmluvy & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 80);

m) porusenie § 35 ods. 1 druha veta zikona o finanénom sprostredkovani v spojeni s ¢l. 9
ods. 3 a 5 a€l. 17 ods. 1 pism. c) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3 a6
vspojeni s § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast vety zikona
o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeni finan¢ni agenti prostrednictvom ktorych
spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zdklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej v stilade
s§ 9 ods. 1 zakona o finanénom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie, v ramci
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dohliadaného obdobia v pripadoch poskytnutia finanénej sluzby IBIP nezistili a nezaznamenali
udaje nevyhnutné pre odporicanie finan¢nej sluzby, a to:

- informdcie tvkajice sa klientovych aktiv vratane likvidnych aktiv, informicie o investicidch

a nehnutel'nostiach a pravidelnych finanénych zavizkoch a droven vzdelania, povolanie alebo
relevantné byvalé povolanie Kklienta alebo potencidlneho klienta, ato v nasledovnych

pripadoch:

- Ndvrh zmluvy & xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢ 86),

- Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 89),

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluZby zo diia xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 91),

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 92);

n) porusenie § 35 ods. 1 druha veta zakona o finanénom sprostredkovani v spojeni s ¢l. 9
ods.4 a5 acl 17 ods. 1 pism. a) a b) Delegovaného nariadenia 2017/2359, § 35 ods. 3, 5 prva
veta a 6 vspojeni s § 28 ods. 1 a vspojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha ¢ast' vety
zakona o finan¢nom sprostredkovani tym, Ze podriadeny finanény agent prostrednictvom
ktorého spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zaklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorene;j
vsilade s § 9 ods. 1 zdkona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie,
v pripade poskytnutia finan¢nej sluzby IBIP vo vztahu kzmluve uzatvorenej diia xxx nezistil
a nezaznamenal idaje nevyhnutné pre odporicanie finan¢nej sluzby, a to:

- informdcie o znalostiach a skisenostiach klienta v prislu$nej investi¢nej oblasti tykajiice
sa druhov sluZieb a transakcii investicného produktu zalozeného na poisteni alebo finanéného
nastroja, s ktorym je Klient alebo potencidlny klient oboznameny, povahy, poctu, hodnoty
a frekvencie transakcii klienta alebo potencidlneho klienta s investicnymi produktmi
zaloZenymi na poistenf alebo s finanénymi néstrojmi a obdobie, pocas ktorého prebiehali
a informacie tykajice sa preferencii klienta z hl'adiska udrzatel'nosti, resp. podriadeny finanény
agent neviedol zaznamy v pripade, ak navrhovana finanéna sluzba IBIP nespliiala preferencie

klienta z hl'adiska udrZatel'nosti, pripadne o tom, ¢i sa klient rozhodol upravit svoje preferencie
z hl'adiska udrZatel'nosti, a to v nasledovnom pripade:

- Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovan( financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 82),

pricom vzhl'adom na nedostato¢né zistenie informacif vo vyssSie uvedenych pripadoch podriadeni
financ¢ni agenti

- neposkytli klientom pri vykonavani finanéného sprostredkovania néleziti odbornti pomoc,
informacie a odportcania vo vztahu k ich vhodnosti pre klienta,

- vpripadoch sprostredkovania financ¢nej sluzby IBIP nesmeli klientovi alebo potencidlnemu
Kklientovi poskytnut poradenstvo tykajice sa IBIP, pricom toto poradenstvo poskytli,

- nesmeli konstatovat vhodnost prisluSnej finan¢nej sluzby pre klienta prostrednictvom
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vyhlasenia o vhodnosti predloZeného Kklientovi, pricom vhodnost finan¢nej sluzby
v jednotlivych pripadoch konStatovali,

- a teda klientom nesmelo byt pontknuté uzavretie zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby
okrem zmluvy ¢. 3, zmluvy ¢. 65, zmluvy ¢. 69, zmluvy €. 70, zmluvy ¢. 72, zmluvy ¢. 75,
zmluvy ¢. 110, zmluvy ¢ 111, zmluvy €. 119, zmluvy ¢ 120, zmluvy ¢ 93, zmluvy &. 96,
zmluvy & 94, zmluvy €. 115, zmluvy & 76, zmluvy €. 80, zmluvy ¢. 86, zmluvy ¢. 89, zmluvy
¢.91 azmluvy ¢. 92,

pricom uvedenym Kkonanim spolo¢nost FINGO.SK s. r. o. zdrovenl nevykondvala financné
sprostredkovanie v stilade so zadsadami poctivého obchodného styku, s odbornou starostlivostou
av zaujme prav a opravnenych zaujmov klienta.

V. poruSenie § 37 ods. 3 pism. c) zdkona o finan¢nom sprostredkovani v spojeni s § 73b
ods. 1 zakona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch ainvesti¢nych sluzbach ao zmene
a doplneni niektorych zakonov (zikon o cennych papieroch) v zneni neskorsich predpisov
(dalej len zdkon ocennych papieroch), § 37 ods. 3 pism. e) zdkona o finanénom
sprostredkovani v spojeni s § 73f ods. 1 zdkona o cennych papieroch, ¢l. 54 ods. 7 pism. a)
aods. 8 Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2017/565 z25. aprila 2016, ktorym
sa dopliia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU, pokial ide o organiza¢né
poziadavky a podmienky vykonu c¢innosti investiénych spolo¢nosti, ako aj o vymedzené
pojmy na tucely uvedenej smernice (d’alej len Delegované nariadenie 2017/565) v spojeni
s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druh4 ¢ast’ vety zakona o finanénom sprostredkovani a

a) v spojeni s ¢l. 54 ods. 4 a ¢l. 55 ods. 1 pism. b) a ¢) Delegovaného nariadenia 2017 /565 tym,
Ze podriadeni finan¢nf agenti prostrednictvom ktorych spolo¢nost’ FINGO.SK s. r. o. na zéaklade
zmluvy o finanénom sprostredkovani uzatvorenej vstlade s§ 9 ods. 1 zadkona o finanénom
sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie, pri poskytovani investicného poradenstva
vramci dohliadaného obdobia neziskali anezaznamenali vSetky potrebné informacie na ucely
posudenia vhodnosti a primeranosti klienta alebo potencidlneho klienta v sektore kapitalového trhu
tykajice sa jeho financnej situadcie (schopnost znaSat stratu / informacie o zdroji avySke
pravidelného prijmu / informacie o aktivach vratane likvidnych aktiv / informéacie o investiciach
anehnutelnom majetku / informdacie o pravidelnych finanénych zavazkoch) a znalosti
a skisenosti klienta alebo potencialneho klienta v oblasti investicii, vztahujlice sa na konkrétny typ
finantného néastroja, investi¢nej sluzby alebo vedlajSej sluzby (povaha, objem a frekvencia
transakcif s finanénymi nastrojmi, ktoré klient vykonava / obdobie, pocas ktorého boli uskutoénené
/ uroven vzdelania / povolanie alebo relevantné byvalé povolanie klienta alebo potencialneho
Klienta) v pripade nasledovnych zmlav:

- Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo diia xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢ 6), ‘

- Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajica financéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 12),

- Zmluva & xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica financéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 13),
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Zmluva ¢& xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovanf finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢ 15),

Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢. 16),

Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢& 18),

Zmluva & xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovan{ finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 21),

Zmluva ¢ xxx zo dnia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢ 22),

Ndvrh zmluvy & xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 25),

Ndvrh zmluvy & xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovant finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 26),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 28),

Ndvrh zmluvy €& xxx zo dfia xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajlica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 29),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 30),

Ndvrh zmluvy & xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovant finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financ¢né sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 31),

Ndvrh zmluvy ¢. xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 33),

Ndvrh zmluvy C. xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 34),

Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovant finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva & 35),

Ndvrh zmluvy ¢. xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 36), '

Zmluva €. xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovanf finanénej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva & 37),

Zmluva C. xxx zo dia xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢& 39),

Protokol o sprostredkovan{ financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA: xxx, osoba vykondvajica
finanéné sprostredkovanie: xxx (d’alej len zmluva & 40),

Zmluva ¢ xxx zo dila xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 43),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (dalej len zmluva ¢. 45),

Ndvrh zmluvy ¢& xxx zo dnia xxx, Protokol o sprostredkovant finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (dalej len zmluva ¢. 49),

Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovan{ finanénej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (dalej len zmluva ¢. 50),
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- Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢. 51),

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢ 52),

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 53),

- Zmluva & xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo diia xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva C. 56),

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovant financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢. 57),

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Protokol o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢ 58);
b) v spojeni s ¢l. 54 ods. 4 Delegovaného nariadenia 2017/565 tym, Ze podriadeny finanény
agent prostrednictvom ktorého spolo¢nost FINGO.SK s. r. o. na zaklade zmluvy o finanénom
sprostredkovani uzatvorenej v silade s § 9 ods. 1 zdkona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala
finan¢né sprostredkovanie, pri poskytovani investicného poradenstva dna xxx neziskal
a nezaznamenal vSetky potrebné informacie na ticely postidenia vhodnosti a primeranosti klienta
alebo potencidlneho klienta v sektore kapitdlového trhu tykajice sa jeho financnej situacie
(schopnost znasat stratu / informacie o zdroji a vy$ke pravidelného prijmu / informécie o aktivach
vratane likvidnych aktiv / informdécie o investicidch anehnutelnom majetku / informécie
o pravidelnych finan¢nych zavazkoch), a to v pripade nasledovnej zmluvy:
- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica financéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 5);
¢) vspojeni s ¢l. 54 ods. 2 pism. a) aods. 4 Delegovaného nariadenia 2017/565 tym,
Ze podriadeny finan¢ny agent prostrednictvom ktorého spolo¢nost FINGO.SK s. r. o. na zaklade
zmluvy o finantnom sprostredkovani uzatvorenej vstlade s§ 9 ods. 1 zdkona o finantnom
sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie, pri poskytovani investi¢ného poradenstva
dria xxx neziskal anezaznamenal vSetky potrebné informécie na uUclely posidenia vhodnosti
a primeranosti klienta alebo potencidlneho klienta v sektore kapitdlového trhu tykajtice sa jeho
financnej situdcie (schopnost znasat' stratu / informacie o zdroji a vys$ke pravidelného prijmu /
informacie o aktivach vratane likvidnych aktiv / informacie o investicidch a nehnutel'nom majetku /
informacie o pravidelnych finanénych zavazkoch) a odolnosti voéi riziku ajeho investi¢nych
cieloch - konkrétne informacie tykajtice sa akychkolvek preferencii klienta z hl'adiska
udrzatel'nosti, a to v pripade nasledovnej zmluvy:
- Ndvrh zmluvy & xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 46);
d) v spojeni s €l. 54 ods. 2 pism. a) Delegovaného nariadenia 2017/565 tym, Ze podriadeny
finan¢ny agent prostrednictvom ktorého spolofnost FINGO.SK s. r. o. na zdklade zmluvy
o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej v stilade s § 9 ods. 1 zakona o finannom sprostredkovani
vykonavala finan¢né sprostredkovanie, pri poskytovani investi¢ného poradenstva diia xxx neziskal
anezaznamenal vietky potrebné informacie na Gcely posidenia vhodnosti a primeranosti klienta
alebo potencialneho klienta v sektore kapitalového trhu tykajiice sa jeho odolnosti voci riziku
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ajeho investicnych cielov - konkrétne informacie tykajice sa akychkolvek preferencii
klienta z hl'adiska udrzatelnosti, a to v pripade nasledovnej zmluvy:

- Ndvrh zmluvy ¢. xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej sluzby zo diia xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 47);

e) tym, Ze podriadeni finan¢ni agenti prostrednictvom ktorych spolocnost FINGO.SK s. r. o.
na zdklade zmluvy o finantnom sprostredkovani uzatvorenej vsulade s§ 9 ods. 1 zakona
o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finantné sprostredkovanie, pri poskytovani investi¢ného
poradenstva dila xxx a xxx odporucili klientom prisluSny produkt a konstatovali jeho vhodnost pre
klientov napriek tomu, Ze klienti v ramci sprostredkovania prisluSnej finan¢nej sluzby odmietli
poskytnut’ informacie v zmysle § 73f ods. 1 zakona o cennych papieroch (odmietnutie poskytnutia
informacii bolo uvedené na Zdzname o sprostredkovani financnej sluZby, xxx) a zaroven prislusny
produkt bol klientovi sprostredkovany na zaklade jeho poZiadavky (realizacia produktu podla
poziadaviek klienta bola uvedena na Zdzname o sprostredkovant financnej sluzby, xxx), a to v pripade
nasledovnych zmlav:

- Ndvrh zmluvy ¢. xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva ¢. 54),

- Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢ 55),

pri¢om vy3Sie uveden{ podriadeni finan¢nf agenti zarovei nepodnikli vSetky kroky na zabezpecenie
toho, aby zhromazdené informacie o klientoch a potencidlnych klientoch boli spol'ahlivé, v ramci
¢oho nezabezpedili, aby si klienti uvedomovali, aké dblezité je poskytovat presné aaktuilne
informécie, ateda Kklientovi, resp. potencialnemu Kklientovi nesmeli byt odporucené prislusné
investiéné sluzby ani finan¢né nastroje, priCom zaroven nesmela byt konstatovana ich vhodnost
pre klienta; uvedenym konanim ucastnik konania zaroven nepostupoval pri poskytovani
investiénych sluzieb vsilade so zasadami poctivého obchodného styku, Cestne, spravodlivo
a s odbornou starostlivostou v zaujme svojich klientov.

VL porusSenie § 37d ods. 3 prva veta, § 28 ods. 1 zakona o finan¢nom sprostredkovani,
¢l. 14 ods. 1 Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2017/2359 z21. septembra 2017,
ktorym sa dopliia smernica Eurépskeho parlamentu aRady (EU) 2016/97, pokial ide
o informacné poziadavky a pravidla vykonu ¢innosti uplatniteI'né na distribiiciu investiénych
produktov zaloZenych na poisteni v zneni uplatiiovanom do 2.8.2022 v pripade zmluvy
uzatvorenej do xxx, ¢l. 14 ods. 1 a2 Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2017/2359
z 21. septembra 2017, ktorym sa dopliiia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/97, pokial ide oinformatné poZzZiadavky a pravidla vykonu cinnosti uplatnitel'né
na distribiciu investicnych produktov zaloZenych na poisteni (d'alej len Delegované
nariadenie 2017/2359) v spojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha ¢ast’ vety zakona
o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeni finanéni agenti prostrednictvom ktorych
spolo¢nost’ FINGO.SK s. r. 0. na zdklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej v stlade
s § 9 ods. 1 zakona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finanéné sprostredkovanie, dna xxx,
xxx axxx predloZili klientom vyhlasenie o vhodnosti finan¢nej sluzby IBIP vzmysle § 35 ods. 6
zdkona o finannom sprostredkovani, ktoré neobsahovalo vSetky predpisané ndleZitosti, ato
informacie o tom, ako odporti¢anie finanéného agenta spiiia preferencie, ciele a iné charakteristiky
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klienta, ato Kkonkrétne prehlad poskytnutého poradenstva, informacie otom, ako
je poskytnuté odporucanie vhodné pre klienta, predovietkym ako spliia investi¢né ciele klienta
vratane jeho odolnosti vo¢i riziku, tiez finanént situdciu klienta vratane jeho schopnosti znasat
straty, znalosti a skiisenosti klienta, tieZ informdécie o tom, ¢i si odporucané investi¢né produkty
zaloZené na poisteni pravdepodobne budd od klienta vyzadovat, aby dané opatrenie pravidelne
prehodnocoval a v pripade zmliv sprostredkovanych po xxx (zmluva ¢. 84 azmluva ¢ 95 niZsie)
chyba taktiez informdcia, ¢ sa vramci poskytovanej financnej sluzby dosahuji investicné ciele
klienta zohl'adnenim jeho preferencif z hl'adiska udrZatelnosti, a to v pripade nasledovnych zmldv:

- Ndvrh zmluvy & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 68),

- zmluva ¢ 84,

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢. 95),
¢im spolo¢nost FINGO.SK s. r. o. zdroveini nevykondvala finan¢né sprostredkovanie v stilade
so zasadami poctivého obchodného styku, s odbornou starostlivostou avzaujme prav
a opravnenych zaujmov klienta.

VII. porusenie § 37 ods. 3 pism. g) zidkona o finanénom sprostredkovani v spojeni s § 73f
ods. 3 zakona o cennych papieroch, § 37 ods. 3 pism. c) zdkona o finan¢nom sprostredkovani
vspojeni s § 73b ods. 1 zdkona o cennych papieroch, ¢l. 54 ods. 12 prva adruha veta
Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2017/565 z25. aprila 2016, ktorym sa dopiia
smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU, pokial ide o organiza¢né poziadavky
a podmienky vykonu ¢innosti investi¢nych spolo¢nosti, ako aj o vymedzené pojmy na ucely
uvedenej smernice vzneni uplatiiovanom do 2.8.2022 vpripade zmliv uzatvorenych
do 2.8.2022, ¢l. 54 ods. 12 prva a druha veta Delegovaného nariadenia 2017/565 v pripade
zmldv uzatvorenych po 2.8.2022 v spojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2 druha cast vety
zadkona o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeni finan¢ni agenti prostrednictvom
ktorych spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zdklade zmluvy o finan¢nom sprostredkovani uzatvorenej
vstlade s § 9 ods. 1 zdkona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie,
pri poskytovani investiéného poradenstva vsektore kapitdlového trhu vramci dohliadaného
obdobia predlozili klientom vyhlasenie ovhodnosti vzmysle § 73f ods. 3 zakona o cennych
papieroch, ktoré neobsahovalo vSetky predpisané naleZitosti, ato informdcie otom, akym
spbsobom poskytnuté investicné poradenstvo zodpoveda preferencidm, potrebam ainym
charakteristikdm neprofesionédlneho klienta, prehl'ad poskytnutého poradenstva, taktieZ informécie,
do akej miery st poskytnuté odporticania vhodné pre retailového klienta vratane toho, ako spliiajt
jeho ciele a osobné pomery vzhladom na pozadovani diZku investicie, znalosti a skisenosti klienta,
jeho postoj voéi riziku aschopnost znasat stratu, tieZ informacie tykajuce sa upozornenia,
& si odporucané sluzby alebo nastroje budd pravdepodobne od retailového klienta vyzadovat
pravidelné preskimanie ich mechanizmov a vpripade investi¢cného poradenstva v sektore
kapitalového trhu poskytnutého po 2.8.2022 tieZ informdacie tykajuce sa preferencii klienta
z hl'adiska udrzatelnosti, a to v nasledovnych pripadoch:

- Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovan{ finanénej sluzby zo diia xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajitica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 8),
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- Zmluva & xxx zo dila xxx, Zdznam o sprostredkovant finanénej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢. 9),

- Zmluva €& xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovant finanénej sluzby zo diia xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢. 10),

- Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
Xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 11),

- Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 14),

- Zmluva ¢ xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo diia xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢ 17),

- Ndvrh zmluvy ¢. xxx zo dita xxx, Zdznam o sprostredkovani financénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva é 19),

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient:, xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢ 20),

- Ndvrh zmluvy & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (dalej len zmluva ¢ 24),

- Ndvrh zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZzby zo dria xxx, klient: xxx,
PFA: xxx (d'alej len zmluva & 27),

- Zmluva ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢& 32),

- Zmluva ¢& xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovanti finanénej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d’alej len zmluva ¢ 41),

- Zmluva & xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovanf financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva ¢& 42),

- Zmluva & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovanf{ finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢. 44),

- Zmluva ¢& xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovant finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA:
xxx (d'alej len zmluva ¢ 48),
pricom uvedenym konanim spolo¢nost’ FINGO.SK s. r. o. pri poskytovani investi¢ného poradenstva
v sektore kapitdlového trhu zaroven nepostupovala v siilade so zadsadami poctivého obchodného
styku, Cestne, spravodlivo a s odbornou starostlivostou v zdujme svojich klientov.

VIIL

a) porusenie § 37d ods. 4 zdkona o finanénom sprostredkovani a ¢l. 14 ods. 3 a4 prva veta
Delegovaného nariadenia 2017/2359 vspojeni s § 28 ods. 1 zikona o finanénom
sprostredkovani avspojeni s § 29 ods. 1 druha veta aods. 2 druha ¢ast vety ziakona
o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeni finanén{ agenti prostrednictvom ktorych
spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. na zaklade zmluvy o finanénom sprostredkovani uzatvorenej v stlade
s § 9 ods. 1 zdkona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala finan¢né sprostredkovanie, vo vztahu
k sprostredkovanej finan¢nej sluzbe IBIP nevykonali v ¢ase od 5.1.2022 do 5.1.2023 (vo vztahu
kzmluve ¢. 68) a v ¢ase od 7.10.2022 do 7.10.2023 (vo vztahu k zmluve ¢. 84) v sulade s najlep$imi
zaujmami ich klientov najmenej raz za rok pravidelné postidenie vhodnosti prostrednictvom
pravidelnej spravy o vhodnosti obsahujtcej aktualizované vyhldsenie o tom, ako finantna sluZba

18 /20



IBIP zodpoveda preferenciam, cielom a inym potrebam Kklienta, pripadne obsahujicej asporl zmeny
v sluZbach alebo podkladovych investi¢nych aktivach a/alebo okolnostiach klienta, ¢im ucastnik
konania zdroveri nevykonaval finanéné sprostredkovanie vsilade so zasadami poctivého
obchodného styku, s odbornou starostlivostou avzaujme prav aoprdvnenych zaujmov Kklienta,
a to v nasledovnych pripadoch:

zmluva ¢. 68 a zmluva €. 84,

b) porusenie § 37 ods. 3 pism. e) zikona o finan¢nom sprostredkovani v spojeni s § 73f
ods. 5 zakona o cennych papieroch, § 37 ods. 3 pism. c¢) zakona o finan¢nom sprostredkovani
v spojeni s § 73b ods. 1 zikona o cennych papieroch, ¢l. 54 ods. 12 tretia veta a ¢l. 54 ods. 13
prva veta Delegovaného nariadenia 2017/565 a v spojeni s § 29 ods. 1 druha veta a ods. 2
druha cast vety zdkona o finanénom sprostredkovani tym, Ze podriadeni finan¢ni agenti
prostrednictvom ktorych spolo¢nost FINGO.SK s. r. o. na zaklade zmluvy o financnom
sprostredkovani uzatvorenej v stilade s § 9 ods. 1 zdkona o finan¢nom sprostredkovani vykonavala
finan¢né sprostredkovanie vo vztahu k sprostredkovanej investi¢nej sluZzbe v sektore kapitalového
trhu najmenej raz za rok neposkytli vc¢ase od 24.3.2022 do 24.3.2023 (vo vztahu kzmluve
¢ 9), v ase od 23.3.2022 do 23.3.2023 (vo vztahu kzmluve ¢ 10), od 27.4.2022 do 27.4.2023
(vo vztahu k zmluve ¢. 14), od 30.6.2022 do 30.6.2023 (vo vztahu kzmluve ¢ 20) aod 4.8.2022
do 4.8.2023 (vo vztahu k zmluve ¢. 48) klientom pravidelné oznamenie v zmysle § 73f ods. 2 zdkona
o cennych papieroch obsahujiice aktualne vyhlasenie o tom, ako investicia zodpoveda preferenciam,
potrebdm ainym charakteristikdim neprofesionalneho klienta, pripadne obsahujtice aspoil zmeny
prislu$nych sluZieb alebo néstrojov a/alebo pomerov Kklienta, ¢im spolo¢nost FINGO.SK s. r. o.
zadrovenl nepostupovala v stlade so zdsadami poctivého obchodného styku, Cestne, spravodlivo
a s odbornou starostlivostou v zdujme svojich klientov, a to v nasledovnych pripadoch:

zmluva ¢ 9, zmluva ¢. 10, zmluva ¢. 14, zmluva €. 20 a zmluva C. 48.

Narodna banka Slovenska zast avuj e podla § 22 ods. 1 pism. d) zdkona o dohl'ade sank¢né
konanie vedené voli spolofnosti FINGO.SK s. r. o. vrozsahu poruSenia ¢. IX. uvedeného
v Ozndmenti o zacati konania; Vyzve na vyjadrenie sa k ddvodom zacatého konania zo dila 28.10.2024,
¢. sp.: NBS1-000-101-440, ¢. z.: 100-000-788-638, t. j. porusenie § 24 ods. 1 pism. f) a § 36 ods. 1
prvé veta v spojeni s § 28 ods. 1 zakona o finan¢nom sprostredkovani, v spojeni s § 29 ods. 1 druha

veta a ods. 2 druhé éast’ vety zdkona o finanénom sprostredkovani a v spojeni s

- porusenim § 22 ods. 2 prva veta zdkona ¢ 129/2010 Z. z. o spotrebitel'skych tveroch
a o inych tveroch a p6Zi¢kach pre spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskors$ich predpisov v pripade

zmluvy & 105, zmluvy ¢ 113, ndvrhu zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovan{ financnej
sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx
(dalejlen zmluva & 114) a zmluvy ¢ 122,

- poruSenim § 37b ods. 1 prva veta a ods. 3 zadkona o finan¢nom sprostredkovani v pripade

zmluvy & 59, zmluvy & xxx zo diia xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo diia xxx,
klient: xxx, PFA: xxx, osoba vykondvajiica finanéné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 63),
zmluvy & 65, zmluvy & xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx,
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klient: xxx, PFA: xxx, osoba vykondvajiica financné sprostredkovanie: xxx (d'alej len zmluva & 66),
zmluvy ¢ 70, zmluvy C. xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx,

v

klient: xxx, PFA: xxx (dalej len zmluva ¢ 73), ndvrhu zmluvy & xxx zo diia xxx, Zdznam
o sprostredkovani financnej sluZby zo dria xxx, klient: xxx, PFA: xxx (dalej len zmluva ¢ 74)
azmluvy ¢ 90 a

- poruSenfim ¢&. 17 ods. 1 Delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2017/653
z8. marca 2017, ktorym sa dopltia nariadenie Eurépskeho parlamentu aRady (EU)
¢. 1286/2014 o dokumentoch s kl'iCovymi informéciami pre Strukturalizované retailové
investicné produkty ainvesticné produkty zaloZené na poisteni (PRIIP) stanovenim
regula¢nych technickych predpisov, pokial ide o prezentaciu, obsah, preskiimanie a reviziu
dokumentov s kli¢ovymi informaciami a podmienky splnenia poZiadavky na poskytovanie
takychto dokumentov v pripade

zmluvy ¢ xxx zo dria xxx, Zdznam o sprostredkovani finanénej sluzby zo dria xxx, klient: xxx, PFA: xxx
(dalej len zmluva ¢. 60), zmluvy & 71, zmluvy & 72, zmluvy ¢. 76, zmluvy & 79, zmluvy & 80, zmluvy ¢. 81,
zmluvy ¢ 82, zmluvy & 83, zmluvy & 84, zmluvy ¢ 85, zmluvy ¢ 87, zmluvy ¢ 88, zmluvy & 89, zmluvy
¢. 92, zmluvy & 93, zmluvy ¢ 94, zmluvy ¢. 95, zmluvy & 96 a zmluvy & 98,

ato z dévoduy, Ze

- v pripade zmluvy €. 105, zmluvy ¢. 113, zmluvy ¢ 114, zmluvy ¢. 122, zmluvy & 59, zmluvy
¢. 63, zmluvy ¢. 66, zmluvy €. 70, zmluvy ¢ 73, zmluvy €. 74, zmluvy ¢. 90, zmluvy & 80, zmluvy &. 87,
zmluvy ¢ 94 azmluvy ¢ 96 odpadol dbévod na pokrafovanie vkonani, kedZe
po prehodnoteni skutkového a pravneho stavu apo vyhodnoteni novych dékazov predloZenych
zo strany spolocnosti FINGO.SK s. r. 0. v sankénom konani sa Narodn4 banka Slovenska stotoZnila
s ndzorom spolo¢nosti FINGO.SK s. 1. 0., Ze vo vztahu k predmetnym zmluvdm k poru$eniu nedoslo a
- v pripade zmluvy ¢. 65, zmluvy €. 60, zmluvy ¢. 71, zmluvy €. 72, zmluvy & 76, zmluvy &. 79,
zmluvy €. 81, zmluvy ¢ 82, zmluvy & 83, zmluvy €. 84, zmluvy ¢ 85, zmluvy & 88, zmluvy
¢. 89, zmluvy ¢. 92, zmluvy ¢&. 93, zmluvy €. 95 a zmluvy ¢. 98 sa v priebehu sankéného konania
zistilo, Ze nebol dany dévod na zacatie sankéného konania.

Spolo¢nost FINGO.SK s. r. 0. je povinna zaplatit uloZend pokutu do 30 dni od nadobudnutia
pravoplatnosti tohto rozhodnutia na u¢et Uradu vladneho auditu vedeny v Statnej pokladnici, &slo
tctu: SK25 8180 0000 0070 0055 0741, konStantny symbol: 0558, variabilny symbol: 50230859.
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