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] Metodické usmernenie
Utvaru dohl'adu nad financnym trhom Narodnej banky Slovenska
z 20. novembra 2012 ¢. 9/2012

k ochrane banky a pobocky zahranic¢nej banky pred legalizaciou prijmov
z trestnej Cinnosti a pred financovanim terorizmu

Narodna banka Slovenska, utvar dohladu nad financnym trhom, na zaklade
ustanovenia § 1 ods. 3 pism. a) bodu 3 zakona ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad financnym
trhom v zneni neskorsich predpisov, v spolupréaci s Ministerstvom vnutra SR, Spravodajskou
jednotkou finan¢nej policie Policajného zboru SR, Ministerstvom financii SR a Slovenskou
bankovou asociaciou vydéava toto metodické usmernenie:

CAST L

élz’;nok 1
Ucel

(1) Utelom tohto metodického usmernenia je poskytnit’ finanénym intitdciam
vysvetl'ujuci material k plneniu ich povinnosti, vyplyvajucich z pravnych predpisov
zameranych na prevenciu legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu vo
finan¢nom systéme, ktoré su zalozené nielen na slovenskej pravne zaviznej Giprave, ale aj na
medzinarodnych Standardoch a v neposlednom rade aj na znalostiach, skisenostiach a praxi
nadobudnutych pri vykone dohladu akontroly zo strany NBS a Spravodajskej jednotky
financ¢nej policie.

Finan¢né inStitlcie su povinné od 1. septembra 2008 dodrziavat' povinnosti a
uplatnovat’ oprdvnenia stanovené zakonom, pricom je nutné zaroven postupovat aj v stulade s
d’al$imi pravnymi predpismi, a to predovsetkym so zakonom €. 483/2001 Z. z., o bankach a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorSich predpisov a zdkonom ¢. 492/2009
Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zédkonov, v zneni neskorsich
predpisov.

Pri priprave tohto metodického usmernenia autori vychadzali zo skutoCnosti, Ze
pravidla stanovené pravnymi predpismi predstavuju minimalne poziadavky a nemozu, ani
nechci svojim obsahom dévat’ ndvod na rieSenie vSetkych pripadov, ktoré prax prinesie.
Déavaju vSak finanénym institicidm moznost’ vyuzitia d’alSich zdrojov informacii, a nastavit’ si
vlastné pravidld, v pripade potreby aj prisnejsie, nez je vyzadované slovenskymi pravnymi
predpismi. V sulade s ucelom sledovanym uvedenymi zdkonmi a tymto metodickym
usmernenim finanéné inStiticie mozu vyuzivat’ aj dokonalejsSie postupy, najmi také, ktoré su
uz zauzivané a overené v ich praxi alebo v praxi ich materskych spoloc¢nosti z inych
Clenskych $tatov Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (d’alej len ,,EHP*). Mo6zu tak lepSie
prispiet’ k realizacii globalnej politiky prevencie a ochrany pred legalizaciou a financovanim
terorizmu v ramci finan¢nej skupiny, ktorej st sucast’ou.

(2) Finan¢né inStitacie su v priebehu svojej Cinnosti vystavené riziku, Ze klienti
zneuziju ich sluzby v procese legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti alebo na financovanie
terorizmu. V pripade takéhoto zneuzitia hrozia okrem iné¢ho financné straty a ohrozenie
dobrého mena financnej institicie. Hlavnymi prekazkami pri snahdch o zneuzitie financnej
institucie na legalizdciu prijmov =z trestnej Cinnosti alebo financovanie terorizmu je
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predovsetkym bezthonnost’ a poctivost’ manazmentu a jeho odhodlanie aktivne presadzovat
koncepciu finan¢nej institlicie v oblasti prevencie a odhal'ovania legalizacie prijmov z trestnej
¢innosti a financovania terorizmu a dosledné dodrziavanie pravnych predpisov relevantnych
pre tieto oblasti.

Clanok 2
Definicie

Na ucely tohto metodického usmernenia sa pouzivaji nasledujtice definicie pojmov a
skratky. Definicie d’alSich pojmov a skratieck mézu byt uvedené priamo v texte, ak je to
v danom pripade tcelnejsie.

Banka pravnicka osoba so sidlom na Gzemi Slovenskej republiky zaloZena ako
akciova spolo¢nost’, ktora vykonava v Slovenskej republike svoje
¢innosti podl'a § 2 ZOB

Zahrani¢na pobocka zahrani¢nej financnej inStiticie resp. zahrani¢nej uverovej

pobocka inStitacie, ktord vykonava v Slovenskej republike svoje ¢innosti podla §
8 alebo 11 ZOB

Finan¢na banka a zahrani¢néa pobocka

inStitacia

Z0B zakon €. 483/2001 Z. z., o bankdch a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorSich predpisov

Zakon zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej

¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov

ZOPS zakon €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov

AML alebo oblast’ oblast’ upravend zakonom a ZOVMS

AML

ZOVMS zakon €. 126/2011 Z. z. o vykonavani medzindrodnych sankcii, v zneni
neskorSich predpisov

SJFP alebo FSJ Spravodajska jednotka finan¢nej policie Policajného zboru SR

NOO neobvykla obchodna operacia
zamestnanec zamestnanec financnej institacie plniaci tlohy podla zakona
legalizacia legalizacia prijmov z trestnej ¢innosti
CAST IL
Clanok 3

Koncepcia ochrany finané¢nej inStiticie pred legalizaciou a financovanim terorizmu

(1) Finan¢na inStiticia je povinnd mat vlastnia koncepciu v oblasti prevencie
a odhalovania legalizacie a financovania terorizmu (d’alej aj ,koncepcia ochrany®).
Koncepcia ochrany musi byt’ stanovena tak, aby bol zabezpeceny efektivny vykon cinnosti
zameranych na prevenciu a odhalovanie legalizdcie a financovania terorizmu vo financ¢nej
institacii.

(2) Pri stanovovani a uplatnovani koncepcie ochrany finan¢nej institiicie v oblasti
prevencie a odhalovania legalizdcie a financovania terorizmu su vhodnou pomockou
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a cennym zdrojom informdcii aj doméace a medzindrodné Standardy, nazory a usmernenia
slovenskych a zahrani¢nych regulatorov, analyzy vyznamnych domaécich a zahrani¢nych
institucii alebo poradenskych spolo¢nosti, a v neposlednom rade aj skusenosti a pristup
ostatnych spolo¢nosti v ramci rovnakej finan¢nej skupiny. Pri tvorbe koncepcie ochrany
finan¢na inStitucia zohladfiuje svoje obchodné zamery, existujucu klientelu, rozsah
bankovych ¢innosti a produktov (druhov obchodov) a s tym suvisiacu potencialnu hrozbu ich
zneuzitia na ucely legalizacie a financovania terorizmu.

(3) Koncepcia ochrany a prevencie legalizacie a financovania terorizmu je sucastou
systému riadenia rizik vo finan¢nej institucii, najma operacného rizika.

(4) Délezitou sucastou koncepcie ochrany finan¢nej institicie su:
a) program vlastnej ¢innosti v zmysle § 20 zdkona (d’alej len ,,program®),
b) organizacna Struktira zabezpecujuca efektivny a nezavisly vykon ¢innosti v oblasti AML,
c) informacia uréend klientom a SirSej verejnosti obsahujuca postoj a zdmery financnej
institucie vo vztahu k AML oblasti, ako aj upozornenie na povinnost’ prevencie a kontroly,
ktoré mozu mat’ priamy vplyv na klientov.

(5) Stanovy banky vymedzuju organiza¢nu Struktaru banky a systém riadenia banky,
zodpovednosti 0sOb a Utvarov a v ramci toho aj riadenie rizik, ktorym je banka vystavena pri
svojej ¢innosti. V ramci stanovovania organizacnej Struktury podl'a bodu 4 b) banka ur¢i ¢lena
Statutarneho organu, ktory je zodpovedny za oblast AML (d’alej len ,,zodpovedna osoba®).
Koncepciu ochrany v pisomnej podobe prijima Statutarny organ, ktory zodpoveda aj za jej
realizaciu.

(6) V ramci stanovovania organizacnej Struktiry podl'a bodu 2 zahrani¢na pobocka
uréi veduceho zamestnanca, ktory je zodpovedny za oblast AML, alebo urci, ze
zodpovednym za oblast’ AML je vedtci zahrani¢nej pobocky (d’alej len ,,zodpovedna osoba
pobocky*). Koncepciu ochrany zahrani¢nej pobocky v pisomnej podobe prijima zodpovedna
osoba pobocky. Za realizaciu koncepcie ochrany zahrani¢nej pobocky zodpoveda zodpovedna
osoba pobocky.

(7) Koncepciu ochrany zverejiluje financné institucia na svojom webovom sidle.

Clanok 4
Zamestnanci zodpovedni za realizaciu iloh ochrany pred legalizaciou a financovanim
terorizmu

(1) Za celkovi ochranu finan¢nej inStiticie pred legaliziciou a financovanim
terorizmu a realizaciu koncepcie prevencie zodpoveda Statutarny organ finan¢nej institacie.

(2) Za celkova ochranu zahrani¢nej pobocky pred legalizaciou a financovanim
terorizmu a realizaciu koncepcie ochrany zodpovedéa zodpovedna osoba pobocky.

(3) Za praktickt realizaciu ¢innosti v oblasti AML, predovSetkym vykon beznych
kazdodennych &innosti zabezpelujucich napliianie koncepcie ochrany, ohlasovanie
neobvyklych obchodnych operacii a priebezny styk s financnou spravodajskou jednotkou vo
finan¢ne;j institucii zodpoveda uréena osoba.
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V bankovej terminologii, resp. v terminoldgii medzindrodnych inStitacii
presadzujtcich principy prevencie legalizacie a financovania terorizmu je zauzivany pojem
»anti-money laundering and counter terrorist financing compliance officer”, oznacujuci
zamestnanca financnej institacie, ktory zabezpecuje plnenie tloh ochrany pred legalizaciou a
financovanim terorizmu. Vzhl'adom na to, Ze slovencina nema prilichavy vyraz pre tento post,
resp. funkciu, v metodickom usmerneni sa v sulade s § 20 ods. 2 pism. h) zdkona pouziva
pojem ,,ur¢ena osoba“ alebo skratka ,,UO*.

(4) Vykon ¢innosti UO nie je vhodné zabezpecovat’ prostrednictvom outsourcingu.

(5) Finan¢na inStitucia zabezpec€i plnohodnotnu zastupitenost’” UO uréenim zastupcu
UoO.

(6) Finan¢na institucia pri obsadzovani funkcie UO a jej zastupcu vyzaduje od
kandidatov preukazanie obcianskej bezthonnosti, primerané vzdelanie a zodpovedajucu
odbornu prax.

(7) UO banky a jej zastupcu vymenuva a odvolava Statutarny organ, po
predchadzajicom prerokovani s dozornou radou, resp. jej predsedom. UO banky podlieha
zodpovednej osobe.

(8) UO zahrani¢nej pobocky vymenuva a odvoldva zodpovedna osoba alebo veduci
zahrani¢nej pobocky. UO zahrani¢nej pobocky podlicha zodpovednej osobe pobocky alebo
vediicemu zahrani¢nej pobocky.

Ak ma finan¢nd inStiticia v ramci Slovenskej republiky viacero miest, v ktorych
vykondva svoje Cinnosti (pobocky, expozitury, externé pracovné miesta, atd.) moze na
takychto miestach urcit zamestnanca, ktory nemusi byt ¢lenom utvaru zodpovedného za
vykon cinnosti potrebnych na zabezpeCenie uloh preventivneho systému (d’alej ,utvar
prevencie®), apoverit ho vykonom vybranych ¢innosti, naleziacich UO alebo utvaru
prevencie (d’alej len ,,povereny zamestnanec™). Povereny zamestnanec je v priebeznom
pracovnom kontakte s UO. Ak finan¢nd inStitiicia zriadi aj Gtvar prevencie, UO je veducou
uvedeného utvaru.

(9) Do naplne prace UO, resp. Gtvaru prevencie patri predovsetkym:

a) priebeznd priprava a aktualizdcia programu a pripadnych d’alSich potrebnych predpisov a
postupov pre oblast AML,

b) plnenie riadiacich a kontrolnych tloh v oblasti, ktord vykondva a za ktoru zodpoveda
v ramci Utvaru prevencie, ak bol zriadeny v tejto oblasti,

¢) komunikdcia, spolupraca a priebezné udrziavanie kontaktov s finan¢nou spravodajskou
jednotkou; vratane v¢éasného ohlasovania NOO,

d) organizicia a stanovenie pravidiel pre vzdelavanie prisluSnych zamestnancov financ¢nej
institucie vratane novoprijatych zamestnancov,

e) analytickd aporadenskd cinnost vo vztahu k posudzovaniu a oznamovaniu NOO
prisluSnymi zamestnancami v suvislosti s realizaciou obchodov a finan¢nych operacii
klientov.

(10) UO a jeho zastupca st povinni vykonavat’ svoje funkcie s riadnou starostlivost'ou.
Spravu o svojej ¢innosti, pripadne o ¢innosti Utvaru prevencie, ak bol zriadeny,
predkladd UO banky Statutdrnemu organu najmenej jedenkrat ro¢ne.
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Spravu o svojej ¢innosti, pripadne o Cinnosti Utvaru prevencie, ak bol zriadeny,
predkladd UO zahrani¢nej pobocky zodpovednej osobe pobocky a vedicemu pobocky
zahrani¢nej banky najmenej jedenkrat rocne.

Sprava o ¢innosti obsahuje najma nasledujiuce informacie:

a) Statistiku a stru¢nu charakteristiku NOO podanych zamestnancami,

b) Statistiku a struénu charakteristiku NOO, ktoré neboli postupené SJFP s odovodnenim
nepostipenia,

c) Statistiku a struénu charakteristiku NOO postipenych SJFP,

d) prehl'ad zistenych nedostatkov a navrh opatreni a terminov na ich odstranenie,

e) informdcie z uskutocnenych kontrol,

f) informaciu alebo prehl'ad o uskuto¢nenych skoleniach prislusnych zamestnancov.

(11) Zabezpecenie dostatocne nezavislého postavenia UO, jej zadstupcu a Utvaru
prevencie v Struktare vedicich zamestnancov a organizacnych utvarov je dolezitym prvkom
koncepcie ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu vo finan¢nej inStitdcii.
Zaclenenie UO v organizacnej Strukture finanénej institicie obsahuje nasledujice prvky
zarucujuce vhodne vymedzené postavenie UQO, jej zastupcu a pripadne Gtvaru prevencie:

a) upravenie pravomoci a povinnosti UO a jej zastupcu v ich pracovnych néplniach
sdorazom na prvotni oblast pdsobenia, ktorou je zabezpeCovanie prevencie
a odhalovania legalizacie a financovania terorizmu (dalSie c¢innosti nesmu branit
v presadzovani U€innych opatreni v prvotnej oblasti),

b) oddelenie od utvarov zabezpecCujucich pre klientov vykon obchodov, resp. finan¢nych
operacii klientov,

¢) neobmedzeny pristup UO a jej zastupcu ku vSetkym dokumentom, databazam
a informaciam finan¢nej institicie,

d) samostatné a nezavislé rozhodovanie UO a jej zastupcu pri posudzovani neobvyklosti
obchodnych operacii klientov, ozndmenych prisluSnymi zamestnancami v ramci interného
systému oznamovania,

e) samostatné a nezavislé rozhodovanie o zaslani hldsenia 0 NOO SJFP,

f) kontrolna funkcia UQ, jej zastupcu a tvaru prevencie vo vztahu k Gtvarom a prislusSnym
zamestnancom zabezpecujucim vykon obchodov, resp. financnych operacii klientov,

g) oddelenie UO, jej zastupcu a utvaru prevencie od utvaru vnutornej kontroly a vnutorného
auditu v organizacnej Strukture, ale pri si¢asnom zachovani nasledného vykonu kontroly
ich ¢innosti uskutocnovanému zo strany utvaru vnutornej kontroly a vntitorného auditu,

h) spolupréca s Gitvarom vnutornej kontroly a vnutorného auditu pri postupe podla § 41 ods.
2 ZOB; ako aj pravomoci zucastnit' sa na procese pripomienkovania, resp. hodnotenia
pripravovanych novych druhov obchodov (produktov) finan¢nej institicie z pohladu
rizika spojeného s legalizaciou a financovanim terorizmu a vyjadrit’ nesuhlasné stanovisko

so zavaddzanym novym druhom obchodu v pripade, Ze predstavuje netimerné vystavenie
sa tomuto riziku,

1) v pripade mimoriadne zavaznych okolnosti alebo situdcii, okamzitd informacia ¢lenovi
Statutarneho organu, resp. zodpovednej osobe pobocky.

Clanok 5
Program vlastnej ¢innosti finan¢nej inStitucie

(1) Stanovy banky v zmysle § 23 ZOB upravuji organiza¢nu Struktiru a jej vnatorny
systém riadenia. Banka je povinnd v stanovach jasne rozdelit a upravit pravomoci a
zodpovednost’ v banke za ochranu pred legalizdciou a financovanim terorizmu. Stanovy



726 Vestnik NBS — metodické usmernenie ¢. 9/2012 Ciastka 44/2012

upravia aj oddelené riadenie rizik od riadenia bankovych ¢innosti vratane systému riadenia
rizik, ktorym je banka vystavend pri vykone jej Cinnosti. Do upravy riadenia rizik patri aj
systém riadenia rizik, pricom ochrana pred legalizaciou a financovanim terorizmu je sti¢astou
operacného rizika.

(2) Financ¢na institucia vypracuje program ako vnutorny predpis, ktory schvaluje
Statutarny orgén banky alebo veduci zahrani¢nej pobocky. Program vychédza zo vSeobecne
zaviznych pravnych predpisov, najmi zo zakona, ZOB, opatrenia NBS ¢. 13/2010 o d’alSich
druhoch rizik, o podrobnostiach o systéme riadenia rizik banky a pobocky zahrani¢nej banky
a ktorym sa ustanovuje ¢o sa rozumie nahlou a neocakéavanou zmenou urokovych mier na trhu
a z metodickych usmerneni SJFP zverejfiovanych a pravidelne aktualizovanych na webovom
sidle SJFP (http://www.minv.sk/?aplikacia).

Program zéroven zohl'adiiuje ustanovenia stanov banky a koncepcie ochrany finan¢ne;j
inStitucie.

Program predstavuje premietnutie koncepcie ochrany do praktickych zésad, uloh,
postupov, povinnosti a zodpovednosti v oblasti AML a oblasti prevencie pred financovanim
terorizmu. Obsahuje aj konkrétne opravnenia, povinnosti, zodpovednosti a ulohy UO, ttvaru
prevencie a prisluSnych zamestnancov finan¢nej institicie pri vykone bankovych ¢innosti,
druhov obchodov a finanénych operacii klientov z hl'adiska zakonnych poziadaviek (najmé §
20 ods. 2 zékona), ktoré¢ vyzaduje ochrana pred legalizaciou a financovanim terorizmu,
kontrolné opravnenia tychto subjektov a kontrolné opravnenia ttvaru vnutornej kontroly a
vnutorného auditu (pozri Clanok 12). Program suc¢asne definuje informaéné toky, informaéné
systémy, kontrolné procesy a mechanizmy v uvedenej oblasti.

(3) Financ¢na inStitucia zohladiiuje pri tvorbe programu vlastné Specifikd, najmé svoju
velkost a podiel na trhu, organizaéné usporiadanie, druh a rozsah povolenych a
vykonavanych bankovych ¢innosti, druhy obchodov a ich rozsah a $pecifikd, druh a mnozstvo
klientov a Specifikd a rozsah operacii tychto klientov. Program obsahuje nielen informacie o
zakonnych ustanoveniach, zodpovednostiach zamestnancov, ale najmd vSetky operativne
postupy a povinnosti zamestnancov v podmienkach finan¢nej inStiticie pri vykone
relevantnych druhov obchodov a finanénych operacii klientov; ako aj najcastejSie formy NOO
v podmienkach danej finan¢nej institucie.

(4) Program upravuje najma:

a) urcenie Uloh, povinnosti a zodpovednosti za komplexnu ochranu finan¢nej institucie pred
zneuzitim na legalizaciu a financovanie terorizmu na jednotlivych urovniach riadenia od
predstavenstva financ¢nej inStitdcie, resp. zodpovednej osoby zahrani¢nej pobocky po
utvary prvého kontaktu s klientom vratane utvaru prevencie,

b) stanovenie UO podl'a § 20 ods. 2 pism. h) zdkona,

c) stanovenie 0sOb, ktoré vramci finan¢nej institicie posudzuju, ¢i pripravovany alebo
vykonavany obchod je neobvykly,

d) stanovenie c¢asu, kedy bude posudzovanie vykonané (podla moznosti vzdy pred
vykonanim obchodu alebo v procese jeho pripravy),

e) stanovenie sposobu vykonania posudzovania podla pism. c¢) ad), t. j. uviest, o je
potrebné vykonat’ v ramci posudzovania, aké pomdcky sa maju pouzit’ (napr. prehlad
foriem NOO, verejne dostupné informacie o dlznikoch a neplatiCoch, interné zoznamy
klientov a pod.), ako a kde sa ma zaznamenat’ vysledok posudzovania,

f) zabezpecovanie ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu, prijimanie oznameni
o zistenych NOO z organizacnych utvarov, vyhodnocovanie tychto ozndmeni a
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2

h)

i)
k)
)

n)
0)

p)

Q)

ohlasovanie NOO SJFP a zabezpeCovanie priebezného pracovného styku s SJFP, pripadne
orgdnmi ¢innymi v trestnom konant,

stanovenie zakladnych uloh prislusnych zamestnancov na vsetkych riadiacich urovniach,
zistovanie NOO a oznamovanie internych ozndmeni o NOO UO (pripadne aj vzorovy
formuldr internych ozndmeni o NOO) a spdsob zabezpecenia ochrany prislusnych
zamestnancov v suvislosti s nimi zistenymi NOO, oznamenymi UQO,

povinnost’ identifikovania klientov pri vykone obchodov a jednotlivych finanénych
operéacii a povinnost’ overovania (verifikacie) tejto identifikacie,

povinnost’ zaznamenania uskuto¢nenej identifikécie a overenia identifikacie klientov, ako
aj vSetkych financnych operacii vykonavanych pre klientov,

povinnost’” uchovavania zdznamov o identifikdcii a overeni identifikacie klientov a o
finan¢nych operaciach uskutocnenych klientmi v zdkonom urcenej lehote,

prehl'ad zndmych druhov NOO podl’a ¢innosti a druhov vykondvanych obchodov,
hodnotenie a riadenie rizik suvisiacich s prevenciou legalizacie a financovania terorizmu,
vratane postupov pri posudzovani klientov na zdklade rizikovo orientovaného pristupu a
rizikovych analyz, so zohl'adnenim vysledkov prvotnej a priebeznej identifikacie klientov
a jej overenia podl'a druhov obchodov a typov operacii a uctov,

urCenie spdsobu a rozsahu vykonavania starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi na zaklade
vysledkov hodnotenia rizik, podl'a § 10 ods. 4 zdkona,

podrobnejsie znaky neobvyklosti, podl'a ktorych mozno rozpoznat’ NOO klienta,

spOsob a rozsah realizacie tzv. spitnej vdzby v ramci financnej inStiticie o internych
oznameniach NOO,

postup prislusnych zamestnancov a UO pri zdrzani neobvyklej obchodnej operacie podl'a
§16 zakona,

obsah a harmonogram odbornej pripravy zamestnancov, pripravu zamestnancov na
zabezpecenie uloh ochrany finan¢nej inStiticie pred legalizaciou a financovanim
terorizmu pri vykone konkrétnych bankovych ¢innosti, druhov obchodov a operécii
klientov,

povinnost’ zachovavat’ ml€¢anlivost’ o internom ozndmeni NOO a jeho ohlaseni SJFP a o
vykonanych opatreniach SJFP (§ 18 zakona), a to predovsetkym vo vztahu ku klientovi,
ktorého sa to tyka, ako aj ku osobam, ktoré maji ku klientovi urcity vztah (napr. iné
osoby opravnené disponovat’ s uctom klienta, alebo ak ide o viacerych vlastnikov
finanénych prostriedkov na jednom ucte alebo vlastnikov pravnickej osoby alebo inych
kone¢nych uzivatel'ov vyhod spojenych s operaciou), ako aj k tretim osobam, okrem
vynimiek uréenych zdkonom,

opatrenia a kontrolné mechanizmy, ktorymi sa zamedzi zneuzitiu postavenia alebo funkcie
prisluSnych zamestnancov na vedomé zapojenie sa do legalizacie alebo financovania
terorizmu pri vykone ich funkcie,

spdsob a lehoty uchovavania idajov a dokumentécie (st blizsie uvedené v Clanku 11),
vnutorny kontrolny systém zamerany na ochranu pred legalizaciou a financovanim
terorizmu pozostavajuci z kontrolnych mechanizmov, procesnych kontrol veducich
zamestnancov vratane kontrol UO a internych auditov,

definovanie informacnych tokov a charakterizovanie informa¢nych systémov zameranych
na zber, spracovanie a nahlasovanie informacii pre ochranu financnej institicie pred
legalizdciou a financovanim terorizmu vratane pravidelnych sprav predkladanych
predstavenstvu a dozornej rade finan¢nej institicie a zodpovednej osobe pobocky, resp.
veducemu zahrani¢nej pobocky.
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(5) Problematika ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu si vyzaduje, aby
program bol vypracovany ako uceleny predpis, ktory je pristupny vSetkym zamestnancom
finan¢nej institucie prostrednictvom internej pocitacovej siete.

(6) Program je nevyhnutné aktualizovat' nielen pri zmene relevantnych vSeobecne
zaviaznych pravnych predpisov, ale aj pri zmenach tykajucich sa vlastného vykonu ¢innosti a
druhov obchodov, ako aj pri zmenich organizacného usporiadania financnej inStitucie.
Primerana doba aktualizécie je raz do roka.

Clanok 6
Informovanost’ a vzdelavanie zamestnancov

(1) ManaZéri aj zamestnanci si musia uvedomovat, Ze aj vedomé napomahanie, aj
nevedoma ucast’ klientov finan¢nej institiicie z nedbalosti na legalizacii alebo na financovani
terorizmu predstavuje operacné riziko. Finan¢na inStitiicia modze utrpiet’ v kone¢nom ddsledku
finan¢né straty, ak uskuto¢ni operacie s vynosmi alebo prostriedkami pochadzajicimi z
akejkol'vek trestnej Cinnosti, pricom ddjde aj k poskodeniu alebo strate jej dobrého mena.
Sankciam za nesplnenie alebo poruSenie povinnosti v tejto oblasti podliehaji nielen finanéné
inStitucie ako pravnické osoby, ale moézu byt postihnuti osobne aj ¢lenovia Statutarneho
organu, dozornej rady, veduci zahrani¢nej pobocky, zodpovedna osoba pobocky, veduci
zamestnanci uskutoc¢nujici kontrolu a prisluSni zamestnanci, ktori st v priamom styku s
klientmi a realizuju pokyny klientov na vykonanie obchodov a finan¢nych operacii.

Pre tspesnost’ uplatiiovania nepretrzitého procesu ochrany pred legalizaciou a pred
financovanim terorizmu je rozhodujuca efektivnost’ pripravy zamestnancov a ich nalezité
oboznamenie sa s povinnostami a opravneniami. Statutarny organ banky alebo zodpovedna
osoba zahrani¢nej pobocky spolocne s UO musia zabezpecit’ informovanost’ zamestnancov o
zodpovednosti finan¢nej inStiticie, ako aj o osobnej zodpovednosti zamestnancov aich
ochrane pri zisteni NOO v tejto oblasti.

(2) Financ¢na institacia vhodnym spdsobom zverejneni informéciu pre zamestnancov o
tom, kto vykonéava funkciu UO a kto zastupuje UO.

(3) Finan¢n4 inStitacia v programe stanovi optimalny rezim a spdsob:

a) informovania jej zamestnancov o systéme ochrany pred legalizdciou a financovanim
terorizmu, postupoch, povinnostiach a opravneniach pri ochrane pred legaliziciou a
financovanim terorizmu,

b) spristupnenia programu a pripadne dalSich relevantnych predpisov prislusnym
zamestnancom,

¢) organizacie pravidelnej odbornej pripravy a vzdelavacich akcii pre zamestnancov; pricom
pokial' su pravidelné Skolenia realizované prostrednictvom e-learningu, odporuca sa
v pripade zistenia potreby zvysit’ vedomosti zamestnancov z programu, vhodne doplnit’ e-
learningové Skolenia i 0 osobné ¢i iné Skolenia tak, aby bol skoliaci systém efektivny.

(4) Finan¢na institacia pri informovani a vzdelavani zamestnancov zohladiiuje svoje
podmienky, najmi velkost’ a organiza¢né usporiadanie (pobocky, pripadne d’alSie menSie
pracoviskd), bankové cinnosti a druhy obchodov a financné operdcie vykonavané pre
klientov, aby sa vSetky potrebné informécie dostali ku vSetkym zamestnancom, pre ktorych st
urcené.



Ciastka 44/2012 Vestnik NBS — metodické usmernenie ¢. 9/2012 729

Je dolezité, aby mechanizmus poskytovania informdacii zamestnancom zo strany
Statutarneho organu, zodpovednej osoby zahrani¢nej pobocky, UO a prislusnych vedutcich
zamestnancov finan¢nej institucie, ako aj model realizacie odbornej pripravy zamestnancov
bol efektivny, flexibilny a plnil ocakavany ciel’; preto je nevyhnutna jeho aktualizacia
vzhl'adom na meniace sa podmienky.

(5) Efektivnost’ ochrany financnej institucie pred legalizaciou a financovanim
terorizmu zavisi v zna¢nej miere od urovne znalosti manazmentu a zamestnancov financ¢ne;j
inStitdcie o predmetnej problematike, ktora spociva v osvojeni si zadkladnych pravnych
predpisov, programu a d’al$ich suvisiacich vntitornych predpisov financnej institacie.

Roéznorodost” vykonavanych bankovych c¢innosti a druhov obchodov a najma
roznorodost’ Struktiry klientov vytvaraji rozny stupen rizika a odlisné techniky legalizacie
alebo financovania terorizmu.

Prislusni zamestnanci (zamestnanci prvého kontaktu s klientom) musia mat’ vSetky
potrebné informécie o vykonavanych bankovych ¢innostiach a druhoch obchodov, ktoré buda
realizovat’ pre klientov a musia si ¢o najskdr osvojit’ kritéria (znaky neobvyklosti) na
posudzovanie, resp. zistovanie NOO. Tito zamestnanci musia dokazat' posudit konanie
klientov finan¢nej inStiticie ako aj obsah klientmi vykondvanych finanénych operacii z
hl'adiska stupna ich rizikovosti, neobvyklosti alebo podozrivosti. Vzdeldvanie zamestnancov
ma vyznamne prispiet k tomu, aby ziskali predpoklady pre zvladnutie postupov na
uplatiovanie zasady ,,poznaj svojho klienta®“ (,,Know Your Customer®, d’alej ,,KYC*) a
rozpoznavanie stupiia rizikovosti konania klientov finan¢nej institucie, a to aj so zretelom na
zaradenie klientov do jednej z troch skupin pre vykon povinnej starostlivosti:

- zakladne;j,

- zjednodusenej a

- zvySenej starostlivosti.

Prislusni zamestnanci su dolezitym cldnkom pre zamedzenie zneuzitiu financnej
institucie na legalizaciu alebo financovanie terorizmu. Rovnako vSak moézu byt aj jeho
najslabsim prvkom, ak neplnia uréené povinnosti, alebo ak sa vedome, ¢i nevedome zc¢astnia
na realizacii NOO klienta.

(6) Skor, nez zamestnanec nastipi do pracovného pomeru vo finan¢nej institicii na
pracovné miesto alebo do funkcie, kde bude v priamom kontakte s klientmi zabezpecovat
realizaciu finanénych operacii, finan¢na institicia sa na zdklade vypisu z registra trestov
budtiiceho zamestnanca presved¢i, ze budici zamestnanec nemd v registri trestov zdznam o
predchadzajucej majetkovej, hospodarskej alebo inej zavaznej trestnej Cinnosti. Financna
inStitucia moéze budiceho zamestnanca poziadat’ o informaciu aj nad rdmec vypisu z registra
trestov, vtedy by vSak mala zohl'adnit’, ze v zmysle zdkona ¢. 300/2005 Z. z. trestny zakon
v zneni neskor$ich predpisov, ak bolo odsudenie osoby zahladené, hl'adi sa na tto osobu, ako
keby nebola odsudena. Finan¢na institiicia by si mala vyziadat’ od budiuceho zamestnanca aj
dostatone uspokojivii referenciu, resp. posudok o jeho predchadzajiicej pracovnej
bezuhonnosti, vydany jeho predchadzajiicim zamestnavatel'om.

(7) V rédmci vzdeldvania finan¢nd inStitlicia zabezpeci, aby boli zamestnanci
obozndmeni s dosledkami zanedbania alebo nedbalého plnenia svojich pracovnych povinnosti
a pripadnej vedomej ¢i nevedomej ucasti na legalizécii alebo financovani terorizmu, ako aj
poruSenia zdkazu poskytnutia informécii klientovi, na ktoré sa vztahuje povinnost
mlcanlivosti (§ 18 zakona); ale aj so spésobom ich ochrany pri zistovani NOO.
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(8) Financ¢nd inStiticia musi mat’ projekt, resp. pldn vzdeldvania zamestnancov,
zohladiiujuci pracovné zaradenie zamestnancov (vlastni kategorizaciu podla pracovnych
miest zohl'adfiujicu vystavenie zamestnanca moznostiam a pokusom o zneuZzitie na Ucely
legalizéacie a financovania terorizmu) a z toho vyplyvajuce zodpovednosti, povinnosti a tomu
prislichajucu troven a frekvenciu vzdelavania. Pri urceni vhodnej frekvencie vzdelavania sa
finan¢na institicia pridfza ustanovenia § 20 ods. 3 zakona (raz za kalendarny rok a vzdy pred
zaradenim zamestnanca na pracu, pri ktorej bude plnit tlohy podla zikona). Plan
vzdelavania, resp. jeho zakladné zasady, by mal byt stcastou programu a mal by urcit
zakladni osnovu, periodicitu a obsah odbornej pripravy zamestnancov, najmi ustanovenia
prislusnych zakonov, vnutorné predpisy a pravidla financnej inStitacie, resp. skupiny, do
ktorej finan¢nd inStitGcia patri, ako aj analyzu obsahu a stvislosti najCastejSie sa
vyskytujucich druhov internych ozndmeni o NOO v ramci financnej inStitucie, pripadne v
ramci skupiny.

(9) Financ¢na institucia je povinnd v zmysle § 20 ods. 3 zédkona zabezpecit odbornu
pripravu zamestnancov, zamerani na oboznamenie sa s programom, a to najmenej raz za
kalendarny rok a zdroven vzdy pred zaradenim zamestnanca na pracu, pri ktorej bude plnit’
ulohy stanovené zakonom a programom. Kazdy prislusny zamestnanec, ktory plni ulohy
podl'a zdkona, musi byt oboznameny s platnym programom upravujucim postupy pri
posudzovani klientov a nimi vykonavanych finanénych operacii a sucasne je financ¢na
inStitucia povinna zabezpecit, aby kazdy zamestnanec mal k tomuto programu nepretrzity
pristup.

Odborna priprava zamestnancov zahfiia predovsetkym:

a) oboznamenie sa s programom,
b) poznatky vyplyvajlice z €innosti UO, z Cinnosti inych finanénych institucii, ako aj
dostupné poznatky vychadzajuce z ¢innosti FSJ, pripadne dohliadacieho orgéanu.

Specializované vzdelavanie, ktoré majii zamestnanci absolvovat skér, nez budu
spracovavat’ pokyny klientov na vykonanie finanénych operacii, by im malo dat’ potrebné
znalosti pre zistovanie a overovanie totoznosti klientov pri vzniku obchodného vztahu a pri
vykone obchodov a operacii. Ulastou na vzdelavacich podujatiach (seminare, staze)
zamestnanci ziskaju predpoklady pre spoznanie typu ocakavanych obchodnych aktivit
klientov, s ktorymi suvisia ich finan¢né operacie, a teda aj potrebné vedomosti a spdsobilost’
identifikovat’ skutoc¢nosti vymykajuce sa z ofakdvaného spravania klientov a konkrétne
prejavy ich NOO.

Financ¢nd institicia mé vzdelavanie opakovat’ a dopliiovat’ o nové poznatky v pripade
potreby aj CastejSie ako v 12-mesaénom cykle, aby sa zabezpecilo, Ze prislusni zamestnanci
budi schopni priebeZzne vykondvat svoje povinnosti a opravnenia. Vzdelavacie formy
(klasicka prednéaskova, resp. elektronickd, pripadne ind) by mali byt pravidelne obmienang.
Nadobudnuté vedomosti prislusnych zamestnancov je vhodné vyhodnotit’ na zaklade testov.

(10) Finan¢na institicia zabezpeci vypracovanie zdznamov o uskutocnenej odbornej
priprave zamestnancov, ktoré obsahuji datum ucasti prislusnych zamestnancov na
vzdelavani, obsah a formu vzdelavania, pripadne vyhodnotenie absolvovaného testu ako aj
podpisy zamestnancov alebo potvrdenie elektronickymi prostriedkami. Okrem toho od
prisluSnych zamestnancov je potrebné ziskat' aj pisomné potvrdenie alebo potvrdenie
elektronickymi prostriedkami o tom, zZe sa oboznamili s programom a stvisiacimi predpismi
upravujucimi postupy pri ochrane finan¢nej institucie pred legalizaciou a financovanim
terorizmu.
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Clanok 7
Informaény systém vo finan¢nej inStitucii

(1) Systémovy pristup k riadeniu rizika financnej inStitacie a zabezpecovaniu ochrany
finan¢nej inStitacie pred legalizdciou a financovanim terorizmu vyzaduje vybudovanie
vhodnych informacnych tokov pre zabezpecenie plynulého, vcéasného a pravidelného toku
informécii medzi jednotlivymi riadiacimi Groviiami finan¢nej inStitucie, vratane Statutarneho
organu financ¢nej institacie, UO, jej zastupcu a utvaru prevencie, utvaru vnutornej kontroly a
vnutorného auditu a prisluSnych zamestnancov. Systémovy pristup pre zabezpecenie
informa¢nych tokov si sucasne vyzaduje podporu vo forme aplikaéného programového
vybavenia, t.j. Specializovaného informacného systému, resp. systémov. V SirSom ponimani
ide o systém ziskavania, spracovania, vyhodnocovania, odovzdavania a aj pouZzivania
informécii tykajlcich sa tejto oblasti. Jeho sucast’ou su toky informacii v procese jednotlivych
¢innosti finan¢nej institicie a vykonavanych druhov obchodov pri ochrane pred legalizaciou a
financovanim terorizmu. Pre u¢innl prevenciu je nevyhnutné zabezpecit' jeho pravidelnu
aktualizdciu s doérazom na vc€asné uvedenie novych druhov obchodov (ktoré st pred
zaradenim do existujliicej Skaly bankovych produktov a sluZieb posudzované UO aj z hl'adiska
moznej zneuzitelnosti na ucely legalizacie a financovania terorizmu) do informacnych
systémov.

Okrem informac¢nych systémov vratane aplikacného programového vybavenia pre
zabezpecenie informacnych tokov pre systém ochrany mdze finan¢na institicia podporne
vyuzivat' $pecializovany automatizovany systém na detekciu NOO a sankcionovanych osob v
relevantnych informac¢nych systémoch financnej institcie, ktory bude fungovat’ na zaklade
nastavenych scendrov nad databazami klientov, obchodov, resp. financnych operéacii.

(2) Finan¢na institicia je povinna zabezpecit’ informacné toky na:

a) prenos informacii smerom k zamestnancom o principoch ochrany pred legalizaciou a
financovanim terorizmu, postupoch, povinnostiach a opravneniach a s tym stvisiacim
zabezpecovanim kazdodennych tuloh,

b) spristupnenie programu a d’alSich relevantnych vnitornych predpisov zamestnancom,

¢) prenos potrebnych informacii medzi zodpovednou osobou a UO,

d) prenos informécii medzi zamestnancami a UO a naopak, vratane interného oznamovania
NOO,

e) vedenie evidencie, t. j. zaznamenavanie, spracivanie a aktualizovanie udajov o klientoch a
zaznamenavanie a monitorovanie obchodnych operécii klientov,

f) oboznamovanie Statutirneho organu, resp. zodpovednej osoby s vysledkami kontroly
uskuto€iiovanej UO a utvarom vnutornej kontroly a vnatorného auditu ako aj
informovanie zamestnancov o tychto vysledkoch,

g) prenos informacii medzi UO a FSJ, vratane ohlasovania NOO a poskytovania d’alSich
potrebnych informacii a podkladov FSJ ako aj poskytovania tzv. spétnej vazby od FSJ
finan¢nej inStitucii,

h) vyhladavanie NOO v relevantnych informacnych systémoch financnej institicie, ktoré
obsahuju tidaje o klientoch a ich operaciach.

(3) Formu, obsah a pravidla informacnych tokov by si mala stanovit' finan¢na
institacia v zavislosti od jej velkosti, zamerania, rozsahu a zlozitosti fiou vykonavanych
¢innosti a pontkanych druhov obchodov a sluzieb ako aj charakteristickych znakov klientov a
ich obchodov.
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Informaény systém, resp. systémy maju vyhovovat Specifickym podmienkam
finan¢nej institacie a z technického hl'adiska maji mat’ také parametre, aby financ¢na institiicia
bola spdsobila plnit’ povinnosti, ktoré pre fiu ako povinni osobu vyplyvaji zo zdkona (najma
§ 24 ods. 4 zakona).

(4) Podstatnou sucastou informac¢ného systému financénej inStiticie je taky
elektronicky informacény systém (d’alej ,,EIS), ktory zodpoveda zédkonnym poziadavkam, s
cielom zabezpecenia dostatocnej kvality ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu.

EIS, zaznamenavajuci a spractivajici udaje o klientoch a ich finanénych operacich,
musi zohl'adiiovat’ poziadavky upravené v § 9 pism. e) zakona:

a) ak ide o klienta - fyzicki osobu, EIS musi obsahovat’ zdznamy najmenej s menom,
priezviskom, datumom narodenia alebo rodnym ¢islom a ¢isla uctov klienta a pri fyzickej
osobe - podnikatel'ovi aj identifikacné ¢islo, ak mu bolo pridelené,

b) ak ide o klienta - pravnicki osobu, EIS musi obsahovat’ zaznamy obsahujiuce najmenej
nazov (obchodné meno) a identifikacné ¢islo takéhoto klienta.

EIS musi zaroven obsahovat’ informécie alebo zaznamy o povahe obchodného vztahu
klienta. Povaha obchodného vztahu je dand druhom obchodu v zmysle § 9 pism. i) zdkona
alebo len obchodom podla § 9 pism. h) zdkona, pricom povaha obchodného vztahu je
primarne predurc¢end samotnym produktom alebo sluzbou, ktora klient vyuZiva. EIS a spdsob
jeho vyuzivania ma umoznovat rozpoznat' NOO uskuto¢nované klientmi, pripadne sledovat’
aj ich priebeh alebo vyvoj, ako aj spojitosti medzi finanénymi operdciami urcité¢ho klienta a,
pokial je to mozné, aj neobvyklymi obchodnymi operaciami roznych klientov.

Osobitnou c¢astou informacii zaznamenanych a sledovanych prostrednictvom EIS st
udaje o politicky exponovanych osobach (§ 6 zakona) a o fiktivnych bankach (§ 9 pism. d) a §
24 ods. 1 zdkona), ktoré prisluSni zamestnanci ziskali pri vykone pracovnych uloh.

EIS moze sluzit’ finan¢nej institicii aj na sledovanie potrebnych tdajov na ucel
vedenia registra podozrivych klientov podla § 92 ods. 7 pism. a) ZOB a vymenu informécii s
inymi finanénymi institdciami podla § 92 ods. 7 pism. b) ZOB. Dalsie situacie, v ktorych
moze finan¢nd institicia vyuzit' EIS pri poskytovani informacii, vyplyvajl z ustanovenia § 18
ods. 8 zakona.

EIS ma umoznit, aby finan¢na inStitlicia bezodkladne poskytla FSJ na jej Ziadost
informécie o tom, ¢i ma, alebo mala obchodny vztah s konkrétnou osobou v predchadzajucich
piatich rokoch ako aj o povahe takého obchodného vzt'ahu (§ 24 ods. 4 zdkona).

EIS ma byt taktiez sposobily v€asne a v dostatocnom rozsahu poskytovat’ udaje FSJ,
Narodnej banke Slovenska - Gitvaru dohl'adu nad finanénym trhom ako dohliadaciemu organu
a organom ¢innym Vv trestnom konani v zdkonom ur¢enych pripadoch.

V neposlednom rade EIS ma zodpovedat’ poziadavkam na ucely kontroly pre vlastnt
potrebu banky a pre potrebu FSJ (§ 30 zdkona) a na Statistické ucely.

Clanok 8
Identifikacia klienta a akceptovanie klienta, rizikovy profil klienta; zakladna,
zjednodus$enad, zvySena starostlivost’, plnenie tretimi stranami

(1) Zakladné povinnosti finan¢nej institucie v tychto oblastiach ur€uju ustanovenia
najmé § 7, 8 a 10 az 13 zdkona, § 89 a § 93a ZOB, § 31, § 80, § 88, § 88a ZOPS.

(2) Financnd institicia uskutocni vsetky prvky zdkladnej starostlivosti o klienta
(fyzicka osobu aj pravnicku osobu) podla § 10 ods. 1 zékona vzdy v situaciach uvedenych v
odseku 2 tohto ustanovenia zdkona.
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Pri jednorazovych obchodoch mimo obchodného vztahu finan¢na inStiticia
identifikuje a overuje identifikaciu vzdy, ak obchod dosiahne hodnotu aspoii 2 000 EUR.

Nasleduje povinnost’ zistovat, ¢i klient kond vo vlastnom mene. Na ucel tohto
metodického usmernenia je potrebné rozumiet’ ,,vykonavanie obchodu na vlastny ucet®, resp.
s ,,vlastnymi prostriedkami‘ ako konanie vo vlastnom mene. Podl'a ustanovenia § 10 ods. 10
zakona je potrebné tato skutocnost’ zistit’ vzdy v situaciach uvedenych v ustanoveni § 10 ods.
2 a v sulade s ustanovenim § 89 ods. 3 ZOB aj ked’ ide o obchod aspoii vo vyske 15 000 EUR
(teda nie iba ,,prilezitostny®, ako to vyplyva zo zdkona).

(3) Zistovanie a v primeranom rozsahu aj overovanie kone¢né¢ho uzivatel'a vyhod sa
riadi predovsSetkym ustanoveniami § 9 a 10 zdkona, pricom aj ZOB ¢iastocne riesi tento
dolezity prvok zakladnej aj zvySenej starostlivosti o klienta v § 93a. Znamena to, ze
kone¢ného uzivatel'a vyhod je potrebné zistovat vzdy v pripade pravnickych osob; pri¢om
pravna forma spolocnosti (napr. akciova spolocnost’ s akciami na dorucitel'a alebo zdruzenie
majetku) nesmie prekazat pri zistovani kone¢ného uzivatela vyhod. Overovanie ziskanej
informécie o kone¢nom uzivatel'ovi vyhod v sulade so zdkonom sa ma uskutoénovat v
primeranom rozsahu; napr. vyziadanim pisomného vyhldsenia o kone¢nom uzivatel'ovi vyhod
a naslednym overenim takejto informacie z dostupnych zdrojov. Ak to rizikovy profil klienta
umoznuje, moze financnd institucia pri uplatiiovani zakladnej starostlivosti ur¢it’ konecného
uzivatel'a vyhod na zaklade informécii z verejnych zdrojov, bez nutnosti kontaktovat’ klienta,
alebo tieto informacie u neho overovat'.

V tejto suvislosti je potrebné respektovat’ usmernenie SJFP zverejnené na webovom
sidle (http://www.minv.sk/swift data/source/policia/finpol/PEPS-usmernenie-20052011.pdf)
(prva Cast’ usmernenia).

Pre ilustrdciu moznych situdcii pri zistovani kone¢ného uZivatela vyhod klienta
v pripade pravnickych osob sluzi prehlad o praktickych postupoch vyuzivanych v ¢lenskych
krajindich EU, ktoré si uvedené v materiali vypracovanom a zverejnenom v aprili 2012 v
podvybore proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti (Anti-Money Laundering Committee -
AMLC), posobiacom v ramci Spolo¢ného vyboru eurdpskych dohl'adov — Joint Committees
dostupny na webovom sidle (http://www.esma.europa.eu/system/files/jc_2011_096.pdf).

(4) Vyznam ustanoveni § 10 ods. 1 pism. a) az c¢) a ods. 10 zdkona je zvyrazneny v
ustanoveniach § 15 a § 24 ods. 2 zakona, v ktorych je finan¢nej institacii uloZend povinnost’
odmietnut’ nového klienta, ukoncit’ existujiici obchodny vztah s klientom, alebo odmietnut’
uskutocnenie konkrétnej obchodnej operacie v pripade, ak nie je mozné uskutoc¢nit’ zdkladna
starostlivost’.

Porovnatel'nd povinnost’ vyplyva z ustanovenia § 89 ods. 1 ZOB. Takéto pripady je
finan¢na institicia povinnd podla § 17 ods. 1 ihned’ ohlésit’ SJFP.

V tejto suvislosti je potrebné reSpektovat’ usmernenie SJFP zverejnené na webovom
sidle (http://www.minv.sk/swift_data/source/policia/finpol/usmernenie_paragraf 15.pdf).

(5) Pri novych klientoch by malo byt stéastou akceptovania klienta okrem
uskutocnenia zékladnej starostlivosti aj jeho zaradenie do urcitej rizikovej skupiny, pri¢om
predpokladom by malo byt désledné uplatiiovanie principu KYC, ¢o znamena zabezpecenie
ziskania dostatocnych informadcii o charaktere ocakdvanych obchodov klienta a akejkol'vek
predvidatel'nej schémy nim uskuto¢novanych operacii. Na zaklade toho je mozné vytvorit
rizikovy profil klienta.

Pri uplatneni zakladnej starostlivosti finan¢na institucia nesmie vstipit’ do obchodného
vzt'ahu s klientom, kym spolahlivo nezisti vSetky relevantné okolnosti tykajiice sa klienta
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(vratane zistenia kone¢ného uZzivatela vyhod a primeranych opatreni na overenie tejto
informacie), ako aj klientom predpokladany charakter obchodovania, resp. podnikania alebo
jeho inej Cinnosti. Veduci zamestnanci a zamestnanci financénej institicie musia poznat
klientov finan¢nej institicie a ich beznu obchodnu, podnikatel'ski alebo inu ¢innost. Na
zaklade ziskanych informdacii su potom zamestnanci finan¢nej inStitucie a ich priami
nadriadeni schopni pocas existencie obchodného vztahu financnej institicie s klientom
posudit’ kazdy pokyn klienta na nakladanie s finanénymi prostriedkami vedenymi na jeho
ucte, v porovnani s o¢akavanym spravanim tohto klienta. Zohl'adiiuji pritom okolnosti, ktoré
mdzu naznacovat’ zmenu charakteru podnikania klienta alebo zmenu jeho obvyklej ¢innosti a
primerane tieto skutocnosti overuju.

Finan¢na inStitucia priebezne aktualizuje rizikovy profil klienta podla rizikovej
skupiny, do ktorej bol klient zaradeny; s tymto cielom pozaduje od klienta obnovovanie
udajov, ktoré jej klient pdvodne poskytol, resp. uz predtym upravoval, a to v primeranych
casovych intervaloch a v zavislosti od zmien, ktoré sa tykaji osoby klienta, ¢i jeho
obchodnych alebo inych aktivit, s ktorymi su spojené jeho financné operacie uskutoctiované
finan¢nou instituciou. Aktualizaciu je mozné uskutociiovat aj ziadostou o vyplnenie
prislusného formularu klientom, napriklad raz za rok, ak nie je nevyhnutna CcastejSia
aktualizacia, alebo dohodnutim zmluvnej podmienky s klientom o povinnosti ohldsenia
prisluSnych zmien finan¢nej institacii.

(6) Prostrednictvom rozclenenia klientov podla ich rizikového profilu financéna
institucia potom moze v praxi uplatinovat’ ustanovenie § 10 ods. 1 pism. d) zdkona — priebezné
monitorovanie obchodného vztahu, ktoré vedie k rozpoznaniu a aj ohlaseniu NOO. V
suvislosti s roz¢lenenim klientov podl'a ich rizikovosti je potrebné, aby finan¢nd institicia
brala do tivahy ustanovenia § 10 ods. 1 pism. d) a ods. 8 zdkona, ktoré zakladaji povinnost’
priebezne aktualizovat' rizikovy profil klienta na zaklade uskuto¢novaného staleho
monitorovania obchodného vztahu. Vhodnéd periodicita aktualizacie zalezi na postdeni a
rozhodnuti finanénej institucie, v kazdom pripade je potrebné takato povinnost’ zahrnut’ do
vnutorného predpisu upravujiceho program.

V stvislosti so zvaZzovanim rizika pri posudzovani klientov financ¢nej inStitucie je
vhodné vyuzivat’ aj materialy vypracované expertmi Financial Action Task Force (Finan¢na
akénad pracovna skupina je veducou institiciou pri urovani medzinarodnych Standardov
v boji proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a proti financovaniu terorizmu v globalnom
meradle; dalej ,,FATF*) avyboru Rady Europy MONEYVAL, pravidelne publikované
(aktualizované 3 razy do roka) zavery priebezného monitoringu krajin, ktoré maju vyrazné
nedostatky pri presadzovani opatreni proti legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti a proti
financovaniu terorizmu, napr.:

a) FATF Public Statement dostupné na webovom sidle (http://www.fatf-gafi.org/topics/high-
riskandnon-cooperativejurisdictions/documents/fatfpublicstatement-19october2012.html);
tzv. “Cierna listina“,

b) Improving global AMLCFT compliance on-going process dostupné na webovom sidle
(http://www fatf-gafi.org/topics/high-riskandnon-
cooperativejurisdictions/documents/improvingglobalamlcftcomplianceon-goingprocess-
190ctober2012.html); tzv. ,,Seda listina®,

c) platné zavery FAFT monitoringu dostupné na  webovom sidle SJFP
(http://www.minv.sk/?vyhlasenia-fatf),
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d) formalne zverejnenie o €lenskej krajine potvrdzujice, Ze krajina nedodrziava zdkladné
referenéné dokumenty pre primeranu prevenciu legalizacie a financovania terorizmu,
dostupné na webovom sidle (http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/moneyval/),

e) prave platné zadvery monitoringu  zverejiuje aj webové sidlo  SJFP
(http://www.minv.sk/?moneyval-vyhlasenia),

f) podrobné hodnotiace spravy o jednotlivych ¢lenskych krajinach a ich systéme prevencie a
represie v oblasti legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu (v
podobe ,,Mutual Evaluation Report*); dostupné v anglickom jazyku na webovom sidle
(http://www.fatf-gafi.org/topics/mutualevaluations/ a
http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/moneyval/Evaluations/Evaluation_reports_en.asp),

g) tzv. zoznam tretich ekvivalentnych krajin, ktory vznikol na zéklade dohody ¢lenskych
statov EU vo vybore Eurépskej komisie (,,CPMLTF*“ - Committee on Prevention Money
Laundering and Terrorist Financing) dostupny na webovom sidle vyboru
(http://ec.europa.eu/internal_market/company/docs/financial-crime/3rd-country-
equivalence-list_en.pdf) ako aj na webovom sidle SJFP (http://www.minv.sk/?ekvivalent).

(7) Zakon v stlade s implementovanymi smernicami EU vymedzuje iba zakladné
situacie, ktoré predstavuju zvySené rizikd legalizacie a financovania terorizmu. Sprisneny
postup identifikacie a verifikacie ziskanych faktov a nasledného monitorovania obchodného
vzt'ahu s klientom vsSak finan¢na institucia musi uplatnovat’ aj v d’alSich situaciach, podla
rizikového profilu klienta alebo podl'a miery rizika poskytovanej sluzby, resp. druhu obchodu
pre klienta (pravnické osoby nezapisané v obchodnom registri, napr. politické strany,
pravnické osoby vo forme akciovych spolo¢nosti s akciami na dorucditel’a, spolo¢né ucty, ucty
spojené s drzitel'skou spravou, atd’.).

(8) Presadzovanie a dodrziavanie vSetkych uvedenych postupov a pravidiel
(identifikacia, verifikdcia, KYC) poskytuje okrem rozozndvania NOO a minimalizacie rizika
legalizacie a financovania terorizmu aj ochranu pred podvodmi. Suc¢asne umoznuje finanéne;j
inStitucii vybrat a pontknut zo Skaly druhov obchodov tie, ktoré konkrétnym klientom
vyhovuju podla obsahu a rozsahu ich aktivit. Tym napoméha financnej institicii udrzat’ si
klientov, ktori nie st spojeni s legaliziciou a podvodmi a sucasne eliminovat riziko
finan¢nych strat a riziko straty dobrého mena finan¢nej institucie.

(9) Vyssia rizikovost’ klienta si vyzaduje podrobnejSie posudzovanie klienta, jeho
konania a nim zaddvanych prikazov na realizdciu financnych operdcii. Nasledne je nutné
prijat’ opatrenia na eliminaciu rizika na prijatelnu uroven.

Finan¢na inStitucia uplatituje zvySenu starostlivost’ voc¢i klientovi v situaciach, ktoré
vzhl'adom na svoju povahu mézu predstavovat’ vyssie riziko legalizacie alebo financovania
terorizmu. Finan¢nd inStiticia venuje osobitni pozornost’ vybranym skupinam subjektov, a to
okrem uz uvedenych politicky exponovanych osob (§ 6, § 10 a § 12 zakona), najmi
zdruZeniam majetku (§ 25 ods. 2) a fiktivnym bankam (§ 24 ods. 1).

Pri zistovani politicky exponovanych osob sa finanénym institGcidm odporuca
v stilade s novymi medzindrodnymi Standardami FATF publikovanymi vo februdri 2012 na
webovom sidle (http://www.fatf-gafi.org/topics/fatfrecommendations/documents/fatfrecom-
mendations2012.html) uplatnit’ zvySenu starostlivost’ o klienta okrem okruhu osdb uvedenych
v § 6 ods. 1 zdkona aj na osoby s trvalym pobytom na uzemi Slovenskej republiky.

V procese identifikacie a verifikacie politicky exponovanych os6b sa odporica
vyuzivat' existujuce komercné databazy vysoko rizikovych klientov, napr. World-Check
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database of high risk individuals and companies.; webové sidlo (http:/www.world-
check.com/).

Pri monitorovani existujicich klientov je nevyhnutné zamerat' sa aj na priebezné
zistovanie a overovanie, ¢i sa klient stal politicky exponovanou osobou; v takom pripade je
potrebné vyzadovat' pre pokracovanie obchodného vztahu sthlas vediceho zamestnanca,
pricom za takého sa povazuje zamestnanec o jednu riadiacu troven vyssie. Ak je politicky
exponovana osoba vlastnikom, alebo pdsobi v riadiacej Strukture klienta - pravnickej osoby,
alebo je konecnym uzivatelom vyhod vuvedenom pripade, je to situdcia, vyzadujuca
aplikaciu zvysSenej starostlivosti voci klientovi — pravnickej osobe.

V tejto suvislosti je potrebné respektovat’ usmernenie SJFP zverejnené na webovom
sidle (http://www.minv.sk/swift data/source/policia/finpol/PEPS-usmernenie-20052011.pdf)
(druha Cast’ usmernenia).

Financna inStitGcia uplatiiuje zvySenl starostlivost’ o klienta aj ak sa pripravuje
zalozenie:

a) nového obchodného vzt'ahu alebo uctu bez fyzickej pritomnosti klienta a
b) novych koreSpondenénych vztahov so zahraniénymi bankami, resp. uUverovymi
inStiticiami mimo EHP.

Kore$pondenény vztah je v zmysle definicii k novym FATF standardom poskytovanie
bankovych sluzieb jednou bankou (,,koreSpondencnou‘) inej banke (ktoréd je v tomto vztahu
»protistranou®), pricom jednou zbezne si navzdjom poskytovanych sluzieb je otvorenie
,»hostro“ a ,loro* uctov v roznych menach.

Pri posudzovani rizikovosti zahrani¢nych bank, resp. zahraniénych uverovych
inStitucii z iného ako clenského Statu v situécii, ked’ mé financné inStiticia zaujem o zacatie
korespondencného vzt'ahu, sa okrem informacii vymedzenych v § 12 ods. 1 pism. b) zdkona
odportica v sulade seurdpskym Standardom vyziadat' a analyzovat aj zdokumentovanie
povinnosti a pravomoci v oblasti prevencie legalizacie a financovania terorizmu; pri¢om je
dolezité doplnit’ tieto informdcie v primeranej lehote aj v pripade uz  existujicich
korespondencnych vztahov.

(10) Pouzitie uz uskuto¢nenej zakladnej starostlivosti - okrem jednej sucasti zakladnej
starostlivosti, ktorou je priebezné monitorovanie obchodného vztahu v zmysle § 10 ods. 1
pism. d) zdkona - inou uverovou alebo finan¢nou institiciou pri uplatiiovani postupov
starostlivosti vo vztahu ku klientovi umozituje zdkon v ustanoveni § 13, tzv. plnenim tretimi
stranami. Ide o to, Ze za splnenia predpokladov uvedenych v tomto ustanoveni je mozné
spolahnut’ sa na uz vykonanu identifik4ciu a verifikaciu klienta a kone¢ného uzivatel'a vyhod
a prevziat’ alebo poskytnut tidaje o tejto identifikacii a verifikacii od tverovej alebo finan¢ne;j
inStitucie (v rozsahu podla ustanovenia § 5 ods. 1 pism. b) bodov 1 az 10 zékona), ktora
poOsobi na uzemi EHP (tzv. tretia strana), vratane tych, ktoré pdsobia na tizemi SR.

Zmenarne a platobné institiicie s mimo okruhu povinnych o0sob, od ktorych je mozné
prevziat’ identifikaciu a verifikaciu klienta a kone¢ného uzivatel'a vyhod.

Zodpovednost za to, e takto nadobudnuté udaje spihaju poziadavky na vykon
starostlivosti voci klientovi podl'a ustanoveni zdkona, vSak ostava na finan¢nej institacii, ktora
sa rozhodla spoliehat sa na postup ,,plnenia tretimi stranami“. V uvedenych pripadoch
v stlade s praxou v ¢lenskych krajinach EHP nie je potrebné osobitne vyzadovat’ suhlas
klienta s poskytnutim tdajov tretej strane.

Zakon podl'a ustanovenia § 13 ods. 4 povazuje ,,outsourcing* za ¢innost’ vykonavanu
pre finan¢nl inStiticiu na zdklade jej pravidiel a predpisov, a preto sa takéto situdcie
nepovazuju za plnenie tretimi stranami.
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(11) Zakon definuje v ustanoveni § 11 rozsah a podmienky vyuzitia zjednodusenej
starostlivosti vo vztahu ku klientovi; pritom je nutné zdoraznit’, Ze ide o moznost’ aplikovat’
menej narocny postup pri identifikacii klienta.

Finan¢na inStitacia tato moznost moéze vyuzit po dokladnom zvazeni s vyuzitim
rizikovo orientovaného postupu v pripade takych situécii a klientov, ked’ je mozné ziskat’ a
overit’ zakladné informacie z verejne dostupnych a spol'ahlivych zdrojov — ako je to uvedené
v ustanoveni § 11 ods. 1 zakona.

Ustanovenie § 11 ods. 2 zadkona upravuje druhy produktov, pri ktorych je mozné
pouzit’ zjednodusené postupy starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi.

Dolezita je skutoCnost, ze predtym, nez finan¢na inStiticia rozhodne o pouziti
zjednoduSenej starostlivosti, je potrebné o klientovi alebo druhu obchodu (produkte) ziskat
informécie, ktoré opodstatnuju uplatnenie zjednodusenej starostlivosti.

VyuzZitie zjednoduSenej starostlivosti v ziadnom pripade neznamena vynimku z
povinnosti priebezného monitorovania obchodného vzt'ahu (§ 10 ods. 1 pism. d) zakona), ani
z d’alSich povinnosti vymedzenych zdkonom, tak, aby bolo mozné dodrziavat’ ustanovenia §
14 a 17 zédkona ako aj iné, vratane povinnosti spracovavat a uchovavat udaje podla
ustanoveni § 19 a § 21 zakona.

V suvislosti s vyuzivanim zjednodusenej starostlivosti prichddza do ivahy aj moznost’
vyuZzitia zoznamu tzv. tretich ekvivalentnych krajin, ktory vznikol dohodou ¢lenskych Statov
EU a je publikovany v anglickom jazyku na webovom sidle CPMLTF; ako aj na webovom
sidle SJFP. Skutocnost’, Ze niektora krajina je uvedend v tomto zozname vSak nevylucuje, Ze
konkrétneho klienta z tejto krajiny nemozno zaradit’ do vysSieho rizika. Vzdy je totiz potrebné
doésledne uplatiiovat’ povinnosti podl'a ustanoveni § 10 ods. 1 pism. d), ods. 4 a ods. 8 zdkona.

Clanok 9
Rozpoznavanie, ohlasovanie a zdrZzanie NOO

(1) Pre rozpoznavanie NOO finan¢nou instituciou je rozhodujice uplatnovanie
ustanoveni § 2 az4, § 10 az 12, § 14 a § 20 zakona.

Podl'a § 14 ods. 1 zakona je finan¢na institicia povinna posudzovat, ¢i pripravovany
alebo vykondvany obchod je neobvykly. Podla § 20 ods. 1 a2 pism. d) zdkona musi mat’
finan¢na institucia tato ¢ast’ postupov upravend vo svojom programe.

Plnenie povinnosti uvedenych v § 14 ods. 1 a ods. 2 pism. a) a b) zakona je potrebné
plnit’ preukazateI'nym spoésobom, tak, aby finan¢na institiicia mohla v stlade s § 30 ods. 3 pri
kontrole poskytnut’ informécie a pisomné doklady o plneni tychto povinnosti.

V ustanoveni § 14 ods. 3 zdkona sa dalej zdoérazinuje povinnost vyhotovovania
zaznamov o obchodoch podla § 14 ods. 2 pism. a) zdkona (tzv. interné hldsenia NOO), ktoré
je potrebné uchovavat' 5 rokov na zaklade § 30 ods. 3 zdkona v spojitosti s § 33 ods. 4
zakona.

(2) Podrla § 4 zakona NOO je pravny tkon alebo iny ukon, ktory nasvedcuje tomu, Ze
jeho vykonanim moéze dojst’ k legalizacii alebo financovaniu terorizmu.

Ustanovenie § 4 ods. 2 zdkona uvadza demonStrativny vypocet NOO. V kaZdej
NOO uvedenej v tomto ustanoveni je vSak niekolko znakov (indikdtorov) neobvyklosti
(napr. nezvycajne vysoky objem finan¢nych prostriedkov vzhl'adom na druh obchodu,
nezvyc€ajne vysoky objem financnych prostriedkov bez zrejmého ekonomického alebo
zdkonného Uucelu, atd.), ktoré je finan¢na inStitlicia povinnd posudzovat a zaroveil
uplatiiovat’” princip KYC (zékon Ziadne zasady KYC nedefinuje, pokial’ ich v§ak povinna
osoba uplatiiuje v praxi, je potrebné ich takto definovat’ aj v programe). AZ na zaklade
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takéhoto postupu je mozné kvalifikovane posudit, ¢i pripravovand alebo vykondvana
obchodna operacia klienta je alebo nie je neobvykla. Zakon v ustanoveni § 4 neupravuje
ziadne kritéria, napr. v podobe hrani¢nych sum finanénych prostriedkov, ktoré by viedli k
automatickému urceniu, ze pri uritom type finan¢nej operacie ide nespome o NOO.
Rozhodujucim prvkom pre posudzovanie obchodnych operacii klienta je uplatnenie principu
KYC a kvalifikované rozpoznavanie indikatorov neobvyklosti, ako aj d’alSich znakov alebo
kritérii, ktoré si finan¢nd inStitiicia je povinnd stanovit’ v zévislosti od predmetu a rozsahu
svojej Cinnosti a druhu a rozsahu vykondvanych obchodov a finan¢nych operacii pre
klientov, v ramci tvorby prehl'adu foriem NOO (§ 20 ods. 2 pism. a) zdkona).

(3) Podmienky pre kvalifikované uplatnenie principu KYC vyplyvajii z povinnosti
finan¢ne;j institucie a klienta, urenych v ustanoveniach § 10 az 12 zakona. Rozhodujtce st
ustanovenia § 10 ods. 1,4 a5a § 11 ods. 3 zakona.

Postup podl'a ustanoveni § 10 ods. 1 a § 11 ods. 3 zdkona umozni finan¢nej institacii
primerane sa presvedcCit’ o skuto¢nej identite kazdého klienta a rozpoznat’ Gcel a planovana
povahu obchodnych aktivit, ktoré bude klient pravdepodobne vykonavat. Tento postup je
zaroveni vychodiskovym bodom finan¢nej inStitucie pre vytvorenie rizikového profilu
klienta, nasledné urcenie rozsahu starostlivosti podl'a ustanovenia § 10 ods. 4 zdkona a
pre akceptovanie klienta. Financné institiicia potom v zévislosti od vysledku uplatni postupy
v ramci zakladnej starostlivosti podl'a § 10 zakona alebo zjednodusenej starostlivosti podl'a §
11 zakona alebo zvysenej starostlivosti § 12 zakona.

(4) Bez ohl'adu na to, ¢i financ¢nd inStiticia postupuje podl'a ustanoveni § 10, § 11
alebo § 12 zdkona, je povinna okrem iného vzdy postupovat’ podl'a § 14 zakona. Finan¢na
inStitucia je povinna v rdmci uplatiiovania kazdého druhu starostlivosti posudzovat’, ¢i
pripravovany alebo vykonavany obchod je neobvykly (§ 14 ods. 1 zdkona) a venovat
osobitnll pozornost’ vSetkym zlozitym, nezvycajne velkym obchodom a vSetkym obchodom
s nezvycajnou povahou, ktoré nemaju zrejmy ekonomicky ucel alebo zrejmy zakonny ucel
a urobit’ o nich prislusny zdznam podl'a § 14 ods. 3 zakona (tzv. interné hldsenia NOO), tieto
zaznamy je potrebné uchovavat’ v sulade s lehotou uvedenou v § 19 zékona.

(5) Finan¢na institicia vykonava kvalifikované posudzovanie pripravovanych alebo
vykonavanych obchodov podl'a § 14 zidkona v r6znych casovych usekoch a na roéznych
urovniach. Proces posudzovania prebicha:

a) v ,,prvej linii", kde st zamestnanci financnej inStiticie v kontakte s existujucim alebo
potencialnym klientom,

b ) vramci priebezného monitorovania existujiceho obchodného vztahu,

¢) v ramci nasledného (spatného) posudzovania obchodov klienta.

a) posudzovanie obchodov v prvotnom kontakte s klientom pred a pocas
vykonavania obchodu

Posudzovanie obchodov klienta uskuto¢iiuji zamestnanci finan¢nej inStitucie, ktori
su pri plneni svojich povinnosti v kontakte s klientom, najmi ti, ¢o preberaju alebo
spracuvaju prikazy klienta na realizaciu jeho obchodov, resp. finannych operacii. Ide
predovsetkym o pokladnikov, zamestnancov zabezpeCujicich  realizdciu penaznych
prevodov, resp. platobného styku a dalSich zamestnancov zapojenych do poskytovania
sluzieb klientom a spracovania udajov ako aj o zamestnancov priamo nadriadenych tymto
zamestnancom. Posudzovanie obchodu zamestnancom financ¢nej inStitucie sa teda
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uskutocnuje zvacsa na mieste realizacie obchodu a pred jeho vykonanim, resp. pri pokuse
o vykonanie obchodu tak, aby mohla byt pripadna NOO zdrZana a ohlasend bez zbyto¢ného
odkladu. Posudzovanie obchodov je zavislé od odbornosti a pripravenosti prisluSnych
zamestnancov, ktoré nadobudli v rdmci povinnej odbornej pripravy (§ 20 ods. 3 zakona).

Kazdy prislusny zamestnanec je povinny mat’ nepretrzite k dispozicii program, ¢i
uz v papierovej alebo elektronickej podobe a je povinny si ho osvojit a podla neho
postupovat. Zamestnanec financnej institicie sa riadi v tejto etape predovsetkym § 10
ods. 1, ako aj ustanovenim § 11 ods. 3 zdkona, ¢o mu umozni presvedcCit’ sa v primeranej
miere o skutoCnej identite klienta a poznat' el a planovant povahu obchodnych aktivit,
ktoré bude klient pravdepodobne vykonavat’. Tento postup je zarovenn vychodiskovym bodom
pre akceptovanie klienta finan¢nou inStituciou, vytvorenie rizikového profilu klienta
a urcenie rozsahu starostlivosti vo¢i klientovi podl'a ustanovenia § 10 ods. 4 zékona.

Rozhodujucim prvkom pre posudzovanie obchodnych operécii klienta je aj tu
primerané uplatnenie principu KYC a jeho postupov a kvalifikované rozpoznavanie znakov
neobvyklosti. Tento postup umozni zamestnancovi posudzovat’ pripravované alebo
vykondvané obchody klienta pomocou ich porovnavania s prehl'adom foriem NOO (§ 20
ods. 2 pism. a) zédkona), ako aj s formami uvedenymi v § 4 ods. 2 zdkona a odhalit’ tie, ktoré¢
st neobvyklé vo vztahu ku klientovi a jeho inak obvyklym obchodom.

Ak zamestnanec posudi pripravovany alebo vykonavany obchod ako neobvykly, urobi
o tomto obchode pisomny zdznam podl'a ustanovenia § 14 ods. 3 zdkona a neodkladne oznami
toto zistenie ur¢enej osobe (d’alej len ,,0znamenie o NOO").

b) posudzovanie obchodov v ramci priebeZzného monitorovania obchodného vzt’ahu

V zavislosti od toho, ¢i ide o:

1. uzatvaranie obchodného vztahu (§ 10 ods. 2 pism. a) zdkona) alebo

2. prilezitostny obchod (§ 10 ods. 2 pism. b) a pism. c) zdkona),
prislusni zamestnanci finan¢nej institucie posudzuji obchody klienta aj v ramci
priebezného monitorovania obchodného vzt'ahu.

Posudzovanie pripravovanych aj vykonavanych obchodov v ramci priebezného
monitorovania obchodného vztahuje je Specifické tym, Ze obchodny vzt'ah uz vznikol a trvé
(§ 10 ods. 2 pism. a) zdkona). Pripadne je klient finan¢nej institucii zndmy vzhl'adom na to, ze
uz vykonal viaceré prilezitostné obchody (§ 10 ods. 2 pism. b), prip. ¢) zdkona). Nejde teda o
prvy kontakt s klientom a finan¢na inStiticia mdéze zohl'adnit’ existujuci rizikovy profil
klienta a histériu nim vykonanych obchodov.

Postup podl'a ustanovenia § 10 ods. 1 pism. d) zdkona, vratane overovania
uplnosti a platnosti identifika¢nych tdajov a informacii podl'a ustanovenia § 10 ods. 8
zakona a povinnost klienta podla ustanovenia § 10 ods. 5 =zdkona, tvoria zaklad
priebezného monitorovania obchodného vztahu. Tento druh monitorovania si vyzaduje
vytvaranie rizikovych profilov klientov a ich triedenie s oh'adom na mozné riziko legalizacie
alebo financovania terorizmu podla ustanovenia § 10 ods. 4 zdkona. Priebezné
monitorovanie obchodného vztahu predpokladd vyuzivanie vhodného EIS, Co finan¢nej
inStitucii umozni v stlade s rizikovo orientovanou prevenciou vytvorit’ finanéné, ¢i iné
kritéria, resp. limity ako jedny zo znakov neobvyklosti obchodnych operacii klientov, ktoré
by oddelovali ur¢ité Urovne procesu monitorovania, zodpovedajiice stupnu rizikovosti
operacii uskuto¢novanych klientmi. Stanovené kritéria alebo limity, definované financ¢nou
inStituciou na tento ucel, musia byt pravidelne preverované, aby bolo mozné urcit’ ich
primeranost’ vo¢i zistenym urovniam rizik. Finan¢né institicia je povinna taktiez pravidelne
prehodnocovat’ primeranost’ existujuceho  systému a jednotlivych procesov ochrany a
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prevencie.

Pre posudzovanie obchodov st v ramci priebezného monitorovania obchodného
vztahu dolezité tie pripravované alebo vykonavané obchody klienta, ktoré sa nezhoduju so
znamou alebo ocakavanou aktivitou klienta alebo aj s formami NOO uvedenymi v programe
alebo v § 4 ods. 2 zakona. Takéto obchody klienta su predmetom posudzovania (§ 14 ods. 2
zékona) a je nutné urobit’ o nich pisomny zaznam (§ 14 ods. 3 zdkona), priCom tieto
zaznamy je potrebné uchovavat’ v stlade s lehotou uvedenou v § 19 zékona.

UO moéze na zéklade vysledkov posudzovania jednotlivych okolnosti obchodu a s
ohl'adom na prehlad foriem NOO (§ 20 ods. 2 pism. a) a § 4 ods. 2) zdkona dospiet’ k
zaveru, ze v danom pripade nejde o NOO. Ak to nie je mozné len na zaklade informécii o
klientovi, ktoré finan¢né inStitucia uz ma k dispozicii, méze podla okolnosti Ziadat od
klienta d’alSie potrebné informacie a doklady v zmysle ustanovenia § 10 ods. 5 zadkona.

V pripadoch, ked” UO nedokaZe ani tymto postupom zdovodnit’ obchody klienta,
ktoré sa nezhodujui s jeho rizikovym profilom alebo s jeho znamymi alebo ofakavanymi
aktivitami, postaci, Ze tieto operacie len nasvedcuju tomu, ze ich vykonanim méze dojst’ k
legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti alebo k financovaniu terorizmu a UO je povinna
postupovat’ podl'a § 17 zékona, t. j. ohlasit’ NOO finan¢nej spravodajskej jednotke.

Posudzovanie obchodov v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu
vykonavaja v zavislosti od obchodu zamestnanci, ako aj UO.

¢) posudzovanie obchodov v ramci nasledného resp. spitného posudzovania obchodov
klienta

Prostriedkom nasledného monitorovania obchodov  klientov je napriklad
nasledny ndhodny vyber uskutocnenych obchodov v rédmci vykonu kontroly zo strany
vediiceho zamestnanca, nadriadeného prislusnému zamestnancovi, ktory realizoval pokyny a
operacie klienta, ako aj v ramci vykonu kontroly uskuto¢iiovanej UO a tUtvarom vnutornej
kontroly (pozri Cast’ I).

(6) Odportcany postup pri spracovavani a narabani s internymi ozndmeniami o NOO

a hlaseniami o NOO:

a) vSetky interné oznamenia o NOO zaslané prisluSnymi zamestnancami UO musia byt
zdokumentované podl'a ustanovenia § 14 ods. 3 zdkona a musia byt k dispozicii pre
ucely kontroly podl'a ustanovenia § 29 zékona,

b) zasielanie internych ozndmeni a hldseni urcenej osobe nesmie byt podmienené
predchadzajucim stthlasom Ziadnej osoby,

c¢) UO eviduje a uchovava oznamenia o internych oznameniach o NOO vratane funkcie,
mena, priezviska, oznacenia pobocky alebo utvaru financnej institucie a vSetkych udajov o
danom klientovi a obchode v sulade s ustanovenim § 19 zakona,

d) UO, ako aj zamestnanci finan¢nej inStiticie vratane veducich zamestnancov (a ¢lenov
Statutarneho orgdnu), ktori sa podiel’aji na posudzovani obchodov podl'a § 14 zékona, su
povinni zachovavat’ ml¢anlivost’ o ohlasenej NOO a o opatreniach, ktoré vykona FSJ
(§ 18 zékona), vratane plnenia povinnosti podla ustanoveni § 17 ods. 5 a § 21 zdkona;
pricom povinnosti ml¢anlivosti sa vSak finan¢nd inStiticia nemoédze dovolavat’ voci
Narodnej banke Slovenska a Ministerstvu financii SR v stvislosti s vykonom dohl'adu a
kontroly podla ustanovenia § 29 zakona (§ 18 ods. 5 zdkona). Za predpokladu, ze
poskytnuté informdcie sa pouziji vyhradne na ucely predchédzania legalizacii alebo
financovaniu terorizmu, sa povinnost’ ml¢anlivosti nevzt'ahuje na poskytovanie informacii
medzi tverovymi alebo finanénymi inStituciami za podmienok podl'a ustanoveni § 18 ods.
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g)

h)

8 pism. a) a c¢) zdkona,

finan¢na inStiticia je povinna vypracovat postup od zistenia NOO po neodkladné
ohlasenie NOO, vratane postupu a zodpovednosti zamestnancov, ktori obchod posudzuju,
UO po prijati interného oznadmenia o NOO moZe potvrdit’ prijatie ozndmenia o NOO
prislusnému zamestnancovi, ktory zaslal ozndmenie. Potvrdenie by malo obsahovat
poucenie o povinnosti zachovavat’ mlcanlivost’ podla ustanovenia § 18 zdkona. V
pripade, ak ma finan¢na inStitucia elektronicky systém zberu internych hlaseni, ktory
umoziuje prisluSnému zamestnancovi sledovat’ stav, resp. prijatie podané¢ho interné¢ho
hlasenia o NOO urcenou osobou, resp. utvarom prevencie, nie je potrebné individualne
potvrdenie prijatia takéhoto oznamenia,

interné oznamenie o NOO, resp. konanie klienta a obchod alebo finan¢na operacia, ktorej
sa oznamenie tyka, musia byt predmetom posudenia UO, ktord moze na zaklade
vysledkov d’alSieho posudzovania jednotlivych okolnosti obchodu a s ohladom na
prehlad foriem NOO (§ 20 ods. 2 pism. a) zakona) a § 4 ods. 2 zédkona rozhodnut,, ¢i ide
alebo nejde o NOO. Toto interné oznamenie obsahuje informécie o ekonomickom alebo
zakonnom tuc¢ele obchodov avpripade, Zze ide o obchod obvykly, aj dostatocné
odovodnenie alebo uvedenie informdcii a dovodov ohl'adom jeho obvyklého charakteru.
V opa¢nom pripade nemozno povazovat proces takého posudzovania za hodnoverny
a objektivny. Ak rozhodnutie nie je mozné len na zdklade informécii o klientovi, ktoré
finan¢né inStitacia uz ma k dispozicii, méze podla okolnosti ziadat” od klienta d’alSie
potrebné informacie a doklady podla ustanovenia § 10 ods. 5 zédkona. Ak UO dospeje
k odovodnenému zéaveru, ze v pripade interne oznamenej NOO nejde o NOO, je
povinna toto rozhodnutie pisomne zdokumentovat’ a vSetky stvisiace Udaje, pisomné
podklady a elektronickti dokumentaciu nad’alej uchovavat’ v stilade s dobou urcenou v §
19 zakona,

v pripadoch, ked UO nemoéze ani tymto postupom dospiet’ k zaveru, Zze nejde o NOO,
postaci, Zze ozndmeny obchod, resp. finan¢na operacia nasvedcuje tomu, Ze ich vykonanim
mobze dojst’ k legalizacii alebo k financovaniu terorizmu a UO je povinna postupovat’
podl'a ustanovenia § 17 zékona, t.j. ohlasit NOO finan¢nej spravodajskej jednotke.

Podla ustanovenia § 17 ods. 1 zdkona NOO alebo pokus o jej vykonanie musia byt
ohlasené FSJ bez zbyto¢ného odkladu, t. j. pri najblizSej prileZitosti. Neustale je treba
brat’ do uvahy konkrétne okolnosti situacie, v ktorej sa realizuje zistenie NOO, pri¢om
finan¢na institacia je povinna ohlasit NOO ¢o najskor. Rozhodnutie UO ohlasit NOO
nesmie byt podmienené suhlasom alebo schvalenim akoukol'vek inou osobou. Hlasenie o
NOO obsahuje tdaje urené ustanoveniami § 17 ods. 3 anesmie obsahovat udaje
uvedené v § 17 ods. 4 zékona. Oznacenie hlasenia o kazdej NOO by malo mat’ podobu:
poradové ¢islo/rok/znakovy kod finan¢nej institucie, napr. 1/2009/SUBA.

Ohlasit NOO je mozné pisomne, -elektronickou formou alebo telefonicky
(v takomto pripade je potrebné do 3 dni ohlasit NOO aj osobne, pisomne alebo
elektronickou postou). Vzor tlaciva hldsenia o NOO vydava FSJ, nachiddza sa na
webovom sidle (http://www.minv.sk/?vzory).

Doplnenie hladsenia o NOO z vlastnej iniciativy finan¢nej institicie je mozné urobit’
najneskor do 30 dni. Po tejto lehote je potrebné dodatocne ziskané informécie a
podklady ohlésit’ ako d’alsiu NOO. V tejto d’alsej NOO finan¢na inStitucia uvedie, s
ktorou NOO dodato¢ne ziskané informdacie a podklady stvisia.

V suvislosti s ohlasovanim NOO a zasielanim d’alSich dopliujacich informécii, ako aj
celkovej komunikacie a vymeny informacii s FSJ sa odportca v zadujme kompatibility a
zjednotenia postupu pri procese ohlasovania, ako aj zjednotenia kontrolnych procesov,
aby finan¢né inStitlicie komunikovali s FSJ elektronickymi prostriedkami prostrednictvom
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elektronickej podatel'ne, za dodrzania podmienok ochrany prenaSanych dat a jednoznacne;j
identifikacie a overovania. Iba tymto sposobom je mozné predchadzat’ bezpecnostnym
rizikdm spojenym s nahlasovanim NOO prostrednictvom posty, faxu a E-mailu,

1) finan¢na inStiticia méze podla ustanovenia § 92 ods. 7 pism. a) ZOB viest’ register
klientov, ktori sa dopustili konania posudené¢ho ako NOO a na ktorych sa vztahuju
medzinarodné sankcie a podl'a ustanovenia § 92 ods. 7 pism. b) ZOB moze poskytnit’ aj
bez stihlasu klienta informdacie z tohto registra (za predpokladu ochrany poskytnutych
udajov) inym finanénym instituciam,

j) zakon ustanovenim § 18 ods. 8 pism. a) umoziuje finanénym inStiticiam
za vymedzenych podmienok vymenu informdcii, ak t4 je oddvodnend a ma vztah
k hrozbe legalizicie alebo financovania terorizmu a napomdha povinnym osobdm
efektivnejSie posudzovat’ obchodné operacie klienta, ako aj upozornit' d’alSie povinné
osoby na identifikované rizikd. Predmetom vymeny informécii nemdze byt plny rozsah
ohlasenej NOO ako celku, ale iba konkrétna informécia vzt'ahujiica sa k hrozbe rizika
legalizacie alebo financovania terorizmu. Poskytované informacie sa smua v zmysle
zakona pouzit’ vyhradne na ucely predchadzania legalizacie alebo financovania terorizmu.

(7) Odporucany postup pri zdrzani NOO:

a) podla ustanovenia § 16 zdkona finan¢na institucia zdrzi NOO, teda urcity obchod (§ 9
pism. h) zakona, ktory by bol inak vykonany,

b) pokial’ neddjde zo strany klienta k nejakému tkonu, resp. prejavu vole vykonat’ obchod
alebo obchodntl operaciu, napr. ak klient nezad4d prikaz na uhradu, vyber financnych
prostriedkov z u¢tu a pod., finan¢nd institucia nema aky obchod zdrzat,

c) finan¢na institucia je povinna podla ustanovenia § 16 ods. 1 zdkona zdrzat’ NOO do jej
ohlasenia FSJ, pricom vzdy sa zohladiiuju prevadzkové a technické moznosti, ako aj
okamih, kedy bola, resp. mala byt obchodnéd operacia postidena ako neobvykla; napr.
obchod klienta posudeny v rdmci nasledné¢ho resp. spdtného posudzovania obchodov
klienta uz zdrzat’ nemozno,

d) financna inStitucia je povinnad v zmysle ustanovenia § 16 ods. 2 zdkona zdrzat NOO
v dvoch nasledujucich pripadoch:

1. finan¢nd institacia zdrzi NOO na zéklade vlastného rozhodnutia vtedy, ak vykonanim
NOO hrozi nebezpecenstvo, ze méze byt zmarené alebo podstatne stazené zaistenie
prijmu z trestnej Cinnosti alebo prostriedkov urcenych na financovanie terorizmu;
pricom o takomto zdrzani NOO je finan¢nd institucia povinnd ihned informovat’ FSJ,

2. finan¢nd institacia zdrzi NOO, ak ju oto FSJ pisomne pozZiada; pricom dovod na
zdrzanie NOO zo strany FSJ je vzdy uvedeny v pisomnej ziadosti,

e) financna inStitlcia nezdrzi NOO, ak ju nemozno z prevadzkovych alebo technickych
pri¢in zdrzat’ (o tejto skutocnosti ihned’ informuje FSJ) alebo by zdrzanie NOO mohlo
podla predchddzajuceho upozornenia FSJ zmarit’ spracovanie NOO,

f) lehota zdrzania operacie v zmysle § 16 zakona je najviac 48 hod., preto ak pocas uvedenej
lehoty FSJ ozndmi financnej inStitacii, Ze vec odovzdala organu ¢innému v trestnom
konani, finanéna institicia je povinna lehotu zdrzania prediZit, avsak max. o d’algich 24
hod.

Celkova doba zdrzania NOO moze teda trvat’ najviac 72 hodin. V pripade, Ze pocas
zdrzania operacie nie je doruceny financnej inStitucii prikaz na zaistenie financnych
prostriedkov zo strany sudcu, resp. prokuratora v zmysle § 95 alebo 96 zékona ¢. 301/2005 Z.
z. trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov (d’alej ,trestny poriadok®), finan¢na
institucia zdrzani operaciu po uplynuti uvedenej lehoty vykond. Pred uplynutim lehoty
zdrZania finan¢nd inStiticia moze vykonat’ operaciu len v pripade, ze jej FSJ pisomne oznami,
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ze z pohl'adu spracovania NOO nie je potrebné jej d’alSie zdrzanie. Do doby zdrzania NOO sa
nepocita sobota a deni pracovného pokoja.

Za zacCiatok plynutia lehoty zdrZania operacie v zmysle § 16 zdkona sa povazuje
okamih, kedy klient prejavi timysel (vol'u) nakladat’ s finanénymi prostriedkami na svojom
ucte. V pripade, ze finan¢nd inStitucia predpoklada, ze klient prejavi umysel vykonat’ NOO
(nakladat’ s finanénymi prostriedkami) v budtcnosti, je povinnd zabezpecit’ také personalne,
organizac¢né a technické opatrenia, aby v pripade jej zadania zo strany klienta nedoslo k jej
vykonaniu, a tym k zmareniu pripadného zdrzania NOO.

Za zaliatok plynutia lehoty zdrzania operacie v zmysle § 16 zdkona nemozno
povazovat okamih, kedy finan¢na inStiticia vyhodnotila ako neobvyklé uz zrealizované
obchodné operécie, resp. sa o zrealizovanych operaciach klienta dozvedela. Dévodom na
vykonanie zdrzania operacie rovnako nie je skutoc¢nost, ked’ klient pozadoval od financnej
inStitucie vSeobecné informacie k G¢tu (informacia k aktudlnemu zostatku na ucte a pod.).

Clanok 10
Opatrenia proti financovaniu terorizmu

Terorizmus predstavuje jeden z najzavaznejSich spdsobov porusovania hodnot, akymi
su l'udska dostojnost’, sloboda, rovnost a solidarita a dodrziavanie l'udskych prav a
zakladnych slobod, na ktorych je zalozend Europska unia. Predstavuje aj jeden z
najvaznejSich utokov na zdsadu demokracie a zasadu pravneho Statu, ktoré su spolocné
Clenskym S$tatom a na ktorych je zalozena Eurdpska unia. Zakon zakazuje financovanie
terorizmu a ukladad finanénym institiciam venovat’ pozornost’ transakcidm, ktoré mézu mat
stvislost’ s financovanim terorizmu.

(1) Definicie terorizmu a financovania terorizmu:

ZOVMS definuje medzindrodnu sankciu ako obmedzenie, prikaz alebo zakaz vydany
na ucel udrzania alebo obnovenia medzindrodného mieru a bezpec¢nosti, ochrany zakladnych
Pudskych prav a boja proti terorizmu. Stcasne konkrétne vymedzuje medzinarodné sankcie v
oblasti obchodu a nefinanénych sluzieb, v oblasti finan¢nych sluzieb a financnych trhov,
peniaznych prevodov, pouzivania inych platobnych prostriedkov, nakupu a predaja cennych
papierov a investicnych kuponov, v oblasti dopravy, post, postovych sluzieb a elektronickych
komunikacii, v oblasti technickej infrastruktary, v oblasti vedecko-technickych stykov, v
oblasti kultarnych a Sportovych stykov.

Cielom sankcii je udrzat' alebo obnovit medzindrodny mier a bezpecnost’ podla
principov Charty OSN a Spolo¢nej zahrani¢nej a bezpe¢nostnej politiky. Ide predovsetkym o
zmenu politiky vlady, Statu, jednotlivca alebo skupiny, ktoré nereSpektujii zakladné zasady
pravneho Statu, porusuju l'udské prava, medzinarodné pravo alebo ohrozuji bezpe¢nost'.

(2) Postup pri plneni ohlasovacej povinnosti:

a) finan¢né inStitucie pouzivaju v rdmcei ochrany pred financovanim terorizmu vo vzt'ahu ku
klientom obdobné postupy ako pri ochrane pred legalizaciou, vratane ohlasovania NOO
spojenych s financovanim terorizmu, SJFP,

b) financné institucie su povinné ohlasit NOO SJFP bez zbyto¢ného odkladu (§ 17 ods. 1
zakona); priCom zdkon NOO definuje okrem iného aj ako obchod, pri ktorom je
odovodneny predpoklad, ze klientom alebo koneénym uzivatelom vyhod je osoba, voci
ktorej su vykondvané medzinarodné sankcie, alebo obchod, pri ktorom je oddévodneny
predpoklad, ze jeho predmetom je, alebo ma byt, vec alebo sluzba, ktoré moézu suvisiet s
vecou alebo sluzbou, voci ktorym st vykonavané sankcie podl'a ZOVMS,
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¢) finan¢né inStitlicie st povinné¢ podla ustanovenia § 91 ods. 8 ZOB poskytovat
Ministerstvu financii Slovenskej republiky v lehotdch nim urcenych (Stvrtrocna lehota)
zoznam klientov, na ktorych sa vztahuju medzinarodné sankcie zavedené podl'a ZOVMS
a prisluSnych nariadeni. Poskytnuty zoznam obsahuje aj Cisla Gctov a vySku zostatku na
uctoch tychto klientov (tzv. sankcionovanych osob).

(3) Povolenie na prevod finanénych prostriedkov

Podla § 4 ods. 2 ZOVMS v spojeni s prislusnym nariadenim Rady EU o restriktivnych
opatreniach (napr. nariadenie Rady EU ¢&. 961/2010 o restriktivnych opatreniach voéi Iranu) je
Ministerstvo financii SR prislusné na zabezpecenie turadného postupu; napr. vydavat
povolenia na prevod finan¢nych prostriedkov po stthlasnom vyjadreni inych Statnych organov
uvedenych v § 14 ods. 5 a 6 ZOVMS. Doziadany organ ma povinnost’ zaslat’ v lehote urcene;j
Ministerstvom financii SR vyjadrenie a tato lehota nesmie byt kratSia ako desat’ dni odo dila
dorucenia vyzvy. KratSiu lehotu mozno urcit’ len vynimocne a treba ju dokladne odovodnit’.

PrisluSnym tUtvarom je Sekcia finanéného trhu Ministerstva financii, odbor
bankovnictva telefonicky kontakt - 02/ 5958 2545, resp. 02/5958 2541.

(4) Konsolidovany zoznam sankcionovanych osob

Zoznamy sankcionovanych 0sob (fyzickych osdb aj pravnickych oséb) su stcastou
priloh jednotlivych nariadeni a rozhodnuti Eurdpskej unie (dalej ,,EU“), ktoré zavizuja
vSetky finan¢né inStiticie ¢lenskych Statov okamzite zmrazit’ finanéné a ekonomické zdroje
sankcionovanych o0sob zo Statov uréenych v prilohach jednotlivych nariadeni a rozhodnuti ES.
Predmetné nariadenia a rozhodnutia EU tykajice sa vyluéne sankcionovanych subjektov a
komplexnych restriktivnych opatreni, vratane konsolidovaného zoznamu, ktory obsahuje
mena a identifikacné daje o vSetkych osobach, skupinach, ¢i subjektoch na ktoré sa vzt'ahujua
finanéné obmedzenia Spoloénej zahraniénej a bezpe¢nostnej politiky EU (v ramci
presadzovania Spolocnej zahrani¢nej a bezpecnostnej politiky (Common Foreign and Security
Policy) st uvedené na webovom sidle (http://eeas.europa.eu/cfsp/sanctions/index_en.htm).
V tejto stvislosti sit na webovom sidle Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky
uvedené sankcie EU  (http://www.foreign.gov.sk/sk/zahranicna__politika/europske
_zalezitosti-sankcie_eu, http://eeas.europa.cu/cfsp/sanctions/docs/measures_en.pdf).

(5) Prijimanie sankcii (restriktivnych opatreni):

a) transpoziciou sank¢énych rezolucii Bezpecnostnej Rady Organizacie spojenych narodov
(d’alej len ,,BR OSN*),

b) ak ide o autonémne sankcie prijimane iba EU, sankcie st prijimané spolo¢nymi poziciami
EU a nnplementovane na trovni EU; ak ide o autonémne sankcie, EU moéze prijat i
tvrdSie a SirSie sankcie v porovnani so sank¢nou rezoluciou,

c) sankcie tykajuce sa o0sOb, voc¢i ktorym boli vyhlasené v zmysle nariadenia vlady
Slovenskej republiky.

Restriktivne opatrenia st prijimané vo viacerych podobach. Ide napr. o diplomatické
sankcie, prerusenie spolupréce s tret'ou krajinou, bojkot Sportovych alebo kultirnych podujati,
obchodné sankcie, zbrojné embarga, finan¢né sankcie, zédkazy letov, obmedzenia vstupu na
uzemie Clenského Statu. SankEné opatrenia OSN tykajice sa zbranového embarga alebo
restrikcie vstupu (VISA-ban) st implementované priamo ¢lenskym Statom.

Sank¢éné opatrenia tykajice sa ekonomickych vztahov s tretimi S$tatmi, napr.
zmrazovanie finanénych aktiv a ekonomickych zdrojov, st implementované nariadenim EU
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(schvalenym Radou) a st priamo zavizné a aplikovatelné v EU. Nariadenia maju vieobecnii
platnost’ a st priamo uplatniteI'né vo vsSetkych Clenskych Statoch. Ako pravne zavazné akty
maju prednost’ pred zdkonmi Slovenskej republiky a finan¢né inStiticie v SR st povinné
uplatiiovat’ sankcie vyhlasené nariadeniami EU priamo. St zarovein predmetom pravneho
posudzovania europskymi sudmi.

a) sankc¢né rezolucie BR OSN

Rezolucia BR OSN proti terorizmu je dokumentom, ktory poskytuje zéklad pre
kriminalizaciu podnecovania ku teroristickym ¢inom a naboru os6b na tieto Ciny. Rezolucie
vyzyvaju Staty, aby prijali potrebné a primerané opatrenia a v stlade so svojimi zavdzkami
vyplyvajucimi z medzindrodného prava zakdzali zdkonom podnecovanie k pachaniu
teroristickych ¢inov a zabranili takejto Cinnosti.

Vzhl'adom na vyssie uvedené, sankcie su prijimané transpoziciou sankénych rezolucii
BR OSN. To znamend, ze po vydani rezolucie BR OSN je potrebné predmetnt rezolticiu
implementovat’ v &o najkratSom &ase do nariadenia EU alebo do spoloé¢nej pozicie EU.

Prehl'ad o komplexnych rezoluciach, sankénych vyboroch a politike OSN proti
terorizmu je zverejneny v anglickom jazyku na webovom sidle BR OSN
(http://www.un.org/Docs/sc/).

b) autonomne sankcie prijimané EU

EU spoloénou poziciou 2001/931/CFSP v zneni Spolo¢nej pozicie 2008/586/CFSP
uverejnila zoznam sankcionovanych osob (fyzickych osob a pravnickych osob), ktoré su
spajané s terorizmom a voci ktorym je potrebné uplatnit’ sankcie v rdmci boja proti terorizmu.
Osoby v zozname Spolognej pozicie EU 2001/931/CFSP st rozdelené na ,.externych
teroristov® a ,internych teroristov“ (v tomto pripade ide o osoby oznacené ,,*“, ktoré su
obéanmi EU respektive maji sidlo v EU, napr. prislusnici baskickej organizacie E.T.A. a
extrémistické skupiny najmi zo Spanielska a Severného Irska).

Voci skupine tzv. externych teroristov sa uplatiuju finanéné sankcie podla ¢l. 3
Spoloénej pozicie EU 2001/931/CFSP. Implementicia tychto sankcii je upravena
rozhodnutim Rady EU 2005/428/CFSP a nariadenim Rady &. 2580/2001, o v praxi znamena,
7e na zaklade priamo aplikovatelnej legislativy EU su sankcie zavdzné pre kazdého vo
vietkych ¢lenskych krajinach EU a priamo vykonatelné.

Vodi internym teroristom sa neuplatiiuji finan¢né sankcie, nakol’ko to neumoZiluje
Zmluva o EU, ktora dava mandat na implementaciu re$triktivnych opatreni v ramci
spoloéného trhu a finanénych sluzieb len voéi tretim krajinam (&1. 60 a 301 Zmluvy o EU, t. j.
zavedenie finanénych sankcii z komunitarnej Grovne voéi vlastnym ob&anom EU nema
mandat). Voéi internym teroristom sa uplatiiuje na urovni EU jedine tzv. posilnena justi¢na a
policajna spolupraca na zaklade &l. 4 Spolo¢nej pozicie EU 2001/931/CFSP, a stasne
v stlade s rozhodnutim Rady 2005/671/JHA z 20. septembra 2005 o vymene informacii a
spolupraci vo veci trestného ¢inu terorizmu.

¢) postup v pripade 0so6b, voci ktorym boli vyhlasené sankcie v zmysle nariadenia vlady
Slovenskej republiky

Osoby uvedené na zozname Spolo¢nej pozicie EU 2008/586/CFSP, oznaéené ,,* su
vSak teroristi a na zaklade rezolucie BR OSN 1373/2001 o potladovani financovania
terorizmu, ako aj na zéklade €l. 2 Spolo¢nej pozicie EU 2001/930/CFSP maju vSetky krajiny
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povinnost’ zmrazit' ekonomické a finanéné aktiva vSetkym osobam, ktoré boli oznacené ako
teroristi, resp. napomahaji, alebo su akymkol'vek spdsobom v spojeni s teroristickymi
Struktirami.

Slovenské republika, vzh'adom na uvedené, nemohla vyhlasit’ sankcie voci internym
teroristom EU, preto zmrazovanie teroristickych aktiv voéi uvedenym osobam bolo potrebné
zakotvit’ na urovni narodnej legislativy. Slovenska republika vyhlasuje medzinarodné sankcie
nariadenim vlady, ak tieto nevyplyvaju priamo z uplatnitelného prava aktu EU v sulade s § 3
ZOVMS. Takymto aktom podla ¢lanku 288 Konsolidovaného znenia Zmluvy o EU je
nariadenie, ktoré ma vSeobecnu platnost. Je zdvidzné vo svojej celistvosti aje priamo
uplatnitelné vo vietkych ¢lenskych statoch EU. V nasom pravnom poriadku si medzindrodné
sankcie vyhlasené nariadenim vlady SR ¢. 397/2005 Z. z., ktorym sa vyhlasuji medzinarodné
sankcie zabezpecujuce medzinarodny mier a bezpecnost’ v zneni nariadenia vlady ¢. 209/2006
Z.z.,C. 484/2006 Z. z., ¢. 488/2007 Z. z. a ¢. 239/2008 Z. z., 168/ 2009 Z. z. a nariadenim ¢.
442/2009 Z. z. (d’alej ,,nariadenie ¢. 397/2005 Z. z.*). Nariadenie ¢. 397/2005 Z. z. a prislusné
nariadenia EU ustanovujlice redtriktivne opatrenia obsahuju zoznam tych sankcionovanych
0s0b, ktorych &innost’ sa viaze na Gizemie ¢lenskych krajin EU, alebo st ob&anmi EU.
Finan¢né inStitacie si povinné neodkladne zmrazit' vSetky finanéné¢ a ekonomické aktiva
sankcionovanym osobam zaradenym na zoznam uverejneny v prilohe nariadenia vlady
Slovenskej republiky €. 397/2005 Z. z. alebo v prisluSnych nariadeniach Eurdpskej Unie
upravujucich restriktivne opatrenia.

Clanok 11
Uchovavanie iidajov a dokumentacie

(1) Finan¢na inStitucia je opravnend na Ucely vykonania starostlivosti vo vzt'ahu ku
klientovi (§ 10 az 12 zdkona) aj bez stihlasu a informovania klienta, ktorého sa to tyka,
zistovat, ziskavat, zaznamendavat, uchovavat, vyuzivat' a inak spracivat osobné udaje
klienta a iné udaje v rozsahu ustanoveni § 10 ods. 1 a § 12 zdkona.

(2) Financnd inStiticia je opravnena ziskavat nevyhnutné osobné udaje aj
kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamendvanim turadnych dokladov na nosi¢och
informacii ako aj spracuvat’ rodné Cisla a d’alSie udaje a doklady bez suhlasu klienta a v
rozsahu uvedenych ustanoveni zdkona.

(3) Finan¢na institicia uchovava (archivuje) udaje o identifikacii klientov a o
overovani identifikacie, zdznamy o obchodoch a finan¢nych operéciach klientov a zdznamy o
zisteni identifikacie konecnych uzivatel'ov vyhod, vratane fotokopii relevantnych dokladov.

(4) Financnd inStiticia je v zmysle ustanovenia § 19 ods. 1 a 2 zdkona povinna
uchovavat’ pocas piatich rokov:
a) od skoncenia zmluvného vztahu s klientom udaje a pisomné doklady ziskané postupom
podl'a ustanoveni § 10 az 12 zakona,
b) od vykonania obchodu vsetky tdaje a pisomné doklady o klientovi.

(5) Vzhl'adom na dolezitost’ informécii ziskavanych finan¢nou institiciou pri plneni
povinnosti v sulade s § 14 ods. 2 pism. a) zdkona pri prevencii legalizcie a financovania
terorizmu sa odporuca archivovat’ v zdkonnej lehote (5 rokov od uskuto¢neného pisomného
zaznamu) aj pisomné zdznamy podla odseku 3 uvedeného ustanovenia.
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(6) Financ¢na inStiticia je povinnd uchovavat’ uvedené udaje a pisomné doklady aj
dlhsie ako pédt rokov, ak ju o to poziada FSJ pisomnou ziadostou, obsahujucou lehotu a
rozsah uchovévania idajov a pisomnych dokladov.

Uvedené povinnosti ma aj finan¢na institicia, ktord ukonci Cinnost, a to az do
uplynutia doby, pocas ktorej je povinna tieto udaje a pisomné doklady uchovavat.

(7) Postup finan¢nej institacie pri uchovavani udajov a dokumenticie, zdznamov
suvisiacich s ochranou pred legalizaciou a financovanim terorizmu upravuje program
finan¢nej inStiticie, ktory ma v sulade so zdkonom podrobnejsie stanovit’:

a) zédznamy, ktoré je potrebné archivovat’ (aspon udaje o identifikacii klienta a zaznamy o
jeho obchodnych operaciach, vratane pisomnych zdznamov podla § 14 ods. 3 zakona a
udaje o identifikacii kone¢ného uzivatel'a vyhod),

b) formu zdznamov (papierova, elektronicka),

c) miesto, spdsob, a obdobie, pocas ktorého sa zdznamy uchovavaju, so zohl'adnenim
1. skoncenia zmluvného vztahu s klientom,

2. vykonania obchodu s klientom a
3. pisomnej Ziadosti FSJ a urcenej lehoty (§ 19 ods. 3 zdkona).

a) zaznamy, ktoré je potrebné archivovat’
1. zaznamy o rizikovosti klientov
Predmetom uchovévania st dokumenty a informacie stvisiace so zaradenim klientov
do skupin podla rizikovosti. Akukol'vek délezitu informdciu, ktord potvrdzuje okolnosti
opodstatiiujiice preradenie klienta do inej rizikovej skupiny (a teda zmenu jeho rizikového
profilu), ziskani komunikaciou s klientom alebo inak, finan¢na institicia zaznamena a
uchovéva spolu s ostatnymi idajmi o klientovi.

2. zaznamy o finanénych operaciach

Vnutorné predpisy finan¢nej inStiticie maju stanovit povinnost zaznamenania
vSetkych financnych operacii uskuto¢nenych pre klientov do uctovnictva a vykaznictva
finan¢nej institucie. Zaznamy o finan¢nych operaciach, ktoré dokladuji uctovné polozky, sa
maju archivovat’ vo forme, ktord umozni FSJ, organom dohladu, organom kontroly a
organom ¢innym v trestnom konani zostavenie uspokojivého zaznamu a overenie rizikového
profilu kazdého klienta. Podporné zdznamy obsahuju pokyny klienta suvisiace s platbami
klienta.

Finan¢nd inStiticia archivuje zdznamy o kazdej financnej operacii realizovanej
klientom, vratane jednorazovych a vykonanych pre klientov, ktori nemaju otvoreny ucet vo
finan¢nej inStitucii. Lehota na uchovavanie je v takomto pripade rovnaké ako pre uchovavanie
identifikacnych zdznamov a dokumentacie.

3. zaznamy o internych oznameniach NOO a hlaseniach o NOO

Finan¢nd inStiticia je povinna uchovavat’ vSetky hlasenia o neobvyklych aktivitach
klientov, a to interné oznamenia NOO urcené pre UO aj hlasenia o NOO, ktoré UO zaslala
FSIJ.

Ak UO, po posudeni relevantnych informdcii a poznatkov tykajicich sa neobvyklej
aktivity klienta, rozhodla, Ze neSlo o NOO a nezaslala hlasenie FSJ, dovody takéhoto
rozhodnutia musia byt’ taktiez zaznamenané a uchovavané spolu so zaznamami o prislusnej
obchodnej operacii.
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4. Ziaznamy o uskuto¢nenom vzdelavani a odbornej priprave

Finan¢na inStiticia uchovdva zaznamy o uskutocnenej odbornej priprave
zamestnancov, ktoré obsahuju datum a obsah uskuto¢nené¢ho vzdeldvania a potvrdenie, Ze
prislusny zamestnanec sa zuc¢astnil odbornej pripravy a oboznamil sa s programom financ¢ne;j
inStiticie na ochranu pred legalizaciou a financovanim terorizmu a suvisiacimi vnitornymi
predpismi finan¢nej institucie.

b) a ¢) forma ziaznamov a miesto, sposob, a obdobie, pocas ktorého sa zaznamy
uchovavaju

Predmetom uchovavania udajov su originaly, pripadne aj fotokdpie papierovych
podkladov a dokumentacie ako aj data ulozené v osobnych pocitaoch a mechanické nosice
elektronickych udajov. Lehoty uchovavania su rovnaké bez ohl'adu na podobu, v akej su tieto
udaje archivované.

Vzhl'adom na potrebu dodatoéného poskytovania tidajov o klientoch a finan¢nych
operaciach klientov, najmi pre FSJ a organy ¢inné v trestnom konani, je dolezité, aby
finan¢na institicia bola schopna vyhladat’ potrebné podklady (dokumenticiu a nosice) s
udajmi, resp. zaznamami bez zbyto¢ného odkladu.

Finan¢na institucia uchovava uvedené informacie a podklady, aj po uplynuti zdkonnej
lehoty, tykajuce sa tych klientov aich finanénych operacii, v pripade ktorych bolo zacaté
preverovania zo strany organov ¢innych v trestnom konani, resp. bolo zacaté trestné stihanie
a pre Ucely preverovania a trestného stihania, a to na zdklade pisomnej poziadavky SJFP v
zmysle § 19 ods. 3 zakona v rozsahu a po dobu uvedenu v poziadavke.

V tejto suvislosti je potrebné reSpektovat’ usmernenie FSJ zverejnené na webovom
sidle (http://www.minv.sk/swift_data/source/policia/finpol/Parl9o0ds-2-pism-b-
usmernenie.pdf).

(8) Zaznamy vypracované a uchovavané finanénou intiticiou maji spinat’ zdkonné

poziadavky na vedenie zdznamov o udajoch o klientoch a sti¢asne maju umoznit’:

a) vyhodnotit’ efektivnost’ dodrziavania zdkladnych principov ako aj postupov finan¢nej
institacie na ochranu pred legalizaciou a financovanim terorizmu nezavislou osobou,

b) zrekonStruovat’ priebeh finanénych operécii uskuto¢nenych financnou inStiticiou pre
klienta,

c¢) identifikovat’ a lokalizovat’ kazdého klienta,

d) identifikovat’ vSetky interné ozndmenia NOO a externé hlasenia o NOO,

e) splnit’ v primeranom Case zadkonné poziadavky FSJ, dohliadacieho organu a organov
¢innych v trestnom konani, tykajice sa klienta a finan¢nej operacie.

Clanok 12
Zabezpecfovanie systému a vykonu vnutornej kontroly

Vo financnej inStitacii musi spolahlivo fungovat’ systém kontroly, zamerany aj na
plnenie opatreni ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu.

(1) Systém kontroly tvori urcenie kontrolnych zodpovednosti na vsetkych stupiioch
riadenia a zabezpe€ovania vykonu bankovych ¢innosti ako aj vykon kontrolnej ¢innosti:
a) dozornou radou banky,
b) clenmi Statutdrneho organu banky,
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¢) urcenou osobou (jej zastupcom a Gtvarom prevencie),

d) veducimi zamestnancami,

€) zamestnancami v rdmci spracovavania pokynov (financnych operacii) klientov,

f) Utvarom vnutornej kontroly a vnutorného auditu, ktorému prinalezi kontrolovat’ vsetky
utvary, vratane UQO, utvaru prevencie a prisluSnych zamestnancov.

a) a b) kontrola vykonavana Statutirnym organom a dozornou radou banky

Vychddza zo vSeobecne zavdznych pravnych predpisov a vnutornych predpisov
finanCnej inStiticie a vyplyva z postavenia v hierarchii riadiaceho systému financnej
indtitucie. Statutarny organ banky a zodpovedna osoba pobocky pravidelne, najmenej raz
ro¢ne, vyhodnocuje ucinnost existujiceho systému — koncepcie na ochranu financnej
inStitucie pred legalizdciou a financovanim terorizmu, programu a konkrétnych opatreni,
vratane ¢innosti prislusnych utvarov a zamestnancov.

¢) a d) kontrolna ¢innost’ UO a veducich zamestnancov

Vyplyva z kompetencii, povinnosti a zodpovednosti UO a kazdého veduceho
zamestnanca finan¢nej institicie a je vykondvana ako pravidelna a priebezna ¢innost’ kontroly
plnenia pracovnych povinnosti spocivajuca v overovani a odstthlasovani kvality, irovne alebo
stavu vykonu pracovnych c¢innosti podriadenych zamestnancov v oblasti ochrany pred
legalizaciou a financovanim terorizmu.

e) kontrola vykondvana zamestnancami

Ide o nepretrzity kontrolny proces v jednotlivych utvaroch financnej institlcie
vykondvany na dennej béaze. Predstavuji ho kontrolné mechanizmy, ktoré st priamou
sucastou pracovnych postupov zamestnancov ako ich pracovnych povinnosti, wloh
a zodpovednosti v prvom kontakte s klientmi; vyplyvajice z ochrany pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti alebo financovanim terorizmu.

f) vnutorna kontrola a vnitorny audit

Utvar vnatornej kontroly a vnitorného auditu kontroluje plnenie dodrziavania
programu a vnutornych predpisov aoveruje prijaté postupy na ucely ochrany pred
legalizaciou alebo financovanim terorizmu, ako aj vykon povinnosti zamestnancami, ktori na
jednotlivych pracoviskach vykonavaju, resp. prijimaju prikazy alebo spracovavaju prikazy na
financné operacie klientov, veducimi zamestnancami a UO (jej zastupcom a tUtvarom
prevencie).

Vykon kontroly mé byt zamerany najmi na kontrolovanie:

1. uskuto¢iiovania prislusnych stupniov (irovni) starostlivosti vo vztahu ku klientom,

2. postupov na zabezpecenie aktualnosti ziskanych informacii o klientoch (verifikécia),

3. posudzovania konkrétnych finanénych operacii, monitorovania klientov, ich finan¢nych
operacii a obchodnych vzt'ahov,

4. hodnotenia a riadenia rizik,

5. interného oznamovania NOO a ohlasovania NOO financ¢nej spravodajskej jednotke,

6. uskuto¢novania odbornej pripravy zamestnancov a

7. uchovavania zdznamov.
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Systém a procesy prevencie financnej institicie pred legalizaciou a financovanim
terorizmu by mali byt podrobené vnitornému auditu pravidelne a v ramci neho by mala byt
vyhodnotena funkcénost’, ucinnost’ a efektivnost’ vsetkych prvkov, nastrojov, postupov,
riadiacich a kontrolnych mechanizmov uplatiiovanych v tejto oblasti.

(2) O vysledkoch vykonanych kontrol a auditov by mali byt Clenovia Statutarneho
organu banky a veduci zahrani¢nej pobocky pravidelne informovani, napr. raz rone a v
pripade zistenia zavaznych nedostatkov bezodkladne.

Vnutorny audit tohto druhu by mal byt vykonany v stlade s planom ¢innosti Gtvaru
vnutornej kontroly a vnutorného auditu v periodicite, ktord vyplynie z hodnotenia rizikovosti
jednotlivych oblasti ¢innosti financnej institucie. Vzhl'adom na riziko straty dobrého mena
finan¢nej institucie spojené s nezelanou Ucastou na legalizacii alebo financovani terorizmu je
vhodné, aby tento tematicky vnltorny audit bol vykonany najmenej raz za kalendarny rok.

Clanok II1
Zaverefné ustanovenia

(1) Toto metodické usmernenie v iplnom rozsahu nahrddza Metodické usmernenie
Utvaru dohl'adu nad finanénym trhom Narodnej banky Slovenska z 17. decembra 2009
¢. 4/2009 k ochrane banky a pobocky zahrani¢nej banky pred pranim Spinavych penazi a
financovanim terorizmu.

(2) Toto metodické usmernenie plati odo dna jeho schvélenia vykonnym riaditelom
utvaru dohl'adu nad financnym trhom Nérodnej banky Slovenska.

Ing. Vladimir Dvoracek v. r.
vykonny riaditel’ itvaru
dohPadu nad finanénym trhom
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PRILOHA

Formy a metddy legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu
a indikatory pre rozpoznanie neobvyklosti

Zistovanie a posudzovanie NOO, ich analyza, spracovanie a nasledné hlasenie SJFP, je
cielavedomy a systematicky proces, ktory za sucasného uplatnenia principu KYC
predpokladé kvalifikované rozpoznanie znakov neobvyklosti na zédklade informaécii, ktoré ma
uréeny pracovnik finan¢nej institiicie v Case posudzovania obchodu alebo transakcie, ¢i iného
ukonu k dispozicii, alebo takych, ktoré vie ziskat' v ¢ase, ktory neohrozi ohlasenie NOO v
zakonom stanovenej lehote.

Pri posudzovani obchodu, transakcie alebo obchodného vztahu je potrebné
zohladiiovat’ najma:

1. Informécie o klientoch a okolnostiach uzavretia obchodného vztahu, resp. okolnostiach
vykonaného obchodu od klientskych pracovnikov finan¢nej institacie v tzv. prvej linii

2. Interné hlasenia o NOO a zadznamy o nich

3. Informacie ziskané v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu

4. Informécie ziskané v ramci spatného posudzovania obchodov klienta

5. Zostavy a vystupy z interného informacného systému financ¢nej institacie, ktory by mal
obsahovat’ analyticky ndstroj na automatické vyhodnocovanie a identifikdciu indikatorov
poukazujucich na moznit NOO, ktory musi byt’ zostladeny s programom. Finan¢na institicia
v stcasnosti, ked’ sa kladie doraz na elektronické bankovnictvo, pri mnozstve transakcii
realizovanych denne prakticky pocas celych 24 hodin a7 dni vtyzdni, nemdze pri
identifikacii a posudzovani NOO vychadzat’ iba zinformacii poskytnutych klientskymi
pracovnikmi

6. Informacie z registrov finan¢nej institucie budovanych v zmysle ZOB

7. Informacie ziskané od inej povinnej osoby

8. Informacie z komerénych databéz

9. Informacie z otvorenych zdrojov

10. Informdcie vyplyvajice z doziadani a prikazov opradvnenych osob, najmi Policajné¢ho
zboru, prokuratiry, sudov, exekutorov a pod.

11. Informécie od SJFP, najmid spdtnd vézba o uCinnosti prijatych hlaseni o NOO aich
spdsobe vybavenia, varovania a informacie o indikatoroch anovych formach NOO
zverejiiovanych alebo cielene adresovanych SJFP

12. Analyzy a vysledky preverovania pracovnikov AML skupiny.

Pri analyze a posudzovani obchodov a transakcii s ciePom zistenia, ¢i nejde o NOO,
treba tieto posudit’ vZdy najmai z hPladiska:

1. Osoby realizujtcej alebo Ziadajucej o vykonanie obchodu, transakcie, alebo kupy produktu
alebo sluzby

2. Pravnickej osoby, ktoru takato osoba, v pripade, Ze nekona vo vlastnom mene, vlastni,
reprezentuje, kona za fiu, alebo ju akymkol'vek inym sposobom zastupuje

3. Obchodu, transakcie a poziadaviek klienta

4. Dalgich vtom C&ase dostupnych aznamych vztahov, okolnosti a informécii ziskanych
nielen ¢innost'ou financnej institicie a jej pracovnikov, ale aj ¢innost'ou napr. opravnenych
organov

6. Rozhodnutia o pripadnom zdrzani NOO.
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Pracovnici skupiny AML by mali pri zistovani a posudzovani NOO dbat’ najméi na

posudenie:

1. Osoby klienta (fyzickej osoby), pricom sa treba zamerat’ najmi na jeho:

o Socialny status

o Vek (rizikovymi faktormi st najma nizky a opacne vysoky vek,)

o Statnu prislusnost’ (v pripade cudzinca zistovat dovody realizovania obchodov na
uzemi SR, Statna prislusnost’ ku krajine podporujucej medzinarodny terorizmus a pod.)

o PEP (politicky exponovana osoba)

o Riziko z hladiska korupcie (osoby srozhodovacimi pravomocami, predstavitelia
verejnej moci)

. Kriminalne aktivity - z komerénych databaz a otvorenych zdrojov zistovat’, ¢i nejde

o osobu trestne stihan alebo odsudent za spachanie trestného ¢inu, osobu podozriva zo
spachania trestného Cinu, osobu podozrivu z prislusnosti k zloCineckej alebo teroristickej
skupine, cennym zdrojom takychto informdcii si okrem komerénych databaz a otvorenych
zdrojov aj ziadosti a prikazy Policajného zboru, prokuratiry a sudov. Vyuzivanie komerénych
databdz je odporacané sohladom na predmet arozsah Ccinnosti financnej inStitlicie
a uplatinovanie starostlivosti o klienta

. Zaviazky voci tretim strandm (Giverovy register, danové povinnosti, zavizky voci
socialnej poist'ovni)

o Pozitivny zdznam v registroch povinnej osoby (register NOO, odmietnuté obchody,
podvodné konanie a pod.)

o Spétna vézba a informécie od SJFP

o Vonkajsie znaky poukazujice na prisluSnost’ k extrémistickym skupindm a hnutiam

o Doklady (bezdomovec, osoba zbavena svojpravnosti, podozrenie na pozmenené alebo
falsované doklady, stratené doklady)

. Pritomnost’ tretich oséb vstupujicich do vzt'ahu klient-finan¢na instittcia, alebo ak je
zrejmé, ze ich pritomnost’ suvisi s konanim klienta

o Komunikéciu, poziadavky a spravanie, vedomosti o obchode, podnikani a pod.

2. Pravnickej osoby, pri ktorej treba analyzovat’ najma:

o Predmet podnikania vo vztahu k posudzovanému obchodu, ale aj zhladiska
vytvorenia rizikového profilu klienta

o Zistovanie, ¢i nejde o povinni osobu

o Formu a Statat pravnickej osoby (d’alej len ,,PO*)

o Datum a miesto registracie z hl'adiska zvySenej miery rizika (schrankové spolo¢nosti,
rizikové oblasti a pod., novozalozené spolo¢nosti s neprimerane vysokym obratom)

. Spolo¢nikov, Statutdrnych zastupcov, osoby splnomocnené konat’, konecny uzivatel

vyhod — rovnako ako kazdi pravnicku alebo fyzickt osobu samostatne

Byvalych spolo¢nikov a Statutarnych zastupcov

Doterajsi priebeh podnikania

Casté zmeny sidla a obchodného mena spolo¢nosti

Dostupné informacie z otvorenych zdrojov

Nesplatené zavéazky voci obchodnym partnerom a Statu

Informacie z tverovych a inych dostupnych registrov

Obchodnych partnerov

Zneuzitie a riziko zneuzitia na krimindlnu ¢innost’

Pozitivny zédznam v registroch povinnej osoby (register NOO, odmietnuté obchody,
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podvodné konanie a pod.).

3. Obchodu, jeho formy, sposobu realizacie a hodnotu, pri ktorom je potrebné sa
zamerat’ najmi na:
Pravnické a fyzické osoby realizujuce obchod
Redlnost’ obchodu a jeho ucel
Rizikovost obchodu
Hodnotu a objem obchodu
Predmet obchodu
Krytie obchodu
Spdsob a formu platby
Doklady predlozené klientom
Poziadavky klienta
Obchodnych partnerov
Informécie o podobnych obchodoch z otvorenych zdrojov
Vyjadrenie sa k obchodu od kompetentnych a odbornych utvarov finan¢nej institacie
Skusenosti inych povinnych 0sob s danym typom obchodov.

Formy ametédy NOO si kazdd financnd inStitGcia stanovi podla vlastnych kritérii;
zohladiiujuc najmid rozsah a druh cinnosti a sluzieb, ktoré poskytuje, a produktov, ktoré
predava, klientely, poctu pobociek a miesta ich pdsobenia, doterajSich skiisenosti, aj v ramci
skupiny, ktorej je ¢lenom.

Indikatory neobvyklosti

Vo vzt’ahu k osobe:

. Osoba, u ktorej existuje predpoklad, Ze nekona vo vlastnom mene a moze byt riadena
inou osobou, tzv. biely kon, a osoby, u ktorych je riziko legaliz4cie a financovania terorizmu
vysSie ako ubeznej populdcie. Takéto osoby je mozné rozpoznat najmid na zaklade
nasledovnych vonkajsich charakteristik a znakov:

Zanedbany vzhl'ad, z14 socidlna situcia

Vplyv navykovych latok

Neznalost’ obchodu, ¢innosti podnikania

Neobvyklé¢ a Standardom vybocujlce spravanie

Bezdomovec, prihlaseny k trvalému pobytu iba na miestnom urade, v dokladoch
chyba ulica, pripadne je tato skuto¢nost’ znama pracovnikovi finan¢nej institticie

o Osoba, ktora figuruje ako majitel’ viacerych obchodnych spolo¢nosti, ktoré boli od
urcitého Casu na tito osobu postupne prevadzané

o Osoba, ktora je sice vlastnikom, konatel'om spolocnosti, av§ak nemé dispozicné pravo
k u¢tom, pripadne nikdy nekona samostatne

o Pritomnost’ tretich osob, ktoré riadia alebo kontroluju konanie takejto osoby

o Osoba pouzivajuca stratené, falSované alebo pozmenené doklady

. Osoba zamerne uvadzajica nepravdivé udaje, najmd o zamestnani, mieste pobytu,
svojich aktivitdch a pod. taktieZ osoba nereagujica na vyzvy financnej institucie

o Osoba v patrani

o Osoba podozriva z pachania trestnej ¢innosti

o Osoba, o ktorej je zname, ze je ¢lenom zlocineckej skupiny alebo existuje podozrenie



754 Vestnik NBS — metodické usmernenie ¢. 9/2012 Ciastka 44/2012

k prislusnosti k takejto skupine

o Osoby, ktoré su v pisomnych doziadaniach ozbrojenych a spravodajskych sluzieb

o Osoba nachadzajuca sa na zoznamoch sankcionovanych osob

o Osoba nachadzajuca sa na zoznamoch teroristov, pripadne sympatizujica
s terorizmom ako takym

o Osoba prejavujuca vzhl'adom, spravanim a vyjadrovanim sympatie k extrémizmu

o Cudzinec bez zjavného vztahu k SR

o Cudzinec zoblasti zndmych ako rizikové vo vztahu k podpore medzindrodného
terorizmu

o Osoby zbavené sposobilosti na pravne tkony

o Deti, osoby mladistvé, blizke veku mladistvého a taktieZ osoby vysokého veku

o Osoby so zvySenym rizikom korupcie — predstavitelia verejnej spravy, predstavitelia
politickych stran

. Politicky exponované osoby, zahrani¢ni verejni Cinitelia

. Predstavitelia nadacii, neziskovych zdruzeni a pod.

. Osoby, ktoré boli predmetom hlasenia 0 NOO

o Osoby, ktoré su evidované ako neplati¢i a nespol'ahlivé osoby z registrov a informacii
dostupnych pracovnikom financ¢nej institticie

o Osoby podnikajice v oblasti obchodu avyroby S$tatom a medzinarodnym

spolo¢enstvom kontrolovaného tovaru a technologii.

Rovnako sa z hl'adiska rizika legalizacie a financovania terorizmu posudia aj osoby, ktoré su
takymto osobam blizke, alebo je o nich zndme, ze konaju spolocne, pripadne maji prospech
z konania takychto osob.

V zasade neplati, Ze ak je obchod alebo akykol'vek ukon realizovany takouto osobou,
automaticky musi ist’ 0 NOO. VZzdy treba konanie takychto osob posudzovat’ komplexne.

Z hladiska pravnickej osoby:

o Za PO kona, vlastni ju, je kone¢ny uzivatel vyhod v akomkol'vek preukdzatelnom
vztahu fyzicka osoba, uktorej je zvySena miera rizika legalizacie alebo financovania
terorizmu

o Predmet ¢innosti PO nie je v sulade so skutoénym podnikanim

. Predmet Cinnosti, ktory je rizikovy z hl'adiska mnoznej legalizdcie — najma hazard,
zmendrne, obchodovanie s pohladdvkami, reStauraéné sluzby a prevaddzky pracujice
s hotovostou

. Predmet Cinnosti si vyzaduje Specialne povolenie

. Neprehladna vlastnicka Strukttra

o PO, jej vlastnik alebo spolo¢nik ma sidlo v dannovom raji, rizikovej oblasti z hl'adiska
podpory a financovania terorizmu

o PO ma iba virtuélne sidlo

. ,Ready made* spolo¢nost’

. Ina povinna osoba — tendencia nevenovat’ pozornost’ transakcidm inej povinnej osoby
. PO, ktora obchoduje s inymi PO predstavujicimi riziko legalizacie alebo financovania
terorizmu

o PO, ktorej ndzov, resp. predmet Cinnosti je zavadzajici aevokuje, Ze moédze ist

o banku, finan¢nt institiciu a pod.
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o Fiktivna banka

o PO, o ktorej je finan¢nej institucii z jej dostupnych registrov zname, Ze je dlZznikom,
pripadne si neplni dafiové povinnosti

o PO, o ktorej je zname, Ze bola zneuzita alebo akymkol'vek spdsobom zapojena do

pachania trestnej ¢innosti.
Z hPadiska obchodu, transakcie alebo Ziadosti o ich vykonanie:

l. Obchod realizovany fyzickymi alebo pravnickymi osobami, u ktorych je zvySené
riziko legalizacie alebo financovania terorizmu

2. Obchod, ktory vzhl'adom na svoju zlozitost, nezvycajne vysoky objem finan¢nych
prostriedkov alebo ini svoju charakteristiku zjavne vybocCuje z bezného ramca alebo
charakteru obchodu urcitého druhu alebo urcitého klienta, alebo, ktory nemé ziaden zrejmy
ekonomicky ucel alebo zakonny tucel

3. Obchod, pri ktorom klient ziada o zaloZzenie zmluvného vztahu alebo vykonanie
obchodnej operacie s povinnou osobou na zaklade nejasného projektu

4. Obchod, pri ktorom klient predkladd dokumenty vydané finan¢nou inStiticiou
(vacsinou zahrani¢nou), u ktorej je stazené overenie ich pravosti

5. Obchod, pri ktorom klient predlozi falo$né, neplatné, resp. odcudzené identifikacné
doklady, falo§né bankovky, sfalSované dokumenty alebo cenné papiere a pod.

6. Obchod, pri ktorom klient odmieta alebo nevie predlozit' prislusni dokumentaciu
k pripravovanému obchodu

7. Bezhotovostny kredit vysokej sumy na ucet klienta snaslednymi hotovostnymi
vybermi v Ciastkach, ktoré zodpovedaju max. vyske neohlaseného hotovostného vyberu

8. Snaha klienta ziskat' uver na financovanie ¢innosti nesuvisiacich s predmetom jeho
podnikania
9. Pouzitie penaznych transferovych sluzieb, ktoré poskytuje finan¢na inStiticia

paralelne s beznym platobnym stykom, napriek tomu, Ze je to pre klienta nevyhodné

10.  Odmietnutie poskytnut’ informdcie, na zaklade ktorych by za beznych okolnosti mohli
klienti ziskat’ tiver alebo iné bankové sluzby

11. Snaha klienta ziskat' uver, kde zdroj finanéného prispevku klienta pre obchodnu
operaciu je nejasny

12.  Opakované a cast¢ zmeny dispozicného prava na zdklade plnej moci zo strany
majitel'a Gctu

13. Opakované¢ vklady vécsieho poctu klientov, ktori realizujt platby na rovnaky ucet bez
zjavného ucelu
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14.  Pokus o vykonavanie finan¢nych transakcii s pouzitim rozli¢énych neznamych garancii
a zaruk
15.  Zalozenie uctov, resp. vykonavanie transakcii najmé pre cudzincov prostrednictvom

splnomocnenej osoby

16.  Vysoké sumy penazi prevadzané do zahraniCia alebo zo zahraniCia s vyuzitim
platobnych sluzieb

17.  Obchod, pri ktorom je odovodneny predpoklad, ze jeho predmetom je alebo ma byt
vec alebo sluzba, ktoré mézu suvisiet’ s vecou alebo sluzbou, voci ktorym su vykondvané
medzinarodné sankcie podl'a osobitného predpisu

18.  Obchod realizovany z krajin a do krajin so zvySenym rizikom financovania terorizmu,
resp. krajin s vys$§im bezpecnostnym rizikom (drogy, zbrane a pod.)

19.  Prevody finan¢nych prostriedkov prostrednictvom postovych poukédzok realizované
zastupcom pravnickej osoby v prospech uctu inej pravnickej osoby, resp. fyzickej osoby
podnikatela

20.  Vyplatenie nadmerného odpoctu DPH, resp. inej platby zuctu S$tatnej pokladnice
(spravidla na novootvoreny a spravcom dane neevidovany, pripadne dlhSiu dobu
nevyuzivany) ucet a jeho okamzity vyber v hotovosti alebo prevod na d’alsi ucet a nésledny
vyber v hotovosti, pripadne ndslednd okamzitd zmena formy finan¢nych prostriedkov napr.
v podobe investicie do cennych papierov a pod.

21.  Transakcie na osobnom ucte, ktoré¢ maju charakter podnikatel'skej ¢innosti alebo
vizbu na takuto Cinnost’, priCom takymto konanim mézu byt maskované nelegélne prijmy,
nakol’ko klient vytvara zdanie, Ze ide o spravu osobnych financii

22.  Narast vysokych zostatkov na ucte, ktory nie je v sulade so zndmym a Standardnym
obratom spolocnosti klienta a nasledny prevod na ucet alebo ucty v zahranici

23.  Vyrazné zvySenie vkladov hotovosti alebo obchodovatelnych cennych papierov zo
strany pravnickej osoby s vyuzitim U¢tov iného klienta alebo internych uctov spolo¢nosti
alebo drzitel'skych uctov, najmi ak su vklady okamzite prevedené medzi inou spolo¢nostou
klienta a drzitel'skymi G¢tami

24.  Poziadavka klientov na sluzby riadenia investicii (cennych papierov), kde je zdroj
prostriedkov neznamy alebo nie je v stilade so zjavnou najmai finan¢nou situaciou klienta

25.  Obchody sucastou spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym, v ktorych nastala zmena
v pozicii konatel'a, zmena obchodného mena, zmena registracného sudu a pod.

26.  Platba zo zahrani¢ia, najmi mimo krajiny EU s popisom transakcie uvedenym ako dar,
pomoc, pdzicka a pod. a jej okamzity vyber v hotovosti, resp. okamzity prevod na iny ucet

27.  Vklad hotovosti na ucet a naslednd poziadavka klienta o vystavenie potvrdenia
o aktudlnom zostatku na c¢te a nasledny vyber z uctu,
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28.  Pocet obratov na ucte v jeden den alebo v diloch nasledujicich po sebe,
nezodpovedajici obvyklym peniaznym operaciam klienta

29.  Hotovostny vklad alebo prevod do zahranicia, priCom ako ucel platby klient uvadza
odmenu alebo proviziu

30.  Nezvycajne vysoky vklad finan¢nych prostriedkov na ucet fyzickej osoby, ktora je
zahrani¢nou politicky exponovanou osobou, vybocujici zbezného ramca pohybov na
takomto ucte.

Metody legalizacie alebo financovania terorizmu NOO moZu byt najmii:
. Umelé zvySovanie obratu pri firmach pracujicich s hotovostou. Prijem z trestnej

innosti vo forme hotovostnych penaznych prostriedkov je zmieSavany s prijmami z legélnej
¢innosti, pricom vysledok zmiesania sa deklaruje ako legalny prijem a legalny obrat.

1
¢

2. Prevody finan¢nych prostriedkov zo zahrani¢ia na ucty FO alebo PO, po ktorych
nasleduje okamzity vyber, alebo prevod takmer celej vysky pripisanej ciastky, pri¢om
existuje riziko zo zmarenia zaistenia takéhoto prijmu na ucely trestného konania. Ide najma
o vynosy ztakych c¢innosti, ako st phishing, pharming, vishing, internetové podvody,
podvody s platobnymi kartami, podvody s platobnymi termindlmi.

3. Umiestilovanie vynosov z trestnej ¢innosti na bankové Uéty v danovych rajoch, resp.
na Ucty spolocnosti, ktoré su zaregistrované v off-shore oblastiach, pricom ucet mdze byt
zriadeny prakticky kdekol'vek.

4. Prevody medzi spolo¢nost’ami s nejasnou vlastnickou Struktirou, ktoré nemaju zrejmy
ekonomicky zéklad ani dovod.

5. Obchodovanie so zbratami a nebezpeCnym materidlom, ktoré je kryté fingovanymi
obchodmi realizovanymi spolo¢nost’ami so sidlom v dafnovom raji, pricom tuzemské ucty su
vyuzivané iba na transfer a zneprehl’'adnenie finan¢nych tokov.

6. Zneuzitie klientskeho uctu advokatov a notarov, priCom primarnym cielom nie je
poskytnutie sluzieb, ale vytvorenie hodnoverného zdroja financnych prostriedkov.

7. Spdtna pozicka, najcastejSie s vyuzitim uctov zahrani¢nych fyzickych a pravnickych
0s0b, zvicsa so sidlom v dafiovom raji.

8. Investicie zahrani¢nych subjektov pachajicich trestnll ¢innost’ na zemi SR a naopak.
Ide najmi o investicie do nehnutel'nosti, cennych papierov, tovaru vysokej hodnoty a kupa
obchodnych podielov spolo¢nosti.

9. Platby realizované neziskovymi organizéciami, neinvestiénymi fondami a nadaciami
alebo v ich prospech, ktoré nekoresponduju s i€elom ich zaloZenia.

10.  Vyuzivanie domacich a zahrani¢nych ucCtov, najmid fyzickych osob, na on-line
stdvkovanie a on-line hazardné hry.
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Formy NOO mézu byt’ najma:
A. Privatne bankovnictvo

1. Obchod, pri ktorom klient odmieta poskytnit’ informacie o pripravovanom obchode
alebo sa snazi minimalizovat’ informécie alebo poskytne len také informacie, ktoré moze
povinna osoba vel'mi tazko alebo len s velkymi ndkladmi preverit’.

2. Obchod, pri ktorom objem finanénych prostriedkov, s ktorymi klient disponuje, je v
zjavnom nepomere k povahe alebo rozsahu jeho podnikatel'skej Cinnosti alebo nim
deklarovanym majetkovym pomerom alebo pohyby na uctoch klienta, ktoré nezodpovedaju
povahe alebo rozsahu ich podnikatel'skej Cinnosti, alebo obvyklym penaznym operaciam
klienta.

3. Jednorazovy hotovostny vklad na tucet, ktory nezodpoveda doterajSim aktivitam
klienta a informdcidm, ktorymi finan¢nd institucia o klientovi disponuje.
4. Casta opakovatel'nost’ hotovostnych vkladov bez zjavného dévodu, ktorych vkladanim

vznikol vyzna¢ny vklad nasledne prevedeny na miesto, ktoré za beznych okolnosti nie je
spajané s klientom.

5. Casté hotovostné vklady na uéet pouzité na krytie bankovych zmeniek, pefiaznych
prevodov alebo na iné obchodovatel'né a rychlo likvidné peiiazné nastroje.

6. Nezvyc€ajne vysoké hotovostné vklady realizované fyzickou alebo pravnickou
osobou, pri obchodnych aktivitach ktorych by za beznych okolnosti boli pouzivané Seky a iné
nastroje.

7. Cinnost’ klientov stvisiaca s otvaranim viacerych udtov, ktorych mnoZstvo je
v zjavnom nepomere k predmetu ¢innosti a s tym suvisiace transakcie medzi tymito uctami.

8. Bezhotovostné vklady tretich os6b a nasledné hotovostné vybery prostriedkov
klientom na také tcely, na ktoré obycCajne pouzivaju iné formy platobného styku, napriklad
Seky, akreditivy, zmenky.

9. Casté vklady velkého mnoZstva bankoviek v nizkej nominélnej hodnote na tidet.

10.  Casté vymeny velkého mnozstva bankoviek v nizkej nominalnej hodnote za
bankovky vo vy$sej nominalnej hodnote.

11. Castd vymena hotovosti za iné meny (snaha zatajit' povod pefiazi konverziou na int
menu).

12.  Transakcie klienta, ktory sl'ubuje svojim zédkaznikom neobvykle vysoké vynosy.

13.  Pouzivanie akreditivov a inych foriem platobného styku obvyklych v zahranici,

v pripadoch, ked’ takéto formy platobného styku nie su obvyklé pri zndmych obchodnych
aktivitach klienta.

14.  Poziadavka na p6zic¢ku oproti aktivam v drzbe finanénej institicie alebo tretej osoby,
kde pdvod aktiv nie je znadmy alebo aktiva nezodpovedaju situdcii klienta.

15.  Poskytnutie tveru, ktory je zabezpeceny hotovostnym vkladom v cudzej mene tretou
osobou, ktora nie je financ¢nej institicii znama v takom rozsahu ako klient, ktorému tver
poskytla.

16.  Zabezpecenie Uveru prostriedkami ,,v hotovosti", t.j. zlozenymi na vkladovych uctoch,
resp. vkladmi na vkladnych knizkach.
17.  Splatenie poskytnutého tuveru pred dohodnutym terminom splatnosti, najma vtedy,

ked’ je povod prostriedkov, z ktorych bol tiver predCasne splateny zo strany klienta, nejasny
alebo v minulosti mal klient so spldcanim tiveru problémy.

18.  Opakované spitné presuny finan¢nych prostriedkov do zahrani¢nych bank so sidlom v
rizikovych oblastiach alebo spolo¢nosti so sidlom v rizikovych oblastiach.
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19.  Nakup a predaj cennych papierov mimo beznych zvyklosti klienta bez nalezitého
zdovodnenia.

20.  Velké hotovostné vklady prostrednictvom sluzieb no¢nej bezpe¢nostnej schranky, ¢im
je mozné sa vyhnut’ priamemu kontaktu so zamestnancami.

21.  Vybery vysokych sim penazi z uctu v minulosti spiaceho, resp. neaktivneho alebo z
uctu, na ktory prave prisiel necakany vysoky vklad.

22.  ZvySend aktivita zo strany fyzickych os6b pri castom vyuzivani sluzieb
bezpecnostnych schranok.

23.  Prendjom bezpec€nostnej schranky, ku ktorej mé pristup viac osob, ktorych personélne,
podnikatel'ské alebo obdobné prepojenie nie je zname.

24.  Nakup cestovnych Sekov v hotovosti a ich nasledny predaj finan¢nej institucii.

25.  Pouzivanie akreditivov a inych foriem dokumentarneho platobného styku klientmi,

ktori dosial’ pri svojich obchodnych aktivitdich nepouzivali akreditivy, pripadne iné zdviazkové
platobné néstroje a v urcitom obdobi zacali, bez uvedenia nalezitych dovodov, vo zvysenej
miere pouzivat’ tieto platobné néstroje.

26.  Vyssie alebo nezvycajné vyrovnanie cennych papierov v hotovosti.

27.  Nakup a predaj cenného papiera bez zistitelného ucelu alebo za okolnosti, ktoré sa
zdaju byt nezvycajné.
28.  Akékol'vek transakcia so sprostredkovatel'om, kedy identita kone¢ného uZzivatela

vyhod alebo protistrany je utajena, v rozpore s beznym postupom pre dany typ prislusného
obchodu.

29.  Obchody s ucastou novozalozenych spolo¢nosti registrovanych v danovych rajoch.

30.  Opakované spitné presuny finanénych prostriedkov do zahrani¢nych bank so sidlom v
rizikovych oblastiach a z tychto bank.

31.  Transakcie suvisiace s tkonmi notarov a advokatov v mene klientov, napr. platba zo
zahrani¢ia, mimo krajiny EU, a jej vyber v hotovosti a nasledne zatvorenie uétu.

32.  Ugast firmy alebo finan¢nej institiicie z krajiny s vysokym rizikom na transakecii.

B. Retailové bankovnictvo (spojené do univerzalneho bankovnictva)

1. Bezhotovostny kredit vysokej sumy na ucet klienta snéslednymi hotovostnymi
vybermi v ¢iastkach, ktoré zodpovedaju max. vyske neohlaseného hotovostného vyberu.

2. Hotovostny vyber sumy, ktora svojou vyskou nezapad4d do rdmca beznych vyberov
klienta.

3. Opakované a casté zmeny dispozicného prava na zaklade plnej moci zo strany
majitela uctu.

4. Velky pocet I'udi, ktori realizuju platby na rovnaky Gcet bez primeraného vysvetlenia.
5. Hotovostné vybery nasledujuce bezprostredne po prijati platby zuctu Statnej
pokladnice, resp. prevod takejto platby na iny ucet s naslednym vyberom v hotovosti.

6. Vyplatenie nadmerného odpoc¢tu DPH spravidla na novootvoreny alebo spiaci ucet a
jej okamzity vyber v hotovosti.

7. Obchodné transakcie na osobnom ucte.

8. Naakumulovanie zna¢nych finanénych prostriedkov v jeden alebo v predchadzajtci
den ziskanych kombinaciou bezhotovostnych a hotovostnych transakeii.

9. Nérast vysokych zostatkov na tucte, ktory nie je v sulade so zndmym obratom
spolocnosti klienta a nasledny prevod na ucet, ucty v zahranici.

10.  Platba obchodného charakteru medzi dvoma klientmi tej istej pobocky realizovana ako

dve transakcie, a to vyber v hotovosti a nasledny vklad v hotovosti, zvyCajne bez pohybu
hotovosti.
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11.  Snaha klienta o vstup do zmluvného vztahu s finan¢nou instituciou alebo vykonanie
bankovej operacie na zaklade nejasnych projektov, zriadenie ctu s minimalnym zostatkom s
poziadavkou vystavenia potvrdenia o stave na ucte.

C. Elektronické - Internetové bankovnictvo
1. Bezhotovostny kredit vysokej sumy na UcCet klienta sndslednymi hotovostnymi

vybermi platobnou kartou v Ciastkach, ktoré zodpovedaji max. vySke neohldseného
hotovostného vyberu.

2. Klient prevadzajuci vysoké sumy petazi do zahrani¢ia alebo zo zahraniia
zjavne v rozpore s informdciami, s ktorymi finan¢na institicia disponuje.

3. Platba zo zahrani¢ia, najmi mimo krajiny EU a jej okamzity vyber v hotovosti
platobnou kartou.

4. Platba zo zahrani¢ia, najmi mimo krajiny EU - téel platby: dar.

5. Operacie realizované prostrednictvom internet bankingu, pri ktorych chybaju tdaje
o ucele platby.

6. Internetové lotériové a hazardné hry, kreditovanie hrac¢skeho konta a nasledne vyplata
z konta na iny ucet bez samotného vykonania hazardu alebo len v zanedbateI'nom mnoZstve.
7. Casta zmena telefonneho &isla pre prijimanie SMS kodu vygenerovaného systémom
potrebného pre identifikaciu klienta pri realizacii transakcii na ucte.

8. Presun prostriedkov z Gi€tu realizovany bezprostredne po ich pripisani z in¢ho tctu.

9. Realizovanie operacii v suvislosti s vykonom podnikatel’skej Cinnosti (platby za tovar,
faktury, platby zo Statnej pokladnice).

10. Nahlasenie zmeny adresy pred dorucenim zmluvy o otvoreni uctu kuriérom

v porovnani s adresou uvedenou pri vypliani udajov vzmluve o otvoreni uétu on-line
prostrednictvom internetu.

11.  Realizacia operacii na cte, kde platby st v nizkych menovitych hodnotach, avsak v
neprimerane vysokom objeme.

12.  Casta realizacia vyberov v hotovosti prostrednictvom ATM aj za cenu zvy$enych
poplatkov za jednotlivé vybery.

D. Investi¢éné bankovnictvo

1. Bezhotovostné vklady klienta atretich o0sdb andsledné hotovostné vybery
prostriedkov klientom na také ucely, na ktoré sa obyc¢ajne pouzivaji iné¢ formy platobného
styku, napr. Seky, akreditivy, zmenky.

2. Platby klientom v hotovosti na preplacanie bankovych zmeniek alebo inych
obchodovatel'nych cennych papierov.

3. Pouzivanie akreditivov a inych metod financovania obchodu na presun penazi medzi
krajinami, v ktorych takyto obchod nie je v stlade s beznou obchodnou ¢innost'ou klienta.

4. Casté ziadosti o vystavenie cestovnych $ekov, zmeniek v cudzej mene alebo inych
obchodovatel'nych cennych papierov, ktoré nie su v sulade s beznou obchodnou ¢innostou
klienta.

5. Poziadavka klientov na sluzby riadenia investicii (cennych papierov), kde je zdroj
prostriedkov neznamy, alebo nie je v stilade so zjavnou situaciou klienta.
6. Pouzivanie akreditivov a inych foriem platobného styku obvyklych v zahranici,

v pripadoch, ked’ takéto formy platobného styku nie st obvyklé pri znamych obchodnych
aktivitach klienta.
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7. Nékup cestovnych Sekov v hotovosti a ich nasledny predaj finan¢nej institucii.

8. Pouzivanie akreditivov a inych foriem dokumentdrneho platobného styku klientmi,
ktori doposial’ pri svojich obchodnych aktivitich nepouzivali akreditivy, pripadne iné
zaviazkové platobné ndstroje a v urcitom obdobi zacali vo zvySenej miere pouzivat tieto
platobné nastroje.

9. Vyrovnanie cennych papierov v hotovosti, ktoré nie je v sulade so zjavnou situdciou
klienta.

10.  Nékup a predaj cenné¢ho papiera bez zistitelné¢ho ucelu alebo za okolnosti, ktoré sa
zdaju byt nezvycajné.

11.  Realizovanie prevodov finan¢nych prostriedkov v suvislosti s investovanim do
nehnutelnosti, cennych papierov, tovaru vysokej hodnoty a kipa obchodnych podielov
spolo¢nosti.

E. Stavebné sporenie

1. Pred¢asné splatenie tiveru na ucte stavebného sporenia, na ktorom bola v minulosti
zaznamenand platobna neschopnost’ klienta.

2. Realizovanie splatok na ucet stavebného sporenia z u¢tov pravnickych osob, resp.
z uctov fyzickych osdb, ktorych majitel'om nie je sporitel’, resp. z viacerych uctov.

3. Vypovedanie zmluvy o stavebnom sporeni s vyplatenim zostatku na iny ucet, ako
z ktorého boli realizované pravidelné splatky.

4. Vyplatenie zostatku z viacerych zmluv stavebného sporenia réznych klientov na
rovnaké Cislo uctu.

5. Viacnasobne opakované zmeny uctu sporitela v priebehu roka pre platenie alebo
vyplatenie poistného.

6. Platby na viacero uctov stavebného sporenia rovnakého klienta vo vy$Som objeme,
pricom prostriedky su na Gcet vkladané v hotovosti.

7. Uhrada splatok sporenia klientom vyhradne v bankovkach v niZ$ej nominalne;
hodnote.

8. Uhrada splatok jednorazovo vo vyske nad 15 000 EUR na jednu zmluvu.

9. Uhrada splatok sporenia prevodom z Giétov registrovanych v off-shore zénach.

10.  Ziadost klienta o vratenie platby zaslanej na et stavebného sporenia z dévodu
omylu, priCom vSak Ziada platbu vratit’ na iny ucet, nez z ktorého bola platba realizovana.





