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	P.č.
	Otázky
	Odpovede

	1.
	Ste schopný do novej technológie výťahu ktorú zabudujete pripojiť aj pôvodné technológie ako EPS, čítačku prístupových kariet, telefón, monitoring Lobby Vision?
	

	2.
	Je možné pripojiť Vaše zariadenia (výťahy/eskalátory) k systému LobyVision od Schindler? 

Ak nie, uveďte dôvody. 

Ak áno, viete garantovať, že výsledkom bude jeden monitorovací a riadiaci systém?

Viete zabezpečiť napojenie všetkých výťahov a eskalátorov do jedného iného monitorovacieho a riadiaceho systému ako LobyVision?
	

	3.
	Pri prípadnom použití iného monitorovacieho a riadiaceho systému (velín. Lobby Vision) bude tento lokalizovaný v slovenskom jazyku?
	

	4. 
	Je odstraňovanie vzniknutých porúch, resp. závad nejakým spôsob kategorizované podľa závažnosti? 

Ak áno, uveďte tieto kategórie, pričom uveďte ako dlho trvá odstraňovanie porúch, resp. závad pri týchto kategóriách v modernizovanom výťahu (v zmysle opisu predmetu zákazky)? 

Ak áno, uveďte tieto kategórie, pričom uveďte ako dlho trvá odstraňovanie porúch, resp. závad pri týchto kategóriách v novom výťahu (v zmysle opisu predmetu zákazky)?
	

	5.
	Ako dlho (v rokoch) viete garantovať dostupnosť náhradných dielov na modernizované výťahy?
	

	6.
	Ako dlho (v rokoch) viete garantovať dostupnosť náhradných dielov na nové výťahy?
	

	7.
	Ste schopní zabezpečiť, že inštalácie a následný servis budú vykonávať pracovníci, ktorí budú komunikovať v slovenskom jazyku a všetka dodaná dokumentácia bude tiež v slovenskom jazyku?
	

	8.
	Ako dlhú záruku (v mesiacoch) viete poskytnúť na nové výťahy?
	

	9.
	Ako dlhú záruku (v mesiacoch ) viete poskytnúť na modernizované výťahy ako celok?
	

	10.
	Viete zabezpečiť všetky druhy odborných skúšok a odborných prehliadok v zmysle vyhlášky č. 508/2009 Z.z. na výťahoch počas celej doby servisu a všetky kontroly potrebné na prevádzku výťahov a eskalátorov v rámci zákona?
	

	11.
	Máte vlastný sklad náhradných dielov (preukázateľne overiteľný) alebo využívate len sklady externých dodávateľov ? Ak používate sklady externých dodávateľov máte uzavreté zmluvy s garanciami dodávok náhradných dielov?
	

	12.
	V akom časovom intervale viete garantovať dodávku náhradného dielu výťahu (pokiaľ nie je u vás na sklade)?
	

	13.
	Do akého času ste schopný zabezpečiť nástup na poruchu/núdzové vyslobodenie uviaznutých osôb – od nahlásenia ?
	

	14.
	Viete zabezpečiť prediktívny servis na výťahoch verejného obstarávateľa? (údržba na základe očakávanej degradácia zariadenia)
	

	15.
	Sú činnosti servisu výťahov/eskalátorov vykonávané vašimi zamestnancami alebo používate subdodávky na niektoré činnosti? Ak áno na ktoré?
	

	16.
	Akú životnosť v rokoch viete garantovať verejnému obstarávateľovi pre nové výťahy používané v  podmienkach verejného obstarávateľa? (časový interval od prvého použitia do dosiahnutia medzného stavu)
	

	17.
	Akú životnosť v rokoch viete garantovať verejnému obstarávateľovi pre modernizované výťahy používané v podmienkach verejného obstarávateľa ?
(časový interval od prvého použitia do dosiahnutia medzného stavu)
	

	18.
	Poskytuje Vaša spoločnosť dodávku a prevádzku poplachového zariadenia (ALARM) v súlade s požiadavkami STN EN 81-28:2024?
	

	19.
	Viete zabezpečiť dostatočný počet odborne spôsobilých a kvalifikovaných pracovníkov so znalosťou technológie a riadiacich systémov verejným obstarávateľom prevádzkovaných výťahov?
	

	20.
	Považujete za vhodné (z hľadiska odpovedania na jednotlivé otázky) uskutočnenie osobnej obhliadky výťahov v rámci PTK (napríklad v rámci ďalšieho kola PTK)? 
	

	21.
	Vedeli by ste vypracovať časový rámcový harmonogram realizácie (na základe opisu predmetu zákazky a príloh k nemu) pre každý výťah? 

Ak nie, aké ďalšie podklady by ste k tomu potrebovali? 

Ak áno, viete verejnému obstarávateľovi poskytnúť rámcový (časový) harmonogram pre jednotlivé výťahy v rámci PTK? 
	

	22.
	Realizovali ste v posledných piatich rokoch modernizáciu (v zmysle opisu predmetu zákazky) rýchlovýťahov? Ak áno uveďte počet realizovaných modernizácii.
	

	23.
	Realizovali ste v posledných piatich rokoch výmenu (v zmysle opisu predmetu zákazky) výťahov (iných ako rýchlovýťahov)? Ak áno uveďte počet realizovaných výmen výťahov.
	

	24.
	Považujete opis predmetu zákazky, ktorý poskytol verejný obstarávateľ v rámci PTK, za jasný, určitý a zrozumiteľný z pohľadu jednoznačného definovania predmetu zákazky a vo vzťahu k Vášmu prípadnému naceneniu predmetu zákazky? Ak nie, uveďte prosím dôvody a konkrétne návrhy na doplnenie opisu predmetu zákazky.
	

	25.
	Identifikovali ste nejakú skutočnosť v dostupných materiáloch na obstaranie predmetu zákazky, ktorá by Vám bránila v účasti v plánovanej zákazke? Ak áno, uveďte konkrétne prosím. (a tiež uveďte, ako ju navrhujete zmeniť, aby Vám už nebránila v účasti v plánovanej zákazke alebo aby Vám už nesťažovala účasť v plánovanej zákazke).
	

	26.
	S akými najčastejšími prekážkami ste sa doteraz pri výmene a/alebo modernizácií výťahov/eskalátorov stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?
	

	27.
	Viete si predstaviť, že by hlučné práce boli realizované v čase od 16:00 h do 6:00 h počas pracovných dní a počas víkendov bez obmedzenia?
	

	28.
	Akú nevyhnutnú súčinnosť by ste potrebovali od verejného obstarávateľa pri realizácií predmetu zákazky?
	

	29.
	Uveďte servisné činnosti, ktoré by mali byť podľa Vás súčasťou záručného a pozáručného servisu výťahov.
	

	30.
	Uveďte servisné činnosti, ktoré by mali byť podľa Vás súčasťou záručného a pozáručného servisu eskalátorov.
	

	31.
	Uveďte prosím ďalšie informácie, ktoré sú podľa Vás dôležité pre prípravu verejného obstarávania a riadne ocenenie predmetu zákazky, prípadne iné odporúčania.
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